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Resumen.

Esta investigacion, cuyo objetivo fue disefiar e implementar un programa sobre
prevencion del acoso escolar en nifias y nifios de 5 a 8 afios de edad en la Sede Educativa
Alfonso Lépez de Saravena, se planted desde el enfoque cualitativo, con alcance de tipo
descriptivo, y de analisis deductivo, Hernandez-Sampieri (2014), con disefio basado en la
Teoria Fundamentada, de tipo emergente, Sarmiento (2019).

Se obtuvo resultados organizados en 4 categorias (Vivencias de posible acoso escolar,
Teoria del aprendizaje social y de la personalidad, Hallazgos del observador, promocién
y prevencién) el mas relevante dio cuenta de presencia de acoso escolar con situaciones
leves TIPO I segun Ley 1620 de 2013. Se contrasto la tesis con los hallazgos, se
evidencio la importancia de fortalecer en los nifios y nifias las habilidades como
afrontamiento y auto aceptacion de que trata la Teoria del Aprendizaje social, como
modelos de prevencion. Ademas de la inclusién de la préctica lidica con actividades y
juegos de roles que ensefien y recuerden valores como el respeto y el amor (experiencia
afectiva) como pilares fundamentales ante posibles sefiales y alertas de hechos de
violencia y acoso escolar. Se comprob6 que técnicas de prevencion como Mindfulness,
inteligencia emocional y aprendizaje del método Kiva, son efectivas contra el acoso

escolar, se recomendo seguir su implementacion para dar alcance al objetivo propuesto.

Palabras clave: acoso escolar, convivencia escolar, Teoria del Aprendizaje

Social, Mindfulness, Método Kiva



Abstract

This research, whose objective was to design and implement a program on the
prevention of bullying in girls and boys from 5 to 8 years of age at the Alfonso Lopez
Educational Headquarters in Saravena, was proposed from a qualitative approach, with a
descriptive scope, and of deductive analysis, Hernandez-Sampieri (2014), with a design
based on the Grounded Theory, of an emergent type, Sarmiento (2019).
Results were organized into 4 categories (Experiences of possible bullying, Theory of
social learning and personality, Findings of the observer, promotion and prevention) the
most relevant reported the presence of bullying with mild situations TYPE | according to
Law 1620 of 2013. The thesis was contrasted with the findings, the importance of
strengthening in boys and girls the skills such as coping and self-acceptance that the
Social Learning Theory deals with, as prevention models, was evidenced. In addition to
the inclusion of playful practice with activities and role plays that teach and remember
values such as respect and love (affective experience) as fundamental pillars in the face
of possible signs and warnings of acts of violence and bullying. It was found that
prevention techniques such as Mindfulness, emotional intelligence and learning of the
Kiva method are effective against bullying, it was recommended to continue their

implementation to achieve the proposed objective.

Keywaords: bullying, school coexistence, Social Learning Theory, Mindfulness, Kiva
Method



Introduccion.

La convivencia es uno de los aspectos de mayor relevancia en el relacionamiento de
los individuos, sin embargo, como es natural, mientras exista una comunidad
interactuando, pueden surgir conflictos que, ante la falta de entornos protectores o rutas
de atencion y respuestas adecuadas, dichos conflictos, desataran encuentros, mas
violentos y agresivos, unos apareceran de forma aislada, mientras otros, vendran con

resultados devastadores para quienes los deban enfrentar o padecer.

Las instituciones educativas en Colombia, no son ajenas a enfrentar dia a dia este
fendmeno de conflictos escolares por diferentes aspectos como: la falta de aceptacion
entre compafieros de clase, las condiciones econémicas de nifias y nifios , el entorno
familiar, la violencia en la region, la migracion , la falta de capacitacion al personal
docente y demas respondientes de los menores, entre otros aspectos , que mas adelante se

lograra evidenciar con la realizacion del presente proyecto investigativo.

El Ministerio Educacion Nacional (MEN), por su parte, a través del Congreso, en el afio
2012, expidio la Ley 1620 de 2013, y en su marco legal, supone poner orden al interior
de los establecimientos educativos y evitar conductas no apropiadas por parte de quienes
conforman la comunidad educativa. La razon de ser de la creacidn de esta ley es la
prevencion, la deteccion temprana y la mitigacion de la violencia escolar (Morcote et al.,
2020)

Descripcion del contexto general del tema.

Los Derechos del nifio en la declaracion de 1948, tiene lo concerniente a los centros de
bienestar social y otras entidades responsables , atender el interés superior del nifio,
exaltando: “todo nifio tiene el derecho intrinseco de la vida” (CDN/ONU,1989), hoy se
continda revisando la realidad del cumplimiento de lo escrito en dicha Convencion , y se
entregan cifras desalentadoras que describen que un porcentaje importante de los nifios

del mundo son afectados por la violencia .Se destaca cifras como 300 millones de nifios
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sufren violencia fisica y psicologica en el hogar , con mayor influencia en los paises en
desarrollo, incluido Colombia, donde por situaciones de emergencia, crisis politicas,
migracion, conflicto armado, explotacion sexual, falta de oportunidades educativas ,
con este panorama no sera posible dar cumplimiento al compromiso politico de la
Agenda 2030. Picornell-Lucas A (2019)

En el caso de Colombia, los casos siguen creciendo, entre los 2020 y 2021, segln la
ONG, en mencion, reporta 8981 casos de Acoso, distribuidos porcentualmente en:
Bogota con un 21%, seguido de Medellin con un 13%, Barranquilla con un 12%,
Cartagena, con un 10%, Monteria con un 6% Bucaramanga con un 5%, Cali, con un 4%,
Santa Marta con un 2%, Culcuta con un 1%, Arauca con 1 % entre otras ciudades que no

reportan datos.

Es importante resaltar, estudios realizados de Fundaciones Universitarias, a nivel
nacional, casos de matoneo 0 acoso escolar, que dan cuenta que uno de cada 5 nifios ha
sido victima de esta problematica, lo que evidencia en una cifra global porcentual, que,
en Colombia, el 20% de los nifios en el pais son violentados por otros pares en sus

entornos escolares. Hoyos et al., (2018)

Finalmente, esta entidad, refiere que, en Colombia, desde el afio 2012 hasta la fecha, ha
reestablecido los derechos de cerca de 1800 nifias, nifios y adolescentes que han sido
victimas de violencia escolar. (ICBF, 2020) Ademas, extiende la invitacion para que
todos los actores de la sociedad involucrados con los nifios y nifias, en general realicen
acciones constantes y permanentes que contribuyan a generar entornos libres de

violencia.

Planteamiento del problema
A lo largo de lo investigado como predmbulo, se evidencio en las cifras actuales de
manera general, que el departamento de Arauca, no es ajeno al problema de convivencia

escolar, lo que denota que, si bien tiene un porcentaje minimo (1%) en caso de Acoso



reportados, segun la fuente ya citada, se hace importante prender las alarmas, realizando
un acercamiento mas especial a estos entornos educativos, muchas veces olvidados.
Dado lo planteado, a lo largo del presente documento, es valido realizar la siguiente

pregunta de investigacion:

Pregunta de investigacion.
¢ Qué aspectos se deben tener en cuenta en el disefio e implementacion de un programa
sobre prevencidn del acoso escolar en nifios y nifias de 5 a 8 afios en la Sede Educativa

Alfonso Lépez?

Objetivo general.
Disefar e implementar un programa sobre prevencion del acoso escolar en nifias y

nifios de 5 a 8 afios de edad en la Sede Educativa Alfonso Lopez de Saravena.

Objetivos especificos.

1. Revisar a la luz de la literatura cientifica, los antecedentes, datos estadisticos,
normatividad legal vigente y conceptos tedricos y empiricos frente al acoso
escolar.

2. Aplicar instrumentos de evaluacion cualitativa como anotaciones de campo y
la observacion directa o participante, conforme al tema objeto de estudio en
nifias y nifios de 5 a 8 afios con el fin de conocer la problematica de posible
acoso escolar en su entorno educativo.

3. Estructurar el programa conforme a los resultados obtenidos que permita
aplicar estrategias para abordar y prevenir los casos de acoso escolar para

mejorar la convivencia en el entorno educativo.

Justificacion.
Se socializa al rector y las docentes de los grados de transicion y primero primaria de
la sede educativa, el trabajo de campo que se realizara, ellos, expresan al unisono su

preocupacion por no saber como abordar estos temas para mejorar la convivencia 'y



prevenir el acoso escolar, ademas, refieren los cambios comportamentales evidentes, por
parte de los estudiantes antes y después de la pandemia.

Con este escenario, se cuenta con el insumo necesario para intervenir y aportar desde la
psicologia educativa al estudio en cuestién, por lo tanto, es util y pertinente el desarrollo

de esta tematica para la academia, para la comunidad educativa y todos sus actores.

Al respecto, se trae a colacion, un estudio en Barcelona en el 2017 a propdsito de la
violencia escolar entre pares, que consistié en la aplicacion de la Encuesta Internacional
de Bienestar Infantil del proyecto de investigacion internacional Children's World, lo cual
concluyo: It is urgent to prevent and act with urgent measures against Bullying
Corominas (2021).

Marco de referencia.
Marco conceptual.

Acoso Escolar

Segun Gémez (2013), Esta actual palabra se define como el actuar de manera violenta
de forma repetitiva, presentandose intimidacion, agresiones psicologicas y fisicas de parte
de un nifio hacia sus pares. Dan Olweus, (psicélogo sueco) quien lleva mas de 45 afios
tratando este tema. Crespo (2019) fue el primero en interesarse en indagar sobre el tema
del acoso escolar y sus caracteristicas en las escuelas escandinavas a mediados de los

afos 70.

Tipos de Acoso Escolar

Refiere Hamodi & Jiménez (2018) Citando a (Viscardi, 2011) los diferentes tipos de
acoso que existe (Fisico, gestual, social, amenazas, humillacion)
Explica los tipos de acoso que se pueden presentar. Los ataques fisicos continuos que
anteceden a agresiones psicoldgicas en las primeras fases del acoso. Seguido a esto

encontramos la parte gestual donde el agresor realiza muecas, gestos, guifios, mofa con la
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finalidad de intimidar, causando miedo y desconfianza a su victima. Afectando de manera

negativa, su autoestima y autoimagen de tal manera que lo imposibilita a pedir ayuda.

Por Gltimo, destaca Hamodi & Jiménez (2018), que las primeras acciones o roles que
surgen de las diferentes maneras de acoso, pueden ser presencial o virtual. Y los roles
principales que surgen en los contextos donde se presenta el acoso son principalmente

tres: agresores/as 0 acosadores/as, victimas y espectadores/a, citando a (Castillo, 2011).

Causas del Acoso Escolar

Segun (Viscardi, 2011), citado por Hamodi & Jiménez (2018), los factores que implican
que los estudiantes tengan comportamientos agresivos estan: primero en casa donde pueden
experimentar la falta de afecto y atencion, conductas agresivas, demasiada libertad entre
otros. Segundo en el plantel: donde pueden estar aplicando reglas muy estrictas, correctivos
Vergonzosos, una supervision inadecuada, la carencia de estrategias de estimulacion,
carencias educativas que promuevan ambientes positivos, etcétera; y, tercero diferentes
factores sociales (programas de television y peliculas violentas, revistas, videojuegos, entre

otros).

Se ha evidenciado que los nifios que se encuentran en contextos familiares, escolares y
comunitarios violentos tienden a replicar estas acciones violentas con otros (Ortega et al
,2005, p. 149). Citado por Hamodi & Jiménez, (2018).

Consecuencias del Acoso Escolar

Quienes sufren violencia escolar pueden desarrollar una actitud timida y sumisa. De tal
forma que estan forzados a seguir soportando ofensas, agresiones psicologicas que
conllevan a tener una baja autoestima, bajo desempefio académico y hasta ideas suicidas.

Lo anterior lo menciona Hamodi & Jiménez (2018), citando a (Ortega & Mora, 2008).



Convivencia Escolar

El concepto de convivencia escolar ha tenido estudios de revision, por una parte,
puede entenderse como un proceso que relaciona practicas subjetivas, por la otra, como
un conjunto de politicas y practicas reglada por normas y principios institucionales. A
partir de estos conceptos, se ha visibilizado una nueva definicion que sintetiza el término:
“para aprender a vivir juntos en un escenario escolar” Rodriguez-Figueroa (2019).
Finalmente, Kutsyuruba et al., (2015) refiere, que un clima escolar y un contexto escolar
positivo sumado al bienestar propicio es primordial para suplir las obligaciones

emocionales, sociales y académicas de los nifios.

In summary, the authors emphasize the need to deepen the relationship between aspects
such as culture and family in school coexistence, safety and well-being of children in

school environments.

Mindfulness

Refiere: Pacheco et al (2018), citando a (Bishop et al. 2004), el origen del vocablo
“Mindfulness” trasladado al espafol hace referencia: a la atencion plena, causando interés
desde la parte cientifica, explicandolo como el estado de conciencia que conlleva a
percatarse de la experiencia actual con curiosidad y el inicio a la experienciay la

aceptacion.

Marco teorico.

La presente investigacion se fundamenta en la Teoria social cognitiva del aprendizaje
de Albert Bandura (1977), siendo ésta, la que mas se ajusta a las necesidades teoricas del
proyecto, haciendo énfasis en lo que se entiende como la finalidad de los
comportamientos humanos que incluye acciones e intenciones que logran formar un ser

auto eficaz y consciente de sus actos Stover et al., (2017).

La Teoria Social Cognitiva del Aprendizaje de Albert Bandura (1977) en su tratado,

presenta la importancia del aprendizaje durante la infancia destacAndolo como necesario



mediante la observacion. Basada en que gran cantidad de conductas se aprenden y se
conservan por medio de la observacion e imitacion, en ocasiones puede que el observador
no sea consciente de estas conductas, como sucede en el contexto familiar, en el colegio,

grupo de amigos, durante los juegos, redes sociales e internet. Delgado (2019).

Por su aportes, Bandura is remembered today as the great man who was prescient in
applying theory to humanity's most pressing transdisciplinary problems Stewart & Krivan
(2021).

En cuanto, al método de intervencion avalado cientificamente en promocién y prevencion
de la salud mental, para abordar desde la psicologia educativa, basandose en la Teoria
Social Cognitiva de Bandura (1977), la presente investigacién que se lleva a cabo al
interior del centro educativo, directamente con la poblacion objeto de estudio, se apoya
en el Método kiva como una forma diferente y novedosa de abordar la problematica de

acoso escolar.

Este método, se desarrollo en (Finlandia), teniendo como objetivo lograr el bienestar para
todos y ha tenido éxito, porque ha generado acciones que van dirigidas a los estudiantes
para ensefiarles convivencia pacifica y favorable, asignandoles tareas que demanden

responsabilidad.

Dicho esto, el método Kiva no se centra en la relacion entre la victima y el victimario
acosador, sino aborda el problema de forma distinta, interviniendo sobre quienes han
actuado u omitido un hecho violento, delegandoles roles y responsabilidades de
afrontamiento, de resolucién de conflictos, de habilidades para negociar y mejora la
convivencia UNIR (2020).

The kiva method confirms the thesis that in a bullying prevention study plan for boys and

girls at school, it is suggested to teach through role play, group work and outdoor
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activities, values, and the importance of respect among all. This program should be

permanently included in schools Clarkson (2022).

Marco Empirico.
En la actualidad, contintan los numerosos estudios y estadisticas que han presentado a
Colombia como el segundo pais en Latinoamérica con mayor exposicion al Bullying
después de Republica Dominicana. Ademas, refiere el estudio reciente que dos de cada

10 nifios colombianos estaria sufriendo de Bullying Infobae (2022).

En el informe de gestion 2020-2021, presentado al Congreso de Colombia, por parte del
Ministerio Educacion Nacional (MEN), refiere que su administracion inicio la formacion
de actores del Sistema de Convivencia Escolar a diciembre de 2020, fortaleciendo 86
Comités Territoriales de Convivencia Escolar, poniendo en marcha el Sistema Unificado
de Informacién de Convivencia Escolar (SUICE), a diciembre de 2021, con 8,998
instituciones educativas publicas y privadas capacitadas para que atiendan y registren
situaciones de violencia escolar TIPO IlI, (delitos) , entre los que se cuenta el racismo .

MEN (2021). A la fecha no existen nuevos datos al respecto.

Asi mismo, Campo (2018) dice que no se puede desconocer , entre otras cosa, las graves
consecuencias del Bullying en los nifios, porque son responsabilidad de todos, no sélo de
quien sufre, lo ejerce, o lo presencia, es muy importante que la sociedad en conjunto
tenga en cuenta el acoso escolar como un problema de todos, en especial reside en la
educacion, muchos padres no tienen tiempo suficiente para estar con sus hijos y muchas
instituciones educativas no cuentan con los recursos necesarios para que logren

implementar programas especificos contra este tipo de violencia.

Por consiguiente, Garcia et al., (2018), menciona que en cuanto a promocion y
prevencion en salud mental, en convivencia escolar y en bienestar emocional, el
Mindfulness en la actualidad se ha tomado la inventiva y novedad para los nifios, nifias

y jovenes en edad escolar, en lo que se ha denominado como el movimiento de educacion
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positiva, porque revoluciona totalmente la ensefianza tradicional, en lo que la vieja
escuela, sélo ha dedicado su tiempo a la ensefianza de las matematicas y otras
asignaturas de “relleno” , pero no, a la ensefianza de la sana convivencia, el control de
las emociones , el logro de una atenciény una consciencia plena.

Para finalizar, segiin Albrecht (2018) una ultima revision de investigacion internacional,
realizada a 8 docentes en Estados unidos y Australia que estan ensefiando Mindfulness a
sus nifios en sus clases, les permitié concluir: Cultivating mindfulness in children

reinforces a culture of conscious and tolerant school coexistence.

Metodologia.
Tipo y disefio de investigacion.

La propuesta metodoldgica del presente proyecto investigativo se encuentra planteada
desde el enfoque cualitativo, con un alcance de tipo descriptivo y de analisis deductivo,
es decir, este estudio partio de la teoria a los datos, lo que significa, segin Hernandez-
Sampieri (2014), basados en la literatura existente del problema, este estudio estuvo
orientado hacia la descripcion, y la recopilacion de datos emergentes, comprendiendo la
realidad, haciendo la deduccion de acuerdo con la teoria planteada.

Con los datos abiertos a realidades subjetivas se construyé de manera flexible,
interactiva, dialéctica y reflexiva, durante la investigacion y en la entrega de resultados

obtenidos.

El disefio de la presente investigacion se plante6 desde la Teoria Fundamentada, de tipo
emergente, Sarmiento (2019), con la recopilacién de los datos, se efectud la codificacién
abierta, posteriormente se contrastaron los que emergieron del anélisis con la teoria
planteada. Tal como lo refiere: Campos (2012) citando a (Glasser & Strauss,1978, 1992),
respecto de la base epistemoldgica de la teoria fundamentada, esta metodologia permitié
estudiar interacciones sociales y fendmenos concurrentes actuales como el Bullying o

acoso escolar.
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Por lo tanto, esta investigacion reconoci6 la importancia del desarrollo de la metodologia
apropiada que logro entender la problematica del acoso escolar de dicha institucion,
contrastando la teoria fundamentada con los datos mediante “la necesidad de salir al

campo para descubrir lo que sucede en realidad”. Campos (2012), citando a [(Dewey,
1922) (Meed,1934)]

Participantes.
Este proyecto investigativo selecciono nifios de 5 a 8 afios de edad de la Sede
Educativa Alfonso Lopez, localizada en el municipio de Saravena del departamento de
Arauca. Comprendi6 la vinculacion de 20 nifios y nifias del grado de transicion y 25

nifios y nifias del grado primero de primaria para una muestra de 45 nifios.

La investigacion se desarrollo en el contexto educativo con una muestra no probabilistica
o dirigida, teniendo en cuenta las decisiones y los criterios propios del equipo
investigador, el enfoque cualitativo y las causas en relacion con las caracteristicas de la
investigacion con el fin de evidenciar contextos o situaciones, en este caso, la eleccion de

los elementos no dependi6 de la probabilidad. Hernandez-Sampieri (2014).

Instrumentos de recoleccién de datos.
Los instrumentos de recoleccion de datos para proveer la investigacion cualitativa
que se utilizaron, fueron los siguientes:

v Revision de literatura pertinente y retadora para dar solucién a la
problematica.

v Observacion directa o participante: Con el fin de que el investigador
mantenga experiencias directas con los participantes y el ambiente.

v Inmersion de campo, auxiliandose en anotaciones o notas de campo que
permitan registrar datos importantes.

v Inclusién de estrategias de promocion y prevencion como abordaje
preliminar: (Terapia Mindfulness, manejo de emociones, Método kiva,

actividades ludicas y juegos de roles).
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Estrategia del analisis de datos.

La informacidn recopilada, se analiz6 mediante el programa para analisis
cualitativo ATLAS. Ti, version 7.5.18, con el fin de mejorar la estrategia analitica
cualitativa y contribuir a la fundamentacion tedrico - metodologica de este proyecto
investigativo. El analisis de datos , consistio en cargar las anotaciones de campo a la
Unidad Hermenéutica, para realizar la respectiva categorizacion axial y codificacion de
los datos més relevante que lograran evidenciar las vivencias de posibles casos de acoso
escolar, contrastar la informacién con la Teoria adoptada, para luego recopilar los
hallazgos més relevantes que emitié el observador en campo, y finalmente proponer

estrategias de promocion y prevencion como respuesta preliminar al presente proyecto.

Consideraciones éticas.

El presente proyecto investigativo, se desarrolld teniendo en cuenta lo establecido
en la Ley 1090 de 2006 que considera los principios éticos y los mecanismos que regulan
el ejercicio del Psicologo, de acuerdo con el Cédigo Deontoldgico y Bioético, Ley de
Proteccion de datos (Habeas Data) y demés concordantes para este estudio.

Es de resaltar, con fundamento en lo reglado en la Resolucion 008430 de octubre 4 de
1993, articulo 9, dentro de los aspectos éticos “se considera como riesgo de la
investigacion la probabilidad de que el sujeto de investigacion sufra algun dafio como

consecuencia inmediata o tardia del estudio” (p.2).

La presente investigacion no evidencié riesgo alguno para los participantes, se tratd de
una inmersién en campo, Unicamente con fines académicos a fin de recolectar

informacion pertinente que pudiera permitir el analisis del fenémeno abordado.

Finalmente, se deja constancia, en los anexos se adjunta evidencias fotograficas que dan
cuenta de los documentos organizados entregados personalmente por el investigador de
campo a los directivos y docentes al momento de las visitas, sin embargo, dichos

documentos no fueron firmados.
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Resultados.
Se obtuvo un andlisis de la informacidn de acuerdo con la metodologia propuesta

en el presente proyecto.

Respecto de los resultados obtenidos para el cumplimiento del primer objetivo especifico,
ya se describio a lo largo del escrito del presente proyecto, teniendo en cuenta que, se
reviso literatura al respecto, como bases fundamentales, tedricas y articulos cientificos

que deja entrever la necesidad y utilidad de realizar este trabajo investigativo.

Respecto de los resultados para el segundo objetivo especifico, dicho objetivo pretendia
aplicar un instrumento cualitativo que permitiera conocer posibles casos de acoso escolar
en el entorno educativo, para lograrlo, se desarrollé la observacion participante quedando
registrada en seis (6) anotaciones o notas de campo, Hernandez-Sampieri (2014),
compuesta por una secuencia de abordaje a la poblacién infantil, que constaba de la fecha
a ejecutar la visita, el orden del dia de las actividades a realizar , objetivos de las

actividades, juegos de roles y desarrollo de las actividades y hallazgos.

Cada una de las notas de campo fueron proyectadas dentro de la Unidad Hermenéutica
disefiada para tal fin, seguidamente se interpret6 y se codificd por lineas argumentales
mediante la codificacidn abierta, con las frases mas relevantes, se crearon 17 cddigos,

segun el argumento expuesto por el observador y el registro de su criterio de

investigador. Tal cual lo muestra la siguiente imagen:

istrader de cédigos [UH: PROYECTO PRACTICA 2 PYP ACOSO ESCOLAR]

Edicién Misceldnez  Imprimir  Visualizar

e o Q o £ 8 0&E-| O} X
15 Mombre Fundamentade  De.. Auter Creado  Modifica... Familias
05 € | &% Agresion (refiere leve, represiones , psicolégicas, o... 4 0 Super .. Teoria del aprendizaje sacial y del...
tgos | €% Asertividad 5 0 Super Teoria del aprendizaje social y del...
ocidr KXAutoimagen, autoconcepto y autoevaluacién 2 0 Super Teoria del aprendizaje social v del..
3l | 9% A topercepcion 2 0 Super Tearia del aprendizaje social y de ..
flas £¥ Autopercepcion y afrontamiento 4 0 Super
gﬁEstrategia de PYP (Mindfullness) 5 0 Super Promacidn y Prevencion
£ Estrategia PYP (Inteligencia emocional) 2 0 Super Promacién y Prevencion
zﬁ Incapacidad de afrontamiento(frustracion) 1 0 Super encias de posible acoso escolar
2% Incapacidad de afrontamiento(Huida frustracien, .. 4 0 Super encias de posible acaso escolar
gf{Juego de roles 3 0 Super Promocién y Prevencion
KX Principios del métode Kiva(delegar, liderar) 2 0 Super Promacién y Prevencion
2% Recomendaciones del observador 1 0 Super Hallazgos del observador de cam...
£% Recomendaciones del observador. 1 0 Super
%% Recomendacién del ohservador 1 0 Super Hallazgos del observador de cam...
£ Situaciones Tipo | (Ley 1620 de 2013) 1 0 Super . Vivencias de posible acoso escolar
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Imagen 1. Cédigos o subcategorias. Tomada del programa ATLAS. Ti, de elaboracién propia.

Como datos relevantes se evidencio:

Por ejemplo: En la anotacion de campo #1, el investigador registré lo siguiente:
“Después se me acercaron 5 nifios manifestando sentirse incomodos con su compariero
porque se burlaban mucho, criticaban sus dibujos, otros los empujaban, les quitaban sus
utiles escolares o simplemente lo tomaban prestado sin el permiso del otro” cuya
actividad a realizar consistié en Dibujo al aire libre sobre “como me siento cuando estoy

en el salén de clases con mi docente y mis compafieros(as)”.

De acuerdo con lo analizado se codificd como: Situaciones de Tipo | (Segun Ley 1620 de
2013)

En la anotacion de campo # 2, el investigador registré un hallazgo como resultado de una
actividad en donde los nifios y las nifias debian hacer un dibujo que representara el valor
del respeto: “pero un alumno pasé lo explico y luego rompi6 la hoja, manifestando que el
dibujo estaba feo, ya que se lo decian otros comparfieros a quienes sefialé6 y nombr6”. De
acuerdo con lo analizado se codificd como Agresion (refiere leve, represiones,

psicoldgicas, otras)

En la anotacion de campo # 6, el investigador registrd un hallazgo como resultado de
unas actividades a realizar de Técnica de respiracion — mindfulness y actividad ludica:
iQué me gusta de ti!:

Asi: “Luego les pedi el favor con 5 nifios méas que logramos organizarlos, tranquilizarlos
invitandolos a sentarse recordandoles porque estabamos alli y la importancia de la
actividad que ese dia se llevaria a cabo”. De acuerdo con lo analizado se codificé como:

Principios de método Kiva (delegar, liderar).
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Acto Seguido: Una vez se codificd cada aspecto relevante, mediante la categoria axial,
se categorizé en familias, ubicando cada uno de los codigos dentro de cada grupo,
quedando las siguientes 4 categorias o familias. De esta manera:

1) Vivencias de posible acoso escolar

2) Teoria del aprendizaje social y de la personalidad

3) Hallazgos del observador

4) Promocion y prevencion

Asi lo muestra la gréfica:

Familias Edicion Misceldnea Visualizar

EPHLOY x&@O e X

Nombre Ta.. Autor Creado  Modifica...
&3 Hallazgos del ebservador de campo 2 Super 2

&3 Promocién y Prevencién 4 Super

€3 Teoria del aprendizaje social y de la personalidad 5 Super

&3 Vivencias de posible acoso escolar 4 Super

Cadigos en familia (4): Codigos no en familia (12):

Agresién (refiere leve, represiones , psicoldgicas, otras) {4-0} ~ Afrontamient

Incapacidad de afrontamiento (frustracién) {1-0} Asertividad {5-0}

Incapacidad de afrontamiento(Huida frustracién, no sabe que hacer )} {4-0} Autoimagen, autoconcepto y autoevaluacion {2-0}
Situaciones Tipo | (Ley 1620 de 2013) {1-0} Autopercepcion {2-0}

Autopercepcién y afrontamiento {4-0
= || || Estrategia de FYP (Mindfullness) {5-
Estrategia PYP (Inteligencia emocional] {2-0}
Juego de roles {3-0}

Principios del método Kiva(delegar, liderar) {2-0}
Recomendaciones del observador {10}

v

Imagen 2: Familias o categorias. Tomada del programa ATLAS. Ti, de elaboracién propia.

Para finalizar, se organizé cada categoria o familia encabezando la red y formando un
archivo gréafico a través de nodos y vinculos, que son los codigos que se desprenden de
dicha categoria. Tal y como se muestra en las graficas a continuacion.

1.
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Vivendias de posible acoso escolar

E I

/ 7 : A
¥ Incapacidad de afrontamiento — - -
i (oo, T se aus Agresion (refiere leve, represiones ,
psicolégicas, otras)

5
Incapacidad de afrontamiento
Tt ‘ Situaciones Tipo | (Ley 1620 de 2013)
hacer)

Gréfica 1: Vivencias de posible acoso escolar. Tomada de ATLASTI, elaboracion propia.

Teoria del aprendizaje social y de la

personalidad

_,,»" /( + \\ "—.“_‘.
- -~ I s, -
e “ i -, T
,»"'— // ‘} “, ~
—"‘ r" ! \\\ e . .
P A H L Agresion (refiere leve, represiones,
* ) . . s
e i ., psicolégicas, otras)
~ | N
. | -
- 1 .
‘ H .
/’ ' \\‘
s f: kY
Autoimagen, autoconcepto y

»
Autopercepcion Afrontamiento ”
autoevaluacién

Graéfica 2: Teoria del aprendizaje social y de la personalidad. Tomada de ATLASTI, elaboracién propia

3.
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Hallazgos del observador de campo

Recomendacién del observador

Recomendaciones del observador

roles

Anotaciones #1 y#3 Importancia de la
ldica en aprendizaje de valores,
inteligencia emocional y juego de

Gréfica 3: Hallazgos del observador de campo. Tomada de ATLASTI, elaboracion propia.

Promocién y Prevencion

&~ ¥

Juego de roles Estrategia PYP (Inteligencia

emocional)

A I N

\“A
Estrategia de PYP (Mindfullness)

\
\
\
1

Principios del método Kiva(delegar,

liderar)

Grafica 4: Promocidn y prevencion. Tomada del ATLAS Ti. Elaboracion propia.

Respecto del resultado de cumplimiento para el tercer objetivo especifico que pretendia:

Estructurar el programa conforme a los resultados obtenidos para mejorar la convivencia

en el entorno educativo, se logro, en razén a que, se consolidaron cuatro (4) estrategias

probadas cientificamente por los expertos, que hacen parte de la promocién y prevencion,

tal y como se evidencia en la gréfica anterior. Dichas propuestas quedaran sugeridas por

este equipo investigador, para su respectiva implementacion.
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Discusion.

Con el analisis de cada anotacién de campo, se confirmo, reafirmo y contrasto la
teoria fundamentada que trata el disefio de la presente investigacion como fue la
necesidad de salir al entorno, en este caso el educativo, para descubrir la realidad y
validar la creencia de que el ser humano se define y se redefine por interaccion. Campo et
al., (2012)

Los resultados reflejaron efectos negativos en las vivencias de los estudiantes relacionado
con el acoso escolar; como frustracion, represiones y desmotivaciones en la educacion.
Teniendo en cuenta lo estipulado por Gonzales et al., (2022), es importante adoptar una
teoria social, la socializacion del amor y valores éticos para desarrollar en la victima o

menor agredido, un mejor afrontamiento, asertividad y autopercepcion.

Asi mismo, se probd la tesis propuesta en el marco teorico , desde la Teoria del
Aprendizaje social de Albert Bandura, que, para el caso de la problemaética de acoso
escolar en entornos educativos, en especial, con los nifios y nifias en sus primeros afios
de escolarizacion, permite desarrollar las habilidades sociales, fortaleciendo las
relaciones interpersonales, manejando las emociones, reconociendo principios de
autoconcepto y auto aceptacion, mejorando la autorregulacion, sin desconocer el
aprendizaje vicario, el aprendizaje por observacion o modelado y el determinismo

reciproco de la conducta Acuiia (2019).

Por otra parte, se identificaron situaciones de Tipo | segun la Ley 1620 del 2013; en lo
que no se evidencid dafios al cuerpo o a la salud fisica o0 mental de los nifios.

Por Gltimo, el equipo investigador, emite recomendaciones segun lo evidenciado y
observado en el analisis de los resultados. Estipulando estrategias y actividades de
promocidn y prevencion, que consiste en estructurar un programa de prevencion, que
incluya adicionalmente estrategias de aprendizaje sobre desarrollo de la inteligencia
emocional con el fin de mejorar la capacidad de comprender, utilizar y controlar las

emociones.
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Sobre la estrategia de prevencion Mindfulness, sugerida y aplicada en campo, existe
investigaciones aplicadas y estudios cientificos que prueban su efectividad en la mejora

de la convivencia escolar Albrecht (2018).

Como ultima estrategia de aplicacion sugerida, esta el método Kiva; método indicado
para ser adoptado por docentes, para ensefiar a los nifios: liderazgo hacia sus pares, estos
nifios seleccionados, deben cumplir con tareas propias del proceso ensefianza-aprendizaje
UNIR (2020).

Conclusiones.
Con el presente proyecto investigativo, se puede concluir:
La importancia de continuar realizando trabajo literario, investigacion aplicada y el
desarrollo de estudios cientificos con evidencia actual, para temas coyunturales y de
conductas violentas flagrantes como lo es la presencia de acoso escolar en los centros

educativos.

La necesidad de aplicar técnicas de recoleccion de datos que evallen y perciban en
campo la realidad oculta y muchas veces disfrazada de la problematica de acoso escolar.
Esta aplicacién debe incluir a todos los actores activos que hacen parte de las

comunidades educativas.

Respecto de los resultados, en la categoria: Hallazgos del observador: se destacan unas
recomendaciones emitidas por parte del investigador inmerso en campo que guardan
relacién con el estudio de la problematica de conocer los aspectos que se deben tener en
cuenta en el disefio e implementacion de un programa sobre prevencion del acoso escolar,
como lo es la creacion de estrategias que promuevan valores, fortalecimiento de
habilidades sociales e inteligencia emocional, ademas de la inclusion y aplicacion de
técnicas revolucionarias y novedosas como el método kiva y el Mindfulness, para que se
prepare y se entregue a la sociedad, seres humanos més responsables emocionalmente,

que logren afrontar la cotidianidad y las adversidades de vivir en comunidad.
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Como hallazgo relevante: Se desarrolla en el centro educativo, la técnica de Mindfulness
que contempla actividades para principiantes, que les permite a los nifios y nifias ubicarse
en el presente, en el aqui y el ahora de manera consciente, de su cuerpo, de su
respiracion, de sus emociones incluyendo las de sus compafieros, docentes, familiares
entre otros. Se evidencia en la Gltima visita, un cambio comportamental muy positivo y

significativo en los participantes.

Para finalizar, se concluye la necesidad de intervenir con corresponsabilidad y efectividad
lo ejecutado por el equipo investigador en el centro educativo objeto de estudio, apenas
muestra el reflejo de toda la poblacion infantil que vive a diario su formacion educativa
en un centro escolar, imaginando que es uno de los lugares mas seguros, sin embargo, no

siempre es asi.

Lo evidenciado en el estudio, tan solo muestra “la punta de un iceberg” que sigue
flotando sin que se note, 0 mas bien se ignora.

Se queda corta la academia, los Gobiernos, las instituciones, y otras entidades que deben
actuar como red de apoyo para responder a esta problematica, falta mucho por hacer. Se
estan arrebatando vidas y robando suefios de nifias, nifios y adolescentes por culpa de este
flagelo.

Limitaciones.

Una de las limitaciones mas relevantes al aplicar la técnica de observacion
participante para la recoleccion de informacion puede parecer que el investigador sea un
intruso y surjan ciertos sesgos para el desarrollo del proyecto conforme se socializé

inicialmente.

Otra de las limitaciones importantes a destacar, fue el apoyo por parte de los docentes en
las primeras reuniones de socializacion frente al tema del acoso escolar, expresaron las
dificultades en los estudiantes, mostrando interées y facilitando el acceso a la poblacion y

las instalaciones para su desarrollo.
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Sin embargo, debido a la finalizacion del periodo escolar y al hermetismo por parte de
algunos docentes, no permitieron llevar a cabo las reuniones con padres de familia, no se
logré dar alcance a la aplicacion del instrumento de evaluacion, tampoco se logré las
firmas en los documentos socializados previamente y entregados como son los
consentimientos informados, las guias ilustrativas de la ley 1620 del 2013 y el Cddigo

Deontoldgico del Profesional de Psicologia.

Recomendaciones.

Las recomendaciones desde la psicologia para impactar la problematica abordada son
las siguientes:
La primera es regirse siempre por el principio de la participacion y la corresponsabilidad
por parte de todos los actores, como pilares para fortalecer la convivencia escolar.
La segunda, es conocer que el sistema escolar cuenta con unos escenarios de dialogo y
tramitacion de conflictos, donde participan tanto padres de familia como docentes.
La tercera es continuar con la practica de técnica del mindfulness porque de acuerdo a los
hallazgos es una técnica que les permite a los estudiantes tener mayor control emocional
y de esta manera mejorar el climay convivencia, el cual se reflejara en los

comportamientos y la prevencion del acoso.

La cuarta es facilitar la aplicacion de ejercicios de evaluacion para el avance y mejora de
la convivencia, con el fin de reducir el riesgo de presentarse situaciones tipo | segin la

ley 1620 de marzo del 2013 que aborda este tema.

Finalmente, se recomienda que la comunidad educativa, reciban el acompafiamiento de
los profesionales idoneos en este caso psicdlogos para que tengan las estrategias

adecuadas para afrontar este tema basados en toda la normativa establecida.
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ANexos.

REPORTE DE SUSTENTACION

Autores

Nombres y apellidos estudiantes:

Olga Margarita Bacca Claro
Juan German Jerez Morales
Oscar Mauricio Martin Méndez
Elver Oviedo Tierradentro

Diana Patricia Prada Diaz

Asesor: Ricardo Cepero Ramos

Objetivo del proyecto

Disefar e implementar un programa de prevencion a
corto y a largo plazo en el acoso escolar

Titulo del material

Programa contra el acoso escolar en menores de 5 a
8 afos en el instituto Alfonso Lépez de Saravena
Arauca

Objetivo del material

Sustentar construyendo la creacion, de nuevos
métodos por medio de la investigacion.

Tipo de producto

Video en MP4

Enlace producto multimedia

https://youtu.be/okP8I0PhqOQ
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