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Resumen  

En la actualidad el gobierno nacional colombiano busca fortalecer el sector de 
tecnologías de la información y las comunicaciones – TIC, con el fin de diversificar 
sus bienes y servicios en materia exportadora.  Este trabajo, basado en 
entrevistas semiestructuradas tiene como fin analizar las estrategias de 
internacionalización, determinar si las políticas estatales permiten a ciertas PYME 
del sector ubicadas en la ciudad de Bogotá, incursionar en actividades de 
exportación, contribuir con la dinámica y crecimiento económico que busca el 
gobierno a través del Plan Vive Digital 2014-2018 y por último, identificar si existen 
barreras al crecimiento empresarial. Investigaciones realizadas en años anteriores, 
permiten evidenciar la existencia de diferentes teorías relacionadas con 
estrategias de internacionalización donde la teoría de redes puede ser una opción 
atractiva para el sector TIC al momento de entrar en mercados internacionales, 
porque permite derribar barreras que de forma individual limitaría su llegada a 
mercados internacionales. 
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Currently, the Colombian national government seeks to strengthen the ICT sector, 
to diversify its goods and services in export matters. This work, based on semi-
structured interviews, aims to analyze internationalization strategies, determine 
whether government policies affect certain SMEs in the sector, enter into export 
activities, contribute to the dynamics and economic growth that the government 
seeks, and finally, identify if there are barriers to business growth. Research 
carried out in previous years, shows the existence of different theories related to 
internationalization strategies where network theory can be an attractive option for 
the ICT sector when entering international markets, because it allows breaking 
down barriers that individually limit its reaches international markets. 
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