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Resumen

Este proyecto de investigacion estudia el fenomeno de la desercion, el cual ha afectado a
las instituciones a lo largo de los afios, el objetivo del estudio es clasificar las estrategias
educativas asociadas a la permanencia estudiantil, desarrolladas por psic6logos en las
publicaciones de articulos cientificos en los Gltimos 5 afios. Este estudio se centrd en un
tipo de investigacion cualitativo-interpretativo, utilizando una modalidad de investigacion
documental que tiene como enfoque principal "recuperar para describir”, a través de la
metodologia del estudio, se encontraron varias estrategias las cuales resultaron ser muy
relevantes puesto que las estrategias indicaron el impacto positivo el cual pueden generar
a las diferentes instituciones educativas. En conclusion, en los Gltimos 5 afios, se
evidencio un notable progreso en el campo de la psicologia que ha impulsado el desarrollo
de diversas estrategias destinadas a promover la permanencia estudiantil, estas estrategias
han adquirido una importancia crucial en la lucha contra el fendmeno de la desercién en
las instituciones educativas, en este estudio, estas estrategias fueron clasificadas de

acuerdo con su enfoque y su aplicacion.

Palabras clave: Educacion superior, permanencia, desercion, estrategias de permanencia

escolar, psicologia

Introduccion



La desercidn se refiere como mencionan Cardoso, Mendoza, Mella, Martinez, Bermeo,
Loor, & Rosado (2019) “La desercion escolar es un problema socioeducativo, se refiere a la
masa de estudiantes que han abandonado sus estudios en cualquier momento del ano™ escolar y
se relaciona con la retirada de los alumnos de la escuela después de haber asistido algun

tiempo a ella.” (p.2).

Este fendmeno siempre ha tenido un gran impacto en instituciones universitarias, asi
como afirman Gallegos, Campos, Canales, & Gonzalez (2018) “A nivel internacional, la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD) sefiala que, en
promedio, cerca del 30% de los estudiantes que ingresan a la educacion universitaria
desertan.” (p.12), y como mencionan Angulo, Delgado, Norambuena , Bernardo & Mujica
(2023) “La desercion de los estudios universitarios es uno de los problemas actuales de la
Educacion Superior; las tasas de incremento durante el primer afio de carrera son considerable
a nivel mundial, oscilando entre 20 y 30%.” (p.2), se ha reflejado un aumento en el abandono
estudiantil segun Garcia, Gutiérrez, & Muiiiz (2016) “El fendmeno del abandono de los
estudios en el nivel universitario ha visto incrementada su magnitud y relevancia a raiz de la
democratizacién del acceso a la educacion superior acaecida a lo largo de la segunda mitad del
siglo xx.” (P.2), como se puede evidenciar son porcentajes significativos el cual llegan a
afectar tanto a los estudiantes como a las instituciones y por la misma razén queremos generar
un impacto en la promocion y permanencia a los estudios universitarios ,asi como afirman
Umerenkova & Flores (2017) “el reto del aumento de la cobertura en la educacion superior
estd unido a la necesidad de establecer politicas y mecanismos efectivos para garantizar la
finalizacion de los estudios superiores”(p.309) por consecuente el proyecto de investigacion
tiene como propdsito generar recomendaciones para ayudar a las instituciones educativas a

comprender y poder abordar este fendmeno de manera efectiva, fomentando la permanencia 'y



la terminacion de sus estudios universitarios. Afin de que podamos generar recomendaciones

primero tenemos que entender

Pregunta problema
¢cuales son las estrategias de promocion y permanencia asociadas a ejercicios
desarrollados por psic6logos en los Ultimos 5 afios que han permitido la mitigacion de este

fenémeno?

Objetivo general

Clasificar las estrategias educativas asociadas a la permanencia estudiantil,
desarrolladas por psicélogos en las publicaciones de articulos cientificos en los ultimos 5

anos.

Objetivos especificos.

o Realizar una revision profunda de articulos cientificos sobre estrategias
de permanencia estudiantil desarrolladas por psicélogos en los Gltimos 5 afios.

o Identificar las fortalezas y debilidades de las estrategias educativas con
respecto a la permanencia estudiantil.

o Analizar la informacion obtenida y presentar las recomendaciones para
la aplicacion de las estrategias para mejorar la permanencia estudiantil en las

instituciones educativas.

Justificacion.



La investigacién tiene como proposito realizar un estudio sobre las estrategias
realizadas por psicologos en los ultimos 5 afios para reforzar la promocion y permanencia
estudiantil para que asi el estudio pueda proporcionar informacién valiosa para que asi las
instituciones educativas puedan generar un impacto positivo en las mismas y en la sociedad ya
que la desercidn estudiantil asi como mencionan Cardoso, Mendoza, Mella, Martinez, Bermeo,
Loor, & Rosado (2019) “tanto la desercién como la repitencia escolar son consecuencia de un
conjunto de factores como desigualdades socioecondmicas, culturales y/o de género, factores
escolares internos en las unidades educativas, que implican una pérdida del capital de recursos
humanos para la familia, la comunidad y el pais; conllevan, asimismo, sentimientos de
frustracion al no lograr un objetivo.” (P.2), como ellos nos afirman la desercion tiende a
impactar negativamente en los estudiantes y en las instituciones por lo mismo a través de este
estudio y de nuestro rol como préximo psicologo se buscara generar un cambio positivo en los
estudiantes a traves de las estrategias e iniciativas que planteemos para prevenir el abandono
de estudios, para asi evitar las consecuencias negativas que conlleva la desercion universitaria

en el bienestar psicoldgico de los estudiantes.

Marco de referencia

El presente marco de referencia tiene como propoésito recopilar y comprender los

conceptos mas relevantes relacionados con las variables: desercion, estrategias educativas y



estrategias de permanencia escolar, ademas de lo anterior, a través de este marco se pretende
explorar en los articulos cientificos con el propésito de obtener un entendimiento méas

exhaustivo y extenso de las variables del estudio.
Desercion

Como primera variable a considerar, nos encontramos con la desercion, la cual es un
fendmeno que impacta de manera significativa en el &ambito educativo y social, segin
Quintero, Cristancho & Avellaneda (2020) es el: “estado de un estudiante que de manera
voluntaria o forzosa no registra matricula por dos o mas periodos académicos consecutivos del
programa en el que se matriculd; y no se encuentra como graduado, o retirado por motivos
disciplinarios. La desercion es el resultado del efecto de diferentes factores como individuales,

académicos, institucionales, y socioeconémicos.” (p. 4).

Podemos observar que la desercidn universitaria es un desafio persistente este
fendmeno perjudica a todas las organizaciones educativas y se presenta en los primeros
semestres asi como Segun el (Ministerio de Educacion Nacional -MEN-, 2009, como se cit0
en Vera, Nifo, Porras ,Duran , Delgado , Caballero & Navarro, 2020) mencionan que : “La
desercién universitaria es un problema universal, definido en Colombia como la ausencia de
actividad académica durante dos semestres consecutivos en un programa especifico” (p. 2)
generando asi una pausa en el proceso educativo en los inicios de la carrera de los estudiantes
que presentan la desercion o el abandono de sus estudios, Ademas, algunos autores respaldan
la idea de que la desercidn ocurre cuando no hay actividad académica durante dos semestres
consecutivos, como por ejemplo Espinosa, Hernandez & Marifio (2020) mencionan que: “Se
puede entender la desercion como una situacién a la que se enfrenta un estudiante cuando

aspira y no logra concluir el proyecto educativo, considerandose como desertor a aquel



individuo que siendo estudiante de una institucion de educacion superior no presenta actividad
académica durante dos semestres académicos consecutivos, lo cual equivale a un afio de

inactividad académica.” (p. 1-2).

Por otro lado, es importante mencionar que otros autores se centran en dar a
conocer el proceso que experimentan los estudiantes, incluyendo la vivencia educativa,
los pensamientos recurrentes y los factores mas comunes, que ejercen influencia en la
eleccion de abandonar los estudios, estos aspectos son de gran relevancia para el
estudio ya que segun (Rico, 2006,como se citd en Chalpartar ,Fernadndez , Betancourth
& Goémez ,2022) menciona que: “La desercion estudiantil se entiende como la
interrupcion de las actividades académicas; puede ser el resultado de la interaccion de
una serie de caracteristicas o variables, tales como el contexto, factores econémicos,
sociales, demograficos, familiares, individuales, entre otros (Rico, 2006).” (p. 2), como
resultado la presencia de la desercion se atribuye a diversos factores, entre ellos los
mencionados anteriormente, asi como otros elementos que también seguin Lopez, Séaez,
Mella, Bernardo y Diaz (2023) mencionan que: “La intencion de desercion se refiere a
los pensamientos, deseos e intenciones que experimentan los estudiantes en la
universidad respecto a la posibilidad de retirarse de su carrera antes de graduarse, o de
abandonar una institucion de educacion superior. (P.1) como por Gltimo segln otros
autores, existen otros elementos que contribuyen a la presencia de la desercion
estudiantil por ejemplo (Stinebrickner y Stinebrickner, 2014, como se cit6 en Lopez,
Saez, Mella, Bernardo y Diaz ,2023) mencionan que: “La intencidén de abandono

también se entiende como parte de un proceso de toma de decisiones que se desarrolla



en las primeras etapas de la experiencia universitaria y que es caracteristicamente

dindmico y convergente con multiples factores” (P.1).

Estrategias educativas

Como segunda variable a considerar, nos encontramos con las estrategias educativas
las cuales son enfoques y métodos que se utilizan en el ambito educativo para facilitar y
promover el aprendizaje de los estudiantes, asi como es definida por (Gargallo, Almerich,

Suérez & Garcia ,2012, como se citd en Salcedo & Lopez ,2020) de la siguiente manera:

Es el conjunto de acciones y procedimientos, mediante el empleo de métodos, técnicas,
medios y recursos que el docente emplea para planificar, aplicar y evaluar de forma
intencional, con el proposito de lograr eficazmente el proceso educativo en una situacion de
ensefianza-aprendizaje especifica, segun sea el modelo pedagdgico y/o andragdgico, por

contenidos, objetivos y/o competencias para las cuales las elabora y se desarrolla (p. 7),

Se evidencian diversos métodos que los docentes utilizan para brindar apoyo en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes. Ellos utilizan diferentes recursos y acciones con el
objetivo de facilitar el proceso de formacion asi como Hernandez, Herrera & Rodriguez (2021)
nos comentan que las: “estrategias pedagogicas se refieren a todas aquellas acciones llevadas a
cabo por el docente con el propdsito de facilitar el proceso de formacion y aprendizaje de los
estudiantes” De esta manera, el profesor tiene en cuenta las necesidades de los estudiantes del
aula al disefiar el tipo 0 método de ensefianza y aprendizaje mas adecuado para ellos asi como

nos indican (Carrasco, 2014, como se cit en Azuero, 2019) que:



“Las estrategias didacticas se refiere en el campo didactico que las estrategias son
todos aquellos enfoques y modos de actuar que hacen que el profesor dirija con preferencia el

aprendizaje de los alumnos” (p.7)

Las estrategias educativas estan siempre enfocadas en alcanzar objetivos concretos o
abordar problemas especificos que surgen en el entorno del aula, Vargas (2020) nos afirma

que:

“la estrategia educativa es un procedimiento (conjunto de acciones) dirigidos a cumplir
un objetivo o resolver un problema, que permita articular, integrar, construir, adquirir
conocimiento en docentes y estudiantes en el contexto académico.” (p.2) Ademas, estas
estrategias también desempefian un papel fundamental en el proceso educativo ya que busca
alcanzar los objetivos tanto individuales como grupales de los integrantes de las instituciones
,segun (Sierra ,2008, como se cit6 en Ventura, Breijo & Garcia ,2021) menciona que: “La
concepcidn tedrico-préctica de la direccion del proceso pedagdgico durante la transformacion
del estado real al estado deseado, en la formacion y desarrollo de la personalidad, de los
sujetos de la educacion, que condiciona el sistema de acciones para alcanzar los objetivos,

tanto en lo personal, lo grupal como en la institucion escolar” (p.7-8)

Por otro lado, otros autores respaldan la idea de que las estrategias son herramientas
esenciales para promover de manera efectiva el proceso de ensefianza, aumentar el aprendizaje

y participacion de los estudiantes, Cedefio & Barcia (2020) mencionan que:

se puede describir a las estrategias pedagogicas como las herramientas esenciales para
favorecer el proceso de ensefianza y propiciar la plena participacion y aprendizaje del
estudiante con necesidades educativas especiales, sean estas fisicas, psicolégicas o sensoriales.

Se les considera también una alternativa para apoyar, facilitar y optimizar el trabajo diario del



docente. (p.11)., Al implementar estas estrategias, como resultado se generan beneficios tanto

para los estudiantes como para los profesores.

Estrategias de permanencia escolar

Como tercera y Ultima variable a considerar, nos encontramos con las estrategias de
permanencia escolar las cuales son para fomentar la retencion y la finalizacion exitosa de los
estudiantes en el sistema educativo, asi como Segun Gutiérrez & Moreno (2020) mencionan
que: “las estrategias de permanencia se refieren a la cantidad de acciones que realiza la
institucion para que los estudiantes logren la permanencia, desde la admision hasta su

graduacion.” (P.4)

Existen diversas iniciativas y estrategias que buscan brindar apoyo a los estudiantes a
lo largo de su proceso educativo, con el proposito de asegurar su permanencia y, al mismo
tiempo, fortalecer diferentes aspectos mediante la implementacion de estrategias. Segun

Quintero, Cristancho & Avellaneda (2020) mencionan que:

las estrategias se consolidan en acciones, recursos e indicadores, enfocados a fortalecer
aspectos de caracter individual, socioecondémico, académico, tecnoldgico e institucional,
que sopesan las posibilidades de permanencia estudiantil en el programa
academico, y robustecen la institucion en el analisis de escenarios internos y externos
que faciliten o dificulten el desarrollo de programa (p.1181) , el disefio y aplicacion de
estrategias de permanencia, siempre se tienen en cuenta en las deficiencias del programa

educativo o las necesidades especificas de la poblacion estudiantil, es fundamental identificar



y abordar estas situaciones ya que Espinosa, Hernandez & Marifio (2020) afirman que “las

estrategias son procedimientos conscientes para abordar una situacion con eficacia.” (P.5)

estas estrategias tienen como propdsito mantener y mejorar la permanencia de los
estudiantes y tienen como objetivo fundamental garantizar el éxito educativo y la mejora en el

bienestar académico tal como segn Antolin & Giovine (2021) indican que:

las estrategias de permanencia en la universidad es todo conjunto de practicas, que
pueden aparecer como muy diferentes unas de otras, por medio de las cuales los individuos y
las familias tienden, consciente o inconscientemente, a conservar el nivel universitario
alcanzado frente a una situacion de dilacion de los estudios, y correlativamente a mantener o
mejorar su posicién en la estructura de relaciones de clases. (p. 76-77) estas estrategias se
implementan con el fin de brindar un apoyo continuo y en suplir las necesidades de los

estudiantes.

Por ultimo, otros autores como Quintero, Cristancho & Avellaneda (2020) nos indican
que “Se ha avanzado en la definicion de modelos anti-desercion, estrategias marco para
fomentar la permanencia pensando méas en la prevencion que en la correccion” (p.1174)
Debido a esta definicién, se puede inferir que las estrategias de permanencia se enfocan
principalmente en la prevencion en vez de la correccion. Esto se debe a que resulta muy dificil
crear una estrategia que garantice la permanencia de todos los estudiantes, ya que existen
variables que se escapan del control de las instituciones. Por lo tanto, es mas efectivo
implementar acciones preventivas que aborden las posibles dificultades y brinden una solucion

0 una alternativa para los estudiantes en su trayectoria académica.



Metodologia

Tipo de investigacion:

Este estudio, desde la perspectiva del estado del arte, se basa en un tipo de
investigacion cualitativo-interpretativo, utilizando una modalidad de investigacion documental
que tiene como enfoque principal “recuperar para describir” el cual segin Goémez, Galeano y

Jaramillo (2015) es:

El enfoque que busca recuperar para describir pretende lograr balances e inventarios
bibliograficos para dar cuenta del estado de conocimiento actual sobre un concepto. Realizan
una larga lectura y su resultado final es la creacion de una bibliografia organizada con
descripcion detallada. Desde esta mirada el estado del arte es un “tipo de evaluacion

descriptiva; evaluacion seria, sistematizada y consistente. (p.427).

Muestras tedrico-empirica:

Para la muestra teorico-empirica de este estudio, se utilizo la estrategia de recoleccién
de informacion R.A.E. (Resumen Analitico Especializado), se consultaron un total de 30
articulos investigativos, explorados a través de 3 palabras clave: desercion, estrategias
educativas y estrategias de permanencia escolar. Como criterios de inclusion, se considero que
los articulos pertenecieran a la biblioteca virtual del Politécnico Grancolombiano y que
tuvieran una antigiiedad no mayor a 5 afios. Por lo tanto, solo se incluyeron articulos

publicados desde el 2019 hasta el 2023.



Estrategia del analisis de la informacion:

En la estrategia de analisis de la informacion se centrd en recuperar para describir en
donde como nos comentan Gémez, Galeano y Jaramillo (2015) “Se accedio a los textos para
su lectura, revision y copiado textual de la informacion requerida segun las categorias
analiticas.” (p.426), para poder dar respuesta a cada uno de los objetivos planteados en el
estudio, igualmente se realiz6 el paso a paso de un estado de arte segin Gomez, Galeano y
Jaramillo (2015) son “los estudios que describen en sus propuestas metodoldgicas una serie de
pasos que consisten en: 1) indagar, 2) identificar y seleccionar, 3) clasificar y sistematizar, 4)

analizar, y 5) aproximacion al estado del arte.” (p.433).

Hallazgos empiricos

En el apartado de hallazgos empiricos, se siguieron varios pasos para obtener y analizar
la informacion necesaria para dar respuesta a los objetivos especificos. En primer lugar, se
investigo y se recopild informacion a través de articulos cientificos que abordaron estrategias
de permanencia estudiantil y estrategias educativas. Luego, se procedié en realizar dos cuadros
de resumen analitico especifico para dar respuesta a los objetivos, los cuales se encuentran en
el anexo 1y el anexo 2. A continuacion, se interpretaron los resultados de los cuadros
correspondiente al objetivo especifico 1y al objetivo especifico 2. Por ultimo, utilizando toda

la informacion recopilada, se abord6 el objetivo especifico 3 y se considerd proponer una



estrategia de permanencia estudiantil como recomendacion para la disminucion de la desercion

estudiantil en las instituciones educativas.

Para dar respuesta a primer objetivo especifico a saber, Realizar una revision profunda
de articulos cientificos sobre estrategias de permanencia estudiantil desarrolladas por

psicologos en los ultimos 5 afios.

Teniendo en cuenta el procedimiento expuesto, se encontro que las estrategias de
permanencia estudiantil que mas efectividad han tenido segun los articulos consultados son:
inteligencias multiples: estrategia para fortalecer la permanencia, Proyecto de vida: estrategia
para el acompafiamiento y la permanencia estudiantil universitaria, Teoria de la accion
razonada, Modelo de Keller brand equity basado en el consumidor o resonancia de marca,

Fisicamente lejos, afectivamente cerca, estrategias Psicoldgicas de permanencia estudiantil.

La mayoria de estas estrategias de permanencia estudiantil comparten varios puntos en
comun, por ejemplo, se sugiere que seria mejor aplicarlas en los primeros semestres, dado que
durante este periodo se presenta un alto porcentaje de desercion. Ademas, estas estrategias
proponen un acompafamiento continuo desde el principio, abordando aspectos como la
incorporacion a la institucion, problemas personales, desarrollo de habilidades, fortalecimiento

de la identidad universitaria, apoyo psicolégico y otros aspectos relevantes.

En relacion con el segundo objetivo especifico, a saber, Identificar las fortalezas y

debilidades de las estrategias educativas con respecto a la permanencia estudiantil.



Las estrategias educativas que mas efectividad han tenido y han presentado fortalezas

segun los articulos consultados son:

Estrategias de gestion curricular, Las estrategias para el Programa Académico
“Maestria en Gestion de la Tecnologia Educativa”, Atencion a Estudiantes, estrategias
institucionales para lograr la permanencia de los estudiantes, Programa de retencion
estudiantil, Big Data, una estrategia para evitar la desercién escolar en las ies, comunidades de

aprendizaje que estimulen el crecimiento intelectual del estudiante.

Las estrategias educativas propuestas han reflejado un mejoramiento de calidad de
educacion y han fomentado la permanencia estudiantil con distintas técnicas y estrategias
como: Mejoramiento de la Gestion Docente, Fortalecimiento de Sistemas, cursos de ingreso,

tutorias, clases de apoyo El reforzamiento habilidades, becas, entre otras.

Por otro lado, se encontr6 que la estrategia: la aplicacion de los juegos serios en cursos
de ciencias bésicas para la modalidad virtual como estrategia para mejorar el indice de
permanencia estudiantil, presenta una debilidad ya que la evidencia bibliografica que
demuestren la aplicacion de esta es limitada, se encuentra un vacio de conocimiento de su

efectividad de fomentar la permanencia estudiantil.

Para dar respuesta al tercer objetivo propuesto, a saber, Analizar la informacién
obtenida y presentar las recomendaciones para la aplicacion de las estrategias para mejorar la

permanencia estudiantil en las instituciones educativas.

Después de haber analizado detalladamente la informacion obtenida sobre las
estrategias de permanencia estudiantil, este estudio propondra una estrategia como

recomendacion para aplicar en las instituciones educativas, disefiada especificamente para



promover el bienestar de los estudiantes y fortalecer la permanencia estudiantil en dichas

instituciones.

Estrategia “Construyendo Legados”
Descripcion/Obijetivo:

La estrategia “construyendo legados” es una estrategia en donde contemplara la
aplicacion de varias actividades y programas disefiados para mejorar la experiencia y fomentar
la permanencia de los estudiantes de la institucion educativa. Esta estrategia se centrara en
fortalecer y acompariar a los estudiantes en diversas areas, incluyendo su proceso de
incorporacion a la institucion, la atencién de problemas personales, el desarrollo de habilidades
y competencias, el fomento de un sentido de identidad con la universidad y la mejora de la
gestion y ensefianza por parte los docentes. Ademas, la estrategia también se enfocara en
fortalecer los sistemas de aprendizaje mediante la implementacion de tutorias, clases de apoyo
y otras iniciativas que promueven un entorno de ensefianza-aprendizaje enriquecedor y

eficiente.

Actividades/programas:

o Cursos o clases de apoyo personalizado: fundamentados en la
aplicacion del Test de Inteligencias Multiples desarrollado por Howard Gardner, Segln
Oropeza, Mufioz, Rodriguez, Martinez & Hernandez (2019): Este test tiene como
propdsito esencial detectar las inteligencias que poseen nuestros estudiantes, que

permitan un desempefio exitoso en la carrera profesional que estudian. Una vez



detectadas las inteligencias que poseen, les daremos seguimiento e implementaremos
acciones para potenciar el aprovechamiento de las inteligencias detectadas, y lograr un
aprendizaje eficiente durante la preparacion académica y profesional de su carrera,

disminuyendo de manera importante la desercion escolar. (p.2151).

o Acompafiamiento psicologico a través de sesiones grupales, tele
consultas y sesiones presenciales: El objetivo principal es garantizar que los
estudiantes experimenten un apoyo constante por parte de la institucion, en donde los
psicélogos encargados de esta estrategia tiene un papel muy importante ya que segun
Sanchez, Cardenas & Posada (2020) ellos: tienen dentro de sus funciones el rol de
consejeros, al ser la persona que se acerca a los estudiantes para escucharlos frente a
las diversas situaciones que se le presentan, reconociendo las dificultades que
puede estar atravesando en su vida universitaria o personal, y brindando orientacion a

posibles soluciones frente a las misma. (p.855)

o Orientacion vocacional ocupacional: el objetivo principal es
proporcionar apoyo y asesoramiento a los estudiantes, ofreciendo los recursos
necesarios para que hagan una mejor seleccion respecto a su futuro académico. Esta
iniciativa no solo busca facilitar el proceso de incorporacién, sino también demuestra el
compromiso de la institucidn con cada estudiante, mostrando que no son solo un
nimero mas en la universidad. Ademas, contribuira a prevenir la seleccién incorrecta
de una carrera, ayudando segun Sanchez, Cardenas & Posada (2020)” de que el

estudiante quede inscrito realmente en la carrera en la cual se siente a gusto, ademas



de contar con el perfil que le permita continuar satisfactoriamente con sus
estudios y formaciéon profesional y continda asistiendo al curso de manera

normal” (p.854).

o Gestion curricular: el comité curricular de la institucion llevara a cabo
una reunion exhaustiva para revisar los aspectos claves del proceso educativo: qué se
instruye, de qué manera se instruye y cémo se valora ,el objetivo principal de la
reunion seré identificar puntos que presenten posibilidades de mejora. Un ejemplo
concreto seria analizar y las estrategias pedagdgicas empleadas por los docentes en sus
practicas educativas, ya que su papel es fundamental para motivar a los estudiantes a
seguir persiguiendo sus suefios y seguir en su proceso educativo, reconociendo la
importancia del profesor como motivador clave, esta estrategia minimizara varias
dificultades que pueden ser incidencias de desercion para los estudiantes, segin
Becerra, Mendoza & Solano (2021) nos comentan que: “esta actualizacion del ejercicio
docente con el proposito fundamental de cumplir los objetivos de formacion minimiza
la incidencia de la desercion por factores referentes al desconocimiento del desarrollo
de temaéticas del programa, el ambiente educativo dentro del aula de clase, el
desconocimiento del proceso evaluativo, el modelo pedagdgico y las expectativas del

curso.” (p.6).

Recursos/requerimientos:

Para la implementacion exitosa de los programas mencionados anteriormente, se

necesitara el apoyo de diversas areas dentro de la universidad. Por ejemplo, el area de



comunicaciones desempefiara un papel crucial al difundir la informacion sobre los programas a
los estudiantes, asegurandose de que los estudiantes sepan la existencia de estos programas y
su proceso de ingreso. Asimismo, se contara con el apoyo de los docentes, quienes tomaran la
iniciativa de aplicar los métodos de ensefianza propuestos por el programa de gestion
curricular para optimizar la instruccion y el proceso de adquisicion de conocimientos de los

alumnos.

Dentro del campo de la publicidad, seria excelente presentar el programa de
orientacion vocacional ocupacional a posibles futuros estudiantes, para que desde el inicio de
su proceso de admision tengan acceso a esta importante herramienta de apoyo. Ademas, se
necesitara el respaldo del decano, de los directivos y de los propios estudiantes para obtener el
permiso necesario para la aplicacion del Test de Inteligencias Mdltiples desarrollado por
Howard Gardner para disefiar estrategias adaptadas a sus fortalezas individuales, que
promuevan mejorar su rendimiento escolar Por Gltimo, serd fundamental contar con un equipo
de psicélogos capacitados que puedan brindar el acompafiamiento psicolégico a través de
sesiones grupales, tele consultas y sesiones presenciales, asegurando el bienestar emocional de

los estudiantes en su trayectoria académica.

Valor para la comunidad:

La estrategia "Construyendo Legados" se implementa con el propdsito principal de
incrementar la permanencia y el rendimiento académico de los alumnos en las instituciones
educativas, igualmente se busca mejorar la experiencia estudiantil, fomentar la mejora de
habilidades y competencias claves con el fin de fomentar su crecimiento educativo y

trayectoria profesional. Asimismo, se enfoca en fortalecer los sistemas de aprendizaje,



Fomentando enfoques y técnicas flexibles que se adecuan a las demandas individuales de los
alumnos. Ademas, la estrategia se centra en potenciar el procedimiento de integracion de los

alumnos a la institucién, brindandoles un apoyo continuo desde el inicio de su trayectoria

educativa.

Discusion

Durante el desarrollo de este estudio exhaustivo, se ha explorado y recopilado una
amplia gama de informacion relevante. Fueron encontrados 8 articulos relacionados con
estrategias de permanencia estudiantil aplicadas por psicélogos, los cuales demostraron su
eficacia y sus buenos resultados en su aplicacion. En este apartado, se centré en nombrar cada
una de las estrategias que evidenciaron su efectividad en la permanencia estudiantil y

indicando ademas el campo de la psicologia al que se enfoca cada una de ellas.

Para comenzar, varios estudios realizados desde el campo de la psicologia educativa
destacaron la importancia del acompafiamiento psicoldgico continuo desde los primeros
semestres. Este tipo de apoyo brindaron ayuda en areas personales, académicas, vocacionales y
ocupacionales. Asimismo, el apoyo al estudiante fue efectiva como estrategia de permanencia
estudiantil., segin Sandoval, Rivera, Carmona, Jiménez, Sanchez Jiménez, Solis, Abarca,
Rojas., Ledn. (2021) en la estrategia “Fisicamente lejos, afectivamente cerca” nos cuentan el
gran impacto que tuvieron: “la Oficina de Orientacidn facilitd atencion individual
especializada a la poblacién estudiantil, en las areas de Orientacién, Psicologia y Trabajo

Social, a un total de 2235 estudiantes en 3917 sesiones desarrolladas. Esta atencion individual



se aboco a dar respuestas a necesidades de tipo personal, académico, vocacional - ocupacional,

socioecondémico y de accesibilidad de la poblacidn estudiantil universitaria.” (p.6)

Asimismo, Espinosa, Hernandez & Marifo (2020) Propuso las “Estrategias personales”
en donde se basan en: “Realizar programas de atencion psicologica, individual o grupal a
estudiantes con alerta de riesgo (por adicciones, embarazos no planeados, violencia, salud
mental, entre otros), y que estos programas se pueden reforzar mediante convenios

interinstitucionales con entidades especializadas en cada tipo de problema” (p.96)

También en los estudios fueron mencionadas varias estrategias vocacionales
ocupacionales en los estudios, por ejemplo, una de ellas fue la estrategia “Atencién Profesional

para orientacion” la cual, segin Sanchez, Céardenas & Posada (2020)

“Con la ayuda de los profesionales de Bienestar Institucional, denominados
consejeros, el profesor remite los datos del estudiante que solicita entrevista y estos consejeros
programan una cita con el estudiante, el cual es contactado; alli se revisan perfiles, si es
necesario se le aplica al estudiante pruebas psicotécnicas, posteriormente dicho

estudiante determina si debe cambiar de carrera” (p.853)

Por otro lado, pero siguiendo el campo de la psicologia educativa, se evidencia la
eficacia y la validez de la aplicacion de cuestionarios o escalas como herramientas para la
prevencion de la desercion, entre ellos, se mencionaron dos, siendo una de ellas la aplicacion
del cuestionario de las Inteligencias Mdltiples de Howard Gardner como estrategia con el fin
de fortalecer la permanencia estudiantil., segin Oropeza, Mufioz, Rodriguez , Martinez &

Hernandez (2019) tenia:



“la intencion de conocer los tipos de inteligencia que predomina en los estudiantes, y

con ello, buscar alternativas que mejoren su rendimiento en el aula de clases”(p.2151)

la aplicacion de este instrumento fue efectiva, ya que nos mencionaron resultados

positivos segun Oropeza, Mufioz, Rodriguez, Martinez & Hernandez (2019) nos nombran que:

“Con base a los resultados obtenidos se propone adecuar los métodos de ensefianza-
aprendizaje para poder aprovechar las inteligencias de los estudiantes, ya sea mediante
el uso de estrategias como: el trabajo colaborativo, el uso de herramientas visualesy el

uso de audio en las clases, puede reforzar las inteligencias sefialadas.”

También, se aplico el Student Adaptation to College Questionnaire (SACQ),
demostrando ser una herramienta Gtil segun los resultados obtenidos, segin Dominguez, Prada
& Gravini (2021) puede ser un apoyo para: “generarse sistemas de alerta temprana en las
universidades con los estudiantes de los primeros semestres y actuar a tiempo para llevar a
cabo acciones afirmativas para la permanencia estudiantil. De este modo, caracterizar a los
estudiantes en sus aspectos emocionales desde que ingresan en la universidad es necesario para

proponer planes de mejora y rutas de apoyo a los jovenes en riesgo” (p.344)

Por otro lado, también se evidencia el uso del campo de la psicologia clinica como
estrategia de permanencia. En un estudio, se centr6 en buscar problemas mentales en los
estudiantes a través de distintos instrumentos, con el objetivo de ofrecer asistencia a aquellos
que requieran ayuda y prevenir la desercion estudiantil en los primeros semestres académicos.
Como conclusion del estudio Vera, Nifio, Porras, Duran, Delgado, Caballero, y Navarro
(2020) nos mencionan que: “teniendo en cuenta que los estudiantes ‘encuartados’ presentaron
una alta prevalencia de trastornos del &nimo, trastornos de ansiedad y trastornos por uso de

alcohol, se destaca la importancia de que al inicio de cada semestre a este grupo de estudiantes



se les apliquen escalas de tamizaje que permitan detectar precozmente los problemas de salud
mental. Asi, sera posible orientarlos oportunamente hacia los servicios ofertados por la

Division de Bienestar Universitario.” (p.154)

Por ultimo, se evidencia en el campo de la psicologia del consumidor varias estrategias
de permanencia estudiantil en donde segun (Yuan, Liu, Luoy Yen ,2016, citado en Gutiérrez

& Moreno ,2020)

“propone n que las acciones del marketing logran mejores procesos de identidad de
marca entre los estudiantes, cuando estas se focalizan en procesos de internacionalizacion;
ademas, estos autores resaltan la importancia de estudiar aspectos sociales de la permanencia e

imagen institucional, en términos de representaciones sociales, estilos de consumo y de vida.”

(p.6).

Conclusiones

Durante los ultimos 5 afios, se han alcanzado progresos notables en el &ambito de la
psicologia que han llevado al desarrollo de diversas estrategias de promocion y permanencia
estudiantil, estas estrategias han sido fundamentales para minimizar la repercusion del
fendmeno de desercion en las organizaciones educativas, en este apartado, nos enfocaremos en
mencionar y clasificar estas estrategias desarrolladas por psicologos, teniendo en cuenta sus
enfoques y su campo de aplicacion.

Como primer punto, dentro del campo de la psicologia educativa, se destacan
estrategias que involucran la aplicacién de cuestionarios o escalas, dos herramientas

sobresalieron, el cuestionario de las Inteligencias Multiples de Howard Gardner y el Student



Adaptation to College Questionnaire (SACQ), estas estrategias demostraron ser Utiles para
prevenir el abandono escolar, ya que a través de mediante los resultados alcanzados se
permitian identificar las demandas y dificultades especificas de los estudiantes, posibilitando
una intervencion temprana y adecuada para abordar dichos conflictos.

Asimismo en el campo de la psicologia educativa, se identificaron diversas estrategias
que resaltaron la importancia del acompafiamiento psicoldgico continuo desde los primeros
semestres, estas estrategias brindaron un apoyo en areas personales, académicas, vocacionales-
ocupacionales y demostraron ser fundamentales para el bienestar y la permanencia de los
estudiantes, entre estas estrategias, se destacaron las siguientes: Fisicamente lejos,
afectivamente cerca , el proyecto de vida , Estrategias personales y Atencion Profesional para
orientacion.

Ademas, se demostro6 el empleo de la psicologia del consumidor, donde se destacaron
estrategias basadas en la Teoria de la accion razonada y el Modelo de Keller brand equity,
estas estrategias se enfocaron en fortalecer aspectos como la identidad de los estudiantes,
fomentar interacciones positivas y generar un sentido de pertenencia con la institucion, con el
objetivo de promover la permanencia estudiantil.

En cuanto al campo de la psicologia clinica, se destaco una estrategia en donde se
indicaba la importancia de identificar a tiempo la incidencia de trastornos de salud mental
mediante el uso de escalas, cuestionarios y entrevistas, Este estudio resalto la necesidad de
actuar de manera oportuna frente a dichos problemas, con la finalidad de potenciar el bienestar
de los estudiantes y a su vez promover su permanencia en la institucién educativa.

Por otro lado, dentro de las estrategias educativas se destacaron diversas iniciativas,
entre las cuales se incluyen: estrategias institucionales, el uso de Big Data, comunidades de

aprendizaje, gestion curricular, atencion a estudiantes y programas academicos especificos,



estas estrategias demostraron ser eficaces para elevar el nivel educativo y promover la
continuidad de los estudiantes, mediante distintos métodos como: el fortalecimiento de
sistemas educativos, tutorias personalizadas, clases de apoyo, desarrollo de habilidades
relevantes, programas de becas, implementacion de tecnologia educativa y otros recursos,
logrando garantizar la permanencia continua y promoviendo un progreso de aprendizaje

constante.
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inteligencias raltiples “Intelizencias miltiples,de Howard GardnerUn rodelo de cusstionario Howard
Gardner se aplicd a estudiantes de Ingenieria en Irforradtica de ruevo ingreso al semestre agosto-
dicierrbre 2019, en el inicio del curso de nivelacion acadérmica,con la intenciin de conocer los tipos de
inteligencia que predomina en los estudiantes, ¥ con ello, buscar alternatbas que mejoren su
rendiruiento en el aula de clases.”
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Proyecto de vida: estrategia para el
acompafiamiento ¥ la permanencia
estudiantil unmersitaria -Onentacidn
Socioocupacional- &tencidn Profesional
para orientacion -Seguimiento
Individual - & corapafiaraiento
Psicogocial

FPaicalogia educafrra - Con Ta ayuda de Ios profesionales de Bienestar Instrucionall denoramados
comsejeros, el profisor rexaite los datos del estudiante que solicita entrevista v estos consejeros
progrataan ura cita con el estudiante, el cual es contactado; alli se revisan perfiles, si es necesario se
It aplica al estudiante pruehas psicotécricas, posteriormente dicho estudiante deterrnina si debe
catrbiar de carrers, de ser asi, se le realiza internamente traslado de prograraa, con el fin de gque el
estudiante quede inscrito realimente en la carrera en la cual se siente a gusto, ademds de contar con
el perfil que le permita continuar satisfactoriamente con sus estudins v formacion
profesional ¥ contimda asietiendo al curso de ranera norma Los profesores del curso Provecto de
wids, asi coran los profesionales del drea de Aeompafiaraiento v Permanencis, tisnen dentro de sus
funciones ¢l rol de consejeros, al sex la persona que ¢ acerca a 1os estudiantes para escucharlos frente
a lag diversas situacionss oue 2¢ le presentan, weconociendo las difienltades gue pueds estar
atrmvesando en suvida unfversitaria o personal, v brindando orientacion a posthles soluciones frente a las
rismas El seguiriento indrddual se desarrolla cuando se evidencia en los estudiantes algunas situaciones
particulares en su proceso de formacion en la undversidad, entre las cuales e encuentra el presentar
inasistencia a clases o cuando tienen bajo rendiriento académico, en donde no necesariaments es tener
perdida de evaluaciones o trabajos — calificacidn por debajo de 3.0-. En el acercarnierto a estas
situaciongs indriduales por inasistencia a clases o bajo rendiraento
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Dominguez-Lara, 5.
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& Gravini-Donado, M.

2021, Estructura

interna del Student
Adaptation to College
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ciencedirect.co
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WYL S

Questionnaire (SACD)

1319301263 via

Tan del euestionario Student
Ldaptation to College Questionnaire
(S4C0) en unfversitarios de prirer afio
como estrategia para identificar factores
por los cuales se presentan desercion
para actuar contra ellos

Psicologia educatres, prueba estandarizada el S4CC una herraraienta dtil v predictiva, pueden generarse
sistemras de alerta texaprara en las universidades con los estudiantes de los primeros serestres v actuara
tierapo para levar a cabo acciones afirmativas para la permanencia estudiantil. De este modo, caracterizar

a lns estudiantes en sus aspectos erocionales desde que ingresan en la universidad es necesario para
proponet planes de mejora ¥ matas de apoyo a los jovenes en riesgo

3 o 2301 hub
enuniversitariosde [—
nrimer afin, Flcaridn
Gutiérrez-Torres Ilodelo de permanencia estudiantil v Teoria de la accion razonada
Andrés David, & resonancia de marca en instituciones de
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aura Mercedes,
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; nal /S177/51776 Tearia d T accis siilh
entre actiones de POra. e A AN Tl
; 2281008 la correlacidn encontrada entre el walor de marca ¥ lag acciones de permarencia, puede aportar un
jw Modelo de Eeller brand equity basado | elernento iraportante para las estrategiae que se disefian desde las IES para el forento de la permanencia
estudiantil v la en el consurnidor o resonancia de marea | estudiantil, va que al incluir elementos delvalor de marca sugiere que este tipo de acciones (generalmente
resonancia de marca (peicologa del consmmidor) ejeoutadas deade el dvea de hienestar untversitario) tengan un complernento con el marketing educatia
Sandoval Garcia
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Fisicamente lejos, afectivarmente cerca

de Orientacion, Peicologia i Trabajo Social, a un total de 2235 estudiantes en 3917 sesiones
desarrolladas. Esta atencion indiddual se abocd a dar respuestas a necesidades de tipo personal,
acadérmicn, vocacional - ocupacional, socioecondrmico ¥ de accesihilidad de la poblacidn estudiantil
unrversitatia.
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Salud mental ¥ degercidn en una
poblacidn universitaria con bajo
rendiradento acadérmico

Aplicacidn de escalas v entrevistas para validar Ia presencia de probleraas de salud mental para proporer
como estrategia aplicar en los priteeros semestre progbas v escalas a los estudiantes para detectar lo mas
rapido posile

Tendendo en cuenta gue log estudiantes ‘encuartados” presentaron una alta presealencia de trastomos del
Ardran, trastornos de aveiedad v trastormos por uso de aleohol, se destaca la iraportancia de que al vdeio
de cada sermestre 2 este gapo de estudiantes 2e les apliguen escalas de taraizaje que pertoitan detectar
precoziente oz problemas de salud mental. Asi serd posible orentarlos oportunarmente hacia los
servicios ofertados por la Drdsion de Bienestar Unieersitario

2020). Salud mental v
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estrategias Psicoldgicas de peranencia
estudiantil

Prograrmas de identificacidn ¥ seguirdiento a estudiantes en conductas de riesgo, comn consmao de
sustancias psicoactivas, embarazos no plareados v violencia, entre otras. 2. Programas de deteccidn v
manejo de las principales caracteristicas de la salud mental de los estudiantes. 3. Programas para el
fortalecirniento de las capacidades ¥ recursos del estudiante en su proceso de formacion hureana.
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Las estrategiss para el Programa Ac
adémicn “Maestria en Gestidn de la
Tecnologia Educativa”, Atencion a
Estudiantes ,Cestion Lcadémica
JIlejoramiento de la Gestidn
Diocente , Fortalecimiento de Sisternas

Las estrategias planteadas para el Prograra Acadéwico se consolidan en

accinhes, weursos e indicadores, enfocadns a ejes de trabajo enmarcadns en el mejorariento de la
calidad de la educacion v en el fomento de la permanencia v graduaridn exitosa de los estudiantes.
Los esfustzos del drea acadérica ¥ administrativa del Programa Académico son destacables, pues el ni
wel de desercidn es bajo, considerandn el volumen de
estudiantes matriculadns por su diversidad ¥ cobertura geogrifica, la gran

de Estudio: haestria |05%2F2023- d Informacisn y Comunicasion o (s del 90%) dearrollan sus estudios sin mayores dificuliade
enGestiondela [0S&g=estrategi
Tecnologia Educativa - [as%20permans
Merdonga, Mariana Una
aproximacion a las
estrategias institucionales i privers ohaervacidn nos permite reconocer las distintas medidas que estas instituziones pusieron en
para lograr la perrmanencia funcionarmiento: el vinculo con la esenela media, asesorarmiento, cursos de ingreso, tutordas, clases de
de los estudiantes enlas  |Fttps: /v 1 apoyo ¥ becas, entre otras. Sin erdbargo, al analizarlas con mayor detenitdenta, nos encontrataos con un

nuevas universidades del

edalyc.orgfjour

Estrategias institurionales para lograr la
¥ ia de log estudiantes

conurbano (2009-2016)
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de Edueacién, wol. 2, mira,
31, 2021, Julio-, pp. 275-
286 Universidad Nacional
del Centro de la Provincia de
Buenos Aites Buenos Aires,
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6614010/html/

enrsos de ingreso, tutorias, clases de
apoyo ¥ becas, entre otras

conjunto de acciones que interpelan a los estudiantes, los familiavizan con la institucidn ¥ la “acerca™, se
reconocen corn “parte” de ells ¥ logra hacerlns sentir “acompatiados™. Esas acciones son clave para
Ingrar que Ios estuliantes que comisnzan a transitar por la universidad, permanszoan ¥, en filtima
instancia, no shandonen sus estudios en los primeros trayectos. Queda pendiente para futuros trshajos
analizar la efectividad de estas estrategias institucionales para incrementar la permanencia de los
ingresantes, por medio de un andlisis de sus estadisticas institucionales

Ospina-Hernandez, [htfps://discove
Catalina, Ceballos, [ry.ebsco.com/c ] avalizar la revisidn bibliogrdfiea se da evidencia
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la aplicacidn de los jusgos serios en
cursos de ciencias bdsicas parala
randalidad virtual como estrategia para
mejorar el indice de permanencia
estudiantil

irapleraentado los juegos serios en cursos de
cienrias basicas de las instituciones de educacion
superior en rodalidad virtual con el ohjetio de
redueir la desercidm es litndtadn ¥ que, por tanto,
hay unvario de conocimiento en la tematica gque
representa una
oportunidad de aplicacidn para wa futura
itvestigaciin

curens de cencia 2% 20ner ane

Belefo, W. T.(201%)

Estrategias de retencidn Die acuerdo con Ios resultados de la evaluacion del Prograrma de retencion estudiantil, los estudiantes que
estudiantil en educaridn hittps: /i wwi.r asistieron & las tutorias, consejerias ¥ fusron montores durante los perindos académicos 2011-2014,

superiar 7 su influsnsia en

edalyc org/jour

manifestaron gue estos servicios influyreron en el rendiraento académico, contrbuyeron en la

la desercidn. Revisfa nal/5739,/57396 Prograsia de retencidn estudianti organizacidn de su plan de estuding y el registro de raterias, aspectos que tedricos coran Vicent Tinto
EFloctrénica en Educacidny 0911005 (1973) v Pineda Béez (2011), entre otros, consideran en sus irvestizaciones corn un deterrinarnte que
Pedagogie, 3(d), e itiga los indices de desercion en educacion superior,
3956 https fforw redalyc
Becena ooz, BT,
Mendoga Plezes, YB, & | c, /v | diversas estrategias de gestién curricular que involucran en el proceso & estudiantes ¥ docentes, lo que
schuo Meza TIERO2L),, [omes orefLACC tiene como consecuensia positiva a motivacion en el estudiante de contimuar con sus estudios, al sex
Esém;g:i:nn El2021- parte activa del proceso ¥ visualizar el compromiso e interds institucional en su formacidn profesional. El|
S R o estrategias de gestion cumricular implernentar herramientas de gestidn curricular en el desarrollo de esparios académicos, tiens m impacto
M]mrmzach:!l? Dels |virtualEcition/ significatvo en el desempedio acadérdeo ¥ una mejora en el indicador de desercidn estudiantil. E1
_(Desercisn full_papers/FP programa de Ingenisria Ambisntal continuard fortaleciendn las estrategias sorrisnlares en pro de mejoras
Bt:ﬁ;ﬁéﬁgﬂm 394, pdf en las tasas de desercion estudiantil v por ende en la calidad del programa.
VirtualEdition/full papers/F.
Amaya-Amaya, A
Huerta-Castro, F., & El Big Data tormard gran irportancia en la educacion debido a que todo apunta a gue gran parte del
Flores-Rodtigues, CO - trabajo acadérico de las ies se desarrollard entrs el alurano e internet (Picazo, 2014), donde los sisternas
Sl T

2020, Big Data, una

edalvc.org/jour|

estratégica para evitar
la desercidn escolar
enlas IES Revista
lberoamericana de

Educacian Superior

nal/3991/29916
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Big Data, una estrategia para evitar la
desercion escolar en las des

de ecucacion a distansia 17 Ias tecnologias ds informaian (4) disponibles en la web serén | plataforma de
los procesos de ensefianza v aprendizaje, generando con ello grandes cantidades de datos para ser
extraidos ¥ analizados a través de técnicas i herramientas Big Data, abriendo las poshilidades de eldborar|
estrategias educativas con'base en datos para mejorar ¥ garantizar la efectividad del aprendizaje ad hoc a
Ios titmos ¥ estilos de Ios estudiantes, ejersisio que hoy en dia es dificil rmalizar en eualguier modalidad
educativa.

Urrego, M. R, (2019),
“Lainvestigacidn
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Colombia 2006-2016.
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5L

corunidades de aprendizaje que
estiviulen el crecitiento intelectual del
estudiante

El reforzamiento de estas habilidades como responsabilidad institucional es uno de los svances que
evidencian las estrategias de retencidn v se cotvierte en paso irmportante para deconstroir la relacidn
establecida en la cultura, entre éxito acadéruco ¥ dones o aptitudes. A respecto, algumos estudios
enfatizan la dimensidn subjetiva del éxito académico que, en estudiantes de bajos recursos, remite a la
raotivaridn como elernento fundarmental para superar las adversidades de contextos ¢ historias de
exclusitn. Tal motiracidn estd estrecharente relacionada con el rol docente i sus hahilidades
commisativas. Ello invita a pensar sohre el atrastivo del estudin en los proyestos de vida de Ios jévenss
¥ 2 reflexdonar sobre las formas de relacionariento ¥ autocomprension que impulsan institucionss
unfversitarias ¥ docentes, en aras de un dislogo penetrante con el mundo de la vida v con las
percepeinnes de los jivenes acerca de su contexto v del tiempo gue habitan.




