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Resumen
Este proyecto de investigacion hace una reflexion acerca del acoso escolar y el
efecto negativo que este tiene en el desempefio académico de los estudiantes del grado
séptimo del Liceo Espafiol Pérez Galdds en Tenjo, Cundinamarca. De la misma manera, se
plantea una estrategia pedagdgica con el fin de mejorar el rendimiento académico de estos
estudiantes y de minimizar el impacto del acoso escolar en ellos.
Abstract
This research project makes a reflection on bullying and the negative effect it has on
the academic performance regarding the students from seventh grade at Liceo Espafiol
Pérez Galdds school in Tenjo, Cundinamarca. In the same way, this project proposes a
teaching strategy in order to improve these students' academic performance, as well as to
minimize the impact of bullying on them.

Palabras Clave: estrategias pedagogicas, acoso escolar, aprender sin temor.



Introduccion
Descripcion Del Problema
El contexto escolar es heterogéneo en ideas, pensamientos, sentimientos, experiencias
y aprendizajes, cada dia los nifios y nifias que asisten a los colegios se relacionan y
establecen vinculos afectivos con sus compafieros y maestros, en este sentido existe un
aprendizaje mutuo, en donde ademas pueden llegar a surgir posibles formas de acoso

escolar.

A través de la observacion realizada en la institucion privada Liceo Espariol Pérez
Galdos se evidencio el maltrato verbal y fisico en grado séptimo conformado por 23
estudiantes de los cuales hay 3 casos especificos de acoso, durante el afio 2019 y
comienzos del 2020; se manifiestan actitudes violentas, agresivas sin justificacion alguna,
pero siempre enfocadas en hacer dafio, convirtiéndose en una situacion de confrontacién
prolongada trascendiendo desde el aula a otros espacios, generando en la victima un dafio
psicolégico, emocional y social y detrimento moral en el agresor; a través de esta situacion
es frecuente encontrar que las victimas por lo general no tienen un carécter fuerte para
defenderse y expresar su situacién o pedir ayuda, presentando bajo rendimiento académico

en varias areas, ademas de la pérdida del interés por el estudio.

Se presenta ademas que algunos estudiantes no llaman a sus comparfieros por su
respectivo nombre, sino por apodos; las groserias son el lenguaje utilizado entre los
estudiantes del grado séptimo lo que conlleva a dafios psicoldgicos y emocionales,
provocando el rechazo a asistir al colegio y participar en las actividades grupales,
mostrandose inseguros y con baja autoestima en su cotidianidad. Por otro lado, el maltrato
fisico se refleja en empujones y golpes, de modo que los estudiantes experimentan
actitudes pasivas y traumas psicosomaticos, ansiedad, alteraciones de la conducta como
intromision, introversion, aislamiento social y soledad; perdida de interés por el estudio,
inasistencias reiteradas y abandono del colegio; en casos extremos el acoso escolar
conduce al suicidio, a la afectacién de la salud fisica, mental y emocional que puede

acompanar al estudiante durante toda su vida.

No obstante, el agresor, busca con frecuencia llamar la atencién, la aprobacion de

alguno de sus compafieros, imponer sus puntos de vista mediante la intimidacién y uso de



la fuerza. Asumen una actitud violenta, impulsiva e intolerante que hace alusion a
problematicas familiares y falta de autocontrol, en consecuencia, se presenta la perdida de

interés por el estudio y el fracaso escolar.

Cabe resaltar que a través de este tipo de situaciones sea visto afectado el rendimiento
academico de los estudiantes del grado séptimo del Liceo Espafiol Pérez Galdos, con el
andlisis realizado se pudo determinar que las principales causas son: ausencia por parte
de los padres y docentes, ejemplo negativo y conductas agresivas dentro de la familia 'y
entre comparieros, ausencia de disciplina y formacion en valores en el hogar, falta de
motivacion de los estudiantes, la desatencion a inquietudes y dificultades de los mismos y
la practica pedagdgica tradicional; este problema del acoso escolar afecta gravemente los
resultados que tanto docentes, estudiantes y padres de familia esperan al concluir el afio
lectivo , por lo que es indispensable la intervencion a esta problematica con estrategias
pedagdgicas que minimicen el acoso escolar y fomenten las buenas relaciones

interpersonales y la aceptacion a la diversidad.

Formulacion del problema
¢ Qué estrategia puede ayudar a disminuir el acoso escolar y a la vez mejorar el
rendimiento académico con respecto a los estudiantes del grado séptimo del Colegio Liceo

Esparfiol Pérez Galdds ubicado en Tenjo Cundinamarca?

Justificacion
En Colombia, la educacién es un derecho primordial instituido en la Constitucion Politica

de 1991 especificamente en el Articulo 67.

La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica,
y a los demas bienes y valores de la cultura. (Constitucion Politica de Colombia,
1991, Articulo 67)

Por lo tanto, toda la comunidad interviene en el cumplimiento del derecho a la
educacion y asi mismo busca el desarrollo integral y el buen rendimiento académico de
los estudiantes. En contraste, los padres de familia son los primeros en fortalecer o

debilitar los rasgos que puedan hacer de un estudiante una victima o agresor de acoso



escolar, ya que son los primeros formadores en valores y conductas de empatia, son a
quienes por instinto los nifios imitan y en el colegio es donde se pueden evidenciar sus
comportamientos, habilidades, capacidades, pero también se evidencia todo aquello que
puede afectar negativamente el buen proceso del aprendizaje en este caso del &rea de
Castellano, como la falta de concentracion, de interés, la dificultad para comunicarse,
para participar en grupo, la carencia de Iéxico y ortografia en los trabajos y la dificultad

para expresar su opinion frente a los demés compafieros.

Segun Jorge Luis Otélora en la cartilla “Previniendo y actuando frente al acoso

escolar” de la defensoria del pueblo:

El acoso escolar se manifiesta cuando un/a estudiante o un grupo ejerce poder, maltrata
e intimida a sus pares de forma repetida y sostenida, por lo general lejos de la presencia
de personas adultas Estas conductas tienen por intencion principal humillar, excluir y
someter abusivamente a sus pares mediante agresiones fisicas, verbales, sociales o por
medios electronicos, causando temor psicoldgico, dafio fisico, aislamiento y rechazo
grupal en la victima. Cubre discriminaciones de diversa indole: por género, color de piel,
posicion econdmica, calificaciones escolares, orientacion sexual, fuerza fisica, nivel de
popularidad y discapacidad, entre otros motivos, generando persistencia de las
desigualdades sociales y excusando indebidamente el uso de la violencia, asimilada como

parte de la cotidianidad escolar (Otélora, 2015, p.5)

En otras palabras, el acoso escolar ha demostrado en muchas instituciones que los
nifios y adolescentes en su desarrollo emocional son méas vulnerables a la criticay a la
agresion, asi que, en estas condiciones la adquisicion del conocimiento no cumpliria el
proposito de calidad, visto desde el rendimiento académico de los estudiantes y por este
motivo vemos de total importancia atacar este problema abriendo la posibilidad de un

mejor aprendizaje en la clase de castellano.

La relevancia de esta investigacion es el aporte significativo para la prevencion del
acoso escolar y la necesidad de fortalecer las habilidades empaticas en estudiantes a
través de estrategias pedagdgicas enfocada en la realizaciéon de secuencias didacticas y
un taller también, ademas de la implementacion del cuaderno viajero titulado “la

empatia para aprender sin miedo”, y asi mismo mejora las relaciones interpersonales



entre los estudiantes involucrados (agresor — agredido) del grado séptimo. Las
experiencias y vivencias generadas con la aplicacion de dicha estrategia en el aula de
clase permitiran la sensibilizacién y posibles cambios progresivos, teniendo en cuenta que
esta estrategia sera transversal a otras areas de modo que los resultados mejoraran las

notas de los estudiantes y su forma de relacionarse con sus pares en su ambiente escolar.

Es importante que en conjunto se conozca y trabaje de manera clara, objetiva 'y
sensibilizadora la problemaética del acoso escolar para disminuir su incidencia e

incrementar la calidad de aprendizaje de los estudiantes de grado septimo.
Objetivos
General
Disefiar una estrategia pedagdgica sobre el acoso escolar a través del area de

catedra de la paz con los estudiantes del grado séptimo del Colegio Liceo Espafiol Pérez
Galdéds ubicado en Tenjo Cundinamarca.

Especificos

e Analizar el comportamiento y las relaciones entre pares de los estudiantes del grado
séptimo dentro y fuera del aula.

e Socializar la estrategia pedagogica con la comunidad educativa.

e Crearun proyecto de aula con el area de catedra de la paz enfocado al
mejoramiento de las relaciones interpersonales y la adquisicion de valores para todos los

estudiantes del Colegio Liceo Espafiol Pérez Galdos.



Marcos Referenciales

Marco tedrico
Antecedentes

Este proyecto se desarroll6 a partir de la presentacion de algunos antecedentes
Internacionales, Nacionales y Regionales que abordan la problematica del acoso
escolar y su incidencia en el rendimiento académico en el area de castellano, ya que
sin duda esta problematica interviene negativamente en el desarrollo integral del
estudiante dentro de su contexto, teniendo en cuenta que el acoso escolar ha estado
presente desde hace tiempo en los procesos de ensefianza-aprendizaje, sin embargo
en esta investigacion empezamos a profundizar un poco mas en €l. A través de esta
indagacion se refieren algunos autores que plantean por medio de sus teorias o

conceptos un poco mas detallados el acoso escolar que se percibe en el aula.

En este apartado se toma como referente la investigacion internacional “Bullying y
violencia escolar: diferencias, similitudes, actores, consecuencias y origen” elaborado por
Maritza Verdnica Garcia Montafiez y Christian Amaury Ascensio Martinez en el afio
2015 cuyo objetivo es cuestionar diversas creencias sobre el bullying y la violencia
escolar, y sefialar las particularidades de cada uno de estos conceptos (Garcia, M.
Ascensio, 2015).

Asi mismo, se describen los aportes de Olweus (1977) sobre el acoso escolar, quien
es uno de los pioneros en esta tematica y quien dio la definicién del término bullying de la
siguiente manera: “Un estudiante es maltratado (bullied) o victimizado cuando se expone,
de forma repetida y durante un tiempo prolongado, a una serie de acciones negativas por

parte de uno o mas estudiantes” (Olweus, 1993, p. 13).

Las acciones negativas fueron descritas por Olweus como acciones intencionales que
infligen o pretenden infligir lesiones y malestares a otros, las cuales pueden ser verbales
(en forma de amenazas, insultos, burlas y sobrenombres) o fisicas (mediante golpes,
bofetadas, patadas, pellizcos y otras agresiones), pero también pueden expresarse

mediante miradas de desprecio y gestos discriminatorios que promueven el rechazo y la



exclusion. Las acciones negativas pueden realizarse de forma individual o grupal, y el

blanco del bullying también puede ser un individuo o un grupo (Olweus, 1977, p.13).

Se hace un andlisis de los factores de riesgo que pueden detonar el acoso escolar,
entre ellos la familia y la sociedad, se consideran los mas importantes: conflictos
familiares en general (entre padres y hermanos), y como se manejan: estrategias
disciplinarias parentales deficitarias, especialmente las muy duras o inconsistentes.
Relaciones negativas entre progenitor e hijo (apego inseguro y culpabilizacion

estigmatizadora) y la depresion crénica de la madre.

Entre los factores de riesgo sociales se encuentran: factores de riesgo sociales:
pobreza y desigualdad. Existencia de clanes y pandillas. Alta incidencia delictiva.
Disponibilidad de drogas y armas. Violencia social que favorece la cultura de la

ilegalidad y el debilitamiento del tejido social e impunidad (Pinheiro, 2006, p.21).

Las consecuencias de estar expuesto al acoso escolar en el colegio segun Elliot (2008),
son: tener miedo de ir caminando o de regresar de la escuela, no querer ir a la escuela,
tener un mal desempefio escolar, continuamente llegar con libros, ropa o tareas
destruidos, llegar a casa con hambre (porque le roban el dinero para el almuerzo o el
almuerzo mismo), volverse retraidos, tartamudear, comenzar a golpear a otros nifios
(como reaccion a la intimidacion de esos nifios o de otros), alteraciones alimenticias (no
comer o comer en demasia) y volverse obsesivos con la limpieza. Padecer dolores de
estdbmago. llorar sin raz6n aparente, tener pesadillas frecuentes, enuresis nocturna
(orinarse en la cama), “perder” sus cosas, negarse a decir lo que esta pasando, golpes,

rasgufios y cortadas sin explicacion creible, sufrimiento y disminucion de la autoestima.
(p.23)

No obstante, las victimas no son los Unicos afectados, estan también las
consecuencias para los maltratadores que, segin Voors (2000) sefiala serian: vacio
interior, incapacidad para adaptarse, falta de afecto disfrazado de valentia falsa, coélera,
depresion y actitud impulsiva, temor de contar con los demas, falta de sensibilidad y de
empatia hacia los demas, proyectan su sentimiento de inferioridad haciendo menos a los
demas, conflictos frecuentes con todo tipo de autoridad (padres, docentes, instructores,

religiosos, directivos, etc.), tendencia a plantearse metas académicas poco exigentes,
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fracaso escolar. problemas legales, vandalismo, rifias callejeras, robos, embriaguez

publica y conflictos con la ley. (p.24)

Advirtiendo de este modo que en el contexto escolar existe un grupo de estudiantes
que amedrantan a los demas, con la seguridad que los agredidos quedaran en una
situacion de impotencia, ya que los agresores, puede que sean méas fuertes que ellos y
podrian tomar posteriores represalias contra ellos si se llegan a quejar. La victima se
somete a lo que sus compafieros agresores le imponen, y esto a largo plazo agudiza las
consecuencias, a menos que el estudiante decida expresar sus sentimientos y pedir ayuda
a un docente o familiar. “Pero en contraste esta el caso en el que la familia no le cree al
estudiante y lo que hacen es ejercer en ¢él castigos, coercion y violencia”, asi lo explican

(Serrano, 2008 y Melero, 2006):

La familia es el contexto socializador que propone modelos y condiciones de vida a
sus integrantes, asi como habilidades sociales y estrategias asertivas para la resolucion de
conflictos. Por ello, cuando una familia ejerce violencia con frecuencia, impone normas,
coercion y castigos fisicos cuando es autoritaria; y ausencia de limites, escaso control y
comunicacion cuando es exageradamente permisiva (Serrano, 2008; Melero, 2006).
Ambos modelos proporcionan herramientas cognitivas que los nifios, y posteriormente los
adolescentes, implementaran en sus relaciones sociales fuera y dentro de los centros

escolares. (p.28)

Desde otra perspectiva, segun Flores, Morales & Landazuri, (2010) se relaciona el
acoso escolar y el rendimiento académico con los factores de diferente indole que
intervienen en el proceso de ensefianza y aprendizaje enfatizando en la labor que
pedagogos Yy psicdlogos han llevado a cabo con padres y estudiantes para descubrir,
analizar, reflexionar y actuar frente a esta problematica y también su impacto en la vida

diaria de los estudiantes.

El fendbmeno del acoso escolar y su incidencia en el bajo rendimiento de los estudiantes
no solo se refleja en las calificaciones como tal, sino en su conducta (agresividad,

pasividad, distraccién) complejizando asi dicho fenémeno.
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En el rendimiento académico de los estudiantes intervienen diferentes factores: el
bioldgico: antecedentes, nutricion, metabolismo, etc. El psicologico: historia familiar,
motivacion, autoestima, procesos del pensamiento y de la personalidad: autoestima,
angustia, introversion, extraversion, etc. El pedagogico: técnicas y habitos de estudio,
etc. Y el social: relacién profesor-alumno, alumno-alumno, alumno-familia. Dichos

factores se entretejen y permiten enfrentar la vida cotidiana.

La escuela es un espacio en donde los jovenes pasan mas de 6 horas interactuando con
otros en un salon de clases en donde existen unas normas de convivencia, pero en donde
aun se presentan desacuerdos, insatisfacciones, frustraciones, problemas para
relacionarse y problemas académicos de toda indole. (Flores, Morales & Landazuri,
2010, p. 107).

Es por esto que muchos planes que se enfocan en prevenir, reducir o extinguir conductas
asociadas al acoso escolar, ayudan a mejorar considerablemente el rendimiento

académico de los estudiantes (Luiselli, Putnam, Handler y Feinberg, 2005, p.6).

De igual importancia abordamos investigaciones a nivel nacional donde se evidencia
como la violencia se convierte en un hecho comin en la cotidianidad de los
colombianos, lo que afecta a las personas en todas sus dimensiones y genera patrones
que pueden ser transmitidos desde su infancia y, en algunos casos, hasta el final de sus
vidas. Retomando algunos autores que hablan del acoso escolar cabe mencionar las

siguientes  definiciones que ellos abordan:

El acoso escolar siempre ha estado siempre presente y permanece en las mentes de
muchas personas cuando recuerdan sus afios de colegio: chantajes, golpes, robo de
meriendas, etc. En una dindmica realizada a estudiantes de grado séptimo, se
utilizaron los nombres de cada estudiante asociados a una cualidad que los
representara. De alli surgieron cualidades como “ser de mal genio” por parte de un
estudiante. Lo interesante fue descubrir que este estudiante justificé dicha cualidad
con el respeto que hace que le tengan los demas, ademas de que también hizo alusion
a su padre como figura de autoridad en su hogar debido a dicha cualidad también
(Mejia de Camargo, 1999, p. 27).
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Se encontro que el investigador Hernandez menciona a Alvarado quien, en 2004 en el
Colegio los Nogales de Bogota, realizaba la Maestria en Educacién de la Universidad de
los Andes y propuso un programa de entrenamiento e intervencion integral a profesores de
primaria para capacitar a nifios de quinto y pudieran afrontar efectivamente las situaciones
de intimidacion escolar, asi:

La evaluacion mostro que, luego de la intervencion, los estudiantes estaban mas
dispuestos a actuar asertivamente para frenar el acoso ya que comprendieron que al no
hacer nada estaban siendo complices en algo que no querian. En ultimas, la intervencion
Ilevd a que los estudiantes se preocuparan mas por cuidar a sus comparieros (Alvarado,
2004, p.26).

En esta investigacion se pudo evidenciar que la frecuencia nacional de ocurrencia del
acoso escolar es muy semejante a la de las estadisticas de paises como Espafia o el Reino
Unido. De la misma manera, encontraron que mientras los nifios agreden fisicamente, las
nifias recurren a lo verbal y lo emocional, basicamente inventando rumores y excluyendo

socialmente a la victima (Hoyos y Cérdoba, 2005, p. 26).

Dentro de la misma linea de investigacion se realizé en el 2005 con ayuda las pruebas
Saber del ICFES, una encuesta a cerca de un millén de estudiantes de los cursos 5°y 9° de
colegios publicos y privados, que arrojé como resultados que el 28% de los educandos de
5° expreso haber sido victima de acoso escolar en los meses anteriores a la prueba, el 21%
confeso haberlo ejercido y el 51% haber sido testigo del mismo. En 99, las victimas fueron

mas o menos el 14%, los victimarios el 19% y los testigos el 56%.

Asi mismo, para quienes padecen el acoso escolar, esta situacion hace que tengan un
bajo rendimiento escolar, pero también puede derivar en depresion e, incluso suicidio.
También puede provocar venganzas o asesinatos (casos en Estados Unidos y Alemania, por
ejemplo), o comportamiento criminal, en el caso de los abusadores; todo esto con el paso
del tiempo (Chaux, Daza, y Vega, 2005, p. 27).

En relacion con lo anterior, aseguran que el acoso escolar generalmente se produce en
el aula de clase, en la cual uno o varios estudiantes maltratan fisica o psicoldégicamente a
alguno de sus compafieros o comparieras, conductas éstas que en el 80% de los casos no

son percibidas por los docentes. Debe subrayarse que existen casos en los que los
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profesores son quienes matonean a uno(a) o a Varios(as) estudiantes. “En 2006 la
Universidad de los Andes y el DANE realizaron la encuesta denominada “Convivencia y
seguridad en ambitos escolares de Bogota”, la cual fue implementada con 87750

estudiantes de quinto a undécimo grado”. (Chaux .2007, p.28)

Desde otra perspectiva, Armenta, nos presenta desde su investigacion que el acoso
incrementa y estimula mayor nimero de casos de actos violentos, los cuales a su vez

producen sentimientos de miedo, inseguridad y desigualdad.

De igual manera, es importante la formacidn que se recibe desde nifio tanto en casa
como en la escuela, ya que alli es donde se transfieren modelos de conductas que
involucran creencias, valores, formas de comunicacion y relacion con otros,
interpretacion del mundo etc., que se trasmiten y se perpetdan a través del tiempo
(Armenta, 1994).

Es importante resaltar que el proyecto buscé la prevencion y disminucién de la
violencia escolar, se desarroll6 en la cuidad de Bogota, en la localidad de Usme y trata
sobre los efectos de la aplicacion del Modelo NEF, ndcleos de educacion Familiar en una
poblacion de estudiantes entre 13 a 17 afios de edad, se hizo una caracterizacion de los
factores de riesgo que promueven el acoso escolar y para la intervencion se contdé un NEF
(Nucleo de educacion familiar).Se llevaron a cabo varias sesiones de evaluacion e
intervencion del modelo NEF en la Institucion educativa donde el método se convirtié en
un punto de encuentro, participacion, generacion y ejecucién de estrategias para la
prevencion y diminucién del acoso escolar con la participacién de las familias, escuela 'y

comunidad.

Retomando dicha investigacion en donde se aplic6 el modelo (NEF) vemos que el
acoso escolar se puede intervenir con la participacion de la familia y con estrategias
vinculantes que permitan a los estudiantes superar el temor a participar en actividades

grupales y expresar sus ideas.

En contraste, dentro de los antecedentes regionales mencionamos el trabajo de
investigacion “Influencia del bullying en el desarrollo cognitivo del grado quinto de la

Institucion Educativa Distrital Sorrento ubicado en Bogotd”, realizado por Maira
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Alejandra Gutiérrez Hernandez y Camila Lopez Romero Zuluaga, en el afio 2005 de la
Fundacion Universitaria los Libertadores, licenciadas en educacion preescolar; en su
investigacion indagan sobre las problematicas ocasionadas por el acoso escolar y los
efectos que se ven reflejados en el desarrollo cognitivo que presentan los estudiantes, esa
investigacion va orientada a la comunidad educativa y a la familia con el propdsito de
ofrecer prevencion escolar y herramientas necesarias para mitigar o disminuir el impacto
del acoso escolar, basado en un tipo de estudio cualitativo con un disefio de observacion
multigrupo y aplicado a partir de encuestas a la poblacion seleccionada, apoyadas con
(Skinner, 1994) quien dice: que “los procesos de aprendizaje son basicamente iguales
para todos”. (Avilés 2008) “quien hace referencia a los estilos de acoso escolar como
directo e indirecto. El primero responde a la violencia fisica y verbal y el segundo al

social o relacional y al psicologico”. (Avilés 2008)

Concluyendo que, por medio de los instrumentos aplicados, la poblacion educativa
conoce la gravedad de esta problemética y se crean estrategias que ayuden a disminuir el
acoso escolar partiendo de una practica pedagogica que involucre una buena convivencia

entre pares, estudiantes y padres de familia.

Asi mismo en otra investigacion cuyo titulo es El rol del docente: experiencias del
bullying y argumentos con los estudiantes de grado sexto de la Institucion Educativa
Distrital Leonardo Posada Pedraza, ubicado en Bosa el Recreo, realizado por Angie
Forero Torres, Raul Andrés Camacho Molina y Laura Judeth Ariza Péez, en el afio 2012,
docentes de la Secretaria de Educacion del Distrito y Licenciados en Ciencias Sociales.
Esta investigacion parte de las experiencias contadas por los estudiantes de grado sexto
acerca del acoso escolar que han tenido y como afrontan estas situaciones que perjudican

su rendimiento académico y su desarrollo integral.

Retomando a Cerezo (2009) quien define el bullying como “una forma de maltrato
intencionado y constante de uno o varios hacia otro igual, con una serie de caracteristicas
que le definen como débil o fragil” (Cerezo 2009), partiendo de como el docente en su rol
mediador ayuda a eliminar, prevenir o aumentar el bullying, reflexionando y
sensibilizando a través de capacitaciones y charlas; se implementaron métodos y crearon

conciencia del dafio que se ocasiona en cada una de las personas; se realiz6 un estudio
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cualitativo a partir de los auto reportajes y encuestas donde los estudiantes mediante
campanas y videos elaborados por ellos mismos le apuntaron a la disminucion del

bullying.

Concluyendo que el papel mediador del docente es muy importante aplicado a los
cuatro pilares como lo son el aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos

y aprender a ser, fundamentando y consolidando una buena y sana convivencia.

Discusiones Conceptuales
Para desarrollar las palabras claves denominadas: acoso escolar, Estrategia
pedagogica, acoso escolar y aprender sin temor, se retomaron diferentes puntos de vista
e investigaciones que nos aportan informacion pertinente , donde se sostiene que para
un adecuado proceso de ensefianza- aprendizaje es necesario evaluar el contexto, el
nivel de desarrollo, los estilos de aprendizaje y no siendo suficiente esto, también se
deben considerar las relaciones interpersonales y la presencia del acoso escolar y el

bajo rendimiento académico en castellano.

De acuerdo la Ley 1620 de 2013, articulo 2 que crea el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar y formacién para el ejercicio de los Derechos Humanos, la
Educacién, para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar, el

acoso escolar es:

...toda conducta negativa, intencional metddica y sistematica de agresion,
intimidacion, humillacion, ridiculizacion, difamacion, coaccion, aislamiento
deliberado, amenaza o incitacion a la violencia o cualquier forma de maltrato
psicolégico, verbal, fisico o por medios electronicos contra un nifio, nifia o
adolescente, por parte de un estudiante o varios de sus pares con quienes mantiene
una relacion de poder asimétrica, que se presenta de forma reiterada o a lo largo de
un tiempo determinado. También puede ocurrir por parte de docentes contra
estudiantes, o por parte de estudiantes contra docentes, ante la indiferencia o
complicidad de su entorno (Ley 160 de 2013, p.15).

El acoso escolar es una manera de violentar a una o varias personas, es un maltrato que

se puede dar a nivel verbal, psicologico o fisico que ocurre constantemente y en un tiempo
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determinado en el aula escolar, en la que un estudiante agrede a otro a menudo, quien no
puede defenderse y generalmente se siente inferior o en desventaja; igualmente
ocasionando aislamiento, afectando sus relaciones interpersonales, bajo autoestima y

afectando sus relaciones interpersonales y su rendimiento académico.

Ortega & Mora (2008) plantean que "el fendmeno del acoso escolar es uno de los
problemas que mas afecta al clima de convivencia de las aulas de la mayoria de los centros
escolares” (Ortega & Mora Merchan, 2008). Esta idea la complementa el hecho de que “los
sistemas educativos han asistido a un aumento progresivo del nimero de conflictos que se
producen, lo que supone un deterioro del clima de convivencia escolar, convirtiéndose en
un argumento presente en cualquier reflexion acerca de la calidad educativa” (Salgado, S.F.
pag. 129).

Con relacion al acoso escolar el autor Beane (2206) nos habla sobre las causas por las
cuales se genera el mismo, dentro de ellas cabe destacar que “las causas para que se
presente el acoso escolar, se deben a factores del entorno que inducen al desarrollo de

conductas agresivas” (Beane, 2006, p. 17).

Asi mismo, Ramos (2008) menciona que los factores ambientales que contribuyen al
desarrollo de una conducta acosadora son: la supervision insuficiente de los nifios y
adolescentes, la conducta agresiva en el hogar y los castigos fisicos severos y Ayerbe et. al
(2005), apunta a que las causas del acoso también pueden asociarse a situaciones como el

fracaso escolar o ambientes escolares especificos y es atribuible a cualquier clase social.

El acoso escolar puede iniciar en la misma casa, donde esta toda su familia, alli los
estudiantes observan, aprenden y adquieren en algunos casos malos ejemplos de las
personas que los rodean como lo son los pleitos, evidenciando insultos, peleas, agresiones
fisicas, conductas que son adquiridas por los nifios y nifias y las desenvuelven en su
contexto social, teniendo una influencia en el resto de relaciones que construyen con el
entorno, visibilizando siempre como eje principal la violencia, conllevando a la reduccion
de formar relaciones positivas, afectando el rendimiento académico ya que se puede

generar insatisfaccion con las clases, poco interés y desercion escolar.
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Segun las investigaciones del tema refieren al respecto que el abuso y la violencia se
traducen como comportamientos negativos en donde los agresores son victimas, y
pertenecen a un entorno familiar problematico, asi esta situacion se traslada al salon de

clase en forma de acoso escolar; de esta manera los siguientes autores abordan:

Teruel (2007) indica que, aungue los agresores pueden ser nifios o nifias, 10s nifios son
mMA&s propensos a provocar e intimidar, son mas agresivos y poco empaticos. Muchos
agresores vienen de familias en conflicto que sufren de abuso, maltrato y poco afecto, por

ello, reaccionan con violencia ante los demas nifios (Teruel, 2007).

Pifiuel y Onate (2005) han resaltado las graves consecuencias del comportamiento
acosador en los nifios, ya que pueden llegar a tener comportamientos psicépatas y ser

maltratadores en la edad adulta (Pifiuel y Ofate, 2005, p. 83).

Gairin et al. (2013) resalta la necesidad del abusador de ejercer control, poder, y lastimar
al indefenso sintiendo placer al hacerlo y justificandose en ser provocados por el otro.
Cuando los agresores son mujeres adolescentes, tienen a aislar a su victima, a esparcir

rumores sobre esta y a manipularla con més sutileza. (Gairin et al, 2013, p.29).

El acoso escolar incluye una cantidad de conductas que van desde la violencia,
puede ser de manera indirecta o directa, en los nifios el acoso suele ser mas fisico, mas de
peleas, malas palabras puesto que estos son mas impulsivos y en las nifias suele ser mas de
inventar o crear chismes para dafiar la reputacion de la otra o simplemente para generarle
una agresion psicoldgica y aislarla dejandola sin amigos, pero es importante resaltar que
tanto nifios como nifias usan el acoso verbal, fisico o emocional para mantener en
inmersion a sus victimas, puesto que las condiciones de riesgo pueden ser en algunos casos

multiples y complejas.

Si bien sabemos que el acoso escolar afecta de manera directa el rendimiento académico de
los estudiantes en las calificaciones del area de castellano, es necesario disefiar e

implementar estrategias que conlleven a la disminucion de esta problematica en el salon.

El rendimiento académico es un constructo complejo en el que intervienen factores
de orden personal, académico y social del estudiante, lo que influye directamente no solo

en la calificacion que puede obtener, como un valor cuantitativo de las materias aprobadas
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0 no aprobadas, sino también en el grado de satisfaccion personal que siente el estudiante
(Chéavez 2018).

Es indiscutible que uno de los factores en la calidad de la educacion es el rendimiento
académico de los estudiantes por la inversion que conlleva, por lo que resultan
determinantes los factores que limitan y favorecen el desempefio de los estudiantes, como
lo es el acoso escolar. Ademas de esto, es importante mencionar que el acoso escolar es
otra variable dentro del contexto educativo que puede afectar fuertemente el desempefio y

los resultados escolares de los estudiantes.

Cuando hablamos de rendimiento académico nos estamos refiriendo al nivel de
conocimientos que el estudiante demuestra tener en el aula, area 0 ambito escolar; es decir,
el rendimiento académico es lo que el estudiante demuestra saber en las areas, materias,
asignaturas, en relacion a los objetivos de aprendizaje y en comparacion con sus
comparieros de aula o grupo. Asi pues, el rendimiento se define operativamente tomando

como criterio las calificaciones que se obtienen

Para Gimeno (1976) la conceptualizacion del rendimiento académico no es nueva;
desde la década de los setenta del siglo XX viene imponiéndose. La tendencia a considerar
las calificaciones escolares como indicadores del rendimiento centra la atencion en la
mencion a lo que los alumnos obtienen en un determinado curso, tal y como se refleja en

las notas o calificaciones escolares.

Cabe resaltar que el rendimiento académico no es mas que medir el desempefio de los
estudiantes a través de las competencias dirigidas por el sistema educativo ya que estas
orientan el proceso de aprendizaje de cada uno de los estudiantes en el aula. Para Gonzélez
(1975) “el rendimiento escolar es fruto de una verdadera constelacion de factores derivados
del sistema educativo, de la familiar y del propio alumno en cuanto a persona en evolucion.
Esta tendencia se ha desarrollado en trabajos de investigacién bajo la denominacion
Eficacia Escolar”. (Gonzalez, 1975)

Dentro del rendimiento académico intervienen algunos aspectos. Para Castejon, Pérez
(1998) el rendimiento académico, por ser multicausal, envuelve una enorme capacidad

explicativa de los distintos factores y espacios temporales que intervienen en el proceso de
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aprendizaje. Existen diferentes aspectos que se asocian al rendimiento académico, entre los
que intervienen componentes tanto internos como externos al individuo. Pueden ser de
orden social, cognitivo y emocional, que se clasifican en tres categorias: determinantes
personales, determinantes sociales y determinantes institucionales, que presentan

subcategorias o indicadores.

El entorno familiar ocupa un lugar importante. Para Pelegrina, Linares, Casanova,
(2001). se entiende por entorno familiar un conjunto de interacciones propias de la
convivencia familiar, que afectan el desarrollo del individuo, manifestandose también en la
vida académica. La influencia del padre y la madre, o del adulto responsable del estudiante,
influye significativamente en la vida académica. Un ambiente familiar propicio, marcado
por el compromiso, incide en un adecuado desempefio académico, asi como una
convivencia familiar democrética entre padres e hijos. Se asocia la convivencia familiar
democratica con un mejor desempefio académico, que se plasma en variables como
motivacion, percepcion de competencia y atribucion de éxito académico; no sucede lo
mismo en estudiantes marcados por ambientes familiares autoritarios e indiferentes, de
parte de sus padres. Los comportamientos de los padres median en los resultados
académicos de los estudiantes. Un ambiente familiar que estimule el placer por las tareas
académicas, la curiosidad por el saber, la persistencia hacia el logro académico se relaciona

con resultados académicos buenos.

Es importante tener en cuenta todo aquello que influye en el rendimiento académico
de los estudiantes: factores socioecondmicos, métodos de ensefianza, dificultades en la
ensefianza personalizada, conceptos previos, nivel de pensamiento formal (relacionado con
ciencias duras), entre otros. Las instituciones también deben tener todo esto en cuenta al
analizar y tratar de mejorar el rendimiento académico de los estudiantes (Gonzalez, 1982;
Gil,1983; Hierrezuelo y Montero,1989; Piaget,1972; Barrios, 1985).

Es dificil lograr conclusiones del rendimiento académico de los estudiantes, pues se
debe tener en cuenta que, si se refiere solo a las notas, serd el enfoque cuantitativo,
mientras que, si se habla de logros personales y profesionales, se estara refiriendo al

cualitativo. De esta manera para apoyar el rendimiento académico en el area de castellano y
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superar las dificultades que presentan los estudiantes afectados se presentan el abordaje a

algunas estrategias pedagogicas y medidas de prevencion contra el acoso escolar.

En el sentido mas amplio la estrategia consiste en un plan ideado a través del cual se
busca alcanzar un objetivo, ahora bien, una estrategia pedagdgica enmarca todas las
actividades que se organizan a modo de proceso, para alcanzar un objetivo educativo.
Segln Cérdenas (2004), las estrategias de aprendizaje pueden caracterizarse, en sentido

general, destacando que:

— Son acciones especificas, o sistemas de acciones, determinadas por el estudiante.
— Estan dirigidas al logro de un objetivo o solucion de un problema determinado.
— Apoyan al aprendizaje de forma directa e indirecta.

— Presuponen la planificacion y control de la ejecucion.

— Implican el uso selectivo de los propios recursos y capacidades, lo que se relaciona con

cierto nivel de desarrollo de las potencialidades cognitivas de los sujetos.
— Involucran a toda la personalidad y no solo su esfera cognitiva.

— Son flexibles.

— Son a menudo conscientes.

— No siempre son observables.

— Pueden ensefarse y resulta esencial el papel del profesor en este proceso.

Retomando la caracterizacion anterior, vemos que las estrategias deben ser
planeadas, controladas, involucrar al ser integralmente, las estrategias son flexibles y
observables, ademas que los estudiantes ponen en juego sus habilidades y capacidades
propias para alcanzar las metas propuestas. Dicho esto, se propone analizar los diferentes
modelos o estrategias de prevencion del acoso escolar, en diferentes partes contextos y
regiones y sus resultados, por lo que se cita el articulo: Prevention models of bullying:
What can be done in early childhood education? Modelos de Prevencién del bullying: ¢qué
se puede hacer en educacion infantil?, en donde encontramos la descripcion y los alcances

de los mismo:
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La primera estrategia que se propone tiene que ver con el Modelo constructivo de
convivencia para prevenir la violencia, que consiste en actividades que ayudan a los

estudiantes a conocer el fendmeno del acoso escolar para prevenirlo.

La segunda estrategia es el Programa de formacion de valores desarrollado en

México para que los nifios puedan tener una convivencia pacifica:

Mediante la asignatura “Por una cultura de la legalidad” se busca “mostrar al
individuo el valor de la convivencia armdnica, la importancia del respeto a la legalidad y el
alcance de la libertad individual”. (Ortega et al., 2005, p. 165) lo cual fomenta, segtn los
planteamientos de dicha asignatura, aprecio por los valores de la democracia y por la
participacion ciudadana. De la misma manera, aporta significativamente a la legalidad y al
a cultura democrética entre los nifios(as) y jovenes hasta llegar adultos. Esta asignatura se
esta impartiendo, a través de un pilotaje, en el tercer grado de la educacion secundaria
(Ortega et al., 2005, p. 165).

La tercera estrategia es el proyecto “Contra la violencia, eduquemos para la paz”,
desarrollado en México, “pretende que los nifios sean capaces de resolver los problemas de
forma pacifica. Para ello es necesario que aprendan a tener un adecuado control sobre sus
emociones y un correcto desarrollo del pensamiento critico para que sean capaces de tomar
decisiones razonadas y basadas en la equidad y en la cooperacion”. (Ortega et al., 2005, p.
165). Adicional a esto, se ha incluido un énfasis en deportes con el fin de promover la

autoestima, la convivencia y la disciplina (Ortega et al., 2005, p. 165).

La cuarta estrategia es la Aprendizaje cooperativo como forma de prevencion, en
la que los nifios aprenden a trabajar en equipo y ayudarse, Avilés (2006) afirma que “el
trabajo cooperativo no solo mejora la convivencia, sino que también constituye una medida
de prevencion frente al acoso escolar. Ademas, el aprendizaje cooperativo reduce la
aparicion del fracaso escolar o la falta de union entre los compafieros, lo que mitiga la

presencia de comportamientos violentos” (Avilés, 2006).

Segun Allport (1962) el trabajo colaborativo permite que los estudiantes se conozcan y

se relacionen en el salén de clase.
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Indica que, debido a que cada nifio esta condicionado por un caracter y un contexto
familiar diferentes, la convivencia en el salén de clase se complejiza y genera conflictos de
toda indole. En este sentido, el trabajo colaborativo promueve la participacion conjunta
para alcanzar objetivos, conocerse mejor entre si y crear empatia eliminando jerarquias

entre los nifios(as) para que puedan verse y tratarse como iguales (Allport, 1962).

La quinta estrategia o modelo de prevencion es el “centrado en el trabajo con las
emociones: el método socioafectivo”, muchos estudios sobre el acoso escolar muestran que
las victimas no se sienten bien consigo mismas, tiene baja autoestima, no se valoran y
tienen una mala imagen de si. Por otra parte, en los estudios realizados los acosadores
presentan muchas variaciones en los niveles de autoestima; Por lo tanto, trabajar el todo el
ambito emocional desde los primeros afios podria resultar una forma beneficiosa de crear
una alta autoestima y de respeto hacia las demas personas. En este punto es muy importante

trabajar la empatia. Esto puede hacerse a través del método socioafectivo.

Diferentes autores abogan por la utilizacion de este método que busca potenciar lo
afectivo y lo vivencial a la hora de abordar temas o problemas sociales. Este enfoque no
desprecia lo cognitivo, sino que lo complementa con lo emocional y empatico, permitiendo
que, en el proceso educativo, la persona tome parte en su totalidad con el objetivo de pasar
por estas fases: sentir, pensar, actuar (Aguilera et al., 2009; CIDE, 2008; Jares 1995, 2004;
UNESCO, 1983).

El anterior andlisis sobre los modelos de prevencion del acoso escolar nos da la certeza
de que hay una carencia de experiencias desarrolladas especificamente en educacion que
busquen apoyar a los estudiantes que sufren de acosos escolar y por lo tanto tiene un bajo
rendimiento académico en el &rea de castellano; en contraste la presente investigacion
tiene como objetivo disefiar e implementar una estrategia que pueda influir en la
prevencion de esta problematica presentada en el grado séptimo del liceo Pérez Galdoés y a
la vez ayudar a los estudiantes a alcanzar los logros propuestos en el area de castellano,
debido a que este sera capaz de socializar, participar, valorarse y solucionar conflictos
positivamente, ademas de expresar su sentir sin temor y de esta misma forma aprender sin

temor.
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Finalmente, cuando hacemos énfasis en términos de “aprender sin temor” nos
referimos a un ambiente social afable, positivo y participativo para los estudiantes que han
sufrido de acoso escolar y estén en un ambiente libre de discriminaciones, ofensa o
rechazo. Sin embargo, hay que tener en cuenta, que una amplia lista de miedos emerge en
los estudiantes, durante el proceso de aprendizaje y exposicion social entre sus pares, el
estudiante siente inseguridad constantemente por lo que no se adapta con facilidad y le es
dificil integrarse por temor a la forma como lo vean o lo juzguen, por lo que se le debe
motivar constantemente y permitirle una comunicacion abierta y asertiva. Este proceso se
planea llevar a cabo mediante la transversalizacion con los proyectos educativos
obligatorios emanados por el MEN especialmente en el proyecto de Derechos Humanos
(educacion para la justicia, la paz, la democracia) teniendo en cuenta que este permite tener
un acceso a los estudiantes de diferentes formas, ademés de contar con la guia por algunos
profesionales de apoyo como lo pueden ser: psicologo(a), trabajadora social y comisaria de

familia.

El pedagogo y psicélogo Mario de Jesus nos aclara como el error en un ambiente
educativo puede disparar estos miedos y como se ha manejado de forma equivocada en un

espacio pedagdgico:

“El error es usualmente considerado como algo malo, algo que denota la ineptitud
de parte de los alumnos, haciendo que, el hecho de equivocarse sea visto por éstos
como un tabd. El error es fundamental para que los nifios puedan aprender, ya que se
les puede “ensefiar” que existen algunas acciones o situaciones impredecibles, de las

cuales nadie esta exento de que ocurran” (Gonzalez, M. 2018).

Es por esta razon, que el concepto de error debe cambiar para transformarse en una
parte muy importante del aprendizaje. En las instituciones educativas el error debe
dejar de ser el origen de la angustia, el temor, el estrés, la violencia e, incluso, el olvido
de la informacion, sobre todo cuando se le invita a un estudiante a participar. La
“perfeccion” irreal que en ocasiones se promueve dentro de las instituciones
educativas, también fomenta que el error sea algo prohibido y que no se conciba como
natural ni como fuente de aprendizaje (Gonzalez, M. 2018).
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Es muy probable que aprender sin temor sea posible en la medida que cambiemos
conceptos preestablecidos en nuestra mente y comportamientos con respecto a lo que
lleva la palabra error y asi abrirle espacio al verdadero conocimiento sin prejuicios ni
limitantes. Sin embargo, todo este proceso es alcanzable si los docentes mantienen un
poco mas acercamiento a los estudiantes, por otro lado también es importante el
cambio de estrategias y dinamizacién en la practica docente para que esto permita la
evolucion del aprendizaje de forma més natural por parte de los estudiantes que han
sido afectados por el acoso escolar; asi lo complementa Paula Sasso (2015) en la
“Reflexion Académica” donde aparte de retomar el error también toma al docente
como un ser que promueve el cambio dentro del saldn de clase y mitiga los miedos
que han envuelto al aprendizaje por un mejor manejo y generando conciencia dentro

del &mbito educativo.

Durante este proceso, la relacion estudiante — docente es muy importante. EI docente
debe liderar esta relacion, la cual debe estar mediada por el respeto, la reflexion y la
comunicacion, evitando juzgar los procesos individuales y asignar etiquetas a sus
estudiantes. Gracias a esta sana relacion, se evitan frustraciones, se concibe el error como
parte del proceso y como una oportunidad de aprendizaje, re motivando al estudiante cada
vez que sea necesario si la reflexion no produce soluciones.

Esta relacion estudiante — docente, que también se debe darse entre estudiantes, también
debe estar mediada por la participacion generada por el docente de manera libre y
espontanea, la colaboracion desde la individualidad de los estudiantes para enriquecer la
colectividad y la cooperacion, que debe reflejar el trabajo en equipo efectivo entre
estudiantes (Sasso, P, 2015).

Todas las caracteristicas anteriormente mencionadas por el autor minimizarian en gran
medida el acoso escolar, ya que al existir un ambiente de respeto, comprension y
comunicacion permitiria un proceso de aprendizaje mas efectivo. De esta manera el lema
“aprender sin temor” del Liceo Espafiol Pérez Galdos, es darle la atencion que merecen los
estudiantes que reciben cualquier tipo de maltrato dentro y fuera del saldn de clase, sin
embargo, las situaciones presentadas de acoso escolar son conocidas por la comunidad
educativa, en su gran mayoria tienen seguimiento realizados por el comité de convivencia

y los profesionales de apoyo con los que cuenta la institucion.
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Finalmente, el grupo Banco mundial en su publicacion: “Educacion para el desarrollo
global” nos da una conclusion donde nos deja mucho por hacer con las situaciones de
acoso escolar donde el ambiente deberia ser mas que satisfactorio, productivo a nivel
educativo.

Aprender debe ser una experiencia alegre y no es posible aprender si un nifio tiene
miedo de lo que sucedera en la escuela o si sufre violencia en la escuela o cuando
va hacia ella. La necesidad de una accién urgente se vuelve evidente cuando
consideramos que més de la mitad de los nifios en edad escolar son victimas de
violencia de parte de sus comparieros y mas de 1000 millones padecen algun tipo de
violencia cada ano” (Banco Mundial, 2009).

Todos podemos aportar para cambiar el hecho de que el acoso es una realidad, que es
sistematico y que se debe mejorar en la proteccion contra la violencia ahora y en el futuro
(Banco Mundial, 2009).

Marco Metodoldgico

La investigacion mixta articula los enfoques cuantitativo y cualitativo en un mismo
estudio, llevando asi una recoleccion de datos que permiten analizarse e interpretarse
generando inferencias en ambos tipos e igualmente aportando mayor perspectiva en los
datos, fortaleciendo las interpretaciones y sacando provecho de los hallazgos.

Collins, Onwuegbuzie y Sutton (2006) identificaron cuatro razonamientos para utilizar

los métodos de investigacion mixtos:

1. Enriquecimiento de la muestra (al mezclar enfoques se mejora).

2. Mayor fidelidad de instrumento (certificando que éste sea adecuado y util, asi como
que se mejoren las herramientas disponibles).

3. Integridad del tratamiento o intervencion (asegurando su confiabilidad).

4. Optimizar significados (facilitando mayor perspectiva de los datos, consolidando

interpretaciones y la utilidad de los descubrimientos).



26

Este proyecto se desarrolld bajo el método de investigacion mixta ya que al articular el
enfoque cualitativo y cuantitativo se obtuvieron diversos resultados que pueden analizarse
y argumentarse para comprender mejor el fendmeno del porque tanto acoso escolar en los

nifios y nifias del grado séptimo del colegio Espariol Pérez Galdos.

Ademas es importante visualizar que las fortalezas de uno de los dos enfoques
empleados se pueden utilizar para superar las debilidades del otro, igualmente al integrar
las técnicas cualitativas y cuantitativas genera un conocimiento mas completo y riguroso ya
que los nimeros se pueden utilizar para dar exactitud y asi mismo comprender las

imagenes y narrativas por igual permitiendo el usos de las mismas para leer los nimeros.

Por otra parte, para determinar que esta investigacion se desarrollard bajo un enfoque
mixto se tuvo en cuenta la pregunta problema y el objetivo para asi determinar el disefio
mixto que es apropiado, bajo este enfoque se obtendrd la informacion o datos de entrada

para luego analizarlos e interpretarlos y poder dar las conclusiones.

Es importante resaltar que para planificar y elaborar esta propuesta de intervencion se
toma como referencia  “la secuencia didactica” la cual permitira reunir y arrojar
informacidn importante sobre la problematica e identificar el porcentaje de acoso escolar
en el grado séptimo del Liceo Espafiol Pérez Galdos y a su vez mitigarlo a través de su

aplicacién del mismo.
Esta metodologia se desarrollara en varios pasos:
Paso 1: Identificar la poblacién de estudio.

Paso 2: Definir los objetivos del estudio
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Paso 3: Definir el fendmeno en estudio.

Paso 4: Planificacion de las estrategias a aplicar, es importante resaltar que para llegar a
esta planificacion se evidenciaron en algunas clases situaciones de acoso escolar entre
pares, lo que Ilevo a la elaboracion de instrumentos que permitieran la obtencion de

informacion veridica y especifica sobre diversos casos de acoso escolar.

Paso 5: Corresponde con la descripcion, socializacion y aplicacion de la estrategia
“secuencia didactica” este paso estara sustentado bajo la experiencia directa a través de
préctica real y contextualizada en el aula bajo diversas actividades que permiten detallar
posibles causas del acoso escolar, con el objetivo de analizar, reflexionar y generar
cambios en actitudes, y relaciones interpersonales, dentro de las actividades a realizar se
presentan: ¢Es lo mismo un conflicto que el acoso escolar o bullying?, taller generando

confianza” y mitos sobre el ciberbullying entre otras.

Paso 6: A modo de conclusion se realizé un andlisis de la efectividad en la aplicacion de
los instrumentos y estrategias implementadas a lo largo del desarrollo del proyecto,
haciendo un seguimiento y evaluacion por actividad, evidenciando cambios significativos
en la convivencia escolar, partiendo de la reflexion individual y grupal de los estudiantes

del grado séptimo.

Este trabajo de investigacion es de gran interés, ya que el estudio del bullying en diversos
contextos y en etapas cruciales para la vida de los estudiantes, hace necesario que se tenga
una mejor comprension de la problematica para generar estrategias de prevencién

minimizando el riesgo de su presencia, logrando ambientes educativos propicios para una

adecuada formacion. Este punto de vista lo aclara Kohlberg, cuando desde la teoria del
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desarrollo moral, en su Nivel Convencional en el estadio 11y IV, explica el
comportamiento moral que es aceptable en la sociedad por parte del nifio. Esto se logra
cuando se establecen roles bien definidos y se genera una concepcion de lo que es una

buena persona y la importancia del respeto por las normas.
Poblacion y muestra.

El Liceo Espafiol Pérez Galdos es una institucion de caracter privado, tiene como lema
“aprender sin temor” aunque esto no quiere decir que las situaciones de bullying no se
hagan evidentes en cualquier momento del afio escolar, las situaciones presentadas se
informan y se trata en lo posible de manejar de manera circular para darle seguimiento. La
institucion se ha caracterizado por ser un lugar educativo de inclusion, lo que en muchas
ocasiones lleva a tener falta de comprension y aceptacion por la diferencia de parte de
algunos estudiantes, y aunque se trabaja en grupos pequefios semi-personalizado, el
rechazo, la indiferencia y el mal trato se han presentado en varios momentos en especial en

grado séptimo.

La poblacion en este grado son hijos de familias con recursos econémicos estables, 1o
gue permite que tengan posibilidades materiales y sin aparentes carencias econémicas, a
través de la observacion y la interaccion permite inferir con certeza que en la gran
mayoria de las familias los estudiantes presentan ausencias afectivas, algunas de ellas
manifestadas por los mismos estudiantes son; viajes fuera de la ciudad y del pais,
compromisos sociales o porgue definitivamente existe un desinterés. El 30% de los
estudiantes son parte de familias compuestas, 40% son familias nucleares, 20% son

familias separadas, 9% son familias extensas y el 1% familia adoptiva. Esto nos muestra
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una gran variedad y dinamica familiar en el cual han desarrollado comportamientos y

valores frente a los demas especialmente frente a sus pares.

El séptimo grado se compone de 23 estudiantes en total, 8 nifias y 15 nifios. 10 nifios tienen

13 afios de edad, 5 tienen 14 afios, 5 tienen 12 afios y 3 tienen 15 afios.

El grupo esté liderado por los nifios, ya que la mayoria de las nifias son bastante timidas
con poca interaccion y participacion en el salon de clase. Una de las nifias se encuentra
medicada por depresion, su interaccion es casi normal. Otra nifia tiene problemas de
socializacion, lo que genera bastantes situaciones de conflicto con sus compafieros y el
nifio de 15 afos tiene adaptacion curricular a grado 3° de primaria ya que tiene un
diagnostico de discapacidad cognitiva limitrofe, los compafieros tienen conocimiento de su

condicion, pero esto no los cohibe de un mal comportamiento en muchos de los casos.

En el &mbito de la investigacidn realizada en el colegio Liceo Espafiol Pérez Galdds el
grupo de investigadoras de la problematica surgida en el grado séptimo permite crear y

abordar algunas estrategias con el fin de contribuir con la mitigacién del acoso escolar.

A través de la investigacion se hizo necesario la aplicacion de algunos instrumentos que
pudieran dar respuesta a la pregunta problema de nuestra investigacion en este trasegar y
en busqueda nos encontramos una secuencia didactica aprobada y respaldada por el
ministerio de educacién. Titulada “SECUENCIAS DIDACTICAS DE EDUCACION

PARA (1° A 11° GRADO)”

Una secuencia didactica puede comprenderse como la descripcion detallada de una serie de

planeaciones de clases articuladas de una manera coherente (Diaz-Barriga, A, 1984). Las
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secuencias propuestas aqui incluyen entre 4 y 7 sesiones de clase de aproximadamente 50
minutos cada una. Buscan ser consistentes con las Orientaciones Generales para la
Implementacion de la Catedra de la Paz y con la Propuesta de Desempefios de Educacién
para la Paz. Estas secuencias no pretenden abarcar todo lo propuesto para cada afio escolar
sino, en cambio, buscan servir de inspiracion para el desarrollo o adaptacion de nuevos

materiales que si puedan cubrir lo que se podria esperar para cada grado.

Por otro lado la aplicacion del taller generando confianza abarca una investigacion sobre la
“Estrategias de comunicacion para generar confianza” escrita por Monica Vifiaras Abad

Universidad San Pablo CEU.

Esta investigacion propone una serie de actividades que contribuyen al fortalecimiento del
auto estima, impulsando al educando a tomar sus propias decisiones frente a la vida,
ademas de generan paulatinamente un cimulo de reacciones favorables frente al

autoestimay el ser.

A continuacion se da paso a los instrumentos aplicados en la investigacion. Taller

generando confianza y secuencia didactica convivo con paz.
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Taller Generando Confianza

Objetivo: Identificar algunas formas de acoso escolar que se genera en grado
séptimo con respecto a los derechos fundamentales e igualmente fomentar la confianza

para el fortalecimiento de las relaciones interpersonales.

Competencias a trabajar: Desde las competencias ciudadanas, las competencias
integradoras y desde las competencias emocionales la automotivacion, la empatia, la

autoconciencia, la autorregulacion y las habilidades sociales.

Problema identificado: Se reconocen pocos estudiantes como lideres positivos que
puedan guiar al grupo y poca confianza en ellos mismos, lo que genera baja autoestima y
alta vulnerabilidad al acoso escolar.
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ACTIVIDAD DESCRIPCION TIEMPO MATERIALES
Saludo de El docente da la bienvenida a los estudiantes
Bienvenida de séptimo grado y los invita a participar .
. . L 5 minutos
activamente realizando las actividades con
respeto y seriedad.

Analisis de la El docente realiza la lectura: “los suefios del Lectura: Los
lectura sapo”. Al terminar la lectura se dicen las ideas . suefios del sapo
- . , . 20 minutos

mas importantes del texto. Haciendo énfasis en
i i ) Tablero
la importancia que cada uno tiene como
persona, respetando comprendiendo y Marcadores
aprendiendo de la diferencia.
Primer Se realiza el juego con alusion a las naves
momento espaciales, en cada nave debe ir un capitan .
pac priany 30 minutos Tablero
un tripulante.
Marcadores

Reglas del juego:

El grupo debe ir unido con una cinta o un lazo.
El capitan va detras de los tripulantes.

Los tripulantes deben ir con los ojos vendados.
El ejercicio consiste en manejar la nave con
cuidado y no rozar a ninguna de las otras
naves en el espacio determinado para
desplazarse.

Es importante que cada grupo defina
estrategias para un buen desempefio durante la
actividad. El capitan es quien debe coordinar a
su tripulaciéon dando 6rdenes claras, precisas y
utilizar claves.

El desplazamiento se realizard durante 10 min.
Luego el docente invita a cada grupo a
expresar lo que sintio y luego dibujar en medio
pliego de papel la nave y a sus cuatro
tripulantes, se escriben las sensaciones,
emociones y sentimientos que se generaron en
esta actividad y se socializa a todo el septimo
grado. El docente recopila en el tablero todos
los aspectos mencionados y se realiza la
retroalimentacion haciendo énfasis en

Papel periddico

Cinta o lazos
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expectativas iniciales de los estudiantes, nivel
de confianza en el otro y como se evidencio el
liderazgo.

Segundo El docente tiene un cuadro elaborado en donde | 20 minutos Hoja
momento los estudiantes pasaran y colocaran al lado
. . s Esfero
derecho si han sido victimas del acoso escolar
y al lado izquierdo si han sido partidarios de Marcadores
hacer acoso escolar. Adicionalmente el o
docente solicita a un estudiante voluntario para Papel periodico
que realice el conteo de lo plasmado en el
cuadro.
Tercer El docente recopila todo el insumo recibidoy | 20 minutos Hoja
momento en ayuda de todo el grupo se sacan
) ] . Esferos
conclusiones, llevandose un registro de lo
dicho y se reflexiona a partir de la situacion
experimentada, cada estudiante se expresa,
igualmente se hace énfasis en no mas acoso
escolar.

Cierre El docente agradece la participacién activa de | 10 minutos Formato
todos los estudiantes y se registra la seguimiento
experiencia en el formato seguimiento docente
docente. Esferos

ACTIVIDAD | DESCRIPCION TIEMPO MATERIALES

Saludo de El docente da la bienvenida a los estudiantes | 5 minutos

Bienvenida de grado septimo y los invita a observar la
pelicula y a participar activamente después de
terminarse la misma.

Primer El docente habla a los estudiantes para 1 horay 55 Internet

momento explicar que la pelicula que van a observar minutos .

Televisor

tiene que ver con el acoso escolar y se llama
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WONDER, que presten mucha atencion Parlante
Cierre Cada estudiante socializa su punto de vista 40 minutos Hojas
con relacién a la pelicula y a su vez reflexiona
Esferos

Ilevando esa situacion en su diario vivir,
especificamente en su aula de clase, luego en
un papel escriben un mensaje a un comparfero
0 comparfiera que deseen pedir disculpas por
alguna situacion en la que tuvieron algin
percance.
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Curso

Grado séptimo

Participantes

23 estudiantes

Institucion

Colegio Liceo Espariol Pérez Galdos

Duracion

Dos semanas

Responsables

Yarisa Garcia, Eslendy Garcia y Victoria Manjarres

Planificacion
Justificacién

El acoso escolar es una problemaética que se viene presentando en las instituciones cada dia con
mayor frecuencia, debido a esto se propone un proyecto de aula. El objeto de este trabajo es la
elaboracion de un proyecto de aula de intervencion, entendido como vehiculo de transformacion
social, que persigue actuar de puente entre la problematica observada y la realidad que se quiere
construir.

Pregunta de investigacion.

¢Como disminuir el acoso escolar en el grado séptimo?

Objetivo general
Sensibilizar a los estudiantes sobre el acoso escolar mediante la aplicacion diferentes actividades.
Objetivos especificos

Adquirir conceptos basicos referidos al acoso escolar
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Concientizar a los estudiantes sobre las consecuencias que genera el acoso escolar.
Ejecutar las actividades planteadas la secuencia didactica.

Competencias
Competencias ciudadanas.

Identifico las necesidades y los puntos de vista de personas o grupos en una situacion de conflicto en
la que no estoy involucrado.

Convivenciay paz

Reconozco el conflicto como una oportunidad para aprender y fortalecer nuestras relaciones.

Referentes de calidad

Estandares de Competencias.

Cognitivas

Toma de perspectiva Consideracidn de consecuencias
Emocionales

Identificacion de las emociones de los demas.
Desempefio General

Comprende qué son los conflictos, la diferencia del acoso escolar o bullying, analiza su dinamica y
reconoce los conflictos como naturales, y el bullying como una forma de maltrato que se debe
prevenir.

Desempefios Especificos

Describe situaciones de conflicto que se presentan en su entorno, reconoce las partes involucradas en
un conflicto y sus diferentes puntos de vista, analiza los factores involucrados en el escalamiento y el
desescalamiento de los conflictos.

Tematica a trabajar
Tema catedra de paz/Resolucion pacifica de conflictos
Tiempo: 2 horas

Recursos: Fotocopias para cada estudiante del archivo “El conflicto de Antonio y Gonzalo” o
proyector y computador.

Metodologia

Este proyecto se aplicara a través del desarrollo de los contenidos relacionados con las ciencias
sociales, cabe destacar que a su vez se tendré en cuenta la ensefianza de valores plasmados en el
horizonte institucional en miras hacia la disminucion del acoso escolar como problematica actual de
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la institucion.

Problema identificado

Los estudiantes no identifican ni diferencian el acoso escolar de un problema normal en su contexto
habitual y aungue tengan claro que es una molestia para aquel que es victimay la victima tiene claro
gue en muchos aspectos tiene una gran afectacion, no concientizan la importancia y las consecuencias
que esto puede acarrear y aun menos en qué momento acudir a alguien que los pueda ayudar.

Actividades propuestas

Actividad 1. Un conflicto es como...
Tiempo :40minutos

Desarrollo

1. Se les pedira a los estudiantes que, agrupados de 3 0 4, traten de definir el término “conflicto” a
través de una comparacion: Un conflicto es como... porque...

Solo si es necesario se le dara un ejemplo como el siguiente (evitar hacerlo si los estudiantes no lo
solicitan para no “contaminar” las respuestas): Un conflicto es como un volcan que puede hacer
erupcion y “quemar” o hacer sentir dolor a las personas, o a veces puede parecer que esta calmado.

2. Luego se realizara la puesta en comun de todo el curso escuchando las comparaciones de cada uno
de los grupos y registrandolas de algin modo resumido en el tablero. Por ejemplo:

Hace “Quema’

- Se queda
erupcion "2 o

Se podra solicitar a los estudiantes que teniendo en cuenta la sintesis que encuentran en el tablero
identifiquen si el conflicto se asocia con aspectos negativos o positivos. Escuche algunas respuestas.

Cierre

Es posible que los estudiantes asocien el conflicto mas con aspectos negativos que positivos. Es
importante que les sefiale esa situacién y que les explique que el conflicto es parte de nuestra vida
cotidiana y de la vida de todas las personas. Este tiene su origen en la diversidad de los seres
humanos, en nuestras diferencias, y puede ser motor u oportunidad de cambio y desarrollo, tanto
personal como social.

Se podran hacer preguntas como:
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¢Por qué los conflictos pueden ser una oportunidad para cambiar y ser mejores, tanto en lo personal
como en lo social?

Se escucharan algunas respuestas y complementaran si lo es necesario.

Algunas ideas para complementar pueden ser las siguientes: los conflictos nos permiten conocer
algunas de nuestras caracteristicas y mejorarlas o cambiarlas cuando lo consideramos necesario,
pueden hacer que las relaciones sean mas profundas al permitir gue sus integrantes se conozcan mas,
los conflictos nos exigen que tengamos en cuenta otros puntos de vista y las emociones de las otras

personas.
Actividad 2. Aprendamos a analizar los conflictos

Tiempo: 40 minutos
Desarrollo

Debido a las asociaciones negativas que por lo general tenemos con respecto a lo que es el conflicto,
es importante aclarar qué es un conflicto. Se podria comenzar esta actividad preguntando a los
estudiantes qué es un conflicto y escuchando algunas respuestas.

Complemente las intervenciones de los estudiantes si es necesario.

Puede revisar una definicion de conflicto en las recomendaciones pedagdgicas.

Los conflictos:

Son situaciones en las que dos 0 més personas entran en desacuerdo Porque sus
intereses se perciben como incompatibles.

Luego de que todos tengan claridad acerca de qué es un conflicto seria
pertinente preguntar:
¢Cuando un conflicto se puede convertir en un problema?

Es necesario que los estudiantes diferencien los conflictos de las peleas, v que puedan identificar que
el problema no son los conflictos sino la forma en gue los manejamos gue puede ser dafiina para las
personas, las relaciones y la sociedad

Para saber manejar de manera constructiva y sin agresion un conflicto, o para mediar en un conflicto,
es necesario entender cuéles son sus elementos. Una forma de hacerlo es a través de un caso concreto.
El caso que se presenta a continuacion o uno similar le podria servir para tal fin. Puede proyectar el
caso o fotocopiarlo para repartirlo en grupos o por estudiante. EI caso en version para imprimir o
proyectar lo encuentra en el archivo “caso de Jokin”

(21-09-2004) Jokin despierta la sensibilidad social

Al alba del martes 21, aprovechando que en su casa todos dormian, Jokin cogi6 la bicicleta, se dirigid
a las murallas y se tiro6. Su cadaver, oculto entre el césped, no se encontro hasta la tarde. Para
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entonces, sus padres ya habian empezado a descubrir horrorizados lo que Jokin les habia estado
ocultando durante meses. Un grupo de compafieros de su clase, el 4° A de ESO del Instituto Talaia de
Hondarribia, lo venia sometiendo a una persecucion sistematica a base de amenazas, palizas y
vejaciones. Los resultados de la autopsia desvelaron lo que Jokin nunca quiso contar: cinco zonas de
su cuerpo tenian claros signos de haber recibido numerosos golpes unos ocho dias antes del suicidio.

A continuacion encuentra algunas preguntas para ser resueltas en grupos o por toda la clase. La idea
es que los estudiantes aprendan a identificar los elementos de un conflicto:

¢Quién es el protagonista en este caso?

¢Influyen en el conflicto algunas personas mas?

¢Cudl es el origen del problema para Jokin

¢Qué emociones consideras que sentia Jokin

¢Como crees que se sienten el resto de amigos Jokin?

¢ Cudl consideras pudo haber sido la solucion a este conmovedor caso?

Cierre

Para cerrar seria pertinente hacer alguna pregunta de reflexion

como la siguiente:

De lo que aprendieron hoy, ¢qué les gustaria ensefiarle a sus compafieros o0 hermanos y por qué?
Actividad 3. Causas de los conflictos

Tiempo:40minutos

Desarrollo

1. Para introducir algunas causas comunes de conflictos se

preguntara a los estudiantes:

¢Cuéles son los motivos mas frecuentes por los cuales se presentan conflictos entre ustedes y sus
amigos, o entre sus comparieros, o entre las parejas o en sus familias?

Es importante recordar que un conflicto puede tener una o varias causas.

Escribir las respuestas en el tablero le puede ayudar a conectar luego esas ideas con la clasificacion de
causas de conflictos que encuentra en la grafica que aparece a continuacion. En el archivo “Causas
comunes de los conflictos”
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(malos entendidos, interpretaciones
equivocadas, efc.)

Por ejemplo, un amigo no me
saluda yo interpreto la situacion
como que esta encjado conmigo

y na le hablo en todo el dia

va sean psicologicas (expectativas, Por ejemplo, conflictos porque
’getsrefoi,retc.)do maEgré&tfj@S tenemos ideas diferentes ya sea
U“]‘\"Zr‘);*D*r‘ggmigg[’n):a? Hg; N politicas o religiosas, o sobre
onserve es eriales) -
por ejemplo, alguien me dafia un algin tema en particular.
objeto valioso para mi o lo toma
prestado

2. Se les pedira a los estudiantes que piensen y le cuenten a toda la clase algunos ejemplos de
conflictos que se presentan en su contexto escolar entre compafieros 0 amigos y que tienen una o
varias de esas causas.

Actividad. 4 ¢Es lo mismo un conflicto qué el acoso escolar o bullying?
Tiempo:40 minutos
Desarrollo

Es muy importante que en su preparacion para ser mediadores

los estudiantes aprendan a diferenciar una situacion de acoso

escolar o bullying de un conflicto. En una situacion de acoso

escolar no es indicado realizar mediacién debido a que siempre

hay maltrato v a que el desbalance de poder no permite que las

partes involucradas estén en iqualdad de condiciones.

1. Como se propone en las recomendaciones pedagdgicas se podra utilizar un caso de bullying o
acoso escolar y uno gque exponga un conflicto para que los estudiantes identifiquen las diferencias
entre estos dos tipos de situaciones. A continuacién encuentra una posibilidad.
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Susana no ha logrado tener amigos en su
nuevo colegio, v para empeorar las cosas
verdnica, una de las chicas mas populares
del curso, no para de molestarla
poniéndole apodos, empujandola, v
regando sus cuadernos por todo el salon.
Esta situacion ha sido como una bola de
nieve en la que muchos estudiantes se
han unido contra ella. Teresa y Constanza,
las mejores amigas de Veronica, han
influido para que otras chicas no guieran
ser amigas de Susana. Durante los meses
que han pasado, el grupo de Verdnica
ha excluido a Susana de la mayoria de
actividades escolares, se han burlado de
ella v la han humillado, ademas le han
escrito mensajes hirientes en su muro de
Facebook. Susana no sabe como detener
la situacion, se siente muy deprimida vy
no quisiera tener que volver al colegio.
Lorena, una joven gue no es del grupo de
Veronica, ha tratado de ayudar a Susana
contandole a una profesora lo que esta
sucediendo.

Gustavo y Sandra estudian en el mismo
colegio y desde hace varios meses son
novios. Un dia Daniel, el mejor amigo de
Gustavo, vio que Sandra y un chico del
que ella fue novia el ano anterior estaban
juntos en el descanso y le parecio que él
le estaba coqueteando a Sandra, y que
ella le correspondia. Daniel le contdo a
Gustavo lo que vio, y le dijo: “Fernando (ex
novio de Sandra) le quiere quitar su novia,
y a ella parece que &l todavia le gusta”
Entonces Gustavo busca a Fernando a
la salida del colegio y tienen una fuerte
discusion. Gustavo amenaza a Fernando
y Fernando le dice que las cosas no se
quedaran asi, Gustavo le responde “aqui
lo espero”.

2. Cuando todos hayan leido los casos, se le pedira a los estudiantes que individualmente o en parejas
identifiquen qué diferencias existen entre estas dos situaciones. Puse les dara las siguientes
indicaciones para que logren el objetivo:

Identifiquen el motivo por el cual se esta presentando la situacion entre Susana y Verdnica, y el
motivo de la situacion entre Gustavo y Fernando.

En ambas situaciones hay agresion (insultos, amenazas, apodos, exclusion, empujones, etc.). ¢Por qué
se produce la agresion en cada caso?

Analicen la situaciéon de Susana y la de Gustavo, identifiquen

si Susana esta en alguna desventaja con respecto a Veronica,
y si Gustavo esta en alguna desventaja con respecto a
Fernando.

¢ Cual de estas situaciones es de acoso escolar o bullying, y cual de conflicto?

3. Se dividira el tablero en dos y se escribiran las diferencias que identificaron los estudiantes entre
las dos situaciones. Cuando escuche las respuestas de sus estudiantes, puede guiarse por el siguiente
cuadro para complementar cuando sea necesario.
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Susanay Veronica Gustavo y Fernando

Gustavo siente celos de que
Motivo Parece no haber un motivo. Fernando hable con Sandra, su
novia.

NO es claro por qué se presenta
.. la agresion de Veronica vy
Agresion los demas estudiantes hacia
Susana.

Tanto Gustavo como Fernando
reaccionan conrabiay manejan
la situacion agrediéndose.

Susana estda en desventaja )
porque es nueva en el colegio, Gustavo y Fernando estan en

Desventaja ; o
J no tiene un grupo de amigos, y igualdad de condiciones.
ademas veronica es popular.
;,Conﬂy:to o Esta _es una situacion de Este es un conflicto.
Bullying? bullying o acoso escolar.

4. Se podra sintetizar las diferencias entre el bullying o acoso escolar y los conflictos guidndose por
la siguiente gréfica, la cual puede imprimir, plasmar en una cartelera o proyectar.

Segun lo expuesto por el profesor Enrique Chaux (2012)29 los conflictos y el bullying o acoso

escolar se diferencian en tres aspectos: Poder y estatus, agresion y tipo de agresion.

En los conflictos no hay grandes diferencias de poder, ni
de estatus entre las partes.

En la intimidacion siempre los agresores tienen mas poder
y estatus en el grupo que las victimas.

Agresion.

No todos los conflictos implican agresion, pueden ser
manejados de otras maneras incluso de manera constructiva.
Cuando hay agresion, puede ser de una parte hacia la otra o de
ambas partes.

El bullying implica siempre agresion. La agresion es repetida
y sistematica. Por lo general va solo de los agresores la
victima.
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Tipo de agresion.
Cuando se presenta agresion, en los conflictos por lo general es agresion
reactiva, es decir se esta respondiendo a algo que se interpreta como una ofenza.

En el bullying, por lo general la victima no hace nada que genere la agresion.
La agresion es instrumental, se utiliza para obtener un objetivo.

5. Finalmente puede preguntar a los estudiantes qué emociones experimentan frente a las situaciones
de acoso escolar que conocen en sus contextos o a travées de peliculas o series de television. Luego de
escuchar sus respuestas podria conectarlas con una conclusion en la que recuerde a los estudiantes
que los conflictos son naturales y que se presentan por las diferencias entre los seres y grupos
humanos, y que existen alternativas diferentes a la agresién para manejarlos. Por el contrario, el acoso
escolar o bullying siempre implica maltrato y es una vulneracién a la dignidad y a los derechos
humanos (DDHH), por ejemplo al expuesto en el articulo 5 de la Declaracion Universal de los
DDHH:

Nadie sera sometido a tortura, trato cruel, inhumano o denigrante.

Cierre

Una posible pregunta para la reflexion final podria ser:

¢Por qué es importante diferenciar los conflictos del acoso escolar o bullying?

Puede sugerir a los estudiantes que para la préxima clase traigan ideas acerca de como podrian
emprender una campafa para ensefiarle al resto de comparfieros del colegio las diferencias entre
conflicto y acoso escolar.

Evaluacion: el docente al aplicar este tipo de actividades analizara los resultados obtenidos de cada
actividad, luego propondréa que los estudiantes en grupos realicen una reflexion y la plasmen en una
cartelera, la cual socializaran por cada grado de preescolar a undécimo.

Nota: Cada actividad se llevara a cabo segun la aplicacion del horario del area de ciencias sociales o

lo sugerido por el Rector (a) de la institucion.

SECUENCIA DIDACTICA N° 2

“Secuencia didactica convivo con paz

Grado: séptimo
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Colegio: Liceo Espafiol Pérez Galdds

Tiempo: una semana

Nombre de la dinamica: mitos sobre el ciberbullying

Objetivos:

-Concienciar a los estudiantes del peligro que es el uso de las nuevas tecnologias.

- Disminuir la vulnerabilidad de los adolescentes ante las nuevas tecnologias. -

Sensibilizar a los jovenes sobre las consecuencias del ciberbullying.

- Estimular la busqueda de ayuda cuando los estudiantes se encuentren en una situacion

digital comprometida o incobmoda
Problema identificado:

Los estudiantes no tienen conocimiento de la trascendencia legal que puede llegar a tener
el acoso escolar y ain menos el alcance por otros medios de comunicacion como lo es el
ciberbullying. No tienen claras las acciones mas pertinentes, en caso de ser victimas y contindan

especulando teniendo en cuento informacion errada.

Inicio

Organizacién del grupo: Actividad de decisién individual del estudiante dentro del grupo.
Tras cada oracién, el profesor pide a cada alumno que justifique su respuesta. Cuando todos lo

han hecho, el profesor propicia entre ellos un debate sobre sus ideas, y aclara y explica el porqué
del significado de la oracion.

Desarrollo de la actividad

Esta dindmica necesita que los estudiantes estén de pie y se puedan mover por el aula. El
profesor debe enunciar una afirmacion sobre el ciberbullying y los estudiantes se colocaran en el
lado izquierdo del salon si estan de acuerdo con ella, o en el lado derecho si piensan que la
afirmacion es falsa. Se deben justificar las respuestas, y el o la responsable de la actividad

realizara una explicacién sobre las mismas. Si es necesario se aclararan conceptos.

Afirmaciones sobre el ciberbullying:
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1. El ciberbullying es un delito.

2. Si alguien te esta molestando o insultando, puedes bloquear al remitente como no

deseado y no recibirds mas mensajes.

3. Si el ciberbullying se realiza de forma an6nima es imposible saber quién lo realiza. 4.Si

alguien te insulta 0 amenaza por Internet, lo mejor que hacer es contestarle o borrar los mensajes.
5. El ciberbullying termina con el paso del tiempo. Si denuncias sera peor.
6. El ciberbullying tiene consecuencias para el agresor y la victima.

Después de las afirmaciones y explicaciones de los estudiantes el docente da claridad y los
enfoca en la realidad.

1. Verdadero. No es una broma, ni algo gracioso. Se trata de un delito que puede tener

consecuencias legales para quien lo realiza.

2. Verdadero, hay que actuar cuanto antes. No se debe aguantar este tipo de conducta.
Tanto las redes sociales como los chats tienen dispositivos de bloqueo para evitar usuarios

molestos.

3. Falso, es cierto que en Internet muchas personas utilizan nicks -apodos- y muchas

veces inventan perfiles y caracteristicas personales falsas.

A veces este anonimato puede favorecer las actitudes agresivas por parte de las personas que se
creen andnimas. No obstante es bastante facil identificar la direccion desde donde se envian los
mensajes. La direccion IP de nuestro ordenador es como nuestro DNI. Ademaés, aunque los
mensajes se envien desde cibercafés o los ordenadores del instituto, sigue resultando facil
reconocer a la persona que esta detras, puesto que siempre se piden datos reales para utilizar los

ordenadores publicos.
4. Falso. La asociacion “Protégeles” recomienda seguir las siguientes pautas:

- No contestes a mensajes que traten de intimidarte o hacerte sentir mal. Con ello

probablemente conseguiras animar al acosador.
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- Guarda el mensaje. No tienes por qué leerlo, pero guardalo como prueba del
hostigamiento. En vital tener registro del incidente en caso de que busques ayuda o tengas

intencién de denunciarlo.

- Cuentaselo a alguien en quien confies. El hablar con tus padres, amigos, un profesor, el
celador de la escuela, el delegado del curso o alguna organizacion que te pueda ayudar, es el
primer paso que deberias dar.

- Bloquea al remitente. No tienes que aguantar a alguien que te esta hostigando.

- Denuncia los problemas a la gente que pueda hacer algo al respecto. Puedes tomar el

control de la situacién no soportando contenidos ofensivos.

- Respeta a los demas y respétate a ti mismo. El estar conectado en la red, supone que
estds en un lugar donde la informacion se hace publica, aungue no siempre parezca asi. Conoce

tus derechos.

5. Falso, es la falta de denuncia la que facilita que el agresor mantenga el acoso. La
manera mas eficaz de acabar con el ciberbullying es contandoselo a alguien que te pueda

ayudar. No se trata de una broma pesada de la que el agresor se cansara al cabo un tiempo.

6. Verdadero. No sélo nos referimos a las consecuencias legales de cometer un delito. La
victima puede padecer enfermedades psiquicas y fisicas, tales como: depresion, fobia escolar,
ansiedad, trastornos de aprendizaje, cefalea, dolor abdominal, etc. Pero ademas hay estudios que
demuestran que el agresor también puede sufrir ansiedad, trastornos de conducta y baja

autoestima.
Cierre y evaluacion

Los estudiantes recrean por grupos situaciones donde se presentan los casos ya vistos con sus

debidas consecuencias
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Categorias de Analisis

Se vio necesario hacer una concientizacion de las acciones de cada estudiante, ya que
tienen cierto impacto en su entorno y por eso es preciso ser coherente y justo con todo lo que
dice y hace a nivel social y académico, de esta manera se inicia a trabajar en el grupo de

estudiantes la profundizacion del acoso escolar.

Se plante6 una secuencia didactica pedagdgica para hacer su aplicacion durante las clases
de cétedra para la paz dos veces a la semana. Se pidié permiso a la institucion para poder llevar
a cabo estas intervenciones directamente nosotras con el acompafiamiento del docente
responsable de la clase. Fue permitido sin problema e iniciamos el 8 de febrero, siguiendo la
secuencia tematica tal cual se propone alli en cada una de ellas aplicando y mostrando en
primera linea las habilidades que tienen los estudiantes frente a sus compafieros. Después, dar
informacion suficiente de la identificacion y caracteristicas del acoso escolar, de su existencia
dentro del salén de clase, del sentir de cada uno como acosador 0 acosado y mostrando el alcance
que puede llegar a tener el acoso escolar a nivel institucional, social o judicial. Cada una de las
intervenciones se acomparia con reflexiones, conclusiones y compromisos de los estudiantes que
se visualizan en un cuadro de acuerdos para trabajar dentro y fuera de las clases después de cada
sesion. Al finalizar toda la secuencia didactica, el 12 de abril, se informo a los docente sobre las
conclusiones finales y se reiteran los compromisos para continuar con el apoyo de un
seguimiento diario en cada una de las clases, especialmente en el desarrollo de la clase de
esparfiol, ya que alli por la falta de interaccion y comunicacién, la clase no se aprovecha al 100%.

El siguiente 16 de abril se llevd a cabo la reunidn docente pedagogica que se realiza antes
de la entrega de boletines, y a la cual nos permitieron asistir mientras hacian el andlisis del grado
séptimo, a lo comentaban los docentes: “ingresar a clase con grado séptimo es diferente, son mas

29 ¢¢

espontaneos y sonrientes” “prenden las camaras y los microfonos sin discutir o insistirles”
“realmente el ambiente es diferente” Especialmente la docente de espafiol comentd: “en
ocasiones toca impulsarlos pero es mas facil para que participen y los debates han sido méas
provechosos. Puedo hacer juegos donde intervienen y participan con mas agrado, lo que ha
llevado a los chicos a aplicarlos los temas con mayores aciertos. Los quizzes y los examenes

finales muestran un avance significativo” Preguntamos especificamente por los estudiantes A y
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B a los cuales tomaban mayor importancia durante los diarios de campo a lo cual nos
comentaron la coordinadora y la rectora que ellos estaban en sesiones con la psicéloga de la
institucion para ayudarlos a fortalecer su personalidad y a guiarlos buscando en un trabajo
circular, con la familia, el foco de reaccidn y respuesta a todas las situaciones de acoso escolar

detectados especialmente con estos dos estudiantes.

Numero de estudiantes afectados por el acoso escolar.

Es evidente que dentro del aula los estudiantes afectados por esta problematica se sienten
intimidados por sus comparieros, lo que da entender que de 23 estudiantes en el grado séptimo
10 son agredidos o maltratados de forma verbal o fisica sin importar distincion de género,
algunos estudiantes al sentirse ya cansados de los abusos de sus compafieros y contando con el
respaldo de algunos docentes se atreven a denunciar este tipo de situaciones lo que permite llevar

a cabo esta investigacion, dando paso a la intervencidn para la mitigacion del acoso escolar.

Acciones que evidencian el acoso escolar.

La herramienta puntual que nos permiten evidenciar el acoso escolar en el grado séptimo
del Liceo Espafiol Pérez Galdds es el dialogo directo y libre con algunos estudiantes que de
alguna manera han denunciado el acoso hacia ellos. Por otro lado la observacidon directa y
algunas manifestaciones realizadas por los estudiantes y algunos padres de familia sobre la
problematica presentada permiten que esta situacion se haga mas evidente ante el comité de
convivencia escolar y concejo directivo. Lo que ha permitido realizar un seguimiento de la
situacion en el grado septimo y en otros grados, debido a esto se permite dar paso a la

intervencion directa por medio de las estrategias presentadas anteriormente.

Es de suma importancia atacar y proponer este proyecto teniendo en cuenta que en

algunas ocasiones se han evidenciado laceraciones y moretones en los brazos de los nifios y
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nifias afectados por el acoso, por otro lado también se han observado conductas de rechazo con
palabras ofensivas hacia los nifios que presentan algun tipo de diagnostico 0 que son poco
participativos o sociables por destacar algunas; (bobo, tonto, indtil, vacio, no sirve para esto) a
pesar de la intervencion verbal de los docentes que presencian este tipo de acciones los

estudiantes persisten en dicha posicion de agresividad.

El alcance de su investigacion

El alcance de esta investigacion fue de caracter explicativo, ya que se busca estudiar el
comportamiento de los estudiantes que son victimas de bullying y victimarios dentro y fuera del
aula, ademas de conocer la afectacion que este produce en su rendimiento escolar. Es
importante sefialar que hasta el momento en el colegio LICEO ESPANOL PEREZ GALDOZ
no se ha hecho ningun tipo de investigacion de este tipo, debido a ello los docentes en formacién
como nosotros nos vemos en la necesidad de dar respuesta a este evidente situacion que viene

afectando a los estudiantes del grado séptimo.

Con este tipo de investigaciones propusimos disminuir mediante estrategias
plenamente disefiadas el aumento del bullying en este grado, evitando su proliferacion en otras
aulas, ya que si no se ataca este fendmeno en este punto de afectacion, mas adelante esta
situacion puede ser mucho mas compleja. El interés de este tipo de alcances es tratar de explicar
¢por qué se produce el bullying especificamente en el grado séptimo? ¢ Cudles son sus causas?
¢ Qué darfios produce? ¢A quiénes afecta mas? ;Qué tanta informacid poseen los estudiantes y

padres de familia sobre el bullying? entre otras...
El tipo de disefio metodoldgico

A través del recorrido que ha venido realizando, se opta por desarrollar este proyecto
basado en el disefio metodoldgico investigacion-Accion, permitiendo atacar el fendmeno desde
su raiz de forma inmediata, restringiéndole el paso a otros posibles inconvenientes que se puedan
presentar en el aula o ain mas en el colegio como tal.

Pensando en ello y siguiendo una secuencia real de lo descrito en el proyecto se pretende
a tacar este fendmeno a través de estrategias que favorezcan la disminucion del bullying escolar,

aportandole al colegio una experiencia significativa en el aula, todo ello genere en los estudiantes
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la oportunidad de cambiar practicas que no conllevan a nada productivo y sobre todo a practicar
la empatia con sus comparieros de curso.

Este tipo de disefio permitira el desarrollo de acciones plenamente disefiadas y evaluadas
para conseguir los mejores resultados esperados.
Este tipo de investigacion nos lleva a tomar a (Lawrence Stenhouse 1975) como referente, en su

concepto de la investigacion accion

La investigacidn-accion es definida como “una forma de indagacion introspectiva
colectiva emprendida por participantes en situaciones sociales con objeto de mejorar la
racionalidad y la justicia de sus practicas sociales 0 educativas, asi como su comprension de esas

practicas y de las situaciones en que éstas tienen lugar”.

El modelo de Investigacion — Accidn que propone (Stenhouse1975) esta basado en un
proceso que comprende ciertos elementos basicos: Respeto a la naturaleza del conocimiento y
la metodologia, Consideracion con el proceso de aprendizaje y el Enfoque coherente al proceso

de ensefanza.

Segun Stenhouse (1975), la mejora de la ensefianza se logra a través de la mejora del arte del
profesor y no por los intentos de mejorar los resultados de aprendizaje. El curriculo capacita para
probar ideas en la practica; para que el profesor se convierta en un investigador de su propia
experiencia de ensefianza. Los elementos que se articulan en la practica para dar paso a lo que se
conoce como investigacion — accion, estan relacionados con la labor del profesor. Este debe ser
autébnomo y libre, debe tener claros sus propdsitos y siempre ser guiado por el conocimiento.

La investigacion es el potencial del estudiante, la preocupacion del mismo, su
colaboracion y el perfeccionamiento de su potencial. La accion es la actividad realizada
en acorde con lo tedrico para desarrollar el potencial del estudiante (Segun Stenhouse,
1975).

En definitiva, el modelo curricular de Lawrence Stenhouse es una tentativa para comunicar
los principios y rasgos esenciales de un propésito educativo, de forma tal que permanezca
abierto a una discusion critica y pueda ser trasladado efectivamente a la préactica; para ello, un

curriculo debe estar basado en la praxis.
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Técnica de recoleccion de informacion.

El equipo de estudiantes de la especializacion en Gestion educativa del Politécnico
Grancolombiano, estd desarrollando el proyecto de investigacion denominado “Aprender Sin
Temor: Estrategias pedagogicas para disminuir el acoso escolar” en el colegio Liceo Espafiol
Pérez Galdos. Donde utiliza como herramienta directa la aplicacién de dos cuestionarios
teniendo en cuenta que es una de las fuentes de informacion para identificar y analizar la
presencia y el impacto del acoso escolar en el colegio.

Esta metodologia se basa en la interaccion directa con los estudiantes, el cual permite que a
través del convivir en un mismos espacio como lo es el aula en este caso docentes — estudiantes
permita realizar la descripcion del dia a dia con esta problematica a través de la observacion y

redaccion de un diario de campo.
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Resultados y Discusion
Con este trabajo se pretende ayudar o contribuir a la comunidad educativa y en especial a
los estudiantes del séptimo grado, para tomar medidas que contrarresten el bullying, logrando
implementar nuevas estrategias de intervencion y prevencion en instancias. Finalmente, esta
propuesta se hace necesaria en tanto que presenta una alternativa, en aras de minimizar el riesgo
de la materializacién del bullying en el grado séptimo, motivandolos a que dentro de su etapa del
desarrollo comprendan la importancia de obrar acorde a la norma, y no desde comportamientos

asociados a factores que ponen en riesgo a las demas personas.

De acuerdo a los resultados encontrados en los diarios de campo y encuestas, fueron muy
evidentes y claras las muestras de acoso escolar que se encuentran alli, a pesar de los pocos dias

que nos permitieron hacer la asistencia como observador dentro del aula de clase.

Los comentarios bruscos de unos estudiantes y las acciones de otros nos dan evidencia
que si existe agresiones verbales y estudiantes afectados, sin embargo, también es claro que los
estudiantes afectados prefieren callar, ya que los resultados que nos arrojaron las encuestas nos
muestran que si se maneja el tema de los apodos, si hay afectacion y algunos estudiantes
normalizaron esta conducta con sus pares de tal manera que no es mas que un apodo gracioso sin
pensar en el sentir de su o sus comparieros (as). También se evidencia en una de las encuestas
que si existe afectacion en la motivacion en algunos estudiantes para hacer algun tipo de
intervencion o participacion, algo que en la virtualidad ha tomado gran importancia y gran valor
en su proceso académico por la misma modalidad de las clases. Tenemos una constante también
de 8.3% que prefieren no tener interaccion con sus comparfieros para evitar comentarios

incomodos, o peor aun perdieron el interés por el estudio hasta no querer asistir a las clases.

Cabe destacar que las clases virtuales son una nueva modalidad educativa que se
desarrolla de manera completamente virtual en el Colegio Espafiol Pérez Galdds, con el fin de
llevar a cabo labores educativas incorporando las nuevas tecnologias, a pesar de que es una
modalidad donde los estudiantes no se encuentran directamente en el aula no dejan atras la
problemaética de realizar bullying unos a otros también llamado cyberbullying o cyberacoso, en
donde los estudiantes agresores se valen de las nuevas tecnologias para maltratar, amenazar y

perseguir a sus compaferos de manera intencional sin motivo alguno.
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Triangulacion Por Categorias
La actividad de triangulacion implica poner a dialogar los diversos resultados adquiridos
por la aplicacion de los instrumentos para lograr dar cuenta de un panorama mucho méas
enriquecido del acoso escolar presentado en el grado séptimo. En este caso, el presente trabajo de
investigacion pone sobre la mesa los resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes de 7°
en contexto escolar. Igualmente, los diarios de campo que se realizaron después de presenciar las
clases virtuales mediante una observacion directa, junto con los resultados de los diversos

talleres y la secuencia didactica implementada.

El andlisis de esta investigacion se presenta a partir de la implementacion de los
instrumentos en el Colegio Espafiol Perez Galdos con referencia a la propuesta de Taylor y
Bogdan (1987), donde se emerge una codificacion abierta que permite identificar categorias de

analisis a partir de los diarios de campo y la transcripcion de las entrevistas.

Categorias de Reacciones frente Grado en que se
analisis al bullying presenta el bullying

Manejo de la

Conceptos de Lugares donde se institucion por
bullying presenta el bullying parte de la
institucion

Tipos de bullying Actores de bullying

Se determinan 7 categorias de andlisis a partir de la codificacién axial obtenida de la
informacion de las entrevistas:



eAgresion verbal
eDiscriminacion
*Abuso fisico

Conceptos

de Bullying

Actores de
bullying

eVictimas

eVictimario

e Estudiantes,
padres y docentes

( eCiberbullying
*Maltrato verbal

Tipos de
bullying

Lugares

donde se A
presenta el

bulying *En las clases
virtuales de grado
séptimo.

*Se evidenciaba
igualmente en el

saldn de clases. )

Reacciones frente al bullying:

. A quien le cuentas

. Reacciones de las personas a
quienes le cuentas

. Como se sienten con las
respuestas dadas

Manejo de la situacion por parte d&

institucion:
Actividades de prevencion:
. Talleres
. Reflexiones
Conducto regular:
. Citacién de padres
. Firma de acuerdos

. Orientacidn psicoldgic:

54
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Este analisis permitio evidenciar y observar las diferentes perspectivas de los estudiantes
de grado septimo frente a una problematica que es frecuente en las instituciones educativas a
nivel mundial, como lo es el bullying; en el Colegio Liceo Espafiol Pérez Galdds no se
encuentran estudios realizados frente al tema segun lo reportado por la rectora, docentes y
estudiantes.

Los 23 estudiantes pertenecientes al grado septimo que se tuvieron en cuenta para la
participacion de este trabajo de investigacion, revelaron sus conocimientos acerca del Bullying o
acoso escolar, ya sea porque dentro del colegio les hayan hablado de este tema y en las casas les
explican o ejemplifican diferentes experiencias con relacion a esta problematica.

La convivencia escolar tiene dos elementos claves uno es la forma en como los sujetos se
relacionan en un contexto determinado y dos desde la consideracion de que una convivencia
escolar sana y tranquila no implica una ausencia de conflicto. “La convivencia escolar se puede
entender como la accion de vivir en compafiia de y de relacionarse con las personas que hacen
parte de la comunidad educativa, de manera pacifica y arménica” (ME, 2013). “La convivencia,
sin embargo, no implica ausencia de conflictos; estos se presentan con frecuencia debido a la
presencia de multiples intereses y de puntos de vista diversos” (SED, 2017, ¢:30; Vargas, 2017 p.
60).

En la mayoria de encuestas y diarios de campo aplicados en el grupo focal, se obtuvo
informacion sobre las vivencias de los estudiantes de grado 7° dejando a la vista que hacian con
naturalidad bromas o burlas a diversos comparfieros bien sea por su aspecto fisico, gustos o
simplemente porque no les cay6 bien. De igual forma, aparecen las humillaciones, todo en pro de

molestar e intimidar a alguien mas, generando asi un acoso escolar.

A partir de la recoleccion de las respuestas de las encuestas realizadas y las observaciones
directas en las clases virtuales se concret6 que el clima escolar no era tan agradable, ya que en la
gran mayoria se encontraron comentarios sobre sus experiencias de acoso escolar que en general
no han sido manejados de manera correcta ni oportuna por parte de la comunidad educativa.
Igualmente en algunas ocasiones las burlas y los maltratos ejercidos por los victimarios
empeoran tanto la situacion que las victimas optan por dejar de asistir a clases, no se relacionan

con nadie, no participan en las clases y por ende bajan su rendimiento académico.
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Una de las subcategorias que se evidencian con los resultados de las encuestas y diarios
de campo son el maltrato verbal puesto que los estudiantes empleaban palabras despectivas e
hirientes y segun ellos y ellas no pensaban en las consecuencias que generaban en sus demas
compafieros y comparieras, pero en realidad tenian una finalidad y era ofender, hacer sentir mal,
gue se pongan tristes, se acomplejen y en algunos casos que lloren.

En respuesta, “otro aspecto asociado con el rol que ejerce el docente frente al bullying es la
naturalizacion del fendmeno, es decir que asuma como algo normal, especialmente en
adolescentes y en contextos escolares” (Cabezas, 2007).

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia en las encuestas y las observaciones directas
descritas en los diarios de campo, donde el docente cree que los actos de los estudiantes que
hacen acoso escolar es algo normal de la edad de los chicos y chicas que no tendré
supuestamente afectaciones en los demas.

Segun Avristételes, la inteligencia consiste no sélo en el conocimiento, sino también en la
destreza de aplicar los conocimientos en la practica. Acto que no se refleja ni se vivencia en el
crecimiento y el fortalecimiento de la practica pedagogica del grado séptimo, donde no se
obedece a un papel activo en pro de la investigacién, la educacion y la evolucion consigo mismo,
con los demas y como tal con el entorno. En este sentido y considerando algunas aproximaciones
que surgen alrededor del rendimiento académico como consecuencia del acoso escolar, los
sujetos no se muestran capaces de asumir profesionalmente la labor docente al incorporar
acciones relacionadas con la reflexion, la indagacion, la capacidad de sistematizar y evidenciar a
partir de la actividad pedagogica, una cantidad importante de experiencias que enriquecen la
ensefianza, el aprendizaje y una convivencia armoénica, este andlisis se interpreta de las
respuestas en las encuestas y los diarios de campo que muestran un mismo proceso de ensefianza
y falta de compromiso de los docentes a la hora de tomar acciones e intervenir en aspectos como
el acoso escolar llevando en declive a los estudiantes, puesto que no se hacen variaciones a las
planeaciones de las clases y no se generan ambientes que motiven y propicien un conocimiento y

un desenvolvimiento social sano y respetuoso.

Diaz y Hernandez (2002), afirman que “el aprendizaje desde la perspectiva de Ausubel, implica

una reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos y esquemas que el/la aprendiz
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posee en su estructura cognoscitiva”, en correspondencia se evidencio con la aplicacion de los
diversos talleres y la secuencia didactica aplicada en grado séptimo, permitiendo a los
estudiantes espacios de reflexion, conocimiento y respeto hacia los demas, hacia el entorno y
consigo mismo.

La aplicacion de estos dos instrumentos fue bastante productiva pues se habl6 del acoso escolar
y se integraron todos los estudiantes dando prioridad al didlogo, al respeto por el otroy a
desarrollar empatia. Actividades muy enriquecedoras que propiciaron un cambio positivo en este
grupo, generando un clima escolar agradable, participativo; las diferencias presentadas o casos
de conflicto han sido manejados de manera favorable por parte de los involucrados y la
participacion activa de los docentes y ente directivo, ya que se lleva el debido proceso y manejo

oportuno.
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Conclusiones.
Es importante concienciar a toda la comunidad educativa del Colegio Pérez Galdos
sobre la importancia de intervenir, escuchar y manejar las diversas situaciones que se
presenten con relacion a el acoso escolar, teniendo en cuenta que no solo se maneja en
la institucion sino también por fuera de ella, por redes sociales como Facebook,
Twitter, WhatsApp, entre otras, dejando a la vista que la persecucion puede ser
presencial o virtual también denominado ciberacoso o ciberbullying.
Esta investigacion mostro la necesidad que existe de intervenir de forma inmediata en
la adolescencia con respeto al bullying y ciberbullying, ya sea a través de proyectos
de aula o campafias sobre valores o a través del manual de convivencia, teniendo en
cuenta que este tipo de problematicas o conductas en los estudiantes pueden
convertirse en un potenciador de violencias futuras. Como maestra en formacion y
formadoras de ciudadanos nos vemos en la tarea de desarraigar conductas en el aula
que no conllevan a la formacion de futuros padres y madres de familia, profesionales
y servidores del mundo.
Este proyecto abordé de forma superficial una problematica latente en nuestras
instituciones, lo que nos lleva a plantear futuros proyectos no solo sobre bullying sino
sobre tolerancia, empatia, igualdad y sobre todo el servir a los demas sin distincion.
Por medio de esta investigacion se concluye haciendo una invitacion extensiva a toda

la comunidad educativa a potenciar en los adolescentes nifios y nifias mas valores.
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ANEXos

Anexo A: Cuestionarios: instrumentos 1 y 2 autoadministrados, dirigidos a los estudiantes del
grado séptimo del colegio Liceo Pérez Galdos.

Instrumento Numero 1: Identificaciéon De NUmero De Casos De Acoso Escolar.

Fecha de aplicacion:

Responsable de la aplicacion: Ana Victoria Manjarrés Guerrero.

El equipo de estudiantes de la especializacion en Gestion educativa del Politécnico
Grancolombiano, esta desarrollando el proyecto de investigacion denominado “Aprender Sin
Temor: Estrategias pedagdgicas para disminuir el acoso escolar” en el colegio Liceo Espanol
Pérez Galdos.

Este cuestionario es una de las fuentes de informacion para identificar y analizar la presencia y el
impacto del acoso escolar en el colegio.

Te invitamos a responder las preguntas con honestidad y responsabilidad.

No debes incluir ningln dato de tu informacién personal y toda la informacion que nos
compartas va a ser confidencial.

Si no entiendes alguna pregunta o si tienes alguna duda, no dudes en preguntarle (escribirle) a la
docente responsable de la encuesta.

LEE LA PREGUNTA'Y MARCA UNA SOLA RESPUESTA.

1. ¢Tienes muchos amigos en el salon de clase?
SI NO NO ME HA PASADO

2. ¢La mayor parte del tiempo te la pasas solo cuando vas al colegio?
Sl NO NO ME HA PASADO

3. ¢Sientes que eres popular en tu salon de clase?
SI NO NO ME HA PASADO

4. ¢Te parece bien poner apodos constantemente a tus comparieros(as) de clase o a alguien
en particular para hablarle o para referirse a él/ella?
SI NO NO ME HA PASADO
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5. ¢Uno o0 mas compafieros(as) de clase te pone apodos constantemente para hablarte o para

referirse a ti?

S . NO NO ME HA PASADO

6. ¢Uno o més compafieros(as) de clase te agrede, te insulta, y/o te molesta?
Sl NO__ NO ME HA PASADO

7. Cuando te agreden, te insultan y/o te molestan ¢lo hacen sin ninguna razon?
S . NO NO ME HA PASADO

8. Cuando te agreden, te insultan y/o te molestan, ¢sientes que no puedes responder?
Sl NO__ NO ME HA PASADO

9. Cuando te agreden, te insultan y/o te molestan, ¢;sientes que nadie te respalda ni te ayuda?
Sl NO NO ME HA PASADO

10. ¢ Los insultos, los apodos y las agresiones, en general, se repiten constantemente cada vez
que asistes al colegio?
Sl NO NO ME HA PASADO

11. ¢ Has intentado contarles a tus profesores, a tus padres, o a alguien mayor acerca de la
agresion que recibes, los apodos, u otra situacién de estas?
Sl NO NO ME HA PASADO

12. ¢ Usas apodos para hablarle o para referirte a algin(a) compariero(a) o compafieros(as) de

clase?
S NO NO ME HA PASADO
13. ¢{Agredes, insultas, y/o molestas a uno o a varios de tus compafieros(as) de clase sin
razén?
Sl NO NO ME HA PASADO

14. Cuando agredes, insultas, y/o molestas a uno o a varios de tus compafieros(as) de clase,
¢los demés comparieros(ras) de clase te respaldan?
Sl NO NO ME HA PASADO

jGracias por tus respuestas!
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Instrumento Numero 2: Incidencia Del Acoso Escolar En El Rendimiento
Académico.
El equipo de estudiantes de la especializacion en Gestion educativa del Politécnico
Grancolombiano, esta desarrollando el proyecto de investigacion denominado “Aprender Sin
Temor: Estrategias pedagogicas para disminuir el acoso escolar” en el colegio Liceo Espafiol
Pérez Galdos.
Este cuestionario es una de las fuentes de informacion para identificar y analizar la presenciay el
impacto del acoso escolar en el colegio.
Te invitamos a responder las preguntas con honestidad y responsabilidad.
No debes incluir ningun dato de tu informacion personal y toda la informacién que nos
compartas va a ser confidencial.
Si no entiendes alguna pregunta o si tienes alguna duda, no dudes en preguntarle (escribirle) a la

docente responsable de la encuesta.

LEE LA PREGUNTA Y MARCA UNA SOLA RESPUESTA

1. ¢Tegustair al colegio?

Sl NO NO ME HA PASADO
2. ¢Participas seguido en clase?
Si NO NO ME HA PASADO

3. ¢Sientes que ya no quieres participar en clase por una situacion de agresion, apodos y/o

insultos, por parte de uno 0 mas de tus comparieros de clase?

S NO NO ME HA PASADO
4. ;Realizas la mayoria de las tareas que te asignan en el colegio?

Sl NO NO ME HA PASADO
5. ¢Casi siempre obtienes buenas notas o superiores a 30?

s NO_  NOMEHAPASADO
6. ¢Te interesan los temas que se hablan en clase?

Sl NO NO ME HA PASADO

7. ¢Sientes que los temas de clase ya no te interesan porque no puedes participar ya que uno

0 mas comparieros de tu clase te agrede, te insulta y/o te pone apodos?
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Sl NO NO ME HA PASADO
¢ Trabajas en grupo con tus compafieros de clase?
Sl NO NO ME HA PASADO

¢Sientes que no puedes trabajar en grupo porque uno o mas comparieros de clase te
agrede, te insulta, te molesta y/o te pone apodos?
Sl NO NO ME HA PASADO

¢Sientes que ya no quieres ir al colegio por una situacion de agresién, de apodos, insultos,
etc. por parte de uno o mas de tus compafieros de clase?
Sl NO NO ME HA PASADO

¢En ocasiones sientes que no puedes poner atencidn a las clases por una situacién de
agresion, de apodos, insultos, etc. por parte de uno o mas de tus compafieros de clase?
S NO NO ME HA PASADO

¢Has tenido deseos de quedarte en la cama y de no salir de tu casa porque en el salén de
clase te agreden, te insultan y/o te ponen apodos?

Sl NO NO ME HA PASADO



DIARIO DE CAMPO. El diario de campo aplicarlo busca describir el la
cotidianidad que se observa en el colegio Liceo espafiol Pérez Gados, tomandolo
como referente para generar informacion valiosa sobre el comportamiento de los

estudiantes en el aula.

Diario de campo N°: 1

Fecha: 22 de enero del 2021

Hora de inicio: 8:30

Hora final:11:00

Grupo a intervenir: Directora del Colegio Espafiol Pérez Galdos

Descripcion observada

A la hora de aplicar los instrumentos, nos contactamos virtualmente con la directora

de la institucién, le comentamos de la investigacion a realizar con referencia al

bullying en clases virtuales en grado séptimo, ella contestd que habia escuchado algo
al respecto y que le parecia genial la idea de evaluar esta problematica, ya que ella
pensaba que dicha problematica pararia a la hora de realizar clases virtuales puesto

que los alumnos no estarian presencialmente en una misma aula.

En algin momento de la charla, la directora pidid vincular a los deméas maestros
preguntandoles que pensaban del proyecto y que nos contaran acerca de posibles
casos de bullying que hayan observado en grado séptimo.

La directora pregunto que cuando se iniciaban las observaciones en las clases
virtuales, a lo cual respondimos que la semana siguiente seria ideal, ya que nos

encontrabamos muy ansiosas por comenzar a lo cual nos dio el aval de realizarlo.

Luego de esta charla corta pero muy sustanciosa nos despedimos y se finalizo la
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conversacion, dandole las gracias a la directora.

DIARIO DE CAMPO

Diario de campo N°: 2 Fecha:25 de enero del 2021

Hora de inicio: 8:30 Hora final: 11:45

Grupo a intervenir: Docentes del Colegio Espafiol Pérez Galdos

Descripcion observada

Se realizd una reunién virtual con todos los docentes que manejan el grado séptimo,
donde se les preguntd si ellos han visto algun tipo de bullying en este curso, se
obtienen varias respuestas de ellos, en donde dicen que si se observa esta
problematica en este grado, que pensaron que esto cambiaria por la nueva modalidad
pero que no fue asi, los estudiantes agresores siempre se aprovechan de cualquier
recurso para lastimar a los demés y afligirnos en las clases.

Se les pide dar opiniones al respecto del proyecto, alli intervino la profesora mas
antigua de la institucion diciendo: “ debes observar con mucho detalle esta
problematica, ya que muchas veces pareciera que las palabras y acciones que se dicen
no suenan ofensivas y las pasamos por alto, esta problematica del bullying es mas
delicada que lo que pensamos, ya que hay alumnos que llegan a terminar con su vida
sintiéndose demasiado afligidos y poco comprendidos”

Esto ultimo que dijo la docente nos causo bastante angustia y tristeza, ya que ella

tenia toda la razon, muchas veces vemos el bullying como algo dramatico que no

afecta en lo absoluto, pero no medimos las consecuencias de lo que puede llegar a
ocasionar.

Se les agradece a los docentes por regalarnos un espacio en su agenda y conectarse a
charlar de nuestro trabajo de investigacion, se les solicito si tenian o veian algunos
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casos, nos mantuvieran al tanto, a lo cual recibimos respuestas positivas de cada uno
de ellos y posterior a esto nos despedimos y desconectamos.

DIARIO DE CAMPO

Diario de campo N°: 3 Fecha: 26 de enero 2021

Hora de inicio: 8:30 Hora final:9:40

Lugar: Clase virtual por zoom y alternancia

Grupo a intervenir: Estudiantes grado séptimo

Descripcion observada

A la hora de aplicar los instrumentos ingresamos a las clases virtuales del grado
séptimo, observamos que faltaban varios alumnos por conectarse asi que esperamos
varios minutos para darles tiempo a cada uno de ellos, ya que somos conscientes de
los problemas de internet, todos no cuentan con los mismos recursos, pasados 10
minutos se evidencia el llamado a lista para ver cuantos alumnos se habian podido
conectar, la mayoria de la clase ya estaba conectada, muchos de ellos no apagaban su
micréfono asi que perdieron varios minutos de clase colocandose de acuerdo, por fin
comenzaron la clase.

El docente comienzo a explicar la clase del dia.

Posterior a la explicacion empieza con una serie de preguntas del tema. Se evidencia
el comportamiento de los estudiantes y se nota que uno de ellos, al cual llamaremos
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estudiantes A, no contestaba a las preguntas que el docente realizaba y siempre
escribia en el chat- “no cuento con microfono profesora”, a lo que un grupo de 3
nifios se rieron y uno de ellos dijo- “el circulo blanco” y se rieron ahora con mas
fuerza. El nifio A, no respondia a ningun comentario.

La docente les dijo a los 3 estudiantes- “buenoj no mas comentarios” y continud con
ejercicios de la guia durante el resto de la clase, respondiendo inquietudes de los
demaés estudiantes menos del estudiante A, ya que no escribié nada més en el chat y
no respondia cuando la docente preguntaba —;tienes alguna inquietud?”

La clase finalizd con la tarea, la cual era finalizar los puntos que iniciaron y se
despidieron.

DIARIO DE CAMPO

Diario de campo N°: 4 Fecha: 27 de enero del 2021

Hora de inicio: 9:40 Hora final:10:45

Grupo a intervenir: Estudiantes grado séptimo

Descripcion observada

Nos conectamos a una nueva clase con los alumnos de séptimo, la docente espero a
que todos estuvieran conectados e inicio la clase, notamos que uno de los estudiantes
ingres6 muy tarde, la docente le pregunta del porqué de su retraso y los 3 estudiantes
de la clase anterior rieron y uno de ellos dijo-“porque es del circulo blanco” Esta vez
la risa fue tan fuerte que la docente les llamo la atencion y les dijo-“voy a tener que
bajarles la nota en la actividad de hoy” los 3 estudiantes bajaron el tono de su risa
pero aun la burla continuaba. La docente empez6 a preguntar la tarea a varios
estudiantes y a corregir con ayuda de los demas, sin embargo, el silencio en la
participacion de algunos era persistente. El estudiante A, en esta ocasion no prendio
su camara, exponiendo que tenia mal internet a lo que respondio la docente -cuando
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mejore la sefial la prendes, €l respondid: si sefiora. La docente continuo resolviendo
dudas y a una equivocacion de un estudiante B, los mismos 3 estudiantes anteriores
rieron repitiendo el error *“ where run she” la docente le dice a uno de los 3 que corrija
y él tartamuded y finalmente dice: -no se profe, a lo que la docente le pregunta- ¢por
que te reias? Pero el estudiante no contestd. Termind de corregir y la docente mostro
unas imégenes de diferentes paisajes que debian describir y enviar por correo. Ya
para finalizar les record6 enviar el ejercicio de clase y se despidid. Los estudiantes A
y B no se despidieron y salieron de la reunion.

DIARIO DE CAMPO

Diario de campo N°: 5 Fecha: 28 de enero del 2021

Hora de inicio: 9:40 Hora final: 10:45

Grupo a intervenir: Estudiantes grado séptimo

Descripcion observada

Comienza la clase y la docente realizo una actividad de compafierismo en grupos del
grado séptimo, -siempre son los mismos grupos, dijo la docente. observando se
evidencia que el estudiante A se quedd solo, él no contaba con ningun grupo, la
docente le pide que se integre a alguno de los grupos a lo cual dijo:- no, con un
poco de miedo o nervios; la docente permite que trabaje solo, uno de los 3 estudiantes
dijo “ mejor que este solo porque nadie quiere estar con un nifio asi” la docente pide
que respete la clase y a su compafiero y contintian con la dinamica, donde se retnen
los grupos por interno durante 20 minutos y retornan todos a la misma reunion para
exponer lo organizado en grupos. El estudiante A le dice a la docente que no se siente
bien que, si se puede retirar, que hablara con la mama4, la docente le pregunta si lo
podia ayudar y él dijo que no. La docente asintié y le dijo que ya le escribia a la
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mama para saber cOmo seguia. Finalmente los grupos expusieron su pequefia
propuesta sin inconvenientes.

DIARIO DE CAMPO

Diario de campo N°: 6 Fecha: 29 de enero del 2021

Hora de inicio: 8:30 Hora final: 9:40

Grupo a intervenir: Estudiantes grado séptimo

Descripcion observada

Comienza la clase y después de saludar, la docente dice: - me falta un estudiante
¢Quién es? Otro de los 3 estudiantes respondi6: nadie, ya estamos los que debemos
estar. Una nifia dice que el nifio A no se ha conectado. Uno de los 3 estudiantes le
dice: no sea sapa y rien los 3 nuevamente, a lo que la nifia no hace ningln
comentario. La docente llama la atencion tanto al estudiante del comentario como a
los de la risa. La docente continud con la explicacion y a los 18 minutos el estudiante
A ingresa disculpandose por que tuvo problemas de conexion. La docente le dice que
por favor se quede al final de la sesion y el estudiante A asiente. El resto de la clase se
desarrolla con actividades de practica del tema hasta que finaliza dejando una tarea de
refuerzo y se despide, quedandose la docente con el estudiante A. La docente le
pregunta al estudiante A-;qué ocurre contigo? estds muy ausente. Esa no es tu actitud
ni tu rendimiento académico. Estoy preocupada

El nifio dijo: profe a mi no me gusta ya hablar con los demas compafieros porque no
quiero pelear y que me ofendan ain mas, mis comparieros se burlan y también me
escriben cosas en mi Facebook, frases como Facebook sin amigos™ o “elimine la
cuenta que usted ni sabe manejar un computador, mucho menos redes sociales” me
publican cosas feas y las veces que he intentado formar grupos de trabajo me dicen
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cosas aun peores, me dijeron que eso quedaba entre nosotros. La docente le pregunta
si ya ha comentado a alguien sobre la situacion y el responde- de igual forma mi
mama no tiene tiempo para observar la situacion y los docentes de la institucion ni
han notado que esto esta pasando, prefiero que nadie note mi presencia y asi me libro

de escuchar malos comentarios.

La docente dice que va a comentar el caso para arreglar la situacion y enfatiza que él
debe comentar su sentir para que lo puedan ayudar. Pide disculpas al estudiante A
pero debe dar por terminada la reunion porque tiene clase con otro grupo. El

estudiante dice ok y se finaliza la reunion.

Matriz DOFA

Esta matriz busca dar a conocer cada uno de los puntos a favor y en contra que presenta la
institucion con relacion a la problematica tratada, a partir de su planteamiento se pretendid
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también generar un conocimiento mas amplio sobre los puntos a intervenir a partir del momento.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

e El Colegio Espafiol Pérez
Galdos, dio el aval para realizar
este proyecto y observar la
presencia de la problematica
como es el bullying en las clases
virtuales.

e Los docentes estuvieron de
acuerdo con el proyecto y dieron
puntos clave para analizar la
presencia de la problematica en la
institucion.

e El bullying es un problema grave,
que puede generar hasta la muerte
de una persona, es inaceptable
que un estudiante o varios
estudiantes lo vivan a diario y los
docentes no lo noten.

e No se estan realizando suficientes
campafas como para que los
alumnos se respeten o los
agredidos hablen con el personal
autorizado.

e No poder controlar los recursos
que el agresor coge como
herramientas para maltratar a
otros.




OPORTUNIDADES AMENAZAS
e Con este tipo de proyectos de e Afligir muchos estudiantes que
andlisis se puede cambiar el estan sufriendo bullying a diario,
rumbo de las cosas, realizando por no realizar respectivos
proyectos de andlisis en todos los analisis en las clases.
grados y poder observar los e Son clases virtuales, por ende se
agresores de la institucion podria camuflar el bullying de
mitigando de esta forma el una mejor forma, puesto que la
bullying entre los alumnos. comunicacion es mas tediosa.
CONCLUSION:

Se tiene muchos casos de Bullying en las instituciones y el Colegio Espafiol Pérez
Galdos no es la excepcidn, se pensaba que esta problematica disminuiria ahorita con
las clases virtuales, lo cual no fue asi, el agresor siempre va a querer ofender,
maltratar o minimizar otra persona, asi que lo que se esta viendo es que simplemente
utiliza las herramientas tecnologicas para hacer este tipo de cosas ya nombradas
anteriormente, por esta misma razdon los docentes estan en la obligacion de hacer una
observacién detallada en sus grupos de estudiantes, para prevenir de una u otra forma
que unos agredan a los otros y mitigar esta problematica en las instituciones.
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Grafica de analisis encuestas 1y 2.

Tabulacion de los cuestionarios: instrumentos 1y 2 autoadministrados, dirigidos a los
estudiantes del grado séptimo del colegio Liceo Pérez Galdos.

Instrumento NUmero 1: Identificacién De NUmero De Casos De Acoso Escolar.

1. ;Tienes muchos amigos en el salon de clase?

10 recpuestas

o5
N

2. iLa mayor parte del tiermpo te la pasas solo cuando vas al colegio?

10 respuestas

@
@ Ho
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3. JSlentes que eres popular ntu saldn de clase?

10 recpuecstas

@ si
@ HNo

4. [Te parece bien poner apodos constantemente a tus compafier @s de clase o a alguien
en particular para hablarle o para referirse a £liella?

10respuestas

®s
@ HNo

5. ;Uno 0 mas compafier@s de clase te pone apodos constantements para hablarte o para
referirsea ti?

10 respuestas

®s
@ Ho

&, ;Uno 0 mas compafierds de clase te agrede, te insulta, wo te molesta?

10 respuestas

®:
®HD
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7. Cuando te agreden, t& insultan wo te molestan ;o hacen sinninguna razon?

10 respuesta.s

®s
® Heo
@ HUNCA ME Ha PASADD

2. Cuando te agreden, te insultan vio te molestan, jsientes que no puedses responder?

10 respuesta.s

®sl
@ HO
@ HUNCA ME HA PASADO

2. Cuando te agreden, teinsultan wo te molestan, jsientes que nadie te respalda nite
ayuda?

10 respuestas

®s
@ No
O HUNCA ME HA FASADD

1C. Los insultos, los apodos v las agresionses, engeneral, 5& repiten co nstantemente cada
weZ {jUe a3l 5tes al colegio?

10 respuestas
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11, ;Has intentado contarles a tus profesores, a tus padres, o a alguien mayor acerca dela
agresion que recibes, |os apodos, U otra situacion de estas?

10 recpuestas

®:
@ No
@ HUNCA ME HA PASADD

12. ;Usas apodos para hablarle o para referirte a alginia) comparier@ o compafier@s de
clase?

10 recpuestas

@ si
@ No

13. jAgredes, insultas, wo molestas a uno 0 a varios de tus cormpafier@s de clase sin razon?

10 respuestas

®s
@ Ho

14, Cuando agredes, insultas, wo molestas a uno 0 a varios de tus compafier@s de clase,
ilos demas compafierds de clase te respaldan?

10 respuestas

[ K]
@ Ho
@ NUNCA ME HA PASADD
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Instrumento NUmero 2: Incidencia Del Acoso Escolar En El Rendimiento
Académico.

1. sTe gusta ir al colegio?

12 respuestas

@ sl
@ nD
2. ;Participas seguido enclase?
12 respusstas
® s
@ Ho

3. iSientes que ya no quieres participar enclase por una sit uacion de agresion, apodos wo
insultos, por parte de uno o mMas de tus comparieros de clase?

12 respuestas

®si
@ Ho
@ HUHCA ME HA PASADOD

4, ;Realizas la rmayoria de las tareas que te asignan en &l colegio?

12 respuestas

®s
@ Ho
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5. ;Casi siempre obtienes buenas notas o superiores a 307

11 respuectas

[ =1
@ No
G JTe interesan los termas que 5& hablanen clase?
12 reepuestas
[ B
@ o

7. iSientes que los temas de clase va no te interesan porgue no puedss participar va que
uno o mas compafieros de tu clase te agrede, teinsulta wo te pone apodos?

12 respuestas

® s
@ Ho
@ NUNCA ME HA PASADD

8. Trabajas engrupo ©ontus compafieros de clase?

12 respuestas

®=
® o
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2. ;Slentes que no puedes trabajar en grupo pordue UnNo o Mas compafieros de clase te
agreds, 1 insulta, & molesta wo te pone apodos?

T respuestas

® s
@ Ho
@ NUNCA ME HA PASADOD

¢

1C. ;Slentes que va no quieres ir al colegio por una situacidn de agresion, de apodaos,
insultos, etc. paor parte de uno 0 mas de tus compafieros de clase?

T respuestas

®=
® o
© HUNCA ME HA PASADO

¢

11, ;Enocasiones sient &5 que no puedes poner atencion a las clases por una situacion de
agresian, de apodos, insultos, etc. por parte de uno 0 mas de tus compafieros de clase?

12 respuestas

®:
@ Hao
O HUHCA ME HA PASADD

¢

12, ;Has tenido deseos dequedarte enla cama y de no salir de tu casa porgue en<l 5alon
de clase te agreden, te insultan yio te ponen apodos?

12 respuesta s

®si
@ Ho
0 HUHCA WME HA PASADD

¢
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