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Resumen

La investigacion presentada tiene como proposito examinar los riesgos laborales que
emergen en la produccion y el mantenimiento de equipos industriales en Colmaquinas S. A.
La meta es sugerir métodos que contribuyan a mejorar la seguridad y el bienestar de los
trabajadores dentro de la organizacion. Para alcanzar este objetivo, se ha realizado una
revision detallada de las condiciones de trabajo, sefialando los principales peligros y las
areas donde se deben llevar a cabo mejoras en las medidas preventivas de los diferentes

riesgos laborales.
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En el transcurso de esta investigacion, se ha evidenciado que, a pesar de poseer
certificaciones y protocolos de seguridad, todavia hay retos vinculados a la ausencia de una
cultura de prevencion en ciertos sectores de empleados y en la alta direccion, asi como
carencias en el mantenimiento preventivo de las maquinas de los cuales arroja debilidades
que actualmente esta presentando la empresa dentro de lugar de trabajo operativo. Estas
dificultades pueden ocasionar accidentes laborales y repercutir en la productividad de la

empresa.

En esta investigacion del proyecto permitio detectar los peligros mas relevantes en la planta
de operaciones, identificando las diferentes fortalezas y debilidades, por lo cual debe de
revisar las medidas de seguridad actualmente en funcionamiento y elaborar un diagndstico
preliminar sobre su efectividad y sus diferentes riesgos que se encuentra sus empleados. A
partir de estos resultados, se han creado estrategias y recomendaciones que incluyen
formacion, ajustes en los protocolos de seguridad y un fortalecimiento en la supervision del

cumplimiento de las normativas dentro de la organizacion.

Este analisis ofrecera a Colmaquinas S. A. la posibilidad de consolidar su cultura de
seguridad, disminuir la frecuencia de accidentes y garantizar entornos laborales mas
seguros y eficaces que permita tener a sus empleados seguros en sus sitios de trabajo. En
los resultados se evidencia que la empresa tiene una serie de debilidades que debe de
verificar de manera inmediata a fin de evitar a futuro accidentes y enfermedades de los

empleados en los lugares de trabajo que en este caso es lo operativo.

Palabras clave: Diagnostico, seguridad laboral, riesgos laborales.
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Abstract

The purpose of this research is to examine the occupational hazards that arise in the
production and maintenance of industrial equipment at Colmaquinas S.A. The goal is to
suggest methods that contribute to improving the safety and well-being of workers within
the organization. To achieve this objective, a detailed review of working conditions was
conducted, identifying the main hazards and areas where improvements in preventive

measures for various occupational hazards are needed.

During the course of this research, it was evident that, despite having safety
certifications and protocols, there are still challenges related to the lack of a culture of
prevention among certain employees and senior management, as well as deficiencies in
preventive maintenance of machines, which reveal weaknesses currently present within the
company's operational workplace. These difficulties can lead to workplace accidents and

impact the company's productivity.

This project's research allowed the company to identify the most significant hazards
in the operations plant, identifying its various strengths and weaknesses. Therefore, it must
review the safety measures currently in place and prepare a preliminary assessment of their
effectiveness and the various risks faced by its employees. Based on these results, strategies
and recommendations have been developed, including training, adjustments to safety
protocols, and strengthening the monitoring of regulatory compliance within the

organization.
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This analysis will offer Colmaquinas S.A. the opportunity to strengthen its safety
culture, reduce the frequency of accidents, and ensure safer and more effective work
environments that allow its employees to be safe in their workplaces. The results show that
the company has a series of weaknesses that must be immediately addressed in order to
prevent future accidents and employee illnesses in the workplace, which in this case is the
operational area.

Keywords: Diagnosis, occupational safety, occupational risks.
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La prevencion de riesgos laborales ha representado uno de los objetivos mas
complicados de lograr a través de la historia, de empresas que manejan en sus plantas de
producciéon maquinaria y equipos pesados, dispositivos a presion, se implementen
alternativas se planeta el objetivo primordial de la investigacion es la prevencion de riesgos
laborales, para ello se debe implementar una actividad sistematica que aspire a perfeccionar
y reducir la probabilidad de accidentes de trabajo, pérdidas de vidas humanas o
enfermedades profesionales originadas en un entorno laboral. Por lo tanto, es una eleccion
de administracién que debe predominar en toda actividad dentro de la cultura de la empresa
COLMAQUINAS S.A.

Una alta inversion en seguridad y una buena planificacion bien estructurada con base
a las condiciones inseguras de la empresa y a los factores de riesgo no va exonerar a ningiin
trabajador de un accidente laborar, pero si reduce el peligro en un 80% y contribuyen a las
buenas practicas seguras y un agradable ambiente laboral.

Si bien lo menciona Alfredo Puyana Silva en su articulo “El establecimiento del
Sistema Integrado de Seguridad Social 1993 es un punto importante en el desarrollo de la
Seguridad Social en Colombia y su desarrollo. La ley de 100 de1993 establecié un
subsistema con riesgos profesionales, hoy en dia los riesgos laborales que introdujeron
cambios estructurales importantes en la organizacion y la prestacion de servicios y
beneficios resultantes de accidentes en el trabajo y enfermedades profesionales.
Posteriormente, se permitio al sector privado participar en los seguros sobre los riesgos
derivados del trabajo que garantizaron el riesgo de seguridad mencionado por el Instituto
de Seguridad Social, para agregar un nimero importante de companias de seguros privadas

a esta institucion”.
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A lo largo de este documento, vamos a explorar varios temas, incluyendo los
diferentes tipos de riesgos: Fisico, Ergonémico, Biologico, Psicosocial y de Incendio y
Explosion, asi como otros aspectos importantes para el desarrollo de esta investigacion, que
son esenciales para llevar a cabo este trabajo.

Con esta investigacion realizada permite adquirir conocimientos sobre los riesgos
laborales que se encuentra dentro de la empresa. Asi mismo con este proyecto permite
identificar la prevencion sobre los accidentes y enfermedades laborales en los lugares de
trabajo en las areas especialmente operativas de la organizacion y saber adelantarse a los
mismos, enfrentandolos de manera que permita prevenir a futuro los accidentes, en los cuales
no solo va a proteger la salud, si no que ayuda a que la empresa mejore su productividad y

mejore el ambiente laboral dentro de la empresa Colmaquinas S.A.

1. Planteamiento del Problema

Durante afios las empresas industriales, como Colmaquinas S.A, afrontan y marcan
significativos desafios, como lo muestra, en la linea de investigacion sobre los riesgos
laborales por las condiciones laborales, que involucran manejo de maquinaria y equipos
pesados, dispositivos a presion, y demés procesos industriales que manejan este tipo de
empresas, con la interaccion constante que actualmente se maneja con las tecnologias
avanzadas. Es por esto, que las diferentes normatividades de seguridad industrial, con las
implementaciones de las medidas preventivas referente a los riesgos laborales son
fundamentales para proteger la integridad fisica y la salud de los trabajadores de la empresa.
A pesar, de contar con diferentes certificaciones que abarcan varias disciplinas y junto, con

los diferentes protocolos de seguridad industrial, los riesgos laborales siguen siendo una
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preocupacion constante debido a que la misma demanda laboral, puedan desencadenar
accidentes o enfermedades

ocupacionales que pueden surgir de los procesos de montaje, mantenimiento y operacion de
las diferentes empresas que son industriales.

La empresa Colmaquinas S.A ha permitido identificar, evaluar y mitigar los riesgos
laborales se hace necesario una comprension profunda referente a las condiciones de trabajo,
la cultura organizacional y las politicas de seguridad implementadas por parte de la empresa.
La falta de estudios especificos o de un enfoque detallado en las diferentes areas de la
empresa podria significar que ciertos riesgos en los cuales no se gestionen adecuadamente,
lo que podria llegar a afectar tanto la seguridad de los trabajadores como la eficacia operativa
de la empresa.

En la empresa Colmaquinas S.A se hace necesario realizar un analisis sobre los riesgos
laborales en sus diferentes procesos industriales, lo cual se tendrd como objetivo proponer
estrategias que ayuden a mitigar de los riesgos laborales especificos en los procesos
industriales, que permita crear un mejor entorno y sitios de trabajo mas seguros. Con este
analisis se debe de considerar las condiciones de la planta, la capacitacion del personal y la

supervision constante de las normativas de seguridad vigentes en la actualidad.

1.1 Pregunta de Investigacion

(Cudles son los principales riesgos laborales en los procesos de fabricacion y
mantenimiento de equipos industriales, y de qué manera pueden ser evaluados y gestionados

para garantizar la seguridad de los trabajadores en Colmaquinas SA?

1.2 Antecedentes
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Durante décadas, muchas empresas vienen tratando e implementando estrategias en el
tema de seguridad. Y a través del tiempo todos los cambios no solo, en las normativas sino
también en las metodologias de trabajo, para con la seguridad y salud en el trabajo. La
compaiia Colmaquinas no es la excepcion en querer seguir apoyando las buenas practicas,
en pro de la prevencion. y el desarrollo 6ptimo de la produccion laboral, con indicadores
muy bajos en porcentajes de accidentalidad. En los ultimos tres afios senos ha materializado
cuatro (4) accidentes incapacitantes no mayor a tres (3) dias. 1° Accidente; Realizando la
actividad de cargue de tuberia, el aparejador ubicado encima de la cama baja no comunica
efectivamente con el operador y en medio de la maniobra de ubicar la tuberia la pierna
derecha de su cuerpo que atrapado, por fortuna el operador se percata y devuelve la pieza.,
arrojandole 3 dias de incapacidad, por inflamacion de tejidos blandos en la zona afectada,
segun dictamen médico. 2° Accidente; Cuerpo extrafio en el ojo izquierdo, por proyeccion
de particula en la actividad de greteado, con pulidora arrojandole tres (3) dias de incapacidad,
por inflamacion e irritacion ocular, segun dictamen médico. 3° Accidente; Desgarre
muscular en la zona lumbar realizando actividades cargue y descargue manual de equipos y
materiales. Arrojando dos (2) dias de incapacidad, por lumbalgia severa, segiin dictamen
médico. Y el cuarto accidente se materializo el 20/01/2025. Operador de camién gria se
encontraba realizando actividad de cargue de tuberia. al no contar con apoyo para el
aseguramiento de la carga el mismo operador se traslada hasta el acopio de los materiales,
al ingresar a la zona tropieza cayendo mal soportando el pie derecho, sufriendo golpe en la
rodilla del mismo pie. Arrojando tres dias de incapacidad, por inflamacion en la rétula.
Segun dictamen médico. Esto en relacion con el manejo del historial de eventos de incidentes

y accidentes manejados en la compaiiia en los tltimos afios.
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Una de las falencias, en los riesgos laborales, que todavia sufre la compania estd
relacionada, con cierta poblacion de trabajadores, que todavia carecen de una cultura basada
en la prevencion, y el auto cuidado, no solo con el personal operativo, sino también, con
ciertos lideres administrativos.

La misma situacion suele pasar, con el respectivo aseguramiento de las areas en los sitios
de trabajo.

Otra situacion relacionada, con los riesgos laborales, es la falencia en los respectivos
mantenimientos Preventivos, para los equipos y maquinaria pertenecientes a la compaiia.
Esta investigacion permite comprender los motivos relacionados naturalmente, con los

riesgos laborales y sus antecedentes dentro de la organizacion.

1.3 Investigaciones

e Durante el afio 2017, en Servicios Petroleros Mora Bermudez fueron
reportados un total de 4 accidentes de trabajo, 3 de ellos, por lesiones en manos.
De igual manera, se hizo seguimiento y gestion al reporte de 7 incidentes en
extremidades superiores, dentro de los que se encontraron machucones,
cortaduras, raspones y atrapamientos de manos y dedos.

o Serealiz6 una revision amplia y profunda de la literatura relacionada con la
seguridad laboral y la productividad del sector metalmecéanico; seguidamente, se
disefi¢ instrumento estructurado que permitiera recopilar informacion efectiva
en lo que concierne a la caracterizacion de los procesos de la empresa, analisis
de los riesgos e incidencia de la seguridad laboral e indicadores de
accidentalidad (frecuencia, incidencia y gravedad). Se incluyeron trabajadores
reportados entre los 36 accidentes registrados, ademas con los accidentes

generados en el afo 2014, se utilizd como criterio de exclusion el no pertenecer
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a empresa o no estar incluido entre los trabajadores accidentados en la empresa.

(Alvarez Remolina Vanessa, 2022/12/05)

e Uno de los riesgos mas importantes del sector son los atrapamientos, esto se
da por la gran cantidad de maquinaria que se utiliza (prensas, cizallas,
plegadoras, fresas, tornos, punteadores y un largo etcétera), dicha maquinaria no
suele estar conforme al Real Decreto 1215/1997 sobre adecuacion de la
maquinaria antigua, si a esto se anade la falta de informacién y formaciéon y que
los ritmos de trabajo son muchas veces elevados; esto desencadena en un
accidente generalmente muy grave, como son la amputacion de extremidades,
grandes cortes, ... y hasta causar un accidente mortal. (Galeano Rojas Marcos
Alfredo, 20224/09/15)

o Las caidas son uno de los grandes peligros que entrafan los trabajos en
altura. Cada afio se producen cientos de accidentes graves por esta causa, y
muchos de ellos llegan a costar la vida a los trabajadores. En Espafia, uno de
cada 8 accidentes de trabajo mortales son caidas desde altura.

o La carga mental en los operarios de la empresa Servicios Petroleros Mora
Bermudez resulto ser al igual de la Carga fisica por movimientos los aspectos de
mayor interés para este estudio. Para la carga mental el 90 % de los trabajadores
encuestados presentan condiciones adversas en cuanto a la carga mental, entre
ellas se resaltan: La tarea requiere de una elevada concentracion, el trabajo exige
simultdneamente varias tareas y la tarea tiene un grado alto de complejidad.
(Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo., s.f.)

e Segun “Servicios Petroleros Mora Bermudez” un total de 3 accidentes de
trabajo con afectaciones de las manos, fuera de esto, se reportaron 7 eventos

mas de casi accidentes en los que de igual manera se hubiera podido lastimar
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esta extremidad. Desde el afio 2011, con la implementacion del primer Sistema
de Gestion de Salud Ocupacional y posterior certificacion RUC, la empresa
detectd y analizo el riesgo presente dentro de las labores de metalmecénica en
las que se veian expuestas las manos, encontrando cierta cantidad de lesiones
dentro de las que se encuentran amputaciones, machucones, cortaduras, golpes y
raspaduras. Se ataco este riesgo de diferentes maneras en busca de disminuir su
probabilidad, pero, aun asi, se siguen presentando eventos de este tipo.
(Personio., s.f.)

e En este estudio, de corte descriptivo y transversal, se hace una evaluacion de
datos estadisticos con la revision de datos de accidentalidad en una empresa
metalmecanica en el afio 2014, identifico las principales caracteristicas de los
eventos mediante la revision del reporte de 36 accidentes ocupacionales en el
afio 2014 iniciando por tipos de accidente, clase de afectados, cargos de los
accidentados, tipo de vinculacion de los afectados, tipos de lesiones,
mecanismos de la lesion y accidentes incapacitantes, accidente por cargo,

antigliedad y lugar de ocurrencia. (Takeda Fabiana, 2017)

2. Objetivos

2.1 Objetivo General

Analizar los riesgos laborales asociados a los procesos de fabricacion y mantenimiento

de equipos industriales en Colmaquinas S.A. con el proposito de plantear estrategias para
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mejorar la seguridad y salud de los trabajadores dentro de la empresa, en el presente

periodo.

2.2 Objetivos especificos

o Evaluar los riesgos laborales que se presentan en las areas de fabricacion y
mantenimiento de equipos industriales de la empresa, a través de herramienta
GTC 45; Para el ano 2025.

e Disefiar estrategias de control y prevencion de los riesgos laborales en los
diferentes procesos de fabricacion y mantenimiento de los equipos industriales de
la empresa, las cuales seran aplicadas a los empleados de Colmaquinas S.A.

e Establecer recomendaciones para mitigar los riesgos laborales dentro de los
procesos internos de fabricacién y mantenimiento de la empresa Colmaquinas

S.A.. Por un periodo prudente y verificar su efectividad.

3. Justificacion

Este estudio se lleva a cabo con el objetivo de examinar los riesgos laborales que surgen
durante la fabricacion y el mantenimiento de equipos industriales en Colmaquinas S.A. La
meta es proponer estrategias que mejoren la seguridad y la salud de los trabajadores en la
empresa, los protocolos de seguridad industrial, los riesgos laborales siguen siendo una
preocupacion constante, debido a la naturaleza de las actividades que se realizan, como el
manejo de maquinaria pesada, dispositivos a presion y procesos industriales complejos.

Este estudio que se realiza permitira detectar y evaluar los peligros laborales que existen
en la compaiiia, asi como proponer las medidas de proteccion y los protocolos de prevencion

que se han puesto en marcha a fin de prevenir los riesgos laborales, con el objetivo de
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reforzar la cultura de seguridad dentro de la empresa y optimizar las condiciones laborales,
beneficiando a los empleados y a la organizacién en términos de eficacia operativa y
cumplimiento de normativas dentro de la organizacion.

Esta investigacion ofrece un aporte importante al &mbito industrial de las organizaciones,
puesto que busca crear una comprension detallada sobre los riesgos laborales especificos de
la compaiiia y su contexto de los diferentes entornos laborales, donde frecuentemente, la
escasez de estudios minuciosos en ciertas areas puede llevar a una administracion inadecuada
de ciertos riesgos y seguridad para los empleados, como en el desempefio general de la
compafia. Al proporcionar un analisis exhaustivo, este trabajo contribuye a cerrar brechas
en el conocimiento sobre la seguridad en situaciones industriales y puede funcionar como
guia para futuras investigaciones o mejoras en otras empresas del sector conllevando a
mejorar la seguridad y salud de los trabajadores.

Asimismo, las empresas del mismo sector, como Indumaq S.A. y Tecnoindustrial Ltda.,
han tenido que lidiar con desafios parecidos en cuanto a la seguridad laboral, donde estas
compaifiias han adoptado estrategias innovadoras, como la automatizacion de procesos de
alto riesgo, el uso de tecnologia avanzada para detectar fallos de manera temprana y
programas de formacion continua en seguridad industrial, los mantener con eficacia los
riesgos laborales no solo protegen a los trabajadores, sino que también mejorando la
productividad y reduciendo los costos relacionados con accidentes y enfermedades
ocupacionales.

Los principales beneficiarios de esta investigacion son los trabajadores de Colméquinas
S.A., quienes realizan sus tareas en entornos de alto riesgo y necesitan condiciones laborales
seguras para llevar a cabo su trabajo de manera eficiente mostrando que la empresa se vera

favorecida al disminuir la cantidad de accidentes laborales, mejorar su reputacion en
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seguridad y optimizar sus procesos productivos mediante la implementacion de medidas mas
efectivas de una manera indirecta, este estudio también puede ser util para otras empresas
del sector industrial que enfrentan retos similares y buscan fortalecer sus estrategias de
prevencion de riesgos laborales.

La investigacion sobre los riesgos laborales en COLMAQUINAS S.A. es un aporte
valioso al ambito de la salud y seguridad en el trabajo, que permite identificar, evaluar y
proponer medidas de prevencion para proteger la integridad fisica, mental y social de los
trabajadores en un entorno industrial, esta investigacion del proyecto no solo enriquece la
comprension teorica de los riesgos laborales, sino que también la lleva a un nivel practico y
aplicable, creando herramientas y estrategias que ayudan a reducir accidentes y a mejorar el
ambiente laboral.

Este estudio impulsa el desarrollo de competencias profesionales clave, como la
capacidad de analisis, la toma de decisiones informadas y el disefio de sistemas de gestion
en seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), siguiendo la normativa que se encuentra vigente
en Colombia, como la Ley 1562 de 2012 y el Decreto 1072 de 2015, con estas habilidades
son fundamentales para implementar planes de mejora continua que aseguren condiciones
laborales dignas y seguras, al mismo tiempo que aumentan la productividad de la
organizacion.

Al enfocarse en una empresa especifica como COLMAQUINAS S. A., se estd
contribuyendo directamente a mejorar los entornos laborales en la industria. Ofrecen
soluciones concretas para minimizar los riesgos mecanicos, eléctricos, del espacio fisico y
ergondémicos que pueden surgir en sus operaciones. Asi, el proyecto se convierte en un
recurso valioso, no solo para el crecimiento profesional del investigador, sino también para

la sostenibilidad y la responsabilidad social de la empresa involucrada.
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4. Marco Teorico

El Riesgo Laboral en la empresa COLMAQUINAS S.A se encuentra latente y se
manifiesta como un conjunto de factores fisicos, mentales, quimicos, ambientales, sociales
y culturales en todo el entorno laboral, los cuales pueden actuar sobre un trabajador
causandole efectos producidos por dichos factores de riesgos, dando asi lugar a la
enfermedad ocupacional.

Para poder comprender de forma mas detallada el tema de Riesgos Laborales en la
empresa COLMAQUINAS S.A, debemos abordar un poco sobre la historia de la
Seguridad en el Trabajo.

La historia que habla sobre la Seguridad y Salud Laboral en Colombia se da a mediados del
siglo XX, donde a medida que empieza a desarrollar con los primeros estandares y normas
respecto al entorno laboral de las organizaciones. (Trabajo., 2021)

Hernandez (2010) considera que la seguridad industrial es una disciplina preventiva
que estudia todos los riesgos y condiciones materiales relacionadas con el trabajo, que
afecta directa o indirectamente la integridad fisica de los trabajadores.

Manso (2017) dice que las condiciones de trabajo en las organizaciones para garantizar una
mejor seguridad y prevencion de riesgos se enmarcan en las siguientes propiedades:1
Propiedades generales de las instalaciones, equipos, productos y otros accesorios existentes
en el centro de trabajo. 2. La naturaleza de los riesgos, concentracion o nivel de presencia
de agentes fisicos, quimicos y bioldgicos en el entorno laboral. 3. los procedimientos y la
mala ejecucion generan riesgo. 4. Todas estas caracteristicas de trabajo, incluidas las
relacionadas con la organizacion y la gerencia que afectan el riesgo del trabajador al que

esta expuesto el empleado.
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J M Gomez (2014) nos muestra en su investigacion sobre la pequeia y mediana industria
en la ciudad de Cartagena, que 7 de 16 empresarios afirman que el principal agente al que
estan expuestos sus trabajadores es el ergondmico, y les sigue los agentes quimicos con
33.75% y también los agentes de seguridad con 32.95, los cuales derivan enfermedades
laborales y a su vez un bajo indice en la productividad metalmecanica.

KEC Hernandez (2020). La proteccion de los empleados contra las enfermedades y los
accidentes relacionados con su entorno de trabajo es un tema importante para las
organizaciones empresariales, por lo que el objetivo de la seguridad y la prevencion del
riesgo de salud en cualquier area y en cualquier nivel debe advertirse principalmente y no
contribuir mas a sus consecuencias, y aun mas en las grandes industrias donde se labora con
materiales pesados de alto nivel de riesgo. (Acvenisproh, s.f.)

V Garcia Lopez (2022) Segun el paradigma sindical laboral, que integra todos los
elementos que explican sus compuestos mutuos (condiciones de empleo, atencion médica,
prevencion, dafo de salud, causalidad, responsabilidad ...), los autores y autores nos llevan
al mundo del entorno laboral dificil desde la vision clasica de riesgos comerciales y el dafio
a la vision holistica que aborda los distintos dispositivos del sistema de salud. (APRL,
2022)

MPO Diaz (2022) nos dice en su articulo que el trabajo incluye una variedad de
actividades de personas que generan situaciones peligros que afectan la salud de los
empleados. Cuando hay una situacion de peligro existe el riesgo y la probabilidad de
lesiones y cuando esto sucede es una serie de eventos que generan dafios materiales o a la

integridad fisica del trabajador. (Uniriojas, 2022)
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BB Bogallo (2023) La incidencia de personas que padecen accidentes e incluso la
muerte en trabajos con manejos industriales y procesos mecanicos ha aumentado en los
ultimos afos, afectando el ambito laboral y al trabajador.

M Loor (2023).Se destaca la gestion, politicas de seguridad, normas de calidad,
evaluacion de riesgos, planificacion de seguridad, entre otros, como componentes claros en
las perspectivas orientadas a la seguridad y salud ocupacional; no obstante, aunque el
mejoramiento del ambiente laboral se reviste dentro de la consideracion de las mejoras a
las politicas de seguridad y salud para los trabajadores, se hace propicio un camino mas
claro hacia las nociones especificas que den cuenta de las acciones y estrategias con las
cuales sea posible optimizar los entornos para quienes laboran en ellos. (Zenodo, 2023)

Cardona M (2022) Una empresa colombiana de metalmecénica revela
Que el 60% de la relacion causal de los accidentes en esta industria se atribuye a
actividades no especificadas llevadas a cabo por los trabajadore. Este hallazgo enfatiza

sobre la conducta de los colaboradores.

AEZ Sanchez (2022). Nos dice en su investigacion que se enfoca en identificar los
modelos “tedrico practico” que han sido generados para fortalecer la seguridad y salud en
el trabajo en unidades mineras artesanales con la intencidon de promover la seguridad y la

prevencion dentro de la empresa. (UNIMINUTO, 2022)

Nota: La extension para el desarrollo del marco tedrico serd de 10 referencias como

minimo.
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5. Marco Legal

En esta investigacion realizada sobre la seguridad y salud laboral de los trabajadores
dentro de las empresas, estd fundamentada en un conjunto de leyes, normas, decretos y
resoluciones disefadas a fin de proteger a los empleados como también a los empleadores
de los diferentes riesgos laborales que se pueden dar en sus lugares de trabajo en las diversas
organizaciones y de como poder prevenirlos. Este proyecto de investigacion se fundamentd
especialmente en la empresa Colmaquinas S.A que su funciéon principal es del
mantenimiento y la produccion de maquinaria industrial. Por lo tanto, es fundamental que se
cumpla con estas normatividades para prevenir accidentes y enfermedades laborales dentro

de la empresa.

Tabla 1. Normatividad Aplicable

Norma Analisis

Ley 100 de 1993 Con esta ley se cred el Sistema General de
Riesgos Laborales en Colombia, estableciendo
un marco para proteger a los trabajadores de
accidentes  laborales y  enfermedades
profesionales. Para Colmaquinas S.A., esta ley
marca el inicio de un compromiso para asegurar
que sus empleados estén afiliados al sistema y
reciban atencion adecuada ante cualquier

eventualidad. (Colombia. C. d., 1993)

Ley 1562 de 2012 Esta ley, modifica el Sistema General de
Riesgos Laborales y refuerza la implementacion

del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en
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el Trabajo (SG-SST). Esta ley es fundamental
para estructurar el SG-SST en Colmaquinas y
promover una cultura de prevencion.

(Colombia., Congreso de, 2012)

Decreto 1295 de 1994

Este decreto regula como debe funcionar el
Sistema General de Riesgos Laborales. En el
contexto de este estudio, se enfoca en los
procesos de identificacion y control de riesgos,
asi como en la responsabilidad de Colmaquinas
S.A. de implementar medidas preventivas en su
sistema de gestion. (Ministerio de Trabajo.,

1994)

Decreto 1072 de 2015

Este decreto reine toda la normativa
relacionada con la seguridad y salud en el
trabajo (SST). El libro 2, parte 2, titulo 4,
capitulo 6 se centra especificamente en el SG-
SST, que es la base de este proyecto. Establece
directrices para la evaluacion, mejora continua
y cumplimiento de estdndares en SST dentro de

la empresa. (Ministerio de Trabajo., 2015)

Resolucion 0312 de 2019

Esta resolucion fundamenta estandares minimos
sobre el cumplimiento de SG-SST clasificando

las empresas segin su tipo y nivel de riesgos.
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(Ministerio de Salud y Protecciéon Social.,

2019)

Codigo sustantivo de trabajo

Este codigo sustantivo de trabajo establece las
responsabilidades del patron en lo que respecta
a la salvaguarda de la salud de los empleados.
El estudio también se basa en esta regulacion,
puesto que exige condiciones seguras y
respetuosas, ademas de la mitigacion de
peligros a través de acciones eficaces..

(Ministerio de Trabajo., 1950)

ISO 45001

Estas normas establecen buenas practicas para
identificar peligros, evaluar y controlar riesgos.
En la empresa, funcionan como una guia técnica
para estructurar procesos seguros, aunque la
ISO 45001 se ha convertido en el estandar
internacional de referencia. (Escuela Europea
de Excelencia., 2019). La norma internacional
actual sobre sistemas de gestion de seguridad y
salud en el trabajo es esencial para mejorar el
desempefio de la SST en Colmaquinas S.A. y
para asegurar que los entornos laborales sean
seguros. Ademas, se integra bien con el enfoque

PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar) que
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la empresa ya estd utilizando. (Norma NTC ISO

45001, 2018)

Resolucion 1401 Esta resolucion reglamenta la investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo, que establece
obligaciones y requisitos minimos para
investigar accidentes laborales, cuyo objetivo es
identificar las causas y tomar medidas
correctivas para prevenir que vuelvan a ocurrir

estos sucesos. (Decreto 1072, 2015)

6. Diseio Metodolédgico

Para llevar a cabo esta investigacion, se han seleccionado y utilizado herramientas de
recoleccion de datos cuantitativos con el fin de obtener informacion numérica que ayude a
describir e inferir el comportamiento de las variables relacionadas con los riesgos laborales
en los procesos de fabricacion y mantenimiento de equipos industriales que han ocurrido en
la empresa COLMAQUINAS S. A. de acuerdo a la investigacion la herramienta utilizada es
la lista de chequeo. (Colmaquinas S.A, 2019)

La lista de chequeo es uno de los recursos mas esenciales que se emple6 como una
herramienta que se fundamenta en la observacion directa y ordenada de los procedimientos
y las circunstancias laborales que se desarrollan en la zona operativa de la compafia. Este

instrumento fue fundamental para analizar de qué manera se ajustan a los parametros de
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seguridad establecidos, detectar situaciones peligrosas y comprobar la aplicacion de
acciones
preventivas en el lugar de trabajo.

Para enriquecer la recopilacion de informacion en este estudio, ademés de emplear la
lista de verificacion, se utilizd la matriz para identificar peligros y riesgos, siguiendo la
metodologia de la Guia Técnica Colombiana GTC 45. Esta guia es fundamental para
detectar, analizar y valorar los peligros que pueden presentarse en los entornos laborales. Se
aplic6 de manera especifica en el area operativa de COLMAQUINAS S. A. Donde se llevan
a cabo actividades de fabricacion, ensamblaje y mantenimiento de maquinaria industrial.
Mediante la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valorizacion de riesgos
(IPER), se logro organizar y dar prioridad a los riesgos mas relevantes, observando que los
riesgos mecanicos, eléctricos y ergondmicos son los mds frecuentes y graves. La
implementacion de la GTC 45 facilito el establecimiento de controles adecuados para reducir
la exposicion a dichos riesgos y mejorar las condiciones de seguridad en los procesos mas
criticos, lo que también fortalece el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de
la empresa. (ICONTEC., 2012)

La lista de chequeo tiene caracteristicas que permite evaluar:

- Tipo de observacion que es estructurada.

- Variables evaluadas, con condiciones del lugar, uso de EPP (Equipos de Proteccion
Personal dentro de la empresa), sefializacion, cumplimiento de procedimientos operativos
seguros implementados por la empresa, mantenimiento de maquinaria industrial, orden y
limpieza en las areas de trabajo.

- La escala de medicion es cumplimiento total, parcial o no cumplimiento.
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- En la frecuencia de aplicacion, sera de forma semanal, durante las actividades que se
llevaran a cabo de mantenimiento y montaje maquinaria industrial de la empresa.

La aplicacion de la lista de chequeo tiene como objetivo, evaluar de manera cuantitativa
los protocolos de seguridad establecidos por la empresa para sus empleados, que todo este
enmarcado dentro de la Resolucion 0312 de 2019 y la normativa del SG-SST, en espacios
de trabajo industriales con un nivel de riesgo clase V.

La aplicacién de esta herramienta se tendréd beneficios como:

- Permite obtener datos estadisticos claros sobre el comportamiento de las variables de
riesgo que se tiene dentro de la empresa en sus areas de operaciones.

- Proporciona un andlisis de tendencias, identificando las de areas criticas que no se esta
cumpliendo con los protocolos.

- Formula un diagnostico real de las posibles fallas, que permite disefiar un plan de
mejora posterior, para plantear acciones correctivas en pro de la integridad de todos sus
colaboradores.

Esta herramienta es un complemento a la investigacion que se realiza con observaciones
en las areas de trabajo de la organizacion, entrevistas con el personal operativo y una revision
exhaustiva de los registros de inspeccion en los soportes documentales, la cual da validez a

la informacion recolectada.

6.1 Poblacion

La seleccion de la muestra que se utilizo para la verificacion de los datos
cuantitativos se realizo entre los trabajadores operativos de Colmaquinas. Esta
compaifiia tiene un total de 60 empleados en activo. De estos, 50 son personal directo,

cumpliendo funciones como técnicos ayudantes, soldadores, trabajadores de tuberias,
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montadores, electromecdnicos y operadores de maquinaria pesada. Asimismo, hay 10
empleados que ocupan puestos indirectos, tales como administrativos, ingenieros,
personal de seguridad, encargados de almacén, asistentes administrativos, quienes son
los que realizan los diferentes trabajos administrativos operativos dentro de la empresa.

En esta evaluacion, solo se tomaron de manera aleatoria 10 empleados que estan

directamente relacionados con la empresa, es decir, aquellos que realizan labores

operativas en el terreno. Se excluyeron a los empleados que estaban ausentes durante la
evaluacion y a los directivos, ya que no participan en las actividades operativas que se
analizaron.

Para ellos se utilizo el tipo de muestreo no probabilistico por conveniencia, teniendo en
cuenta las caracteristicas practicas de la investigacion y en el desarrollo de la lista de
chequeo practicada a la empresa. Para realizar la lista de chequeo se realiza la seleccion de
los participantes se bas6 en su disponibilidad durante jornadas laborales especificas y en la
posibilidad de observar directamente los procesos operativos en el campo. Esta
metodologia permitid identificar a los trabajadores que estan mas expuestos a riesgos
laborales, especialmente en las dreas de mantenimiento, montaje y operacion de maquinaria
pesada.

El enfoque no probabilistico fue adecuado por varias razones:

1. Este proceso de intervencion requeria tener una observacion directa en los
procesos especificos de la empresa.

2. El objetivo no era generalizar los resultados a toda la empresa, sino evaluar
las condiciones reales y actuales en los entornos con mayor riesgo de

probabilidad de ocurrencia de accidentes laborales.
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3. Se prevalecio la viabilidad, disponibilidad y acceso a trabajadores clave en
las areas donde los riesgos son mas criticos. COLMAQUINAS.S.A.

Se ha determinado que la poblacion objetivo esta compuesta mayoritariamente por
hombres de entre 30 y 45 afios que trabajan en el area operativa de la empresa. Esta
caracterizacion se basa en la estructura organizacional de COLMAQUINAS S. A., donde
los puestos relacionados con tareas técnicas, montaje, mantenimiento y operacion de
maquinaria pesada son, en su mayoria, ocupados por personal masculino con experiencia en
el sector industrial. Esta muestra de edades constituye una mano de obra activa de la
empresa que estd sometida a un considerable nivel de riesgos laborales y a peligros fisicos,
mecanicos y ergonomicos, a causa de los trabajos que realizan. Conocer este perfil
demografico hizo posible dirigir el uso de la lista de verificacion hacia aquellos empleados
que, debido a sus funciones y circunstancias laborales, estdn mas vulnerables a situaciones
de riesgo. Esto permitio llevar a cabo una valoracién mas exacta y pertinente de los peligros
prioritarios en el ambito laboral.

Dentro del analisis sociodemografico de la poblacion objeto se tiene en cuenta las

siguientes variables.

1. Genero
2. Edad
3. Estado civil

4. Grado de escolaridad
5. Cargo en la empresa

6. Antigliedad de la empresa.

6.2 Instrumentos
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Para llevar a cabo esta investigacion sobre los riesgos laborales en COLMAQUINAS S.
A., se utilizaron diferentes herramientas para recolectar informacion, abarcando tanto
métodos cualitativos como cuantitativos. El objetivo fue asegurar una comprension
completa y profunda del contexto evaluado. Para ello se describe los instrumentos que se
emplearon para obtener los resultados de la investigacion. Lista de Chequeo, es un método
de aplicacion directa y estructurada, la que nos permite evaluar el cumplimiento de criterios
previamente establecidos en relacién con aspectos criticos como la seguridad, el orden, el
uso de EPP, la sefializacion y el mantenimiento preventivo entre otros.

Asi mismo la matriz de identificacion de peligros y riesgos con base en la metodologia
GTC 45 donde es un documento técnico que ha sido emitido por el Instituto Colombiano de
Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC). Su proposito es ofrecer un enfoque
sistematico para identificar peligros, analizar los riesgos que pueden surgir y establecer
controles en los distintos procesos de una organizacion. Esta guia es esencial en entornos
laborales como el de COLMAQUINAS S. A., donde se llevan a cabo tareas operativas que
implican un elevado riesgo. Al ponerla en practica, es posible organizar de forma
sistematica las acciones preventivas y correctivas, empleando parametros claros como la
posibilidad de que sucedan eventos y la severidad de sus resultados. Ademas, la GTC 45
ayuda a cumplir con los requisitos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), alineandose con la normativa nacional e internacional vigente. En el
contexto de esta investigacion, la guia se utilizdo como base para crear una lista de
verificacion dirigida al personal operativo, lo que permitio llevar a cabo una evaluacion
precisa de las condiciones laborales y de los factores de riesgo presentes en las diferentes

areas funcionales de la empresa.
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En la encuesta se realizan 15 preguntas cerradas de los cuales se les realiza a los
trabajadores operativos directos de la empresa en la cual permite garantizar la buena
recoleccion de informacion de manera cuantitativa y de manera estructurada con las
respuestas dadas por los trabajadores.

En esta investigacion es esencial para obtener datos directamente de los trabajadores
acerca de su vision y sus condiciones de sus entornos laborales, y los diferentes riesgos que
se encuentran expuestos de forma diaria en sus lugares de trabajo y su grado de
conformidad con las politicas implementadas de bienestar que la organizacion aplica para la
prevencion de estos riesgos laborales. Esta informacion sera crucial para detectar
oportunidades de mejora en los procedimientos internos de la empresa, reforzar el Sistema
de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo en tiempo real, y crear planes que fomenten
un ambiente de trabajo seguro, efectivo y estimulante tanto para los empleados como para

la empresa.

6.3 Fases de Investigacion

El proceso de investigacion se ha estructurado en varias fases para garantizar una
recoleccion sistematica de datos confiables y un analisis exhaustivo. Las fases
implementadas en la investigacion son:

Fase de Investigacion 1: se realizé un diagnostico Inicial

Acciones realizadas: Se realiz6 una revision documental de los antecedentes de la
empresa, informes previos sobre seguridad y salud laboral de los trabajadores en la

empresa, analisis de normativa aplicable en la actualidad de acuerdo a la (Resolucion 0312
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de 2019, ISO 45001, entre otras). Cuyo objetivo es identificar los procesos criticos, areas de
alto riesgo y establecer el marco de referencia de la investigacion que se encuentra
adelantando.

Fase de Investigacion 2: Disefio de Instrumentos como la lista de chequeo, la matriz y
la encuesta.

Acciones realizadas: Se realiz6 una lista de chequeo estructurada basada en los
estandares del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), asi
como entrevistas semiestructuradas dirigidas a supervisores y personal operativo. El
proposito es disponer de instrumentos eficaces que permitan la observacion directa y la
obtencion de datos cualitativos adicionales a fin de determinar los diferentes resultados.

Fase de Investigacion 3: En esta fase de investigacion, se realizo la recoleccion de
datos en campo y tiempo real, que fue puesta en préctica con los instrumentos realizada en
las instalaciones del area de operaciones de la empresa Colmaquinas SA. La lista de
verificacion, fundamentada en la GTC 45:2012, fue esencial para detectar, clasificar y
valorar los riesgos presentes en los diferentes puestos de trabajo de la organizacion. Esta
guia técnica permiti6 definir criterios de evaluacion claros, considerando la probabilidad, la
frecuencia y la gravedad de los riesgos que estan expuestos los empleados, lo que facilit6 la
organizacion de las acciones preventivas. Asimismo, la ejecucion en el sitio se
complementa con diferentes observaciones sistematicas y la recoleccion de pruebas fisicas
que apoyaron los resultados obtenidos. Para Esto se realizo la lista de chequeo, con un
enfoque es estructurado y cerrado, y se aplica directamente en el lugar. Permite comprobar
las condiciones fisicas, los procesos y el cumplimiento de las normativas. La
implementacion NGT 45 Participativa, facilita la priorizacion de problemas por consenso.

Se usa en grupos focales con moderador. Las entrevistas a los trabajadores operativos de la
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empresa, Ademas, se aplica de manera individual a los trabajadores operativos,
enfocandose en conocer sus percepciones, experiencias y sugerencias.

- Lista de chequeo constituida que permita tener una mejor inspeccion en el area de
campo.

- Bitacoras de campo dentro de la empresa.

- Entrevistas semiestructuradas para los empleados.

- Observacion directa en los diferentes procesos seleccionado.

- Revision de los documentos de la empresa.

Dentro de esta fase se realizd con una poblacion de 60 trabajadores obteniendo la
muestra (No probabilistico por conveniencia).

Esta fase tiene como objetivo obtener informacion real sobre los entornos laborales,
identificar condiciones de riesgo y validar el cumplimiento de las normas establecidas.

Fase de Investigacion 4: Realizacion de codificacion y Tabulacion de Datos de la
investigacion encontrada

Acciones realizadas: Con los resultados obtenidos de la lista de chequeo en valores
numéricos se transcribe las entrevistas y clasificar los hallazgos en diferentes categorias
realizadas.

Esta fase tiene como objetivo, estandarizar los datos para que su analisis, tanto
cuantitativo como interpretativo, sea mas facil.

Fase de Investigacion S: Realizacion de analisis estadistico e interpretacion de los
resultados

Acciones realizadas: Con los resultados obtenidos se aplicara la cuantitativa que

permite evaluar las muestras relacionadas con el objetivo de comparar los resultados antes
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y después de la intervencion correctiva. También se realizard un andlisis de frecuencia por
item y creando graficos comparativos.

Esta fase tiene como objetivo, determinar si ha habido mejoras significativas en el
cumplimiento de los criterios de seguridad y salud en el trabajo y respaldar los hallazgos
encontrados con datos objetivos. Y posteriormente en el diagnostico se procede a generar el
plan de mejoramiento y con ello aumentar el porcentaje del grado de cumplimiento de los
estandares solicitados por la resolucién 0312 de 2019. (COLMAQUINAS S.A, 2025)

Fase de Investigacion 6: Se realizo la elaboracion del Informe de los hallazgos
obtenidos con la lista de chequeo y Plan de Mejoramiento para la empresa

Acciones realizadas: permite consolidar los resultados, redactar las conclusiones y
proponer acciones correctivas, finalizando con la elaboracion del informe final para la
empresa con los resultados arrojados en la investigacion.

En esta fase de la investigacion busca ofrecer un analisis detallado de los peligros y
riesgos laborales presentes en la compafiia y, al final, desarrollar planes para optimizar el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa Colmaquinas SA

Fase de Investigacion 7: Conclusiones del informe final

En esta fase de investigacion se estructuro un plan de trabajo en siete etapas
fundamentales, cada una elaborada con atencion para responder a las exigencias del
estudio, la esencia del inconveniente detectado y los metas del analisis.

Cada etapa avanza en un orden logico y metddico que garantiza la excelencia del
proceso de investigacion del proyecto y su importancia en el ambito empresarial de la
organizacion.

6.4 Aspectos éticos
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Para garantizar la integridad, el respeto y la proteccion de los participantes en la
investigacion, se tuvieron en cuenta criterios éticos fundamentales, alineados con la
Resolucion 8430 de 1993, la Ley 1581 de 2012 sobre la proteccion de datos personales y el
Decreto 1377 de 2013:

Validez Social

El proposito de este estudio fue crear un conocimiento que sea util y beneficioso para el
equipo de COLMAQUINAS S. A. La meta es ayudar a reducir la frecuencia de accidentes,
promover un ambiente laboral seguro y mejorar el bienestar de los empleados. Las
conclusiones de esta investigacion podrian tener un impacto positivo inmediato en la
reduccion de riesgos en el trabajo.

Validez Cientifica

La metodologia empleada se baso en herramientas reconocidas en el ambito de la
seguridad laboral, utilizando tanto métodos cualitativos como cuantitativos. Donde se
utilizaron métodos como listas de chequeo de manera directa en la empresa, entrevistas y
revision de documentos, todos ejecutados con atencion principal de gerente de la empresa
para garantizar la imparcialidad, la repetibilidad y la precision de los resultados logrados
con la investigacion.

Seleccion de participantes

La muestra de los participantes que se escogieron en la investigacion fueron
seleccionados de forma equitativa, sin ninguna clase de sesgo, utilizando un muestreo no
probabilistico con los métodos utilizados basado en la conveniencia. Se prioriz6 a aquellos
empleados que estaban en activo durante el tiempo de estudio y que, por la naturaleza de

sus tareas, tenian un mayor riesgo laboral. Se realizé un esfuerzo deliberado para abarcar
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una diversidad de puestos y funciones con el fin de garantizar una representacion adecuada
en la investigacion que se estaba desarrollando.

Evaluacion de riesgos y beneficios

Los riesgos que se encuentras expuestos de los participantes fue muy bajo, dado que no
se llevaron a cabo acciones que pudieran poner en riesgo su bienestar o seguridad personal.
En lo que respecta a los beneficios, son significativos, puesto que contribuyen a la mejora
de las condiciones laborales y refuerzan las practicas de seguridad en la organizacion.

Respeto por los Colaboradores en la investigacion

En esta investigacion en todo momento se asegurd el respeto a los derechos, la
privacidad y la dignidad de cada uno de los participantes involucrados. No se recolectaron
datos sensibles ni se realizaron evaluaciones individuales que se vulnere los derechos de los
trabajadores. La informacion se tratd con un alto grado de profesionalismo y se conservo
estrictamente en secreto a fin de poder tener una mejor vision real de las respuestas
impartidas por parte de los empleados encuestados.

Consentimiento Informado

Para el personal de la empresa que participaron en esta investigacion se les impartio la
informacion necesaria sobre los objetivos de la investigacion a realizar y los diferentes
métodos de la investigacion a realizar, concediendo su consentimiento de forma voluntaria
a cada participante. Se les explicd que los resultados se utilizarian inicamente con fines
académicos y para mejorar la organizacion. Se complet6é un formulario de consentimiento
informado, cumpliendo con la normativa vigente relacionada con la ley 1581 de 2012 sobre
la proteccion de datos en Colombia, asi como la ley 1090 de 2006, la ley 159, la resolucion

8430 de 1993 y el decreto 1377 de 2013.
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7. Resultados

Resultados de accidentes en los ultimos afos.
Se presenta una tabla que detalla los antecedentes sobre los riesgos laborales en la

fabricacion y el mantenimiento de maquinaria industrial en la empresa COLMAQUINAS

S. A. durante los ultimos afios:

Tabla 2. Resultados de accidentes en los ultimos afios

No | ANOS [ACCIDENTE [DESCRIPCION| LESIONES CAUSA
El trabajador fue
Tumor en la
Se dio por atrapado en su Falta de
pierna
12022 descargue de |pierna derecha comunicacion de los
(incapacidad 3
tuberia entre el vehiculo operarios
dias)
y la tuberia
Por mala Se incrusta una |[rritacion en el [Se dio por falta de
22023 manipulaciéon |particula en el ojolojo (incapacidad [proteccion ocular
de la pulidora [izquierdo. 3 dias) adecuada.
Descargue y
Desgarre
cargue de Se dio un
muscular Demasiado esfuerzo
312024 forma manual |desgarre
(incapacidad 2 [fisico.
por los muscular.
dias)
operarios
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Cargue y Se lesiona la Hinchazon de la
Falta de apoyo para
descargue de [rodilla al tropezar(rotula

42025 aseguramiento de
tuberia en sin asegurar la  |(incapacidad 3
carga en el camion.
camion gria. [carga. dias)
Fuente. propia

Tabla 3. Frecuencia de Accidentes

Frecuencia de Incapacidad Lesiones
accidentes
4 2 a3 dias Contusiones leves,

desgarres musculares.

Fuente. propia

Fuente: Propia

Acciones realizadas:

* Se revisaron 10 entrevistas realizadas al personal de COLMAQUINAS S.A.

* Se codificaron los items seleccionados utilizando la siguiente escala:

o v =2 (Cumple)

o A =1 (Cumple parcialmente)

o X =0 (No cumple)

* Se agruparon los datos en seis items clave relacionados con la seguridad y la salud

en el trabajo.

* Se estandarizé la informacion en una matriz cuantitativa.
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Tabla 4. Descripcion

ITEM DESCRIPCION
1 Procedimientos seguros para el trabajo
3 Capacitacion y autorizacion para realizar tareas
6 Charlas preventivas al comenzar la jornada
9 Conocimiento sobre riesgo y peligro
12 Uso correcto de los equipos de proteccion personal
14 Familiarizacion con las politicas de Seguridad y Salud

Fuente: Propia

Anadlisis Estadistico

Acciones realizadas:

* Se calculd cuéntas respuestas se dieron por cada item.

* Se cred un grafico de barras para mostrar como se cumplié cada componente
evaluado.

* Se examinaron los niveles de cumplimiento basdndose en promedios y frecuencias.

Tabla 5. Frecuencia por Tipo de Cumplimiento

ITEM CUMPLE (NO CUMPLE N/A
Procedimientos seguros (Item 1) 10 0 0
Capacitacion autorizada (Item 3) 7 3 0
Charla preventiva (Item 6) 1 6 3
Diferencia riesgo-peligro (Item 9) 0 8 2
Uso adecuado EPP (Item 12) 2 7 1
Politicas SST (Item 14) 6 4 0
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Fuente: Propia

Imagen 1:

Fuente: Propia

o Punto fuerte: El aspecto que mas se destaco fue “Procedimientos seguros”,
con un impresionante 100% de cumplimiento.

e Debilidades criticas:

e Solo el 10% de los trabajadores participa en la charla preventiva diaria.

e Un 80% identifica riesgos y peligros, pero sin una comprension clara de los
mismos.

e Hallazgos relevantes: A pesar de contar con politicas y procedimientos
formales, la adopcion y aplicacion de estos por parte de los empleados es bastante

limitada.

Tabla 6. Acciones Correctivas

Hallazgo Accion correctiva a realizar Indicador
Bajo cumplimiento de charlas Implementar una rutina diaria [% de cumplimiento
preventivas de charlas de SST por turnos

Campafias y control riguroso [N° de reportes por

Uso parcial de EPP

de dotacion no uso de EPP
Desconocimiento de riesgo y Talleres pedagogicos y Encuesta de
politicas SST socializacion general comprension (post)

Fuente: Propia

Acciones realizadas con la lista de chequeo
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En las 10 lista de chequeo realizadas se marcé cuantas veces se marco cada opcion (v, A,

X) por item.

No se asignaron valores numéricos, pero utilizamos frecuencias y porcentajes para identificar
tendencias.
Los hallazgos se clasificaron en categorias de seguridad fisica, salud ocupacional y

condiciones locativas.

Tabla 7. Clasificacion de Hallazgos

NO
ITEM CUMPLE N/A %
CUMPLE
Reunion preoperacional 10 0 0 100%
Uso de EPI 10 0 0 100%
[luminacion adecuada 9 1 0 90%
Exposicion a ruido 3 7 0 30%
Hidratacion 7 3 0 70%
Sustancias inflamables 2 7 1 20%
Fuente: Propia
Acciones realizadas:
. Se aplicéd un andlisis descriptivo de las frecuencias.
. Se calcularon porcentajes de cumplimiento por item (v//Total x 100).
. Se gener6 un grafico de barras (no con promedios, sino con % de V).
Interpretacion por item:
. Altamente cumplidos: Reunion preoperacional y uso de EPP (100% de

cumplimiento).

. Cumplimiento moderado: Hidratacion en tareas en caliente (70%).
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. Débil cumplimiento: Exposicion al ruido y manejo de sustancias inflamables (30% y
20% respectivamente).

Imagen2:

Fuente: Propia
Los resultados muestran que los procedimientos basicos estan bien implementados, pero hay
debilidades evidentes en el control ambiental, especialmente en lo que respecta al ruido y al
manejo seguro de sustancias peligrosas, lo que representa un riesgo latente para los

trabajadores.

Tabla 8. Acciones Correctivas

Hallazgo Accion correctiva a realizar Indicador
Exposicion frecuente a [nstalar barreras acusticas y IN° de mediciones
ruido realizar mediciones realizadas al mes
Falta de control en Implementar protocolo SGA 'y [% de areas con quimicos
quimicos sefializacion adecuada sefalizadas

IN° de estaciones
Hidratacion no Proveer estaciones moviles de
instaladas en zona de
estandarizada hidratacion
calor

Fuente: Propia

Presenta los resultados y discusion agrupados por objetivos especificos en su
respectivo orden. Representar los datos obtenidos en graficos y/o tablas por cada uno de ellos
el analisis respectivo, puede agrupar por categorias para facilitar el analisis.

Al analizar con los afios anteriores se evidencia que la empresa viene mejorando en muchos

aspectos en cuanto a implementar protocolo SGA y sefializacion adecuada para los
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trabajadores y que no tengan accidentes laborales como los que han ocurrido en los afios

antepasados.

8. Conclusiones

1. La empresa muestra fortalezas en la implementacion de medidas basicas de
SST (seguridad y salud en el trabajo) ya que esta cumpliendo en aspectos clave
dentro de la organizacion, como la realizacion de reuniones pre operacionales
que tiene un (100%) de efectividad en cumplimiento, asi como también uso
adecuado de Elementos de Proteccion Personal que arrojo resultados para un
cumplimiento de (100%), reflejando que la empresa cuenta con una estructura
solida en temas relacionados con la prevencion de los riesgos organizacionales
que tiene que ver con las actividades de mantenimientos y constructivas que
desarrolla la compaiiia para los diferentes en el sector industrial.

2. En cuanto a los cumplimientos de las condiciones ambientales, en aspectos
de la investigacion como es la iluminacion que arroj6 un resultado de (90%) y la
hidratacion que se debe tener para trabajos en caliente arrojo un (70%), esto

muestra que la empresa estd cumpliendo de manera aceptable, con aspectos de
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mejora que se evidencia especialmente en las jornadas extensas o las que estan
en ambiente con exposicion térmicas. Juntando controles con personal
profesional en el area para la buena gestion SST.

3. La empresa muestra una debilidad en cuanto a los controles de agentes
quimicos y fisicos, evidenciando que tiene un bajo cumplimiento en cuanto al
cumplimiento del control del ruido, el cual arroja un resultado de un (30%), asi
mismo con el manejo de las sustancias inflamables que tienen un resultado de
un (20%). Estos resultados, muestran las condiciones de riesgo significativo
para la salud auditiva de los trabajadores, de las cuales se recomienda que deben
de ser abordada de manera urgente a fin de evitar posibles enfermedades
laborales. Por ende, dentro de la gestion e indicadores SST, de la compaiiia
estan comprometidos trabajando, en la mejora diaria ante las observaciones
solicitadas por los mismos trabajadores en el manejo adecuado para la
alimentacion del programa de vigilancia epidemioldgica para que, sea llevado a
cabo acorde a los riesgos presentes en el desarrollo de las actividades
constructivas.

4. Es necesario tener un monitoreo y retroalimentacion continua de las
diferentes acciones sistematicas a fin de verificar y evaluar las debilidades
presentadas con las condiciones ambientales que le permita de esta manera
fortalecer el componente de inspeccion periddica y de la intervencion que se
debe realizar de manera preventiva.

5. Esnecesario que la empresa integre estas acciones en un cronograma
semestral de manera cumplimiento obligatorio que le permita cumplir con los

estandares minimos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019, que le permita
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asi de esta manera dar prioridad a las intervenciones que afectan directamente la
seguridad fisica de los empleados de la empresa.

6. Finalmente se recomienda que la empresa labore un informe cada seis meses
a través de su profesional en SST que brinde las diferentes recomendaciones y
verificacion de los indicadores de los diferentes riesgos laborales de la empresa
que mida y ajuste el nivel de cumplimiento el progreso ajustando diferentes
estrategias asegurando la seguridad y salud de los trabajadores, siguiendo el
cumplimiento de las normas y procedimientos de igual manera antes de la
realizacion de la ejecucion de las actividades en los diferentes proyectos
asegurar de manera oportuna toda la documentacion SST (analisis de riesgos
con el paso a paso, junto con los controles adecuados, permisos de trabajo
general y especificos para tareas criticas. Y los procedimientos acordes a las
actividades). Manteniendo el acercamiento con todos los trabajadores
promoviendo la prevencion y seguridad antes y después de todas las tareas

constructivas que se vayan a realizar.
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Linea de investigacion Riesgos Laborales
Departamento Cundinamarca
Municipio Bogota

Cantidad de Personas Impactadas 10

Nombre de la empresa o COLMAQUINAS S.A.

institucion Impactada (Si Aplica)

Nota: La informacion registrada corresponde a los datos de poblacion y empresa con la

cual se realiza la investigacion.

Anexos
Poner en lista el nombre de cada evidencia enumerandolos seglin el orden de lo que

presenta en los resultados. (Los archivos se deben anexar en archivos independientes



(Pou

GRANCOLOMBIANO
nombrandolos de la siguiente manera: “Anexo a. permiso institucional”, “Anexo b.

consentimiento informado™).

Formato de consentimiento

MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA RIESGOS
LABORALES EN LOS PROCESOS DE FABRICACION Y
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS INDUSTRIALES EN LA EMPRESA

COLMAQUINAS S.A.

Yo, , con cédula de ciudadania No.

, en mi calidad de trabajador de la empresa

, confirmo que he recibido informacioén sobre el

propoésito de esta investigacion, que se centra en analizar los riesgos laborales en los
procesos de fabricacion y mantenimiento de equipos industriales en la empresa
Colmaquinas S.A., en el contexto del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Expongo que:
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( POLI

. He sido informado sobre la confidencialidad de los datos que se
recojan y que no se compartira ninguna informacién personal sin mi
autorizacion.

. Mi participacion es completamente voluntaria y tengo el derecho de
retirarme del proceso en cualquier momento sin que eso tenga consecuencias
por mi retiro.

. Autorizo el uso de la informacion que proporciono para fines
académicos, institucionales y para mejorar continuamente la seguridad en el

trabajo y no vuelva a ocurrir el incidente presentado.

Sus datos seran de protegidos de conforme a la ley 1581 de 2012 proteccion de datos en

Colombia.

Firma del trabajador:

Fechaylugar: / /2025

Guia de entrevista

Identificacion de los principales tipos de riesgos a laborales en los procesos de fabricacion y, mantenimiento de equipos en la empresa

Por medio de la presente alcanzamos una serie de preguntas con el fin de evaluar el estado inicial de la empresa COLMAQUINAS. S.A. En|

Sexo:

Tiempo ejerciendo:

GUIA DE ENTREVISTA

COLMAQUINAS. S.A

el tema de prevencion de riesgos.

Puesto de Trabajo: Edad:

Anos
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CUMPLE

SI

NO

N/A

PREGUNTAS

Observaciones

Cuenta con los procedimientos seguros de trabajo. AST, listas de

1

chequeo y/o permiso de trabajo para tareas de alto riesgo

Los trabajadores se encuentran en buenas condiciones de salud para
2

laborar

Los trabajadores tienen la competencia, el entrenamiento y
3

autorizacion para ejecutar la labor

Se cuenta con la supervision SST, para la actividad
4

Se cuenta con medios de comunicacion e iluminacion eficientes
5

Se realiza la charla preventiva sobre el analisis de riesgos laborales
6

Se cuenta con Brigadistas, botiquines, y equipos para la atencion de
7

emergencias en la actividad a ejecutar.

Los trabajadores reciben capacitaciones en base a los riesgos que estan|
8  lexpuestos

Los trabajadores conocen la diferencia entre riesgo y peligro
9

Se identifican y controlan todas las fuentes de ignicién
10

lAntes de iniciar las actividades en zonas de peligro se analizaron las
11  |mediciones ambientales antes, durante y después de la tarea

Los trabajadores usan equipos de proteccion para trabajar en caliente
12 |(soldadura, esmerilado, corte con pulidora: Chaqueta, guantes,
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capuchon ignifugo, gafas, botas o polainas, otros), en buen estado y

lestandarizados.

Se revisa que los cilindros de gas estén asegurados, almacenado9s

13 [segun su compatibilidad y que no tengan fugas

La empresa cuenta con politicas de seguridad y salud en el trabajo.
14

Los equipos de oxicorte cuentan con atrapa llamas y/o arrastra llamas
15 |de entrada y salida.

Firma del entrevistado

Lista de chequeo

Formato de inspeccion

empresa COLMAQUINAS. S.A
[Nombre de investigador (a): Ludwing Alonso Acevedo
[Fecha: 10/05/2025

Zona: Bodegas de almacenamiento y prefabricado. (Puente Aranda Bogota)

(Objetivo: Identificar los principales tipos de riesgos a laborales en los procesos de fabricacién y, mantenimiento de equipos de la

LISTA DE CHEQUEO
CUMPLE
No. ELEMENTO A INSPECCIONAR
SI [NO [N/A
PELIGROS FISICOS Observaciones

1.1

 Se realiz6 reunion operacional al inicio de la actividad?
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Las personas utilizan los EPI requeridos para la actividad que desarrollan

1.2 |segln la naturaleza del riesgo. (Fisico, con exposicion a la vibracion y al
ruido)
La zona de trabajo cuenta con iluminacion adecuada, sin deficiencia y sin
- exceso de iluminacion.?
Seglin la actividad a realizar. y/o la zona de trabajo esta expuesta a altos
b miveles de ruido (Intermitente /Continto /Impacto).?
El personal expuesto a las actividades en caliente cuenta con hidratacion
. periddica en el area de trabajo.?
El area de la zona esta expuesta a temperaturas extremas (calor y frio)
b especificar en observaciones.
;La actividad estd expuesta a rayos ionizantes y no ionizante?
1.7
2 PELIGROS QUIMICO Observaciones
En el 4rea de trabajo se encuentran materiales y sustancias peligrosas o
2.1 [inflamables que pongan en riesgo el desarrollo de las actividades en
caliente
Las sustancias quimicas se encuentran debidamente almacenadas y
> etiquetadas segun el SGA
En la manipula de sustancias o productos quimicos, los colaboradores
2 usan los EPI, adecuados para el desarrollo de las actividades.?
Requiere el area de trabajo y la actividad monitoreo de gases y vapores
20 inflamables.?
3 PELIGROS BIOLOGICOS Observaciones
En el 4rea de trabajo los trabajadores estan expuestos a: Virus, bacterias,
i hongos, y fluidos de lixiviados.?
Los trabajadores son conscientes de la manipulacion adecuada y las
3.2 |medidas de higiene que se debe tener diariamente para el uso efectivo de
los EPI.
En la zona de trabajo el personal esta expuesto a riesgos de mordedura por
33

lanimales roedores y/o animales silvestres.?
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4 PELIGROS BIOMECANICOS Observaciones
Existen actividades con sobreesfuerzos y movimiento repetitivo en los
* trabajadores.?
Los trabajadores conocen el peso reglamentario para levantamientos y
42
desplazamiento manuales con carga.?
En la zona de trabajo se cuenta con ayuda mecanica para la manipulacion
+ y traslados de carga pesada.?
Se realiza diariamente con los trabajadores estiramientos laborales. y/o
4 calistenias al inicio y al finalizar la jornada laboral.?
CONDICIONES DE SEGURIDAD
5 PELIGRO MECANICO Observaciones
Equipos y herramientas en buen estado
5.1
Se estd expuesto a materiales proyectados, sélidos y fluidos. (proyeccion
5.2 |de particulas, chispas, escorias de soldadura y material particulado,
especificar en observaciones.
Maquinaria, equipos y herramientas utilizada. Se le realizo inspeccion
> previa y estan operativos los equipos.?
Cuentan con los equipos minimos para atencion de emergencias (extintor,
> camilla, botiquin y tela oleofilica.?
6 PELIGROS ELECTRICOS Observaciones
Cables eléctricos en buen estado y debidamente entubados. (sin adiciones
ol ly sin empalmes)
Si se esta interviniendo algun equipo o linea. Se cuenta con el
o2 procedimiento de bloqueo y etiquetado para energias peligrosas .?
Tomas e interruptores y clavijas de las extensiones eléctricas se
o3 lencuentran en buen estado.?
Los tableros eléctricos cuentan con su proteccion diferencial en caso de
o posibles cortos eléctricos.?
Los tableros y cajas de breakers estan libres de obstaculos. Y debidamente
6.5

sefializado.?
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7 PELIGROS LOCATIVOS Observaciones

Los muros estan en buen estado (Sin grietas, sin humedad, pintura buen
& estado) especificar en observaciones.

Las escaleras de acceso cuentan con los tres puntos de apoyo y contra
"2 huellas adecuadas para el transito seguro de los trabajadores.?

En la zona de trabajo el personal esta expuesto al terreno liso e irregular
7.3

con desniveles.?

En la zona de trabajo se evidencia paredes agrietadas y techos en mal
7.4

estado.?

Zona de trabajo libre de interferencias y obstaculos que causen posibles
" lesiones en los trabajadores.?

Los senderos y rutas de evacuacion se encuentran libres de materiales,
7.6 |herramientas y equipos que faciliten el transito de los trabajadores en caso

de emergencias.?

El sitio de trabajo se encuentra en buenas condiciones de orden y aseo.?
7.7

Las estanterias, divisiones modulares, escritorio y cajones se encuentran
"8 en buenas condiciones. (anclados y ajustados).?

8 PELIGROS POR FENOMENOS NATURALES Observaciones

g1 [Lazona cuenta con plan de emergencia y contingencia.?

El personal estd capacitado y sabe qué hacer en caso de emergencias
8.2

naturales.?

Los trabajadores identifican claramente los puntos de encuentro y rutas de
* levacuacion correspondiente a cada area de trabajo.?

La salida de emergencia y punto de encuentro se encuentran despejadas y
5 sefializadas.?

Se cuenta en campo 100%. Transporte de emergencia. Y medevac
8.5 Jactualizado de los trabajadores. (lista de teléfonos de emergencia publica,

organismos de socorro y de apoyo).?

Se cuenta con brigadas de emergencias identificados y capacitados para
8.6

atencion de emergencias naturales.?
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9 ORDEN Y ASEO Observaciones
Las areas de trabajo se encuentran organizadas y aseadas.?
9.1
La zona cuenta con puntos ecologicos para la clasificacion adecuada de los|
72 residuos solidos
El sitio inspeccionado se encuentra en buen estado de aseo y
9.3

mantenimiento.

El centro de acopio de residuos solidos, se encuentra debidamente
9.4 |clasificado, ordenado y sefializado con el codigo de color correspondiente

para sus respectivos tratamientos.

10 SANEAMIENTO BASICO Observaciones

10.1 |La zona cuenta con tanque de almacenamiento de agua potable

E1 mantenimiento de los bafios portatiles o baterias sanitarias se realiza
10.2
como minimo tres veces a la semana.?

Las baterias sanitarias o bafios portatiles, se encuentran dotados con papel
10.3 |higiénico, jabdn, toallas y jabon anti bacterial para el respectivo aseo

personal de los trabajadores operativos.?

La zona tiene control de vectores y mantenimiento periddico de podas en
10.4
areas verdes.?

Se han realizado mantenimiento y lavado de tanques en los Gltimos seis
10.5
meses.?

11 PELIGRO PUBLICO Observaciones

El personal entiende la diferencia entre robos y atracos.

Ha sufrido de robos en los tltimos seis meses.
11.2

Ha sufrido de atracos en los ultimos seis meses.
11.3

Considera que el sitio donde se ubica es seguro.
11.4
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11.5

El personal es informado y capacitado sobre posibles alteraciones de orden

publico contra la empresa.?

11.6

En el lugar donde se ubica ha visto ozonadas, atentados, manifestaciones,

secuestro, fleteo, extorciones.?

11.7

Ha sido victima de ozonadas, atentados, manifestaciones, secuestro, fleteo,

extorciones.

11.8

Cuenta con ruta de la empresa para los recorridos de desplazamiento del

lugar de vivienda hacia el lugar de trabajo.?

11.9

; Para transportarse de su casa al lugar de trabajo usted utiliza transporte

[publico?

Observaciones:
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