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1. RESUMEN

El presente trabajo busca establecer las oportunidades del mercado internacional en
cuanto a los requerimientos y condiciones para llevar a cabo una exportacion de lineas de vida
certificadas desde Colombia hacia el Perd. En la actualidad el mercado de los equipos para
seguridad en las alturas es de obligatorio cumplimiento para las empresas que tengan un sistema
de gestion para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. Para el producto que nos
ocupa Yy segun estudios, cada dia se presenta una mayor necesidad de implementar condiciones
seguras en el trabajo; en particular el mercado peruano tiene un bajo desarrollo en el disefio de la
ingenieria a esto se suma una mayor demanda y menor oferta. Ahora bien, teniendo en cuenta
que Per0 es un pais con un mercado de alta participacién en el sector de la construccion se
establecen grandes oportunidades para ofrecer el producto con la ventaja de precios competitivos
teniendo en cuenta que en el pais destino los equipos de proteccidn son importados desde paises
europeos que elevan los costos hasta tres veces en comparacion con las lineas de vida planteadas

en el plan de negocio.
Palabras Clave:

Exportacién, Salud, Trabajadores, Proteccion, Seguridad, Mercado, Producto, Equipos de alturas
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ABSTRACT

This work searches to establish the opportunities of the international market in terms of
the  requirements and conditions to carry out an export of certified lifelines from Colombia to
Peru. Currently, the market for safety equipment at heights is mandatory for companies that have
a management system to guarantee the safety and health of workers. For the product that
concerns us and according to studies, every day there is a greater need to implement safe
conditions at work; in particular, the Peruvian market has a low development in engineering
design to this is added a higher demand and lower supply. However, considering that Peru is a
country with a high market in the construction sector, great opportunities are established to offer
the product with the advantage of competitive prices given to that in the destination country the
protective equipment is imported from European countries that raise costs up to three times

compared to the lifelines set out in the business plan.
Keywords:

Exportation, Healthy, Workers, Protection, Security, Market, Product, Equipment
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2. FORMULACION DEL PROBLEMA

El campo de Seguridad y Salud en el Trabajo actualmente es vital en las empresas a nivel
mundial, para lo cual los paises han venido adoptando normas y leyes con el fin de implementar

seguridad, bienestar, disminuir accidentes, enfermedades laborales, entre otros.

En Colombia desde 1979 se inici6 con el desarrollo de reglamentacion de estos
procedimientos, surgiendo varias normas que han sido perfeccionadas con la experiencia y

necesidad del dia a dia.

A diario se reciben muchas reclamaciones hacia las diferentes Administradoras de
Riesgos Laborales- en adelante ARL- por distintos accidentes que sufren sus empleados, ya sea

una simple caida o un choque eléctrico.

Asi mismo existe una norma internacional OHSAS 18001 que vela por garantizar la total
seguridad y salud de los trabajadores en sus lugares de labores. En la misma ley se establece que

en “Todo trabajo a una altura mayor a 6’ (1.8 m) debe usarse equipo de proteccion 1926.501”.

Este trabajo se desarrollara a partir de la necesidad de la empresa SEGURIDAD
VERTICAL INDUSTRIAL S.A.S, en donde se ha identificado la oportunidad de exportar lineas
de vida certificadas definidas como sistemas certificados de cable en acero debidamente ancladas
a una estructura donde se realice trabajo en alturas para desplazamiento vertical u horizontal;

estos permiten anclar o conectar equipos de proteccion personal (Ministerio del Trabajo, 2012).

Como destino de exportacion se ha seleccionado el pais de Perd, ya en este pais, aunque a
partir del afio 2012 es obligatorio que las empresas tengan un sistema de gestidn para garantizar

la seguridad y salud en sus trabajadores, se tiene menos desarrollado el tema en cuanto a disefio
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de ingenieria, y hay mucha méas demanda que oferta de acuerdo a la investigacion realizada con

la entrevista al experto y duefio de la empresa.

Segun un estudio realizado por Marsh Peru el 63% de los participantes expresaron este
tema como su prioridad ( (Marsh, 2019) debido a que hay la necesidad cada dia mas apremiante
de implementar condiciones seguras para el trabajador, pero son elementos costosos importados
de paises europeos que elevan el costo casi a tres veces en comparacion con la linea de vida que

se propone.

Con este trabajo se busca investigar, analizar y proponer un plan de negocios de
exportacion al pais de Peru de un producto especifico de elementos de proteccién anticaidas,
para ello se propone la realizacion de custro estudios: de mercado, técnico, legal y financiero,
buscando ademas identificar los factores claves de éxito para la internacionalizacion, teorias
aplicables, estrategias, retos y riesgos que se deben enfrentar para cuando se toma la decision de

competir en nuevos mercados.

3. PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢ Cuéles son los requerimientos y condiciones de competencia en el mercado peruano y
cémo facilitar la exportacién elementos de seguridad en alturas para la empresa Seguridad

Vertical Industrial SAS?
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4. JUSTIFICACION

En informacion publicada en la pagina oficial de la OIT (Organizacion Internacional del
Trabajo), encontramos que cada dia ocurren accidentes laborales, Ilegando a 2,78 millones de

muertes por afio y mas de 300 millones de lesiones corporales no mortales.

Estas cifras reflejan automaticamente una carga econémica importante, debido al gasto en
que el empleador incurre en jubilaciones anticipadas, pérdida de personal cualificado,
indemnizaciones altas, primas de seguro elevadas; ademas del absentismo laboral, ya que, en
promedio, debido a los accidentes laborales, se da un absentismo laboral de 4 dias, lo que

representa casi un 4% del PIB mundial, y en algunos paises, alcanza el 6% del PIB de cada afio.

Trabajar en altura implica riesgos en ocasiones mortales y por ende la necesidad de una
seguridad maxima para realizar la labor y, ademas de limitarse a evitar caidas en alturas, la
proteccion a los trabajadores busca garantizar que el equipo de trabajo se mantenga a salvo

mientras trabaja en altura.

Desafortunadamente el no contar con las medidas de seguridad o realizar estas labores
con precariedad por necesidad o negligencia, implica en ocasiones la pérdida de vidas humanas.
Segun estadisticas del MTPEL del 2020 y de acuerdo con el Sistema Informatico de Notificacion
de Accidentes de Trabajo en Peru, en el mes de diciembre del afio 2020 se registraron 2.255
notificaciones. Del total de estas notificaciones, el 97,26% corresponde a accidentes de trabajo
no mortales, el 0.68% accidentes mortales, el 1,60% a incidentes peligrosos y 0,58% a
enfermedades ocupacionales. La actividad econdémica que tuvo mayor nimero de notificaciones

fue industrias manufactureras con 21,95%, actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler

L MTPE: MINISTERIO DEL TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO, P. (DIC de 2020). PORTADA BOLETIN ESTADISTICO.
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16,14% y construccion con el 13,19%, entre otras. (Ministerio del Trabajo y Promociéon del

Empleo, 2020)

llustracion 1.Per(: Evolucion mensual de las notificaciones de accidentes de trabajo mortales

2019-2020
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Nota:
La grafica muestra las notificaciones de accidentes laborales mortales afio 2019 y 2020 en Per(.. Tomado
de Portada Boletin Estadistico Dic 2020, Ministerio del Trabajo y Promocion del empleo, Perd.

Segun normas para Seguridad y Salud en el Trabajo como el Decreto 1443 de 2014
(Colombia, 2014), es obligacion de todo empleador implementar un sistema de SST eficiente
para que, de acuerdo con su actividad econdémica, logre prevenir accidentes de trabajo y/o

enfermedades laborales.

El producto que ofrece Seguridad Vertical Industrial S.A.S (lineas de vida horizontales
fijas) cumple los estandares de calidad de las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo,
técnicos y de sus componentes con disefios e ingenieria certificada por personal competente, lo
que hace viable oportunidad de buscar un mercado de destino en Ameérica del Sur,

especificamente en Peru.
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El sistema de lineas de vida como elementos de seguridad en alturas consiste en un
sistema utilizado para detener la caida de un trabajador que al estar laborando sobre una
superficie por encima del nivel del suelo, corre el riesgo de sufrir una caida libre desde un nivel

superior a 1,80 metros.

Esta propuesta se puede considerar como un gran aporte para la empresa porque se busca
ademas de indagar condiciones y requisitos para exportacion de estos elementos, mostrar la
importancia de que potencial demandante en el mercado peruano incremente estos sistemas de
seguridad vitales para proteger las vidas de sus trabajadores cuando realizan labores en alturas,

adquiriendo productos a un costo més favorable y de calidad.

5. OBJETIVOS
a. General:

Analizar las condiciones para facilitar la exportacion de elementos de seguridad de

trabajo en alturas a Perd.
b. Especificos:

v’ Caracterizar condiciones del mercado peruano en elementos para seguridad en trabajo
alturas.

v Determinar las condiciones logisticas requeridas para exportar elementos de seguridad en
alturas en este caso especificamente lineas de vida certificadas.

v' Proponer soluciones a la empresa Seguridad Vertical Industrial SAS, para facilitar el

proceso de exportacion.
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6. ANTECEDENTES

La historia de la Seguridad Industrial en Colombia se remonta a principios del siglo XX
con la Ley Uribe 57 de 1915 en la que se plasmaron conceptos importantes como las
responsabilidades del empleador, las clases de incapacidad, la indemnizacién en caso de

incapacidades por causas laborales.

Asi afio tras afio hasta hoy se han venido estableciendo leyes que amparan la enfermedad
laboral, indemnizaciones por accidentes, entre otros, de tal manera que hacia el afio 1950 el
empresario colombiano empez6 a ser consciente de la importancia de prevenir y tomar medidas

para evitar, minimizar y prevenir accidentes en el trabajo. (Castro, 2016)

La empresa Seguridad Vertical Industrial SAS desde su experiencia y conocimiento, lleva
desde el afio 2016 en operacion teniendo la oportunidad de aprender, crecer, corregir,
implementar, indagar, explorar el comportamiento del mercado en Colombia y también en

algunos paises de América y Europa.

Especificamente con Peru, la empresa ha tenido encuentros virtuales en capacitaciones,
cursos, conferencia con personal que labora en el campo de Seguridad en el trabajo, y se ha
podido identificar la necesidad de adquirir en este pais estos elementos a precios menores,

asequibles y de calidad para incentivar la compra e implementacion en las empresas en general.

Segun la Resolucion 1409 del 2012 mediante la cual se establece el Reglamento de
Seguridad contra caidas en alturas del Ministerio del Trabajo de Colombia, se determinaron
especificamente obligaciones del Empleador en las que se destacan: incluir en el programa SG-

SST el programa de proteccion contra caidas ademas de las medidas necesarias para identificar,
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evaluar y controlar los riesgos relacionados al trabajo en alturas, adoptar medidas eficaces de

seguridad y garantizar que el personal esté capacitado. (Trabajo M. d., 2012).

Para la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo), se ha convertido en pilar
fundamental, crear una conciencia mundial sobre la magnitud y las consecuencias de los
accidentes y lesiones relacionadas con el trabajo, y ha colocado en su agenda como prioridad,

estimular y apoyar las practicas seguras en el trabajo.

La Tesis de grado presentada por Mendoza (2020) ejecuta un ejercicio de tipo descriptivo
correlacional cuyo objetivo es determinar la influencia de la seguridad y salud en el trabajo en el
desempefio local de los trabajadores de la empresa Mining Solutions Pert SAC. Este estudio
busca entender la relacion existente de la seguridad y desempefio, corroborado por medio del
empleo de instrumentos confiables y pruebas de hip6tesis que se adecuen a la informacion
conseguida en campo, se realizd una encuesta a los 22 trabajadores de la empresa se demostro
que la seguridad y salud en el trabajo tiene una influencia directa y significativa en el desempefio
laboral de los trabajadores. Las dimensiones de la variable seguridad y salud en el trabajo son la
seguridad y salud; la variable desempefio laboral y sus dimensiones eficiencia y eficacia; por ello
la seguridad y salud juega un papel importante al igual que los factores econémicos, entre estos
ultimos no se puede prescindir de ninguno pues la parte de Recursos Humanos es vital y van de

la mano.

También de acuerdo con el articulo “Analisis de factores de seguridad para un adecuado
trabajo en alturas en el sector construccion”, empieza por exponer los factores de seguridad
manifestando que la rutina de una misma actividad genera negligencia a la hora de realizar
labores que requieren del cumplimiento en todo momento de los protocolos y reglamentacion

debida. Posteriormente habla de la normativa en Colombia, pais de origen donde esta establecida
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la compafiia del ejercicio. Procede a informar sobre la norma ISO 45001 de 2018 y finaliza con
un informe de accidentalidad donde indica en general que el trabajo en alturas es uno de los
sectores que reportan mayores accidentes en el pais, y los elementos requeridos para el correcto
desempefio de las labores en alturas, entre los que encontramos la correcta capacitacion al
trabajador, chequeos meédicos y el cumplimiento de los procesos adecuados con el fin de prevenir

los riesgos ante los cuales se encuentran expuestos.

Basado en una investigacion descriptiva este estudio proporciona evidencia de la
evolucion que tenido que ha tenido el sistema de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) desde
comienzos del siglo XX hasta las actuales implementaciones de la norma ISO 45001 del 2018 las
cual ha sido una evolucion de la norma OHSAS 18001. Evidencia que a nivel global el sector de
la construccidn es uno de los que tiene mas reglamentos de seguridad debido al alto riesgo que se
presenta en estas labores en las alturas. El desconocimiento de los reglamentos y el correcto uso
de los implementos de seguridad son las causas iniciales de los accidentes, analizando

parametros generales y la reglamentacién y los procedimientos que se deben seguir.

En investigaciones realizadas anteriormente, encontramos algunas interesantes como
Iselle Sabastizagal-Vela, Jonh Astete-Cornejo y Fernando G Benavides quienes realizaron una
encuesta a 3.122 participantes publicada en junio del afio 2020 a la poblacion econdmicamente
activa y ocupada en areas urbanas del Per(, con el objetivo de conocer las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo, de lo que surgié como resultado que la exposicion al riesgo es
menor; respecto a la exposicion a factores de riesgos ocupacionales, menos del 6,5% de los
encuestados sefialan que muchas veces o siempre se exponen a caidas del mismo nivel o de
distinto nivel; respecto a identificacion y evaluacion de riesgos laborales, el 35,9% de los

trabajadores dependientes no cuentan con una evaluacion de riesgo a su puesto de trabajo en los
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altimos 12 meses, asi que concluye que la poblacion econémicamente activa urbana ocupada del
Peru labora bajo condiciones que pueden afectar la salud de los trabajadores y la calidad del
trabajo (Iselle Sabastizagal-Vela, 2020). Por ello es necesario promover con mayor insistencia y

responsabilidad la implementacion de Seguridad en el trabajo dentro de Sistemas de Gestion.

Esta investigacion de condiciones y requisitos para exportacion de estos elementos desde
Colombia a Peru, ayuda a concientizar méas acerca de la importancia del uso de los sistemas de
prevencion partiendo de la necesidad que tiene la industria en pro del cumplimiento de la
reglamentacion y de reduccién en el impacto econdémico por causa la accidentalidad. Nos
muestra la importancia de la salud mental y fisica de los trabajadores, concluyendo con la
importancia en proporcionar capacitaciones adecuadas y las herramientas de trabajo propias de

estas labores, como lo son las Lineas de vida.

El presente trabajo se desarrolla para la consolidacion de conocimientos previos a la
exportacion del producto y la opcidn de internacionalizacién de la empresa del ejercicio, pero
también contribuir a la insistencia de toma de conciencia de que los empresarios vean el riesgo

de su personal y tomen las medidas adecuadas.

7. MARCO TEORICO

El principal interés de este trabajo es investigar los requerimientos y condiciones de
competencia en el mercado peruano para exportar elementos de seguridad en alturas, y describir

cémo facilitar el proceso de exportacion para la empresa Seguridad Vertical Industrial SAS.

Dentro de las variables que se consideran relevantes para esta investigacion, estan el

analisis de la demanda del producto en el pais destino, capacidad productiva de la empresa,
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tendencias del mercado objetivo, barreras de entrada al mercado, normatividad, adecuando
cambios necesarios a Seguridad Vertical Industrial SAS teniendo en cuenta fortalezas y

debilidades de la empresa.
Para ello, se mencionan algunas teorias que son Utiles para soportar este plan de negocios:
Teoria de la internacionalizacion de las empresas

Originada en los estudios de Buckely y Casson (Casson & Buckley, 1976) cuyo objetivo
general era desarrollar una teoria de crecimiento de la empresa empleando el concepto de
mercado entre naciones, teniendo en cuenta cuatro factores: 1. Factores especificos de la
industria como son la naturaleza del producto y la estructura del mercado; 2. Factores especificos
de la nacién como relaciones politicas y fiscales entre naciones; 3. Factores especificos de la
region como las caracteristicas geogréaficas y sociales; y 4. Factores especificos de la empresa
como la destreza de la administracién de la empresa para coordinar el mercado interno.

(Piqueras, 1996).
Modelo Uppsala

Teoria que explica como las empresas incrementan progresivamente sus actividades en
los mercados extranjeros gracias a la experiencia ganada en el mercado doméstico, inician sus
operaciones con paises cercanos con compatibilidad cultural y geografica; la empresa comienza
su actividad en el extranjero con riesgo limitado al realizar exportaciones de poco volumen y con
el tiempo podra producir mayores cantidades para suplir la demanda de sus clientes, e
igualmente ir4 ganando experiencia en el transcurso de las exportaciones en términos de

mercado, investigacion, regulaciones, posicionamiento de marca, entre otros. Este modelo
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contempla el compromiso internacional progresivo de las empresas como un proceso de

expansion gradual. (Gémez Orozco & Marrugo Mufioz, 2018).
Modelo de la Innovacién Empresarial

Se centra también en que las empresas se internacionalizan de forma lenta y gradual, pero
analiza el proceso con evolucion innovadora (Madsen y Servais, 1997). En este modelo es vital
las percepciones y convicciones de los directivos de la empresa; es decir, son mas influyentes e

importantes las decisiones de ejecutivos. (Sigala & Mirabal, 2011)
Teoria de redes

Johanson y Mattson (1988), argumenta que mientras la internacionalizacion de una
empresa va creciendo, asi mismo crecen las relaciones entre los participes creando un sistema de
redes entre empresas estableciendo nuevos socios que dan apertura al mercado internacional. A
través de las redes las empresas logran superar sus limitaciones de tamafio y posicionarse

competitivamente mejor. (Tafur, 2019)

8. DISENO METODOLOGICO

Para el ambito metodoldgico y con el fin de resolver la pregunta de investigacion
planteada se toma como base la entrevista que aporta la investigacion cualitativa para la
recoleccion de datos, a su vez se obtiene informacion a través de internet de estadisticas de
accidentalidad en Per0 que se considerada como base para el levantamiento de resultados en
cuanto al uso y adopcion de buenas préacticas de gestion comercial para la insercién en mercados

internacionales.
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El estudio de investigacion es de caracter descriptivo, debido a que, partimos de un registro
e interpretacion de la informacidn brindada en la entrevista, mediante la explicacion de datos ya
referenciados y encontrados en diferentes estudios de comercializacion de este producto se
pretende juntar la informacidn para apreciar las ventajas competitivas en calidad y precio, ademas
de su cercania en cuestion de reduccién de costos de transporte que permita identificar como

referencia empresarial para realizar negociaciones y adaptar investigaciones a futuro.

Alcance

El proyecto tiene como finalidad permitir la comercializacion del producto en el exterior,
comenzando en el pais vecino de Peru por sus condiciones geogréficas y alta demanda en hacer
uso de lineas de vida en el sector de la mineria y la construccidn, a partir de un estudio de mercado
y logistica de envio se pretende lograr identificar sus competidores y necesidades de los
compradores para cerrar futuras negociaciones que permitan incrementar las ventas de la empresa
y sirva como pais pionero de exportacion a través de un proceso continuo de experiencias que

logren posicionar la marca y calidad en otros paises de Latinoamérica.

Meétodo o instrumentos de recoleccion de informacion

Para el &mbito metodoldgico se toma como base la técnica de la entrevista que aporta a la

investigacion cualitativa recoleccion de datos importantes.

Se realiza una entrevista al Sr Wilson Duran, representante legal y duefio de la empresa
Seguridad Vertical Industrial SAS, ubicada en el municipio de Madrid Cundinamarca, la cual
proporciona informacion relevante acerca de la implementacion del plan exportador en la empresa,

cuéles son los retos mayores para cumplir el objetivo y las condiciones y cambios que se tomarian.



POLITECNICO
GRANCOLOMBIANO
INSTITUCISN UNIVERSITARIA Péglna 17 de 62

Apoyando lo anterior, se realiza un cuestionario para identificar caracteristicas internas y
externas de la empresa para poder realizar el analisis DOFA? plasmando asi las fortalezas,
debilidades, amenazas y oportunidades que proporcionara informacion relevante para tomar

decisiones claves en la ejecucion del proyecto. Este se puede visualizar en Estudio de Mercadeo.

Procedimiento o fase de la investigacion
Marco conceptual

Con el fin de desarrollar el diagnostico de la empresa, se hicieron dos jornadas de
recoleccion de informacion con los integrantes designados por la organizacion, con una
metodologia estructurada basada en datos cualitativos para cumplir con el objetivo; que luego
permitio evaluar la situacion de la empresa y entregar los resultados y recomendaciones que
serviran para la construccion del Plan de Gestién Comercial del corto, mediano y largo plazo.

Se realiza una entrevista de 10 preguntas al Sr Wilson Duran, representante legal y duefio
de la empresa Seguridad Vertical Industrial SAS, la cual cuenta con 7 afios de presencia en el
mercado nacional permitiendo a la compafiia contar con experiencia en la elaboracién del producto
con altos estandares de resistencia y calidad para sus potenciales clientes en el exterior. Esta
entrevista se emplea como base para llevar a cabo la investigacién de mercado y posible salida del
producto incorporandolo en los posibles mercados extranjeros.

En el anexo 2 se presenta la Entrevista realizada al duefio y representante legal de la empresa

Seguridad Vertical Industrial SAS.

2 Debilidades, Oportunidades, Fortalezas, Amenazas. Método de analisis empresarial para evaluar condiciones
actuales de la empresa.
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9. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

9.1.ESTUDIO DE MERCADO

En este punto analizaremos el comportamiento de la demanda, y la oferta, asi como los

precios relacionados con los productos que vamos a exportar a Peru.

Datos Generales y Variables Macroeconomicas

En primer lugar, compararemos la economia de Colombia y Perd, presentando las

variables macroecondmicas al 2020 de los paises en mencion:

Tabla 1.Comparacion Datos Generales entre Colombia y Peru

DATOS GENERALES
COLOMBIA PERU

CAPITAL Bogota Lima
POBLACION |50.374.000 31.510.453
SUPERFICIE [1.141.749 km2 1.285.220 km2
MONEDA Peso colombiano (1EUR=4.521,0820 COP) |Soles (1IEUR=4,5914 PEN)
RELIGION Mayoritariamente Cristianismo Mayoritariamente Cristianismo

Alianza del Pacifico Alianza del Pacifico

CAN CAN

FMI FMI

PERTiNECE OEA OEA

ONU ONU

UNASUR UNASUR

OCDE

Fuente: Informacién tomada de datosmacro.com

Tabla 2.Comparacién Cuentas Nacionales — Gobierno entre Colombia y Peru

CUENTAS NACIONALES - GOBIERNO

COLOMBIA PERU
PIB ANUAL 237.667M.€| 178.403M.€
PIB PER CAPITA 4.718,00 € 5.488 €
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DEUDA TOTAL(M.E) 151.103 55.841

DEUDA (%PIB) 52,32% 27,09%

DEUDA PER CAPITA 3.000 € 1.718 €

DEFICIT(M.E) -7.245 -2.814

DEFICIT(%PIB) -2,51% -1,37%

MERCADO LABORAL

TASA DE DESEMPLEO IV Trim 2020 12,20% 5,80%

PARADOS IV Trim 2020 3.219 m. 273 m.

SMI 2020 238,20 € 242,40 €

MERCADOS-COTIZACIONES

EURO/PESOS COLOMBIANOS 11/05/2021 4.521,08 4,5914

TIPO DE CAMBIO DEL DOLAR 12/05/2021 3.703,20 3,696

BOLSA 12/05/2021 -10,93% 0,23%

PRECIOS
IC GENERL JUNIO 2018 3,20% 1,60%
IPRI INTERANUAL FEBRERO 2018 3,60% 1,90%
MERCADO DE DINERO

TIPOS DE INTERES | 1,75% | 0,25%
NEGOCIOS

DOING BUSINESS 2019 | 65°| 68°
IMPUESTOS

IVA GENERAL | 19% | 18%
COMERCIO

EXPORTACIONES 27.147,2 M.€] 37.131,0 M.€

EXPORTACIONES %PIB 11,42% 20,81%

IMPORTACIONES 38.074,5 M.€] 31.602,6 M€

IMPORTACIONES %PIB 16,02% 17,71%

-10.927,2
BALANZA COMERCIAL Me| >284ME
BALANZA COMERCIAL %PIB -4,60% 3,10%

Informacion tomada de datosmacro.com
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El PIB de Colombia, comparado con el de Per(, muestra que Colombia tiene una

economia mas dindmica; es decir que es mas alto que el de Peru.

El PIB PERCAPITA de Per(, es mas alto que el de Colombia.
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El PIB PPA, es un indicador que muestra el poder adquisitivo; teniendo una ventaja

Colombia sobre Peru.

El salario minimo en Colombia es mas bajo en Colombia y el costo de vida es muy

similar; asi que se puede decir que, tanto en Colombia como en Per( se puede comprar lo mismo.

En cuanto al desempleo, tanto en Colombia como en Peru, hay un alto porcentaje de

empleo informal. Colombia tiene una tasa de desempleo maés alta que Per(, lo duplica.

La balanza comercial de Colombia es negativa, y la de Peru positiva; quiere decir que en
Colombia hay un déficit comercial, siendo su balanza desfavorable; y en Perd, al ser positiva,
hay un superavit comercial; es decir que su balanza comercial es favorable siendo esta una

situacién favorable, ya que ingresan mas recursos al pais por las exportaciones que realiza.

Segmentacion

El sector de la construccion es nuestro mercado objetivo; si bien es cierto este sector ha
sido uno de los mas afectados por la pandemia, ya en agosto y septiembre del afio 2020, en Peru
se empez6 a dar muestras de una reactivacion del sector, no solo en la capital peruana, sino en

otras provincias también.

A continuacion, describiremos el nicho de mercado, para lo cual analizamos las variables

de segmentacion: geografica, demogréafica, y comportamental:
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Tabla 3.Andlisis de variables de segmentacion

Variables de

., Descripcion
Segmentacion P

Las lineas de vida que ofreceremos, estan demarcadas en
Lima, Arequipa, Piura, Trujillo, Chiclayo, Cusco, Ancash,
Geografica Tumbes, Ica'y Tacna, segun las ciudades industriales
principales de Perud. (Schmitt, Vasquez, & Villanueva,
2017)

Nos enfocaremos en ofrecer las lineas de vida a las
empresas constructoras, con personal de construccién de
obras civiles, que trabajen en altura y que estén expuestos a
accidentes de trabajo.

Demogréfica

Las lineas de vida seran exportadas para el sector de la
construccion, contribuyendo no solo al cumplimiento de la
Comportamental normativa para el trabajo en altura, sino que contribuiremos
a la cultura de prevencion de riesgos laborales, generando
ambientes seguros de trabajo.

Fuente: Informacion suministrada por el experto en entrevista

Tendencias de exportaciones del producto en Colombia.

Revisamos informacion en internet, publicada por la Oficina de Estudios Econémicos del
Ministerio de Comercio de Colombia, y no encontramos informacién de Exportaciones desde
Colombia de Productos de Proteccién y Seguridad Industrial, ni de Lineas de negocio donde se

encuentran los productos de Lineas de Vida.
Principales importadores del producto a nivel mundial.

Los paises de América Latinay el Caribe, son los paises con mas altas tasas de fatalidad
ocupacional. La tltima informacion encontrada, es del afio 1998, de la Organizacion Mundial del

Trabajo, que mostro las siguientes tasas:
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Tabla 4. Tasas de fatalidad ocupacional

TASAS DE FATALIDAD OCUPACIONAL, PAISES DE
AMERICA LATINA, EL CARIBE Y OTROS
TASA DE
PAIS FATALIDAD (por 1000
trabajadores)

Bolivia 0,111
Brasil 0,15
Colombia 0,077
Costa Rica 0,069
Ecuador 0,168
El Salvador 0,33
México 0,12
Nicaragua 0,096
Panama 0,14
Peru 0,186
Trinidad y Tobago 0,01
Venezuela 0,006
Promedio de América Latinay el
Caribe 0,135
Canada 0,071
EUA 0,005
Finlandia 0,027
Republica de Corea 0,29

Fuente: Organizacién Mundial del Trabajo (1998)

La tasa promedio de fatalidad en América Latina y el Caribe, en promedio, es de 0,135 por mil
trabajadores, siendo esta mucho mas elevada que la tasa de paises desarrollados como Canada,

Estados Unidos y Finlandia.

Relaciones comerciales entre los paises seleccionados.

La relacion bilateral entre Colombia y Per( se remonta al afio 1822, cuando se da apertura
a misiones diplomaticas de los dos paises. Se han implementado acuerdos internacionales y ha

habido una cooperacion mutua. La balanza comercial entre Colombia y Per( es de US $ 2.350
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millones y aunque es favorable para ambos paises, las relaciones comerciales y de inversion

pueden mejorar.

llustracion 2.Comparativa de la evolucion de Balanza comercial de Colombia vs Peru

Comparativa de la evolucién de Balanza comercial de Colombia vs Pert

—— Colombia —— Perd

5.000

;-"'\ ST

-5.000

\

-10.000

-15.000
2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2018 2018 2020

Fuente: datosmacro.com

Tabla 5.Acuerdos Comerciales de Colombia con Pera.

ACUERDOS COMERCIALES DE COLOMBIA CON PERU
VIGENTE
ACUERDO ESTADO | FECHA DESDE ALCANCE

CAN Vigente |12/05/87 25/05/88 | Union Aduanera
Acuerdo de libre comercio y

UE-Colombia-Pert Vigente |26/06/12 1/03/13 | acuerdo de integracién
economica

Alianza Pacifico Vigente | 6/06/12 20/07/15 | Mecanismo de Integracion
Profunda




POLITECNICO
GRANCOLOMBIANO
INSTITUCISN UNIVERSITARIA Péglna 24 de 62

Acuerdo de libre comercio y
Vigente |11/11/16 1/01/17 | acuerdo de integracion
econdmica

UE-Colombia-Peru-
Ecuador

Fuente: Tomado de datosmacro.com

Tendencias de consumo. ¢Cuéantas personas podrian consumir el producto?

El cliente potencial para este proyecto son las empresas, empleadores, contratistas,
subcontratistas y trabajadores de los sectores formales e informales que desarrollen alguna
actividad en alturas con posible riesgo de caida, como la construccion, limpieza de fachadas,

trabajos bajo suelo, excavaciones, pozos, andamios, plataformas, entre otros.

Estudios exploratorios, identificar la demanda potencial

Nos enfocaremos en las 10 principales empresas de construccion de Peru:

Tabla 6.Empresas principales de construccion en Perd,

Ranking Empresa Cifra de r\Tlﬁlr;tas (US$
1 GYM Ingenieria y construccion 837,2
2 COSAPI 500,8
3 Infraestructura Grafia y Montero 4744
4 San Martin Contratistas Generales 355
5 STRACON 307,2
6 Const. Y Admn. Casa contratistas 254,3
7 Los Portales 238
8 Mota-Engil Perl 2211
9 Inversiones Centenario 196,3
10 Ing. Civiles & Contratistas Generales ICCGSA 195,5

Fuente: Tomado de informacion reflejada en https://www.rankia.pe/blog/analisis-ighvl/2247071-empresas-mas-
importantes-peru-2021-sector-construccion-mineria


https://www.rankia.pe/blog/analisis-igbvl/2247071-empresas-mas-importantes-peru-2021-sector-construccion-mineria
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Dinamicas de venta

Se utilizara un canal de distribucién directo, por lo que nos encargaremos de todos los
tramites de exportacion y contaremos con un espacio de almacenaje que nos permitira tener stock
en el pais destino, que nos permitira atender de manera oportuna y con un menor costo para

nuestro cliente final.

Se contratard un vendedor local que se encargue de abrirnos mercado y quien se

encargara también de la logistica para la entrega de productos a nuestro cliente final.
Precio del producto

Para establecer el precio, se tomara como base la estrategia de fijacion de precios a partir
de la informacion suministrada por el experto, quien conoce la competitividad en el pais destino,
por lo que se establece un precio muy cercano al de la competencia, buscando ganar
reconocimiento y participacion en el mercado. Actualmente el costo de una linea de vida
importada de Europa a Peru es de $7.500.000, y sale al mercado dentro de Per( alrededor de

9millones de pesos, segln informacién dada por el experto duefio de la empresa.

La reactivacion del sector de la construccion en Per(, el marco legal existe respecto a la
normativa de implementos de seguridad para evitar y minimizar los accidentes de trabajo en
altura, ademas del clima de negocios con Peru que es estable y favorable, existen condiciones

tributarias estables que definitivamente son atractivas para nosotros como inversionistas.

Como resultado después de la investigacion se puede concluir con un anélisis DOFA lo

siguiente:
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Debilidades

- La empresa no es muy conocida a nivel
nacional.

- Sus ventas actuales son minimas y no le
permiten tener fortaleza financiera.

- Falta de financiacién

- Situacion financiera desfavorable en los
ultimos 3 afnos.

Fortalezas

- Producto de calidad y certificado.

- Equipo de trabajo con capacidad y
entusiasmo.

- Buena organizacién y administracion
interna.

Fuente: Elaboracion propia

9.2. ESTUDIO TECNICO

Caracteristicas del Producto
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Oportunidades
- Aprovechar redes sociales.

- Aprovechar contactos ya existentes en
Peru.

- Mayores niveles de efectividad,
productividad, competitividad.

Amenazas

- Entrada de competidores con los mismos
costos o menores.

- Crecimiento lento en el mercado.

- Nuevas tecnologias que amenacen el
futuro del producto.

Nota: Este analisis se realiza con informacién brindada por la empresa Seguridad Vertical Industrial SAS de
documentos contables como Balance General y Estados Financieros, y basado en la entrevista al experto duefio.

Una linea de vida es un sistema certificado de cables de acero, cuerdas, rieles u otros

materiales que debidamente anclado a la estructura donde se realiza trabajo en alturas, permite la
conexion de equipos personales de proteccién contra caidas para desplazamiento horizontal o

vertical del trabajador en una determinada superficie. (Trabajo M. d., 2012)
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Las lineas de vida habitualmente se instalan en lugares que requieren realizar algun tipo
de trabajo en alturas a mas de 2 metros que no tienen ninguna proteccién. Por ejemplo, en
cubiertas de edificios, terrazas, tejados, fachadas, camiones, volquetas, torres eléctricas, espacios

confinados.

La linea de vida certificada Axisline cuenta con marca registrada ante la Superintendencia

de Industria y Comercio.

Seguridad Vertical Industrial SAS es distribuidor e instalador autorizado Axisline con
personal capacitado en el asesoramiento, instalacion y certificacion de lineas de vida marca
propia. En el anexo 1 se presenta la ficha técnica de la linea de vida (Industrial, Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, 2017)

Figura 5. Imagen del producto

AXIS&E@

Fuente: Tomado de informacion interna Seguridad Vertical Industrial

Documentacidn y Certificaciéon Anual

Toda linea de vida debe contar con su respectiva documentacién de instalacién de acuerdo con la
informacion presentada en la llustracion 6.
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llustracién 4.Certificado de instalacion de linea de vida Axisline

INSTALACION DE SISTEMAS DE INGENIERIA ANTICAIDAS ="
XISUINE. LINEA DE VIDA CERTIFICADA

Fecha: Febrero 13 de 2017

CERTIFICADO No. I 07201 l
EMPRESA USUARIA: INVERSIONES CONECCIONES & CIA NIT 830.069.055-3
AUTO NORTE KM 19 TIENDA AGUAPANELAS INTERNACIONAL CHIA
EMPRESA PROVEEDOR:| SEGURIDAD VERTICAL INDUSTRUAL S.AS. f_

. as )
REGISTRO: FECHA INSTALACION: o ;"Nr‘-:\.i
a. DESCRIPCION DEL ELEMENTO / EQUIPO: t
Fecha e \

Tipo de elemento MATERIAL Lote/Serie

fabricacion
LINEA DE VIDA HORIZONTAL 0 . AN >
FIJA EN CABLE DE ACERO ACERO GALVANIZADO | 15JUN 2020 287740

b. VERIFICACION DE LOS COMPONENTES DEL ELEMENTO / EQUIPO: HORIZONTAL DE 65 METROS CON ANCLAJES IRUDEK

REVISION TECNICA LINEA DE VIDA
Cuerda o Guaya Certificada Nueva
Puntos de anclaje bien sujetados a la estructura
Componentes (tensor, absorbador de impacto) nuevos, pruebas de laboratono
Documentos de certificacion de fabricante
Cumple norma minima 5.600 kbras o 25 KN

NO

<] 3¢ | 2| 2<| <| 0

c. COMENTARIOS: Las lineas de vida o sistema de proteccién de caidas elegidas deberan ser eficaces para detener la caida de los usuarios del mismo sin
generar lesiones afiadidas a las propias de la caida. Al momento de instalaria se debera facilitar y explicar a los usuarios los calculos de la linea. Esto es:
Resistencia calculada de los anclajes (postes, chapas, anillas etc); fuerza de choque a los extremos y a los puntos intermedios si los hay: capacidad de
absorcién de energia segun usuarios; elasticidad del ed)lepmo ala de los absorbedores del 5Mema Certificar la instalacién de un sistema de proteccién
de caidas es indicar por escrito que existe una autori. para ser i de los si y que se ha instalado segun instrucciones
concretas del fabricante. El fabricante del sistema instalado ha certificado sus productos oonfufme a las normas aplicables y es un producto que ofrece
garantias.

&

RECOMENDACIONES GENERALES: Conforme al fabricante el equipo cumple con los requerimientos de norma EN-795/2012, ANSI/ASSE Z359.1-2007,
Resolucién 1409 del 2012., no obstante se recomienda seguir las instrucciones de uso y almacenamiento en ausencia de humedad, mantenimiento del
sistema de proteccién contra caidas. Inspeccién, mantenimiento y almacenamiento del equipo por parte del usuario: Los usuarios deben como minimo
cumplir con todas las instrucciones del fabricante en lo que hace relacion con el uso, inspeccién, mantenimiento y almacenamiento del equipo. Es
obligatoria la inspeccién anual del sistema.

FIRMA DEL INSPECTOR AVALADO:

Observacion: El presenie certificado de instafacion se emie teniendo en cuenta las caracteristicas fisicas y de soporie en ol o y fecha de la del equipo, lo
cual se mantendrd sl estas mismas se conservan, def uso y que 105 Usuaros realicen durants sus labares y empleo del presente elemerto,
componerte © pleza; por o cual sv‘ERTIcAL SAS no se hace responsable, =i estas caracteristicas camban, dedido al uso, ocamlano
aplicacion de s recomer por el NOTA: EN EL MOMENTO QUE EL PRESINTO DE SEGURIDAD E DENYIFICACION ES RETIRADO
O SUFRA RUCTURA SE DEBERA INFDRMAR AL AREA RESPONSABLE PARA REALIZAR LA INSTALACION DEL DISPOSITIVO.

Nota: La imagen es el formato utilizado para certificar la linea de vida Axisline instalada. Tomado de Formatos
Sistema de Gestion Seguridad Vertical Industrial SAS.

Si en alguna labor de alturas que involucren la linea de vida ocurre un accidente, la investigacion
requerira la documentacion correspondiente. Dicha documentacion es la que respalda la garantia

del sistema instalado. (Industrial)  Estos son:

- Certificado de Resistencia y Calidad de la linea de vida
- Memorias de célculo de la linea de vida

- Memorias de célculo Absorbedor

- Certificado de instaladores

- Registro fotogréafico y videos de instalacion

- Fichas técnicas y certificados de materiales componentes
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El sistema instalado de linea de vida se debe revisar anualmente por persona competente y
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calificada, quien realiza la respetiva inspeccion y aprobacion documentada.

lustracion 5.Certificado de inspeccion anual de linea de vida Axisline

SY INSPECCION ANUAL DE SISTEMAS DE T mroan
oS W o INGENIERIA ANTICAIDAS e
CERTIFICADO No. 095474

EMPRESAUSUARIA: | POLLOFIESTASA  NIT 860.032.450-0 |

NOMBRE INSPECTOR / INSTALADOR: I WILSON DURAN RODRIGUEZ I

REGISTRO: 900948762-8 FECHA INSTALACION: | 30 SEP 2020

a. DESCRIPCION DEL ELEMENTO / EQUIPO:

Tipo de elemento MATERIAL fabF gd!gén Lote/Serie ln:r':e?o?n
LINEA DE VIDA ACERO
HORIZONTAL FUA EN GALVANIZADO | 24MAY 2010 0000815 NA
CABLE DE ACERO recais

CHILLER | - HORIZONTAL DE 7 METROS
b. VERIFICACION DE LOS COMPONENTES DEL ELEMENTO / EQUIPO: s s

REVISION TECNICA LINEA DE VIDA
| Cuerda o Guaya Certificada buen estado

Puntos de anclaje bien a la estructura

Componentes (tensor, absorbedor de impacto) estado
Ausencia de fisuras, oxido en la guaya
Cumple norma minima 5.600 §bras o 25 KN

NO

2| | e[ [ | &2

c. DETERMINACION: Durante la inspeccién de seguridad para su validacion de certificacion, no se evidencio criterio alguno para su descarte. La linea de
vida se enfrega en perfecto estado y funcionamiento, cumpliendo las condiciones y caracteristicas del fabricante. ANSI Z350 / 2007, ANSVASSE Z359.1-

2007+ A1:2017 norma nacional y americana requisitos de seguridad para los sistemas personales, subsistemas y componentes para detencion de caidas.,
EN795:2012, ANSI A14.3/2008, CSA Z259.5, PREN353-1-2012 APROBADO

d. RECOMENDACIONES GENERALES: Conforme al fabricante el equipo cumple con los requerimientos de norma EN-795/2012, ANSVASSE Z359.1-2007,
Resolucion 1409 del 2012., no obstante, se recomienda seguir las instrucciones de uso y almacenamiento en ausencia de humedad, mantenimiento del
sistema de proteccion contra caidas. Inspeccion, mantenimiento y aimacenamiento del equipo por parte del usuario: Los usuarios deben como minimo

cumplir con todas las instrucciones del fabricante en lo que hace relacion con el uso, inspeccion, mantenimiento y almacenamiento del equipo. Es
obligatoria la inspeccion anual del sistema.

FIRMA DEL INSPECTOR AVALADO:

Observacion: El presente certficado de inspoccion se emite terdendo en cuenta las caracteristicas fisicas y de soporte venficadas en el momento y fecha de ka inspeccion del equipo, o
cual se mantendra sl estas mismas se conservan, dependendo del uso y mantenimiento adecuado que Ios Usuarios reaficen durante sus labores y empleo del presente elemento,
componente © pleza, por lo cual SVERTICAL SAS no se hace responsable, sl estas caracteristicas cambian, debkio al uso, mantenimiento y aimacenamienio nadecuado o a fa no
aplicacion de las recomendaciones y especificacionss estipuladas por el fabeicante. NOTA: EN EL MOMENTO QUE EL PRECINTO DE SEGURIDAD E IDENTIFICACION ES RETIRADO
O SUFRA RUCTURA SE DEEBERA INFORMAR AL AREA RESPONSABLE PARA REALIZAR LA INSTALACION DEL DISPOSITIVO.

SEGURIDAD VERTICAL INDUSTRIAL S.AS NIT 500.948.702-8 www svindustrial com Direccion Calle 22 #2-43 Madrid Cmarca Tel: 322 1481040 - 310 3704300

Nota: La imagen es el formato utilizado para inspeccién anual certificada de la linea de vida Axisline instalada.
Tomado de Formatos Sistema de Gestion Seguridad Vertical Industrial SAS.
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Aspectos operativos proceso de produccion

lustracion 6.Diagrama de flujo de produccidn de linea de vida Axisline

Insumos

Cable acero
inoxidable,
carcamos, tensor,
grilletes,

Disefno
Visita fisica o virtual a las
instalaciones del Cliente,

e N
\

edificio, bodega, fraktank,
rakcs, para suegerir la mejor
solucion al Cliente

mosquetones,

placas, sunchos Ensamble

Consiste en acoplar
los componentes de
la linea de vida para

formar el sistema.

e oy

. y

Instalacion y certificacion

Se realiza la instalacion una vez se
tiene estudio de ingenieria
4

completo para definir el metraje,
necesidad de postes estructurales,
anclajes, etc. Se instala con equipo
capacitado para trabajo en alturas.
El sistema se debe certificar cada
afio por persona cmmpetente. Se
capacitaria al personal de Peru para
realizar la instalacion.

R

Fuente: Propia (Informacién tomada de datos dados en entrevista representante legal de la empresa Seguridad

Vertical Industrial SAS)

Descripcion del proceso Logistico
El proceso de exportacion de lineas de vida en acero inoxidable desde Colombia hacia

Perd, da inicio con la compra de insumos para ensamblar cada linea de vida, con los que

previamente se tiene establecido el disefio, la calidad, resistencia, caracteristicas del componente

requerido.
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La empresa debera contar en su momento con el registro de exportador, ademas de

costear aspectos como calidad, costo y beneficio buscando reducir gastos y transporte.

Inicialmente se recibe la Orden de compra del cliente en Pert donde se especificara

descripcion, cantidad, incoterm, términos de entrega y pago, precio unidad, entre otros.

Luego de tener toda la informacion del negocio, se procedera al proceso de produccion y

entrega del producto en el tiempo y lugar acordado, registrando asi la orden de pedido para

despachar al lugar de destino.

Busqueda clasificacion internacional del sector elementos de seguridad en el trabajo

La linea de vida en acero inoxidable se clasifica en el arancel de aduanas en la partida

arancelaria; 7312.10.90.00

llustracion 7.Clasificacion arancelaria Sector elementos de seguridad en el trabajo en Colombia

DIAN - MUISCA - ARANCEL
Consulias Arancel
General
Por medidas
Por codigo de nomenclatura
Estructura nomenclatura
indice alfabético arancelario

Reglas generales de |a
nomenclatura

Par fexto

Mivel
Nomenclatura

ARIAN

Descripcién

Unidad fisica

Perfil de la mercancia

DATOS GENERALES

Cadigo Cadigo Cadigo
MNomenclatura Complem. Suplem.
7312.10.90.00 01-ene-2007

Manufacturas de fundicidn, hierro o

acero

Cables, trenzas, eslingas y articulos

similares, de hierro o acero, sin aislar  01-ene-2007
para electricidad.

- Cables:

- - Los demas

Desde

kg - Kilogramo 01-ene-2007

Fuente: Tomado de Dian Muisca Arancel Min Hacienda, May 2021

Hasta

Leg
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El Per( ha adecuado sus puertos con un disefio fisico y logistico particular y en sus

procesos de importacion y exportacion tiene estandarizado los procedimientos que se adecuan

segun los tipos de despacho, asi como a la ubicacion de los depositos. Asi para el proceso de

importacion tienen determinadas varias etapas como son: preparatoria, numeracion canal, arribo

descarga, inspeccion y levante.

El tiempo promedio en Per( para importar un contenedor tarda entre 5y 12 dias.

En cuanto al costo del flete, existe una relevante diferencia de la mercancia que llega

desde por ejemplo EEUU y la que llega de Europa que es casi mas del 40% adicional.

La decision de utilizar depositos temporales (DTs) representa otra diferencia significativa

al momento de importar (15% de costos del exportador), por esta razén el 70% realizan

operaciones en modalidad indirecta haciendo uso de DTs.

Paises como Per( cuentan con ventaja competitiva comparandolo con los puertos de la

Costa Oeste del Pacifico ya que sus tarifas estan casi el 50% por debajo de los demas.

llustracion 8.Tarifas para las naves en puerto maritimo Peru

Terminal Portuario
Valparaiso
Valparaiso

San Antonio

Operador Portuario

Terminal Cerros de Valparaiso

Terminal Pacifico del Sur Valparaiso S.A
Terminal Portuario San Antonio
Terminal Puerto Arica

Empresa Portuaria Antofagasta Antofagasta
Terminal Portuario de Guayaquil Guayaquil
Puerto Bolivar Bolivar
Autoridad Portuaria de Manta Manta
Sociedad Portuana de Cartagena Cartagena
Sociedad Port. Regional de Buenaventura Buenaventura
Terminal de Contenedores de Buenaventura ~ Buenaventura

Promedio Terminales Portuarios de Costa Oeste Pacifico Sur
DP World Callao Muelle Sur-Callao
APMT Terminals Muelle Norte-Callao
Terminales Euroandinos Paita

Promedio Terminales Portuarios de Pera

Fuente: Banco Mundial con informacion de Terminales portuarios 2016.

Pais
Chile
Chile
Chile
Chile
Chile
Ecuador
Ecuador
Ecuador
Colombia
Colombia
Colombia

Pert
Perii
Pert

USD
241
1.69
1.30
3.32
1.78
1.14

042
1.80
0.68
0.60
0.56
1.43
0.75
0.74
0.61
0.70
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Asi Peru cuenta con los siguientes puertos maritimos principales: Puerto del callao,

Puerto de Matarani, Puerto de Paita, entre otros.

llustracion 9.Puertos maritimos de Peru

anta Cruz

Fuente: Tomado de Searates.com Terminal de contenedores 2021.

Dentro de la informacidn a analizar de condiciones para facilitar el plan de negocios a
Per( de elementos de seguridad en alturas en este caso la linea de vida, esta el definir a través de

qué medio de transporte se efectuara la distribucion del producto.

La linea de vida en acero inoxidable y sus componentes, para llevarla hasta el pais vecino
Peru al sur de Colombia, al no ser un producto perecedero ni de trato especial y debido a su
tamafio no muy voluminoso tiene ventaja para su transporte; adicional otra ventaja que se tiene
es que la distancia es relativamente corta al estar en el mismo continente sur americano como

muestra la figura 6, a 51 horas terrestre /2 0 3 dias) 0 a 2 horas y 55 minutos en aéreo. Por costos
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se sugiere a la empresa utilizar el transporte maritimo, ya que sigue siendo rapido, y es mas

econdmico que el terrestre.

El transporte maritimo tendria un costo estimado de 100USD hasta puerto de Callao en
Perd, mientras que el terrestre un costo de 1.200USD hasta la ciudad de Lima; ademés por
seguridad (evitar robos por carretera), y al ser carga pequefia y no extensa (2 cm cubicos)
ocuparia solamente parte del camion por lo que implicaria contratar empresas personalizadas
para transportarla con servicio especial como TIC (Transporte de carga internacional), BM

Logistica, Servientrega, Terracargo, Enviotodo, entre otros.

lustracion 10.Ruta mapa satelital desde Bogota Colombia hasta Lima Peru, muestra tiempo
transporte terrestre y aéreo.

Fuente: Google Maps, consulta 06 mayo 2021.
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Tamario éptimo de la planta

Actualmente la empresa Seguridad Vertical Industrial SAS esta ubicada en el municipio
de Madrid Cundinamarca en un establecimiento propio que consta de 1 bodega (donde se
almacena el inventario y materiales), 2 oficinas para el personal administrativo y operativo y

gerencial.

Inicialmente se podria ejecutar el proyecto de internacionalizacion en dicha ubicacion,
pero se sugiere trasladar el establecimiento a la ciudad de Bogota para minimizar costos de
transporte internos (un flete que se ahorraria desde el municipio de Madrid a Bogota de un costo
aprox. De $120.000 COP), ampliar la capacidad para el &rea administrativa, operativa, mercadeo
y publicidad, areas en las que la empresa debera poner todos sus esfuerzos con el fin de darse a

conocer en el mercado peruano.

Le empresa debera elevar su capacidad productiva para poder entregar las 10 lineas de

vida mensuales si quiere satisfacer la demanda creciente del mercado peruano.

La empresa si tiene la trayectoria para producir, pero en este momento no tiene la

capacidad, si quisiera satisfacer deberia producir a una escala mucho mas importante.

En cuanto a la mano de obra; actualmente la empresa tiene 6 empleados los cuales se
encargan de todo el proceso de recepcién orden de compra nacional, insumos, ensamble,
instalacion a nivel nacional si se contrata, entrega documental correspondiente, facturacion,

recaudo cartera, servicio postventa, entre otros. Se recomienda ampliarla minimo a 10 personas.

La cantidad de turnos de trabajo, hoy se labora en turnos de lunes a viernes de 8am a 5pm
y sabados de 8am a 12pm. Se podria ajustar conforme al comportamiento de ventas. Se realiza

un proceso humano.
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El equipo de produccién (ensamble) dentro de la planta se sugiere ampliarlo a 10
personas de acuerdo a la necesidad y crecimiento en el proceso de internacionalizacion de la

empresa.

En cuanto a maquinas intervienen equipos comunes como rotomartillo, pulidoras, taladro,

ponchadora hidréulica, dinamometro, entre otros, de facil adquisicion.

En general se puede concluir que la disponibilidad de insumos es amplia y de facil acceso
y fuente de mano de obra disponible y que la empresa para poder emprender el proyecto no

tendria inconvenientes de mayor importancia.

Cronograma de trabajo

Tabla 7. Cronograma de trabajo

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

TAREA DURACION
Diseno e ingenieria 8 horas
Compra de material 4 horas
Ensamble 1 hora
Logistica desde Bodega hasta Puerto Buenaventura Colombia 2 dias
Logistica desde Puerto Buenaventura a Puerto Callao en Peru 5 a7 Dias
Logistica desde Puerto Callao en PerU a Bodega Cliente 3 horas

Fuente: Propia

- Ciclo del producto:
Compa de materiales, 4 horas aprox.
- Cuanto se demora produciéndose:
En el ensamble de 1a linea de vida se tarda 1 hora
- Cuanto tiempo logistico desde bodega a puerto Buenaventura (Colombia):

Se estima tardar por via terrestre 2 dias.
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- Cuanto tiempo transporte maritimo desde Buenaventura a Callao:
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Entre 5 a 7 dias
- Cuanto para que llegue a consumidor final:

Logistica desde puerto Callao en Lima- Per( hasta Cliente, se estima 3 horas.
Inversion optima

Exploratorio, se esta identificando los elementos basicos pues no se cuenta con suficiente

profundidad para el analisis.

Por eso esta investigacion se basa en informacion directamente como ya se menciond,

dada por la Direccion de la empresa y datos e informacion de estadisticas que brindan las

entidades gubernamentales.

9.3.ESTUDIO LEGAL
Aspectos legales Colombia/ Peru.

Resulta importante establecer los acuerdos comerciales y legales para lograr que la

negociacion se lleve a cabo de la mejor manera tanto para el pais de origen y destino.

Actualmente los paises de Colombia y Per( estan incluidos en los siguientes acuerdos

comerciales los cuales les permiten tener una facilitacion del comercio y cooperacion entre las

dos naciones:
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Acuerdos comerciales:

» Acuerdo de libe
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ACUERDO DE LIBRE COMERCIO ENTRE PERU Y COMUNICAD ANDINA

integraciény
cooperacion
econdémica y social

PAISES VIGENCIA DESCRIPCION APORTES
. * Politica comun de comercio exterior.
Se suscribe con el P . -
- Decisiones y resoluciones comunitarias.
objetivo de * R ‘
. . Armonizacidn de regimenes aduaneros
- mejoramientoenla |, L
Bolivia, ] . Documento Unico aduanero
. . calidaddevidade |, _ " . -
Colombia, |Suscrito 26 de . Transito aduanero comunitario
los habitantes a % nos . .
Ecuadory |mayo de 1969 , Asistencia mutua y cooperacidn entre las
) través de la . . ,
Peru administraciones aduaneras de los paises

miembros.
* Facilidad de comercio en materia aduanera.
* Preferencias arancelarias.

» Alianza del pacifico

ALIANZA DEL PACIFICO
PAISES VIGENCIA DESCRIPCION APORTES
Ventajas
Chile, competitivas en
Colombia, sectores como
Méxicoy |Suscrito 26 de | mineria, recursos Lineamientos aplicables a los estados
Perd con | mayo de 1969 | forestales, energia, |asociadosy paises vinculados
Asia del agricultura,
Pacifico automotriz, pescay
manufacturas
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» Acuerdo sobre la facilitacién del comercio de la OMC
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ACUERDO SOBRE LA FACILITACION DEL COMERCIO DE LA OMC

PAISES VIGENCIA DESCRIPCION APORTES

Facilidades para nuestro plan de

negocio.

* Agiliza y simplifica los tramites
164’m|embros, 22 de Medidas que aportan claridad y reIauona’dos al despacho de las
Peru fue parte . mercancias.

febrero de |transparencia en las normas de una - .
contratante del 2017 exportacion * Facilidad en el flujo de las
GATT de 1947 mercancias.
* lgualdad al momento de la
toma de decisiones de las
entidades de control
» Aladi
ALADI

Paises Vigencia Descripcion Aportes
Peru es Flexibilidad en los tramites
miembro * Facilidad en las formas de
conjuntamente concretar el negocio e
con Argentina, instrumentos comerciales.
Bolivia, Brasil, 12 de Marco juridico constitutivo y regulador * Preferencias econdmicas y
Chile, Colombia, bajo el principio de pluralismo en materia | arancelarias.

agosto de . L. . .
Cuba, Ecuador, 1980 politica y econdmica en el mercado * Los niveles de preferencias
Meéxico, latinoamericano arancelarias en el presente
Panamj, acuerdo se establecen en
Paraguay, funcién del nivel de desarrollo
Uruguay y econdmico de cada pais.
Venezuela (SUNAT, 2020)
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Politica comercial Peru-Colombia

Documentos y procedimientos aduaneros

Tanto Colombia como Pert manejan un mismo sistema de informacion, el cual facilita'y
agiliza los procesos para la entrega de documentacion. Al momento de levante de la mercancia se
efectla la respectiva inspeccion documental o fisica.

Normas de origen

Para el caso de Colombia no aplica normas preferenciales exceptuando los tratados
comerciales. Peru si requiere normas de origen conforme a los tratados y fuertes socios
comerciales, afectando el producto a exportar ya que contiene materiales no originarios del pais
importador en este caso PERU.

Aranceles

Ambos paises presentan estructura AD VALOREM, comparten concesiones arancelarias,
pero no aplicadas a los mismos productos. En Colombia se aplican a los bienes de capital que
sirvan para la explotacion de recursos del pais; en Peru se otorgan a las mercancias destinadas a
ser exportadas luego de transformarlas. Asi mismo la Consolidacion en aranceles, pero con
diferentes tasas: Colombia tasas que estan entre 15y 22% mientras que en Peru el arancel
maximo es del 30%. En el caso de aranceles preferenciales ambos paises aplican a socios
comerciales, entre ellos mismos y acuerdo con ALADI.

Cargas a la importacién

Por el lado de las otras cargas a las importaciones no hay mucho en comin entre
Colombia y Peru, ya que Peru no tiene asignado un valor especifico para aplicarle a las

mercancias como el que existe en Colombia (IVA); aunque en ambas naciones existen cargos a
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las importaciones, pero no comparten los productos ni los cargos, es importante aclarar que el
estimado de estas cargas dependera exclusivamente de la cantidad de mercancia a exportar.

Otros requisitos

Per( no aplica autorizacidn o registros a excepcion de que haya del incumplimiento de los
criterios establecidos en la legislacion; Colombia si aplica dos tipos de licencias: automaticas que
son las de libre importacion y las no automaticas que son las de licencia previa. Estas se
aplicaran sin importar el origen del producto, y 2.939 partidas requieren licencias automaticas y
188 partidas requieren licencias no automaticas.

- Medidas Sanitarias:

Tanto Per como Colombia tienen diferentes organizaciones dedicadas a velar por todas
las especificaciones o requerimientos que necesite cada mercancia que en caso de no ser
cumplida pueda poner en riesgo la integridad de los consumidores nacionales. Asi como hay
diferentes organizaciones también hay distintas normativas que ayudan a regular.

- Registro para exportacion:

Las regulaciones de ambos paises respecto a las exportaciones son diferentes, en Pert se
debe estar autorizado para realizar exportaciones a menos de que se exporten 2.000 délares; en
Colombia se realizan los tramites ante la DIAN, y se debe estar inscrito en el RUT. Ambos

solicitan inspecciones que pueden ser documentales o fisicas.

Normatividad Colombia Linea De Vida

Resolucién 1409 de 2012 - Ministerio de Trabajo

Linea de vida horizontal: Podran ser fijas o portatiles. Las lineas de vida horizontales fijas

deben ser disefiadas e instaladas por una persona calificada con un factor de seguridad no menor
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que dos (2) en todos sus componentes y podran o no contar con sistemas absorbentes de energia
de acuerdo con los calculos de ingenieria, en caso de dudas, deberan ser aprobados por una

persona calificada.

La linea de vida horizontal fija puede tener absorbedor de choque para proteger la linea'y
la estructura; en estos casos, su longitud debe ser tenida en cuenta en los calculos del
requerimiento de claridad. En el disefio de lineas de vida horizontales, se debe asegurar que no se
supere la resistencia de la estructura. El cable a emplear para lineas de vida horizontales, debe ser
en acero con alma de acero de diametro nominal igual o mayor a 5/16” (7,9 mm). En caso de
tener lineas de vida temporales, pueden ser en acero con alma de acero y diametro nominal igual
o mayor a 5/16” (7,9 mm), o ser en materiales sintéticos que cumplan con la resistencia minima
de 5.000 Ib. (22,2 kilo newtons — 2.272 kg) por persona conectada. Si la linea de vida horizontal
fija es instalada en un ambiente que pueda afectarla por corrosion, debe ser fabricada en cable de
acero inoxidable. Los sistemas de riel deben ser certificados por el fabricante o la persona
calificada que lo disefia. (Trabajo M. d., Reglamento de Seguridad para proteccion contra caidas

en trabajo, 2012)

El sistema es conforme a la norma EN 795 clase C Europea.

Normatividad Peru Linea De Vida

Linea de vida: cable de acero conectado horizontalmente por ambos extremos a un punto
de anclaje fijo del cual una persona se ancla para tener un desplazamiento continuo a lo largo del
nivel de trabajo. Ambos extremos de anclaje de la linea de vida deben soportar de forma

combinada 2270 kg.(5000 Ibs) por servidor conectado.
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Linea de Vida o cabo de vida para adaptar con resistencia de la eslinga y anillos a 5000 Ib

(22.2 KN).

Los arneses y accesorios complementarios deberan cumplir con las normas

internacionales en la etiqueta del producto. (UNE-EN 795 de 2012)

Comision Europea — Armonizacion de la norma EN 795-2012. Lineas de vida

normativas, se hace aclaracion de esta norma ya que es a nivel internacional no solo de Europa.
¢, Cuales son los requisitos generales de la Norma?

Como requisito general se puede considerar que todos los puntos de anclaje, fijos o
portatiles, tienen que estar disefiados para que una vez conectados a un Equipo de Proteccion

Individual no puedan ser desconectados involuntariamente.

La norma forma parte de la proteccion y seguridad del trabajador como recoge la Ley de

Prevencion de Riesgos Laborales.
Tipos de Lineas de Vida UNE EN 795: 2012

La normativa UNE EN 795 recoge, a través de diferentes disposiciones, todos estos

diferentes tipos.
En esta norma hay que diferenciar entre:
* UNE EN 795 anclajes o lineas de anclajes o de vida.
« EN 795 A1 anclajes unicos para superficies verticales, horizontales e inclinadas.
» Normativa EN 795 A2 anclajes Unicos para los tejados inclinados.

« EN 795 B anclajes portatiles provisionales.


https://lineadevidaluxtop.es/puntos-de-anclaje/
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* EN 795 C linea de vida horizontal flexible.
EN 795 D linea de vida horizontal rigida.
* UNE EN 795 E anclaje horizontal de peso muerto.

Es decir, lanorma EN 795 regula los dispositivos de anclaje, anclajes unicos o lineas de

anclaje o de vida.

Ademas, la UNE EN 353 recoge los sistemas de lineas de vida verticales con punto de

anclaje flexible (UNE EN 353.1) y rigido (UNE EN 353.2).

Lineas de vida Horizontales

La UNE 795 recoge los criterios para las lineas de vida horizontales divididos segun los

tipos como: flexibles, temporales y rigidas.

La UNE EN 795 clase C incluye a los dispositivos de anclaje equipados con lineas de
anclaje flexibles horizontales. Se conocen como lineas de vida horizontales, y no pueden

desviarse de la horizontalidad mas de 15 °.

Estos dispositivos tienen que estar proyectados de forma que no sea posible, que un punto
de anclaje movil pueda desconectarse involuntariamente, debe tener terminales de tope, v si el
anclaje movil tiene un dispositivo de apertura, éste debe de contener dos acciones voluntarias y

consecutivas para conectarlo y desconectarlo.

Si la linea de vida es de cuerda, bandas o cable metalico, deberan ser como minimo del

doble de la fuerza maxima aplicada a la cuerda, banda o cable. Esto sera aplicado igualmente
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cuando las instrucciones del fabricante contemplen la utilizacion simultanea de dos a mas

personas.

En los dispositivos de anclaje tipo C (horizontal flexible) las instrucciones deben incluir
la fuerza maxima permisible sobre los anclajes estructurales, terminales o intermedios. (Lux,

2021).

9.4.ESTUDIO FINANCIERO

Este estudio financiero se baso en la informacion suministrada a partir de la entrevista
realizada al gerente general de la empresa y los Balances Generales y Estados financieros

proporcionados también por Seguridad Vertical Industrial SAS.

Se muestra informacion relevante utilizada para analizar la rentabilidad del plan de

negocios con el fin de determinar si es viable o no.

Se tiene en cuenta costos y gastos como son capital humano, administrativos, materia
prima, exportacion hasta el pais de Peru, fletes, entre otros; y se toma como referencia la tasa de

cambio $3.722 del dia viernes 21 de mayo del 2021. (Republica, 2021)

Teniendo como supuesto la siguiente informacion de partida, que la empresa venda 10

lineas de vida y se parte de una utilidad al final del ejercicio en el afio 2020 de $4.127.377.
> ¢Cuantas unidades supuestas se pueden exportar en principio?
En principio se proyecta que por mes la empresa podria vender 10 lineas de vida hacia Perd.

> ¢Cuantos ingresos tiene actualmente y cuanto vende la Empresa?
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Para el afio 2020 que fue un afio atipico teniendo en cuenta que la empresa no vendié durante los
meses de abril, mayo y junio, la Utilidad del Ejercicio al final de afio fue de $4.127.377. Se toma

este afio como partida para realizar las proyecciones.

Se considerd prudente hacer una cotizacion con empresa transportadora para la exportacion:

llustracion 11.Investigacion de Costos Exportacion segun cotizacion real

TRANSPORTE INTERNACIONAL G&L SPA
AV ALAMEDA 1302, OFC 72-4

&€& Hapag-Lioyd

SANTIAGO
SANTIAGO
CHILE
Date: May 12th 2021

From Haulage Export
QUOTATION NO.: W2105SCL05678 CALLAO, PE Port
Please provide quotation number for each booking

To Haulage Import
Dear KELLY LOPEZ, BUENAVENTURA Port
Thank you for your recent enquiry. Hapag-Lloyd is pleased to make you the , CO
following offer, for which please find our rates and further details below.

Estimated Transportation Days
Offer Expires At: June 11th 2021 7
Our quotation is valid until the above mentioned offer expiry date. The expactisd iransil time for sbove mentionsd
We reserve the right to review and re-quote, if we do not receive any booking sarvice is subject 15 posaidie changes and given
nor your rate acceptance confirmation, prior to above mentioned offer expiry 22 an Indicalion anly
date.
From CALLAO, PE (Port) to BUENAVENTURA, CO (Port) g;"";"wty
Freight Charges Curr 20'STD 40°'STD 40'HC
Lumpsum uUsD 363 526 526

Undess otherwise specified, the below Seafreight /

Lumpsum is subject 1o 8 surcharges valid at time of
shipment.
Unless otherwise specified, all rates are subject to all surcharges as they are valid at
time of shipment. The currently applicable surcharges are: SOafnlght / Lumpsum
Freight Surcharges 20'STD 40'STD
Marine Fuel Recovery usoD 52 104 104
Import Surcharges 363 526
Local Logistics Fee Import uUsD 28 28 28
Terminal Security Charge Dest. usD 5 10 10
Terminal Handling Charge Dest. usD 102 102 102 40'HC
Lift On/lift Off Destination usD 40 40 40
Equipment Maintenance Fee USD 35 35 35 526
The Lumpsum includes the following assessorial charges:
Carrier Security Fee, Terminal Handing Charge Orig
Notes
Subject to Admini Fee Desti 1: USD S0 per Bill of Lading
Valid From To
12 May 2021 10 Aug 2021

Fuente: Cotizacion obtenida de Transporte Internacional G&L Spa (G&L, 2021)
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(cada una 25 kg), y que se cuenta con un volumen de 2 centimetros cubicos dentro de un
contenedor de 20 pies que tiene un costo de 100 ddlares incluido transporte hasta el puerto de

Callao en Per.

Tabla 8.Estado de Resultados Real de la empresa Seguridad Vertical Industrial SAS afio 2020

Ingresos OPERACIONALES 102.725.000
Oftros ingresos 12.479.832
Gastos y Costos operacionales 107.039.716
Gastos financieros O NO operacionales 3.698.938
Gasto por impuesto 338.800
UTILIDAD OPERATIVA 8.165.116
UTIIDAD DEL PERIODO 4.127.377

Fuente: Area contable de la empresa Seguridad Vertical Industrial SAS.

Tabla 9.Proyeccién Estado de Resultados partiendo de datos reales del afio 2020, simulando
hasta el 2024

ESTADO DE RESULTADOS AzNogol

Incremento Anual IPC Colombia 1,95% 3,06% 3,3% 3,7%
INGRESOS $115.204.832 | $562.255.200| $ 579.460.209 | $598.582.396 | $620.729.945
COSTOS $110.738.654 | $293.566.325| $ 302.549.454 | $312.533.586 | $324.097.329
UTILIDAD BRUTA $ 4.466.178 | $268.688.875| $ 276.910.755| $286.048.810 | $296.632.615
IMPUESTO DE RENTA32% | $ 338.800 | $182.708.435 [ $ 124.241.736| $ 84.484.380 | $ 57.449.379
UTILIDAD NETA $ 4127378 $ 85.980.440| $ 152.669.019 | $201.564.429 | $239.183.237

Fuente: Elaboracion propia

La empresa actualmente vende en promedio de 5 a 7 lineas de vida, ademéas de otros
elementos de seguridad en alturas, segun el Gerente General Wilson Duran, aunque resalta que ve

proyeccion e interés en la exportacion de las lineas de vida por el momento. (Duran, 2021).
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Tabla 10.Flujo de caja proyectado desde el 2020 al 2024

FLUJO DE ANO 1 ANO 2

CAJA 2020 2021
INGRESOS | $115.204.832 | $562.255.200 | $601.613.064 | $643.725.978 | $688.786.797 Inc?eurgl;if(t)odel
EGRESOS | $111.077.454 | $293.566.325 | $314.115.968 | $336.104.085 | $359.631.371 7% anual

FLUJO DE CAJA
NETO $ 4.127.378 | $268.688.875 | $287.497.096 | $307.621.893 | $329.155.426

Fuente: Elaboracion propia

Indicadores financieros que se revisan en el presente plan de negocios:
> Determinacion de la inversion

La inversion del presente proyecto de acuerdo a la informacion anteriormente suministrada por la

empresa del afio 2020, requerira los siguientes valores como supuestos para el afio 2021:

Tabla 11.Proyeccién de inversion Inicial

COSTOS | COSTOS COSTOS Cg(;ng PR%'\\'('EQ_'?ESAS COSTOTOTAL | INVERSION

INSUMOS | FIJOS | EXPORTACION 10UNDs X MES | INICIAL
UNIDAD | VENTAX MES

$ 500000 | $ 1.024.600 | $ 37220 | $ 1.561.820 10 $ 15618200 | $ 187.418.400

Fuente: Elaboracion propia

Inversion

En la tabla anterior se considera que este proyecto exportaria inicialmente 10 lineas de
vida que tienen un costo de 500.000 COP mas costos fijos de 1.024.600 COP, con un peso total
de 250 kilogramos (cada una 25kg) repartidas en 2 cajas cada una de a 5 unidades, en un espacio
de 2 cm cubicos dentro de un contenedor de 20 pies que tiene un costo de 100 dolares
(100USD*3.722/10=37.220 COP) incluido transporte hasta el puerto de Callao en Per(. De esta
manera se obtiene un costo total por 10 lineas de vida al mes de $15.618.200, que al calcular este

costo para 12 meses se necesitaria una Inversion inicial de 187.418.000.

Tabla 12.Precio de comercializacion para célculo ventas anual
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PRECIO UNIDADES

PARALA |PROYECTADAS TOTA:\_A\E/ENTAS UTILIDAD V'ENNJ:LS
VENTA VENTA X MES
$ 4.685.460  $ 10| $ 46.854.600 | $ 31.236.400 | $ 562.255.200

Fuente: Elaboracion propia

Si se comercializan 10 unidades por mes, con un precio de venta de $4.685.460 cada una, se
obtendran ingresos anuales de $562.255.000 COP. Este precio es muy competitivo en el contexto

peruano ya que las lineas de vida importadas por este pais tienen un precio de $7.500.000.

Tabla 13.Proyeccién Ingresos y egresos afio 2021

PROYECCION 2021 MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES7 MES 8 MES 9 MES 10 MES 11 MES 12 TOTALES
INGRESOS § 46854600 |§ 46854600 $ 46854600 S 46854600 [ § 46854600 | S 46854600 §  46.854.600 | §  46.854600] § 46854600 S 46854600 §  46.854600| §  46.854.600| $562.255.200
VENTAS $ 46854600 |§  46.854.600 | $ 46854600 | § 46854600 | 46854600 | § 46854600 |$ 46854600 | § 46854600 | $  46.854600 | § 46854600 | § 46854600 [ $  46.854600
CANTIDAD 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
PRECIO $ 4685460 |5 4685460 | § 4685460 | § 4685460 |§ 4685460 | S 4685460 | §  4.685.460 [ § 4685460 [ § 4685460 | § 4685460 [ § 4685460 [ §  4.685.460
EGRESOS $ 24772027 |$ 24715997 | § 24650966 | § 24603936 [ 24547906 | § 24491876 [$ 24435845 [$ 24370815 |$ 24323785 (S 24267754 | § 24211724 |§ 24155604 | $293.566.325
COMPRAS $  5372200($ 5372200 | $ 5372200 |$ 5372200 [$ 5372200 [ §  5372200|$ 5372200 [§ 5372200 |$  5372200|§  5372200|$ 5372200 [$ 5372200
CANTIDAD 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

COSTOS OPERACIONALES | $ 500.000 | § 500000 | $ 500000 | § 500000 | § 500000 [ $ 500000 $  500.000 | § 500000 | $ 500000 | § 500.000 | § 500.000 | $ 500000
COSTOS EXPORTACION | § 37220 | § 37.220 | § 37220 [ § 37220 [ § 37220 | § 37220 [ § 37.220 | § 37220 | $ 37220 | § 37.220 | § 37220 | 37.220
PARAFISCALES $ 2330000 |$ 2330000 | $ 2330000 |§ 2330000 S 2330000 [$ 2330000 |$ 2330000 $ 2330000 $  2330000|$ 2330000 ($ 2330000 [$ 2330000
LINEAS CELULARES $ 61.000 | § 61.000 | § 61.000 | $ 61.000 | $ 61.000 | $ 61000 | § 61.000 | § 61.000 | § 61.000 | $ 61.000 | § 61.000 | § 61.000
SERVICIOINTERNET | § 95.000 | § 95.000 | $ 95.000 | $ 95000 | § 95.000 | § 95000 | $ 95.000 | § 95.000 | § 95.000 | § 95.000 | $ 95000 | $ 95.000
SERVICIO GAS $ 20000 | § 20,000 | § 20.000 | $ 20.000 | $ 20000 | § 20000 | $ 20000 | § 20,000 | § 20000 | § 20000 | § 20,000 | § 20000
SERVICIO AGUA $ 80.000 | § 80.000 | $ 80.000 | $ 80000 | § 80.000 | § 80000 | $ 80.000 | § 80.000 | § 80.000 | § 80.000 | $ 80000 | $ 80.000
SERVICIOLUZ $ 60.000 | § 60.000 | $ 60.000 | $ 60.000 | $ 60000 | $ 60000 | $ 60.000 | § 60.000 | § 60.000 | § 60.000 | $ 60.000 | § 60.000

NOMINA MENSUAL $ 7000000 |$  7.000000 | $ 7000000 |$ 7000000 [$ 7000000 |$  7.000.000|$ 7000000 $ 7000000 |$  7.000000|$ 7000000 |$ 7000000 |$  7.000000
CONTADOR $ 600.000 | § 600.000 | § 600000 | § 600000 | § 600000 [ $  600.000($  600.000$ 600.000 | § 600.000 | § 600.000 | § 600.000 | $ 600.000

CUOTA PRESTAMO $ 0153827 |$ 9097797 | $ 9041766 |5 8985736 (S 8929706 |5 8873676 |S 8817645(S  8761615|$ 8705585 8649554 |§ 859352 |5 8537494

FLUJO DEL MES $ 20082573 | 22138603 | $ 2194634 | $ 22250664 | 22306694 | § 22362724 [$ 20418755 $ 22474785 |$ 22530815 | S 22566846 | § 22642876 | $  22698.906 | $268.688.875

FLUJOACUMULADO  |§ 20082573 [§ 44221176 [§ 66415810 [ $  88.666474 [ 110.973.168 | § 133.335.802 | § 155754647 | § 178220432 | § 200760247 | §  223.347.003 | $  245980.969 | §  268.688.875

Fuente: Elaboracion propia

La tabla muestra los costos proyectados asociados a la produccion y exportacion de las

120 lineas de vida en el afio 2021, los ingresos y flujo de caja proyectado.
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A continuacion, se simula la amortizacion, partiendo de que se debera realizar una

Inversion de $187.418.400 Pesos colombianos al afio (costo por mes 10 lineas de vida de

$15.618.200 X 12 meses).

Tabla 14.Amortizacion del crédito, solicitado a 2 afios tasa de interés 17,22% (Vega, 2021)

PERIODO  DEUDA INICIAL IT’\’?‘TS&EE NTERESES AMORTIZACION PAGO DEUDA FINAL
1 $  187.418.400 17.22%| $ 1.344.727 | $ 7.809.100 | $ 9.153.827 | $ 179.609.300
2 $  179.609.300 17.22%| $ 1.288.697 | $ 7.809.100 | $ 9.097.797 | $ 171.800.200
3 $  171.800.200 17.22%| $ 1.232.666 | $ 7.809.100 | $ 9.041.766 | $ 163.991.100
4 $  163.991.100 17.22%| $ 1.176.636 | $ 7.809.100 | $ 8.985.736 | $ 156.182.000
5 $  156.182.000 17.22%| $ 1.120.606 | $ 7.809.100 | $ 8.929.706 | $ 148.372.900
6 $  148.372.900 17.22%| $ 1.064.576 | $ 7.809.100 | $ 8.873.676 | $ 140.563.800
7 $  140.563.800 17.22%| $ 1.008.545 | $ 7.809.100 | $ 8.817.645 | $ 132.754.700
8 $  132.754.700 17.22%| $ 952,515 | $ 7.809.100 | $ 8.761.615 | $ 124.945.600
9 $  124.945.600 17.22%)| $ 896.485 | $ 7.809.100 | $ 8.705.585 | $ 117.136.500
10 $  117.136.500 17.22%| $ 840.454 | $ 7.809.100 | $ 8.649.554 | $ 109.327.400
11 $  109.327.400 17.22%| $ 784.424 | $ 7.809.100 | $ 8.593.524 | $ 101.518.300
12 $  101.518.300 17.22%| $ 728.394 | $ 7.809.100 | $ 8.537.494 | $ 93.709.200
13 $ 93.709.200 17.22%| $ 672.364 | $ 7.809.100 | $ 8.481.464 | $ 85.900.100
14 $ 85.900.100 17.22%| $ 616.333 | $ 7.809.100 | $ 8.425.433 | $ 78.091.000
15 $ 78.091.000 17.22%| $ 560.303 | $ 7.809.100 | $ 8.369.403 | $ 70.281.900
16 $ 70.281.900 17.22%| $ 504.273 | $ 7.809.100 | $ 8.313.373 | $ 62.472.800
17 $ 62.472.800 17.22%| $ 448.242 | $ 7.809.100 | $ 8.257.342 | $ 54.663.700
18 $ 54.663.700 17.22%| $ 392212 | $ 7.809.100 | $ 8.201.312 | $ 46.854.600
19 $ 46.854.600 17.22%| $ 336.182 | $ 7.809.100 | $ 8.145.282 | $ 39.045.500
20 $ 39.045.500 17.22%| $ 280.151 | $ 7.809.100 | $ 8.089.251 | $ 31.236.400
21 $ 31.236.400 17.22%| $ 224.121 | $ 7.809.100 | $ 8.033.221 | $ 23.427.300
22 $ 23.427.300 17.22%| $ 168.001 | $ 7.809.100 | $ 7.977.191 | $ 15.618.200
23 $ 15.618.200 17.22%| $ 112.061 | $ 7.809.100 | $ 7.921.161 | $ 7.809.100
24 $ 7.809.100 17.22%| $ 56.030 | $ 7.809.100 | $ 7.865.130 | $ -
Fuente: Elaboracion propia

La tabla muestra la distribucion gradual de los costos en 24 meses de la deuda adquirida

para soportar el negocio de exportacion de las lineas de vida a Peru.
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Actualmente la capacidad de competitividad de la empresa es limitada porque tiene pocos

empleados, pocas ventas, deberia realizar inversion en publicidad, adquirir un lugar mas amplio

para desarrollar la produccion, ampliar la mano de obra y herramientas.

> Periodo de recuperacion inversion

Tabla 15.PRI del proyecto

. FLUJO DE EFECTIVO

ANO ACTUAL FLUJO ACUMULADO ‘
0 -$ 187.418.400 |-$ 187.418.400
1 $ 4.127.378 |-$ 183.291.022
2 $ 268.688.875 | $ 85.397.853
3 $ 287.497.096 | $ 372.894.949
4 $ 307.621.893 | $ 680.516.842
5 $ 329.155.426 | $ 1.009.672.268
P.R.I= 2 Afios

Fuente: Elaboracion propia

La tabla permite medir que el plazo que los flujos netos de efectivo de la inversion

inicial recuperarian su costo en 2 afios.

» Valor Actual Neto y Tasa Interna de Retorno

Tabla 16.Calculo VAN y TIR

ANOS FRUJO INGRESOS FLUJO EGRESOS FLUJO EFECTIVO NETO -$  187.418.400
2020 [ARO 1 $  115.204.832 ARO 1 $ 111.077.454| |[ANO 1 $  4.127.378 $ 4.127.378
2021 [ARO 2 $  562.255.200 ARO 2 $ 293566.325| |[ANO 2 $ 268.688.875 $  268.688.875
2022 [ARO 3 $  601.613.064 ARO 3 $ 314115968 | [ANO3 $ 287.497.096 $  287.497.0%
2023 [ARO 4 $  643.725.978 ARO 4 $ 336.104.085 | [ANO 4 $ 307.621.893 $  307.621.893
2024 |ARO 5 $  688.786.797 ARO 5 $ 359631371 [ANOS5 $ 329.155.426 $  329.155.426

TOTAL $  1.807.594.242 TOTAL $ 943.786.378

CALCULO DE:
FORMULACION DE DATOS
F1= $ 4.127.378 [ VAN |  $506.188.758.28
F2= $  268.688.875
F3= $  287.497.096
F4= $  307.621.893
F5= $  329.155.426 [TIR | 78%
n= 2 afios
i= 17,22% 0.17 Tasa de interes

0= $ 187.418.400
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Fuente: Elaboracion propia

El VAN positivo segun la tabla muestra que el proyecto seria rentable generando una

utilidad de $506.188.758 COP.

La TIR positiva del 78% indica los rendimientos futuros viables para esta

internacionalizacion.

> Rentabilidad o Retorno del Capital Invertido:

Tabla 17.Recuperacion de la inversion anual

VALOR DE VENTAS MENOS VALOR INVERTIDO X 100 _
ANUAL ANUAL -

VALOR DE LA INVERSION

$ 562.255.200 menos $ 187.418.400 X 100 =

$ 187.418.400

= 200%

Fuente: Elaboracion propia

Como conclusion este calculo deja ver que el negocio generaria ganancias con una
rentabilidad del 200% siempre y cuando la Tasa Interna de Oportunidad de afio a afio sea del 7%,

como se evidencia en la “Tabla 10: Flujo de caja proyectado desde el 2020 al 2024”.
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10. CONCUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego de realizar esta investigacion y realizar los anélisis anteriormente descritos se
puede concluir que existe una gran oportunidad de internacionalizacion de elementos de

seguridad en el trabajo desde Colombia hacia Peru.

Es indispensable contribuir a la seguridad del trabajador en alturas, por lo que a través del

proyecto se aprovecharia para promover, publicitar la penetracion al mercado internacional.

Como resultado del presente plan de negocios se logra concluir que los requerimientos y
condiciones de competencia en el mercado peruano son superables, llevaderos, ya que contamos
con ventajas como el idioma, cultura, cercania geografica lo que facilita las actividades

logisticas; aunque inicialmente se podria ahondar mas ya estando en el pais destino.

El proceso de exportacion de elementos de seguridad en alturas para la empresa
Seguridad Vertical Industrial SAS se facilitaria penetrando el mercado internacional con
estrategias de mercadeo, publicidad, promoviendo la salud y seguridad siempre en el trabajo.

Esto dependera mayormente de las percepciones y convicciones de sus directivos.

La empresa cuenta con la experiencia para llevar a cabo este proyecto. Se recomendaria
para que se concrete este proyecto de exportacion, aumentar su capital e infraestructura

gradualmente, para tener el musculo econémico al comenzar el proceso en el extranjero.

Se recomienda fortalecer las ventas nacionales promoviendo un producto seguro,
especializado y con las certificaciones requeridas para poder tener crecimiento, y ampliarse a

nivel internacional a su debido tiempo.
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Se recomienda a la empresa la necesidad de mejorar sus procesos internos, desde el area
administrativa como de produccion y comercial. Muy importante implementar estrategias de

ventas para incrementarlas y ser reconocidos.

Se recomienda a la empresa iniciar sus operaciones con paises cercanos con
compatibilidad cultural y geografica, para este caso con Peru; y comenzar su actividad en el
extranjero con riesgo limitado al realizar exportaciones de poco volumen y con el tiempo podra

producir mayores cantidades para suplir la demanda de sus clientes.

Se recomienda establecer nuevos socios que den apertura al mercado internacional, como
por ejemplo las empresas de logistica, buscando superar sus limitaciones de tamafio y

posicionarse competitivamente mejor.
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12. ANEXOS

ANEXO 1: Ficha Técnica de la linea de vida

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

‘S\z |ndusfriq| NIVEL 7: FORMATOS N°:  FT-55T-103

lv] SG-SST

FORMATO MEMORIAS DE CALCULO LINEA DE VIDA Lo T L

Version: 001
HORIZONTAL FIJA AXISLINE. ey

HOMOLOGAC

JON & VALIDA DE INGENIERIA PARA ENSAMBLE

Engineering Agency
SERVICE & ADVICE SAS

CLIENTE: SV Industrial SAS Nit: 900.048.762-8. Fecha: 23 Abril de 2021,
Contacto: Wison Duran. Cel: 322 240 1040. Emall: gerenclasegurdacverscaisas@Pgmadl com
Calle 22 %2 - 43, Int; 10 - 302; Madnd, Cundnamarca - Colombla

SISTEMA TSA LINEA DE VIDA HORIZONTAL FIJA AXISLINE.

PROYECTO: Sistema TSA Linea de Vida Hortzontal Fija AXISLINE. Marca Registrada.
PARAMETROS: ANSI| — ASTM — AIS] - ENTS3/2012- Res. 1405972012, SAE. ANSI Z359 10
REGISTRO: Fecha Vigencia 3 Ados: 23 Abril de 2024.

Con inforse de laboratorio de esfuerzo @ 5008 Libres registro ONAC;
La Fecha vigencia de la hoeclogacidn es a 5 Aflos: 23 Abril de 2025.

Descripcion

La presente certificocidn estractuwral y volidocidn de ingemierio describe los criterios técmicos
observodos en el Sistesa de ingenierc poro proteccion contra coidos, Lineo de vide horizomtal fijo.
Con punto de anclaje pora ser fijodos, wediante un enmloce recdnico (nnc;a;c) estructural s

Cubierta® orquitectdnica Fobricodo en Acero Colidod Estructurol Col: 22 6 24. *De Unidn Grofoda
Mecanico 6 Mamual. EL diserio del sistemg TSA debe perwmitir conector um EPI contrag caidas mediante el
conector adecundo y compatible, de tol somera que mo se pueda desconectar EL dispositivo cuenta con
ung resistencia simisg de trobojo @ 16. AN / 3680 Lbs en lo direccidn en lo que se aplicard (o
fuerza. Se comprucha el conjunto del sistewo por cdlculo watemdtico anolitico de corges, esfuerzos
resultontes y foctor de seguridod garantizande su resistencio estructurcl o esfuerzos mormcles y de
reaccion para TSA. En coso de coido comproboda el elewento debe ser evoluado e inspecciomado por
ensoyo sobre un wodelo en Loboratorio o por caélculo, analizande los cargus y esfuerzos resultantes y
foctor de seguridod parg garantizar su resistencio a esfuerzos norsoles y de reocciones futuras.

Lmes cla vids y companestes fyscdos medianfe on ncige de ffecion mecdnico 2 un alsfems e culiurta srputecianics ssfructorw
S la cxvliurta o0 a» satrwctural of atstemes TSA debe ¥ anciado sobre M cercha, truss, Woes © cormreas gue sopovian A cublerts

Sistema TEA Lina Do Vida Horzontal Fia. +0.5 [mm | Ragitre § SEAUCLVHPSVISARGE2D
“Vista isometr ca.

AXISL

“Vistka onlal
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Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

:s",z IﬂdUS‘ITiO' NIVEL 7: FORMATOS N°: FT-SST-103

lv| SG-SST

FORMATO MEMORIAS DE CALCULO LINEA DE VIDA Fochs:  15-ABRNL-2021

Version: 001
HORIZONTAL FIJA AXISLINE. Facine & 0o B4

a) Punte de ancliaje Sxtremos en Lamins INONIDM. Lf: SOOROPSID, (3M3%Wa) AT: 4%%a, (0500P51). flongacidn
Min IEX. § 20w, (Bin). Acero dimefado pars comtruccion remachads, stormmillage o elsctro woldado.
al.) Aclaje Lanming INCX-304. Cal: 12.7wm. Corte laer. Lf: 385MPa; 8T7: 450MPa. Slongacicon Min: 1NK.
82.) Flanche Laming INOX-304. Cal: 0.%w=m. Corte ldser. LF: S4%%s; RT: 420 s. Flosgacion Min: 18N.
a3.) Cordon de soldadurs sllws. Califizada baje WPS Welding procedure specification. Lr: 471%pa.

b) Punts de snclsie Extremos en Laming INOXIDM. 1f: SOOROPSI, (3M4%9P2) AT: 4%Ma, (5090P51). (longecion
Min IEE. § N0em, (Bin), Acero disefiado pars comtruccion remachads, atornillade o sisctro soldado.
8l.) Anclaje Lamina INOX-304,. Cal: 0.%m. Corte ldser. Lf: 3439M9s; RT: 4300Wa, Clongacion Min: 18X,
82.) Flanche Laming INOX-304. Cal: 0.%w=. Corte laser., LF: 54%9; RT: 4302, Flongacion Min: 18X,
£3.) Cartela Laming INOXK-304. Cal: O.% =, hESxiB0mwm, Lf: 34%3P3; AT: 4300 a. Siosgacion Min: 18N
4.} Tubo INOK-304. 013 » Perforacion Ohea. Cal: 2.%w. x Lides. Lf: M¥Ps; AT: 450Ws.
£3.) Cordon de scldadura ¢7me. Calificads bejo HPS Welding procedure specificatioa. if: 470w,

<) Temor trabajo pesado tipo prillets TNOXIDS MIS. Wew 2.55T. WLL @.8T. MIN.R.5 2.77. ACT.R2.% 2,707,

d) Guardacabos INOX. Fara cable @3/10%, Rw: 3000Lbe. - 29%En. MIN.G.5 5, %00LES. ACT.6.S 5, 0000ms.

.) Capaula SEATISSACIE . F hidraulica. Promaado secanico 18 T - 154 .5Kn (maaa). O = 2950Kg. § 20,00,

1 Cable alma w acers galvanizado, inoe o scero algquitranado TEIS / 8X19 de #5/10%. B Min: 2WEn.

e Farche INOK @73 Cal.Bmm. Perforacion @1/727, Lf: 343WPa; AT: 450MPa. Clongaction Min: 18X,

h) Porfil matructyral INOK 988 Cal: 3.%m, x 0, 2%, Lf: 383 a; 87: 450MPa. flongacion Min: 18R,

1) Absorbedor de snergis 02 xPSem. Plastico de ingenieris. Mylon / Cepack / Taflon. NLL 0,337, MIN.R.S 3.05T.

3) Arandela INOX @27 Cal: 4sm con perforacicn cestral de #1/2%. Lf: 343MPa; RAT: 4%a. Clongacisn Min: 1N,

k) Grillete INDCSOS Pasador y Cuerpo @em. A: 18, C: 32, me. Mew 250n. WR. Mac. 0.5 0500LRS,

1) Tornillo cateza dexagoral Q8am x 3% UNC. S30400. INOK 304, + 7 Arandelas cal: 3,%m. + Tuerca o seguridad
e Quasa. Torgque calificado bajo inforse documentado de 7@ P 90 Ne. A2, AIST DIN SN 1.4501. X5Créd 1810,

m) CARRO GUIA LINGA DS VIDA INON-304 Cal:20mw. 11%c4%mm. Lf: 204MPs AT: 038Ws. Clongacion Mim 43%,

n) Cordén de soldadurs elew. Calificada bajo WPS Welding procedure specification. Lf: 471wa

Detalles y Obligaciones Del Fabricante.
“Para dar n,quumc Resolucton 1409/2012 al fabricante debe asexar a la hosologscice de ingenieris; ©1
toforee de laboratorio con registro UNAC com prusbs o eafuerzo y tenciones § 000 Libras Fuerze. 22 28N,
*EL fadtricante Sebe asegurar La trazabilissd del producto y lote fabricado con fichas técnicas oo
tdentificacicn Sonde se evidencia el regiastro de validacion =i este producto fus fabricade bajos la
sipecificaciones tcnicas e mate docomento de ingentsria sescoris de calcule; La ficha tecnica de cada
sistoms dede relacionar Techa de fabricacion lote, referencis, serial y factor Se ssguridad de producto
calificado ANISLING Sajo pardsetros SN7PS: 2012, OSGA, ANISI. Max: I Perscra o técnico por sistess Lmstalaco.
*fl fobricaote debw terer (o trozabilidod docesentaods «» una corpeto fltca y digital & Lo colfidad ow
moteria prims otiiirsds y wlidods en ol proyecto con Paf, fichas técmices, hojas e colidas, fechn de
fobdricacrion y/fo fectora &v La Moteria Priso. Lo trezeddilicer docasentade pore g Soeolsoocise el procsas
de soldosurs col(ficods exi; Aofs dw vide y colificoctan MPS del soldedor, Wojo de mantesisients cof tftcodo

no mpyor # 1 ofo del woripo dr soldadura gue Interviss em ol procese. ‘Velidoctde documental, lofes de
procese JESS con onesox y fetogroficy de loe tipos de awidw guw realizo &2jo norsa ASAE y purmato punto oo
sguipos de soldatura bafo WPS... "Sato documentocide sard solides totol al documento de (ngenisriao sescris
de caiculeo para dor cumplir af oval {ats ge slementos finttos de comportawmimte sxtructaral 3D dwi proyecto.

Informe de anilisis de tension A AUTODESK

Archivo analizado: Pleza Ensamble LVHF.Ipt
Version de Autodesk Inventor:| 200138000, 138.

Fecha de creadion: 23/04/2021, 11:31 a.m.
Autor de la stimulacion: Ing. Jose Sandoval
Resumen:

Informacion de proyecto Sistema TSA Linea De Vida Horizontal Fija.

Proyecto
N° de pleza Pieza Ensamble LVHF.

Diseflador Ing. Jose Sandoval
Coste
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ANEXO 2:

Entrevista:

>

¢Como esté actualmente posicionada la empresa en el mercado nacional?

RTA: Si bien es cierto que la empresa tiene otros servicios con experiencia y antiguedad
ya de 7 afios, en cuanto a la marca de linea de vida apenas se encuentra en sus primeros
pinos.

¢Ha considerado usted recibir a corto plazo la posibilidad de recibir inversion por

terceros que ayude al crecimiento de la empresa?

RTA: “Por supuesto. Somos conscientes que de no contar con el musculo economico
ideal para crecer, especificamente para introducirnos en la exportacion, tenemos varias
opciones de terceros interesados en inyectar fondos a Seguridad Vertical para extender el

negocio, buscando que sea rentable para todos.

¢ Como representante legal y duefio, qué estrategias tiene proyectadas para el crecimiento

y desarrollo sostenible de le empresa?

RTA: Seguir invirtiendo en capacitacion, desarrollo humano, mejoras tecnoldgicas, y

cumplimiento de todos los procesos de acuerdo a sistema de gestion.

¢Cudl es el volumen de produccion que tiene actualmente la empresa?

RTA: 5 lineas de vida al mes, a nivel nacional

¢Como considera la capacidad de produccion de la empresa para asumir altos voliumenes

en ventas al exterior?
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RTA: Definitivamente no preparados econémicamente, habria que optar por inversion de

terceros o endeudamiento. En cuanto a experiencia bien. Aunque podriamos mejorar.

» ¢ Cuales son los costos de produccion de su producto?
RTA: La linea de vida en acero inoxidable con sus componentes cuesta a la empresa
$500.000, més gastos fijos en promedio $1.000.000. A eso habria que sumarle gastos de
exportacion.

> ¢Cual es la calidad de su producto?
RTA: Certificada por informe de laboratorio. Buena, se hacen pruebas de resistencia por
un ingeniero calculista y se tienen memorias de célculo.

> ¢Cuantos clientes tiene la empresa actualmente?
RTA: La empresa actualmente tiene 25 clientes

» ¢Cdmo funciona y cuél es el estado de su cartera actualmente?
RTA: Funciona sisteméaticamente mediante un software, y esta sana hoy en dia. Lo que se
factura lo van pagando a corto plazo o inmediato.

> ¢ Qué estrategias comerciales han utilizado para darse a conocer en el mercado nacional?

RTA: Capacitaciones, publicidad y marketing en internet, redes sociales.



