
MAESTR 
 
 

 
 

  

 

Trabajos de Grado     MAESTRÍA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES 

Relación entre la Sostenibilidad y la internacionalización 
de Pymes: Un estudio exploratorio en Colombia 
 

Relationship between Sustainability and the internationalization of SMEs: An 

exploratory study in Colombia 
 
 
Gina Paola Villalobos González 
 

Asesor: María Alejandra Pineda Escobar MSc. 

Grupo de Investigación Economía, Negocios y Desarrollo Internacional 

Tipo de documento: Artículo de investigación 
 

Diciembre 2020 

 

Resumen  

Las pymes en Colombia tienen una gran relevancia a raíz de la generación de 
empleo, contribución al PIB, y creación de unidades productivas, y hay dos 
variables relevantes en la creación de valor de las empresas, la sostenibilidad y la 
internacionalización, las cuales según diversas investigaciones no suelen 
vincularse en el país. Por esto, el objetivo de este artículo es explorar las maneras 
en las que la sostenibilidad empresarial se relaciona con la internacionalización de 
las pymes en Colombia. Para ello se aplicará la metodología Delphi, teniendo en 
cuenta que hay estudios en otros países que afirman que la inclusión de la 
sostenibilidad en el modelo de negocio y en la estrategia de internacionalización 
les puede ayudar a las empresas a fomentar el aprovechamiento de nuevos 
nichos de mercado, y fomentar procesos de innovación que mejoren la ventaja 
competitiva de las mismas. Los resultados determinaron la existencia de una 
relación entre la sostenibilidad y la internacionalización de pymes en Colombia, en 
especial como ventaja competitiva para el acceso a nuevos mercados. 

Abstract 

SMEs in Colombia are highly relevant in terms of employment generation, 
contribution to GDP, and creation of productive units, and there are two relevant 
variables in the creation of value for companies, sustainability and 
internationalization, which according to various studies are not usually linked in the 
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country. For this reason, the objective of this article is to explore the ways in which 
business sustainability is related to the internationalization of SMEs in Colombia. 
To this end, the Delphi methodology will be applied, taking into account that there 
are studies in other countries that state that the inclusion of sustainability in the 
business model and in the internationalization strategy can help companies to take 
advantage of new market niches, and to promote innovation processes that 
improve their competitive advantage. The results determined the existence of a 
relationship between sustainability and the internationalization of SMEs in 
Colombia, especially as a competitive advantage for access to new markets. 
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