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RESUMEN

El presente informe de consultoria cientifico — técnica de Seguridad y salud en el
trabajo, tiene como objetivo general asesorar y capacitar a la empresa Soluciones La Ceiba
S.A.S. frente al disefio del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la
modalidad de cooperacion mutua mediante asesoria virtual, dentro de los objetivos
especificos se planea realizar el diagnostico de cumplimiento minimo de estandares
requeridos por el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019 para la empresa
Soluciones La Ceiba SAS. Posterior a esto se va a desarrollar las actividades contempladas en
el Plan de trabajo con la empresa Soluciones La Ceiba SAS y por Gltimo se pretende
presentar a la empresa los resultados y las recomendaciones segun las actividades realizadas a
partir del diagnostico del SG-SST. Para el desarrollo de la consultoria se tienen en cuenta
varios pardmetros, los cuales estdn enfocados en el disefio del SG-SST mediante la
normatividad legal vigente, se establece un plan de trabajo para abordar el alcance de la
consultoria, el cual se desarrollé durante 16 semanas en las siguientes fases o actividades:
evaluacion inicial basada en el Decreto 1072 de 2015 arrojando un incumplimiento total a
cada requerimiento y en la Resolucion 0312 de 2019 obteniendo un puntaje de 28.57%
posicionando a la empresa como critica en el cumplimiento de los items establecidos. A partir
de estos resultados se procede a planear 14 actividades con el fin de cumplir con los
requisitos necesarios teniendo en cuenta el tipo de empresa y el nivel de riesgo, las cuales
tiene un cumplimiento del 100%. Finalmente se realiza socializacion a la empresa Soluciones
La Ceiba S.A.S de las actividades realizadas, asi mismo se entrega carpeta en DRIVE con

toda la documentacion para su conservacion y la continuacion de su desarrollo.



( POLI

POLITECHICO
GRANCOLOMEIAND

INFORME DE CONSULTORIA SST
PALABRAS CLAVE
Agricultura, diagndstico, disefio, estandares minimos, sistema de gestion de seguridad

y salud en el trabajo.

SUMARY

The general objective of this scientific-technical consultancy report on Safety and
health at work is to advise and train the company Soluciones La Ceiba S.A.S. Regarding the
design of the Occupational Health and Safety Management System under the modality of
mutual cooperation through virtual advice, within the specific objectives it is planned to carry
out the diagnosis of minimum compliance with the standards required by Decree 1072 of
2015 and Resolution 0312 2019 for the company Soluciones La Ceiba SAS. After this, the
activities contemplated in the Work Plan will be developed with the company Soluciones La
Ceiba SAS and finally it is intended to present the results and recommendations to the
company according to the activities carried out from the diagnosis of the SG-SST. For the
development of the consultancy, several parameters are taken into account, which are focused
on the design of the Occupational Health and Safety Management System through current
legal regulations, a work plan is established to address the scope of the consultancy , which
will be developed for 16 weeks in the following phases or activities: initial evaluation based
on Decree 1072 of 2015, yielding a total non-compliance with each requirement and
Resolution 0312 of 2019, obtaining a score of 28.57%, positioning the company as critical in
compliance with the established elements. Based on these results, 14 activities are planned in
order to meet the necessary requirements, taking into account the type of company and the

level of risk, which have 100% compliance. Finally, the company Soluciones La Ceiba S.A.S



POLITECHICO
GRANCOLOMEIAND

( POLI

INFORME DE CONSULTORIA SST
is socialized about the activities carried out, likewise the folder is delivered in DRIVE with

all the documentation for its conservation and the following of its development.

KEY WORDS
Agriculture, diagnosis, design, minimum standards, occupational health and safety

management system.
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INTRODUCCION

Soluciones La Ceiba S.A.S, es una microempresa perteneciente al sector agricola, con
menos de 10 trabajadores y perteneciente al nivel de riesgo 11, dedicada a la venta de
material vegetal de siembra de excelente calidad, en este caso plantas de aguacate Hass desde
vivero.

En Colombia, todas las organizaciones sin importar su actividad econémica, su
tamano y el nivel de riesgo al que pertenecen, requieren en el desarrollo de sus actividades, la
prevencion, reduccion y/o minimizacion a la exposicion de los peligros y riesgos a los que se
encuentran expuestos, no viéndose como una obligacion al cumplimiento de exigencias de
ley, sino, como una oportunidad de mejorar sus condiciones seguridad de trabajo del
personal.

El desarrollo de la documentacion para dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015 y
la Resolucion 0312 de 2019 han representado un aspecto importante y positivo a nivel de las
diferentes organizaciones y sectores, teniendo en cuenta el enfoque hacia la minimizacion de
la exposicidn a los peligros, riesgos y enfermedades laborales.

El SG-SST, permite a las organizaciones la identificacion y el control oportuno de los
diferentes riesgos que pueden afectar la salud y la seguridad de sus colaboradores, por ello la
importancia de la guia establecida en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 0312 de 2019.

Teniendo en cuenta la importancia del desarrollo e implementacion del SG-SST, la
propuesta de esta consultoria es asesorar y capacitar a la empresa Soluciones La Ceiba S.A.S,
para la elaboracién del Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la
modalidad de cooperacién mutua.

Para iniciar con la implementacién del sistema, se realiza un pre diagnéstico mediante
la evaluacion inicial del el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019, teniendo los

resultados de ambas evaluaciones, se procede a planificar el desarrollo de diferentes
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actividades, con el objetivo de ir cumpliendo con cada uno de los items aplicables, teniendo

la estructura y el sector al que pertenece la empresa.

Esta propuesta le permitira a la empresa Soluciones la Ceiba S.A.S, una oportunidad
de mejora de las condiciones de trabajo y las condiciones tanto de salud como de seguridad
de sus trabajadores, asi mismo, permitiré llevar un seguimiento documental actualizado,
enfocado al control y al cumplimiento de la normatividad legal vigente a nivel nacional, con

respecto a la implementacion del SG-SST.
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INFORME FINAL

CONSULTORIA CIENTIFICO-TECNICA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

1. DATOS BASICOS DE LA CONSULTORIA

Tabla 1 Informacion Basica del Convenio de Consultoria

Nombre de la consultoria

Consultoria cientifico-técnica en Seguridad y Salud en el Trabajo en el primer semestre del

afo 2023

NUmero el convenio de colaboracion Contrato 20221123120908

Nombre de la empresa Soluciones La Ceiba SAS

NIT 901400454-5

Fecha de inicio Afio: 2023 Mes: Enero Dia: 31
Fecha de finalizacion Afo: 31 Mes: Mayo Dia: 2023

1. Prediagnéstico SG-SST

2. Evaluacion inicial Decreto 1072 de 2015

3. Evaluacion inicial Resolucion 0312 de 2019

4. Plan de trabajo firmado por ambas partes

5. Asignacion del responsable del SG-SST

il 6. Formato de registro de pago mensual de
seguridad social

7. Procedimiento para la identificacion de
peligros y valoracion de riesgos

8. Encuesta de identificacion de peligros

9. Matriz de identificacion de peligros y

valoracion de riesgos
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

217.

28.

Procedimiento de induccion, reinduccion y
capacitacion

Registro de asistencia induccion
Evaluacion de induccion

Registro de asistencia capacitacion

Entrega de EPP

Entrega de dotacion

Plan de capacitacién (Cronograma)
Registro de capacitacién al personal

Plan de trabajo anual

Profesiograma

Matriz de examenes medicos

Carta de recomendaciones médicas
Reporte de condiciones de salud

Perfil sociodemografico

Procedimiento para el manejo de sustancias
quimicas

Boletin manejo de sustancias

Fichas de seguridad

Capacitacion COPASST/Vigia, COCOLAB

Registro de entrega de actividades

Fuente: Convenio de colaboracion Politécnico y la empresa Soluciones La Ceiba SAS. (2023)
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2. MARCO CONCEPTUAL

La Organizacion Internacional del Trabajo — OIT explica la SST como “una disciplina
que trata de la prevencién de las lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo, y de la

proteccion y promocion de la salud de los trabajadores” (OIT, 2011, pég. 1).

En Colombia la Ley 1562 de 2012 por la cual se modifica el Sistema de Riesgos
Laborales, ordena la transicion de la Salud Ocupacional a la SST tomando la definicién de la
OIT anteriormente referenciada, y dispone que el Programa de Salud Ocupacional en
adelante se entienda como Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-
SST. De acuerdo con la OIT los SG-SST tienen la finalidad de desarrollar un método que
permita la evaluacion y el mejoramiento de los resultados en prevencion de los incidentes y
accidentes en los sitios de trabajo, realizando una gestion eficaz de los peligros y riesgos

(OIT, 2011).

El Decreto unico reglamentario del sector Trabajo 1072 de 2015, establece en su
Libro 2 - parte 2 -titulo 4 - Capitulo 6, todas las especificaciones para el desarrollo e
implementacién del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, con
el objetivo de que todos los empleadores y/o contratantes implementen un proceso por etapas,
enfocado en la mejora continua con el fin de mejorar los peligros y riesgos que puedan
generar afectacion al personal colaborador. Al ser un sistema de gestion esta enfocado en el

ciclo PHVA. (Ministerio del Trabajo, 2015)

En el afio 2019 el Ministerio de trabajo publica la Resolucion 0312, la cual
establece el cumplimiento de los estandares minimos teniendo en cuenta el tamafio de cada
organizacion, por lo tanto, independientemente el nimero de personas que desarrollen
actividades dentro de una organizacion y el nivel de riesgo, no los exime de dar total

cumplimiento a la normatividad establecida para el sistema general de riesgos laborales.
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De acuerdo con estos estandares, se deben cumplir con unos items especificos para

empresas, empleadores y contratantes con menos de diez (10) trabajadores y que estén
clasificados con niveles de riesgo I, I1 6 111, con el fin de proteger la seguridad y salud de los
trabajadores. Dichos estandares incluyen: asignacion de persona que disefia el Sistema de
gestion de SST, afiliacion al Sistema de seguridad social integral, capacitacion en SST, plan
anual de trabajo, evaluaciones médicas ocupacionales, identificacion de peligros, evaluacion
y valoracion de riesgos, medidas de prevencion y control frente a peligros/riesgos

identificados (Ministerio de Trabajo, 2019).

El sector agricola tiene como ocupacion producir alimentos y materias primas con el
fin de satisfacer las demandas de los mercados de manera interna y externa. La vista de
desarrollo del sector en Colombia es positiva y se exponen en tres factores, primero: el
aumento en la demanda mundial de alimentos que se relaciona con las condiciones
geograficas y climaticas de Colombia, las cuales permiten el aumento de la oferta
agropecuaria; segundo: el desarrollo naciente del sector agropecuario ha demostrado un
incremento superior al de otros sectores econdmicos y tercero: EI aumento del gasto del

Gobierno Nacional encaminado al sector agropecuario (Noguera, 2017).

Para la OIT, “la agricultura es uno de los sectores prioritarios en materia de salud y
seguridad, dado su tamario y la amplitud de riesgos relacionados con el trabajo a los que se
ven expuestos los agricultores”. Aproximadamente 1,3 billones de personas en el mundo
trabajan en el sector agricola, mayormente en granjas familiares, en donde se escasea el
conocimiento y los medios para poder reducir y prevenir los diferentes riesgos laborales.

(OIT, 2022)

En su trabajo Guerra y Martinez (2016) “Estudio Del Proceso De Trabajo Y De Los

Riesgos De Las Laborales Agricolas En ElI Municipio De Sibaté Cundinamarca”, hacen una
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determinacion de la accidentalidad laboral en el sector agricola teniendo en cuenta

estadisticas de la ARP del Seguro Social en el municipio de Sibaté, Cundinamarca; adicional
recalca la necesidad de iniciar estrategias de vigilancia epidemioldgica con el fin de
identificar las enfermedades de origen comin y las relacionadas con el trabajo aplicable a los

trabajadores rurales (Aquiles, Martinez, 2016).

Por su parte Duarte y Andrade (2018) tomaron las condiciones de seguridad y salud
en el trabajo y los riesgos a los que se encuentran expuestos los 99 trabajadores del sector
floricultor en las aérea de cultivo y postcosecha en la empresa Nayre Flowers Colombia

S.A.S ubicada en Madrid, Cundinamarca (Duarte, Andrade, 2018).

Siguiendo el mismo sector y el tema de investigacion Bedoya y Ruiz (2021)
relacionan el nivel de cumplimiento de los estandares minimo establecidos en la Resolucion
0312 de 2019 en la empresa floricultura Flores de la Victoria S.A.S ubicada en el municipio
de EI Carmen de Viboral, Antioquia; en donde determinaron que integrando a su gestion el
cumplimiento normativo la empresa generara un lugar de trabajo mas saludable y seguro para
el personal directo, contratista y demas, de esta manera podré pasar del nivel Critico en el que

se encuentra a un nivel de cumplimiento superior (Tobon, Ruiz, 2021)

Igualmente Mufioz y Ramirez (2019), se centraron en disefiar un plan de trabajo para
la implementacion de actividades relacionadas con el cumplimiento de los estandares
minimos para el sector agricola en el Taller Agroindustrial Molina, teniendo en cuenta lo
establecido en la resolucidon 0312 de 2019, de acuerdo a esto inician por la identificacion de
los riesgos presentes en todas las aéreas segun la Guia Técnica Colombia GTC 45,y
seguidamente establecer la mejor estrategia de mitigacion posible (C Mufioz, F Ramirez,

2019).
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En concordancia con lo anterior el Programa Profesional Gestidn de la Seguridad y la

Salud Laboral de la Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano, apoya, asesora y
capacita a las micro, pequefias y medianas empresas en el disefio del SG-SST de manera
gratuita y bajo la supervision de un docente con licencia en SST segun lo establecido en la

Resolucion 0312 de 2019 por la cual se definen los Estdndares Minimos del SG-SST.
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3. CONTEXTUALIZACION DE LA EMPRESA

3.1.DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

Tabla 2 Informacién general Soluciones La Ceiba S.A.S

16

Razén social: Soluciones La Ceiba SAS

NIT: 901400454-5

Ciudad: Sonson

Departamento: Antioquia

Direccién: Km 5 vereda Chaverras

Teléfono: 3193607824

Cadigo de la actividad econdmica para el SGRL (Decreto 768 de 2022): 0130

Nombre de la actividad econdémica: Propagacion de plantas (actividades de los
viveros, excepto viveros forestales)

Nombre de la ARL: Positiva

Clase o tipo de riesgo de la actividad principal de la empresa: Il

Cantidad Total de Trabajadores: 5

Tipo de sector econdémico: Agricultura

3.2.MAPA DE LOCALIZACION

La Quiebra

Vda.Rio
Arri‘b’;’a

8Vereda Chaverras

El Molino Rio Arriba

{56}

@ Yerbabuena :_E :--::%: ita 56

glesia Nuestra ) '
Sefora Del Carmen @
et

{56)

Cristo De:Sonson

llustracién 1 Localizacién Soluciones La Ceiba S.A.S

Fuente: www.google.com/maps

En la ilustracion 1 se puede evidenciar la localizacion de la empresa, la cual esta

Paramo De Son;:ono

Q

ubicada en zona rural del municipio de Sonsén Antioquia, aproximadamente a 15 minutos del

casco urbano.
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3.3.DESCRIPCION DE LA EMPRESA

Soluciones La Ceiba SAS es una empresa familiar fundada en el afio 2020 por una
ingeniera agrénomay su hijo, después de la necesidad de las personas que ella asesoraba
inicialmente para acceder a material vegetal de siembra de excelente calidad, en este caso
plantas de aguacate Hass desde vivero.

Esté ubicada en la vereda Chaverras del municipio de Sonsén Antioquia, cuenta con 5
trabajadores directos: Representante legal, representante legal suplente, encargada y dos
operarios agricolas; adicionalmente paga servicios a dos entidades externas, Global Service
encargada de llevar la contabilidad, nébmina y afiliaciones, igualmente una persona encargada
de manejar el SST.

A futuro la empresa planea expandirse y trasladarse hacia el municipio de Abejorral
Antioquia, debido a que la representante legal y agronoma encargada de todos los procesos
del vivero reside en este municipio, ademas el terreno previsto para la ubicacién del vivero

posee mas extension en comparacién con el actual.

3.4.LOGO DE LA EMPRESA

llustracion 2 Logo Soluciones La Ceiba S.A.S

Fuente: Documentacion interna Soluciones La Ceiba SAS

La ilustracion 2 evidencia el logo de la empresa, el cual tiene como finalidad
representar la produccion de las plantulas de aguacate Hass para su respectiva siembra de

calidad.
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3.5.ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Seguridad y Salud en
el Trabajo - Externo

Operario agricola 1

Fuente: Elaboracion propia

18

REPRESENTANTE
LEGAL
Global Service
Contabilidad - Externo
REPRESENTANTE

LEGAL SUPLENTE

ENCARGADA

Operario agricola 2

llustracion 3 Organigrama Soluciones La Ceiba S.A.S

En la ilustracion 3 se encuentra representado el organigrama de la empresa, el cual

distribuye la relacion y el cargo gue tiene cada nivel de la organizacion.

3.6.EMPLEADOS POR CARGO

Tabla 3 Descripcion de cargos

NuUmero de Funciones
Cargo
personas
Representante Legal 1 - Elaboracion y firma de contratos
- Asesoramiento a clientes
- Programacion de pedidos
- Aprobacién de presupuesto
- Cumplimiento de normas aplicables
- Revision de procesos productivos
Representante Legal 1 El Representante legal suplente esta encargado de
Suplente realizar todas las funciones establecidas para el
principal, en caso de que este no esté en condiciones de
ejecutarlas.
Encargada 1 - Programar el orden del dia de acuerdo con los

pedidos
- Seguimiento a rendimiento
- Recibo de material
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Verificacion de procesos de acuerdo a la
solicitud del cliente

Velar por la seguridad y la salud de los
colaboradores

Despacho de plantulas

Operario Agricola 1

Cargar y descargar el material

Preparacion de camas

Preparacion de base y bolsa para siembra de la
planta

Proceso de injerto

Preparacion y aplicacion de fertilizantes y/o
abonos

Traslado de la plantula por cada proceso
productivo
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4. NORMATIVIDAD
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La consultoria se desarrolla dando cumplimiento a la siguiente normatividad legal

vigente:

Tabla 4 Normatividad y guias aplicables

Normatividad

Definicién

Articulos aplicables

Ley 55 de 1993 | Por medio de la cual se Aplica toda la Ley, teniendo en cuenta
aprueba el "Convenio No. que en su totalidad expresa las
170y la Recomendacion obligaciones que tienen los
namero 177 sobre la distribuidores, empleadores y
Seguridad en la Utilizacion trabajadores, frente a la manipulacion,
de los Productos Quimicos en | aplicacion, traslado y almacenamiento
el trabajo”, adoptados por la | de los productos quimicos.
77a. Reunion de la
Conferencia General de la
O.1.T., Ginebra, 1990.
(Congreso de Colombia,
1993).

Ley 1562 de 2012 | “Por la cual se modifica el Aplica articulo 9, el cual modifica el

sistema de riesgos laborales y
se dictan otras disposiciones
en materia de salud
ocupacional” (Ministerio de
Salud y Proteccion Social,

2012).

articulo 66 del Decreto 1295 de 1994
y queda asi: “Supervision de las
empresas de alto riesgo. Las
Entidades Administradoras de
Riesgos Laborales y el Ministerio de
Trabajo, supervisaran en forma

prioritaria y directamente o a través
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de terceros iddneos, a las empresas de
alto riesgo, especialmente en la
aplicacion del Programa de Salud
Ocupacional segun el Sistema de
Garantia de calidad, los Sistemas de
Control de Riesgos Laborales y las
Medidas Especiales de Promocion y
Prevencion” (Ministerio de Salud y

Proteccion Social, 2012).

Decreto 1295 de

1994

"Por el cual se determina la
organizacion y
administracién del Sistema
General de Riesgos
Profesionales™ (Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social,

1994).

Frente a este decreto aplica toda la
norma, debido a que establece la
afiliacion, clasificacion, prestaciones,
promocion, prevencion, direccion y
administracion del sistema de riesgos
profesionales de todas las empresas
publicas, privadas, contratistas,
subcontratistas y trabajadores
independientes que funcionen en el

territorio nacional.

Decreto 1477 de

2014

“Por el cual se expide la
Tabla de Enfermedades
Laborales” (Ministerio del

Trabajo, 2014).

Frente a este Decreto aplica el articulo
1, Anexo técnico, seccion 1, en donde
se establecen los factores de riesgo a
tener en cuenta para la prevencion de

las enfermedades laborales.
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Decreto 1072 de

2015

“Por medio del cual se expide
el Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Trabajo” (Ministerio de

Trabajo, 2015).

Aplica el titulo 4, capitulo 6. El cual
instituye las directrices de
cumplimiento para la implementacion
del SG-SST para todas las empresas
publicas o privadas. Por lo que aplica
a la empresa Soluciones La Ceiba

S.AS.

Decreto 1496 de

2018

“Por el cual se adopta el
Sistema Globalmente
Armonizado de Clasificacion
y Etiquetado de Productos
Quimicos y se dictan otras
disposiciones en materia de
seguridad quimica”
(Ministerio del Trabajo,

2018).

Frente a este Decreto aplica
completamente, teniendo en cuenta
que se establecen todas las medidas a
tener en cuenta en el uso, transporte,
almacenamiento y disposicion final de

productos quimicos.

Resolucion 2346

de 2007

“Por medio de la cual se
regula practica de
evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejoy
contenido de las historias
clinicas” (Ministerio de

Proteccion Social, 2007).

Aplica toda la resolucién, debido a
que establece la practica de las
evaluaciones médicas ocupacionales y
el manejo del historial clinico en
todas las empresas publicas y
privadas, contratistas y trabajadores

independientes del territorio nacional.
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Resolucion 652 | “Por la cual se establece la

de 2012 conformacion y

de Trabajo, 2012).

funcionamiento del Comité
de Convivencia Laboral en
entidades publicas y en
empresas privadas y se dictan

otras disposiciones” (Ministro

Aplica completamente, teniendo en
cuenta que establece la conformacion,
el funcionamiento del Comité de
Convivencia Laboral en todas las
empresas publicas y privadas del
territorio colombiano.

Su conformacion depende de la
cantidad de servidores existentes en la

organizacion.

Resolucion 0312 | “Por la cual se definen los

de 2019 estandares minimos del

Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST” (Ministerio

del Trabajo, 2019) .

Aplica el capitulo I, articulo 3. Donde
se establecen los estandares minimos
que deben cumplir las empresas con
10 o menos trabajadores y que
pertenezcan a riesgo I, 11y 111

Para el caso de Soluciones La Ceiba
debe cumplir con 7 estandares
minimos de acuerdo con su estructura

y organizacion.

Resolucion 773 | “Por la cual se definen las

de 2021 acciones que deben

desarrollar los empleadores
para la aplicacion del Sistema
Globalmente Armonizado

(SGA) de clasificacion y

Soluciones la Ceiba S.A.S incluye
dentro de sus procesos la utilizacion
de varias sustancias quimicas, por lo
que se debe aplicar y seguir
completamente la resolucion, ya que

establece la clasificacion,
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etiquetado de productos
quimicos en los lugares de
trabajo y se dictan otras
disposiciones en materia de
seguridad quimica”
(Ministerio del Trabajo,

2021).

comunicacion de peligros y envases,
obligaciones y disposiciones

generales de los productos quimicos.

Guias técnicas

Guia técnica Definicion Aplicables
Guia Técnica | “Guia para la identificacion La Guia Técnica aplica
Colombiana GTC | de los peligros y la valoracion | completamente, ya que formula todas
45 de los riesgos en seguridad y | las directrices para la identificacion,

salud ocupacional” (CCS,

2012).

valoracién y anélisis de los peligros y
riesgos, en donde cada organizacién
podré ajustar estas directrices a sus
necesidades, teniendo en cuenta el
desarrollo de sus actividades y el

alcance de sus recursos.
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5.1.0BJETIVO GENERAL
Desarrollar consultoria cientifico-técnica en Seguridad y Salud en el Trabajo en el
primer semestre del afio 2023 para la empresa Soluciones La Ceiba SAS con el fin de
asesorar y capacitar para el disefio del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el

Trabajo bajo la modalidad de cooperacién mutua.

5.2.0BJETIVOS ESPECIFICOS
= Realizar el diagndéstico de cumplimiento minimo de estandares requeridos por
el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 0312 de 2019 para la empresa
Soluciones La Ceiba SAS.
= Desarrollar las actividades contempladas en el Plan de trabajo con la empresa
Soluciones La Ceiba SAS.
= Presentar a la empresa los resultados y las recomendaciones segun las

actividades realizadas a partir del diagnostico del SG-SST.
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6. METODOLOGIA UTILIZADA

6.1.ENFOQUE

El presente informe de consultoria tiene un enfoque cuantitativo segun lo Kerlinger
(2002), quien establece que dicho enfoque trata con fendmenos que se pueden medir (esto
quiere decir, que se les puede asignar un namero como, por ejemplo: nimero de items
evaluados y cantidad de cumplimiento de los mismos) a través de la utilizacion de técnicas
estadisticas para el anélisis de los datos recogidos. Este informe de consultoria pretende
lograr un andlisis del SG-SST de la empresa Soluciones La Ceiba S.A.S, teniendo en cuenta
informacidn recopilada y analizada mediante una serie de instrumentos como las
evaluaciones iniciales basadas en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 0312 de 2019,
para la identificacion de las necesidades y la ejecucidn de actividades encaminadas a darle

solucién a las mismas.

6.2.ALCANCE

La consultoria tiene un alcance descriptivo segun lo establece Ramos (2020) teniendo
en cuenta que en este tipo de alcance ya se conocen las caracteristicas del fendmeno y lo que
este busca, es establecerse en un grupo humano determinado. En este alcance es posible, pero
no obligatorio, planear una hipétesis encaminada en caracterizar el fendmeno del estudio.
(Ramos, 2020). Este informe de consultoria describe datos especificos de la empresa
Soluciones La Ceiba S.A.S, asi mismo se toman como referencia los datos expuestos por sus
colaboradores, a partir de dicha exposicion de datos se procede a determinar informacion

relevante para el desarrollo de la consultoria.
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6.3.TECNICA DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Tabla 5 Recoleccion de datos

Técnica

Descripcion

Prediagnostico SG-SST

Se maneja formato elaborado y suministrado
por la entidad universitaria Politécnico
Grancolombiano, con el fin de determinar los
productos a entregar durante el proceso de
consultoria.

Evaluacion inicial Decreto 1072 de 2015

Se disefia formato adecuado a lo establecido
al Decreto 1072 de 2015, suministrado por
entidad especializada encargada de asesorar
la empresa oficial en donde desarrolla sus
actividades diarias la estudiante, con el fin de
identificar las necesidades asociadas a la
empresa.

Evaluacion inicial Resolucion 0312 de 2019

Se usa formato ajustado a lo establecido a la
Resoluciéon 0312 de 2019, suministrado por
entidad especializada encargada de asesorar
la empresa oficial en donde desarrolla sus
actividades diarias la estudiante, con el fin de
identificar las necesidades asociadas a la
empresa.

Profesiograma

Se maneja formato provisto por entidad
especializada encargada de asesorar la
empresa oficial en donde desarrolla sus
actividades diarias la estudiante. Dicho
formato tiene algunas mejoras por parte de la
estudiante, con el fin de establecer la
metodologia de los examenes a realizar de
acuerdo al sector.

Reporte de condiciones de salud

Se crea formato basado en informacién
suministrada por entidad especializada
encargada de asesorar la empresa oficial en
donde desarrolla sus actividades diarias la
estudiante 'y mediante informacion de
internet, con el fin de conocer el estado de
salud actual de los colaboradores de la
empresa Soluciones La Ceiba S.A.S.

Matriz de identificacion de peligros y
valoracion de riesgos segun Norma técnica
GTC 45

Se utiliza formato basado en las
caracteristicas establecidas por la Norma
técnica colombiana GTC 45, suministrado
por entidad especializada encargada de
asesorar la empresa oficial en donde
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desarrolla sus actividades diarias la
estudiante. Se realizan algunas mejoras por
parte de la estudiante.

Dicha matriz es realizada con el objetivo de
reconocer los peligros y valorar los riesgos a
los que se encuentran expuestos los
empleados de la empresa Soluciones La
Ceiba S.A.S, de esta manera realizar las
intervenciones que sean necesarias.

Perfil sociodemogréfico

Se disefia formato basado en informacién
suministrada por entidad especializada
encargada de asesorar la empresa oficial en
donde desarrolla sus actividades diarias la
estudiante y mediante informacion de
internet, con el fin de conocer los datos
personales de los colaboradores.
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7. RESULTADQOS

A continuacion, se presentan los resultados de la consultoria los cuales se abordan a través del desarrollo de cada uno de los objetivos

especificos planteados.

Tabla 6 Entregable 1 Diagnéstico Inicial del SG-SST

Diagnostico inicial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco del Decreto 1072 de 2015 y Resolucién 0312 de

2019

Actividades:

Método(s) de trabajo:

Resultados:

1.1 Evaluacion
Decreto 1072 de
2015

Se tomd una lista con los estandares
minimos establecidos para la empresa
y se adecu6 a la evaluacion aplicada
por una entidad externa de asesoria en
SST.

La informacion se obtiene mediante
conversacion con la Representante
Legal de la empresa, quien procede a
enviar de forma magnética la
informacion con la que cuenta,
adicionalmente es facilitada una
carpeta con otra informacion para su
revision.

A continuacién, se evidencia las ilustraciones de los criterios evaluados y los
resultados obtenidos.

TOTAL CRITERIOS VS CRITERIOS
APROBADOS

i Calificacion por criterio Wl Meta por Criterio

N° de Criterios

0
A e

llustracion 4 Total criterios Vs criterios aprobados

En la ilustracion anterior se evidencia que de 231 items establecidos en el Decreto
1072 de 2015 la empresa Soluciones La Ceiba S.A.S no cumple con ninguno, dando
como resultado un estado CRITICO de cumplimiento.
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Cumplimiento por Criterio

70
28 49 37 48
‘2‘8 15 12
0 “ 0 0 a a "
] o) N N N ¥

I Meta por Criterio
e Calificacion por Criterio

lHustracion 5 Cumplimiento por criterio

En la ilustracion de cumplimiento por criterio se pueden evidenciar la meta por
criterio representada con el color azul (Politica SST, Organizacién, Planificacion,
Aplicacion, Auditoria y revision por la alta direccion, Acciones de mejora continua)
la calificacion obtenida por criterio en la empresa Soluciones La Ceiba S.A.S,
representada con el color azul.

Se evidencia en la calificacion una linea totalmente recta, lo cual indica el
incumplimiento de cada criterio.
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TIPO DE HALLAZGO

Conformidad
0%

No conformidad
100%

lustracion 6 Identificacion de hallazgo

De acuerdo con la ilustracion de los hallazgos se pueden evidenciar las conformidades
y no conformidades identificadas en la evaluacion. Debido al incumplimiento en los
items arroja una no conformidad del 100%. Ver anexo 2 Evaluaciéon inicial Decreto
1072.

1.2 Evaluacion
inicial resolucién
0312 de 2019

Se tomO una lista con los estandares
minimos establecidos para la empresa y|
se adecu0 a la evaluacion aplicada por
una entidad externa de asesoria en SST.

La informacion se obtiene mediante
conversacién con la Representante
Legal de la empresa, quien procede a
enviar de forma magnética la
informacién con la que cuenta,
adicionalmente es facilitada una carpeta
con otra informacion para su revision.

Una vez aplicada la evaluacion inicial de acuerdo con los estdndares minimos
establecidos para la organizacion, se obtiene una calificacion de 28.57%, lo cual indica|
un resultado CRITICO para la empresa.
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CUMPLIMIENTO ESTANDARES MINIMOS
RESOLUCION 0312 DE 2019

lustracion 7 Hustracion 7 Cumplimiento estandares minimos 0312

Teniendo en cuenta la resolucion 0312 de 2019 se debe cumplir con 5 fases
primordiales: Fase 1 evaluacion inicial, Fase 2 plan de mejoramiento conforme a la
evaluacion inicial, fase 3 ejecucién, Fase 4 seguimiento y plan de mejora, Fase 5
inspeccion, vigilancia y control, de las cuales no se estd cumpliendo con ninguna.

Adicionalmente la Resolucion establece que para el resultado CRITICO equivalente a
porcentajes inferiores al 60% se debe realizar un plan de mejoramiento inmediato,
enviar la informacion a la ARL y al Ministerio de Trabajo. Ver anexo 3 Evaluacién
inicial Resolucion 0312.

1.3 Plan de Conforme a los estandares minimos | Se elabora plan de trabajo, contemplando 16 semanas, que son las establecidas para el
Trabajo (7) establecidos por la Resolucion |desarrollo de la consultoria, las cuales inician partir de la firma del contrato por ambas
0312 de 2019 y una vez obtenido el | partes.

resultado, se procede a elaborar el plan
de trabajo, teniendo en cuenta cada
uno de los items con los que no se esta o o o
cumpliendo y/o a los cuales se les L_aS _aCtIVIdades son clasificadas desde el mes de febrero hasta el mes de junio de la
deben realizar mejoras. siguiente manera:

Febrero: Se contempla el desarrollo de 2 actividades (Evaluacion inicial Decreto 1072

Dentro del plan de trabajo se establecen 20 actividades que estan orientadas a las fases
del planear y hacer del SG-SST en la empresa Soluciones La Ceiba S.A.S.
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de 2015, Evaluacién Resolucién 0312 de 2019)

Marzo: Se establece el desarrollo de 6 actividades (Asignacion del responsable en el
SG-SST, Carpeta soportes de pago seguridad social, Cronograma de capacitacion,
Procedimiento de induccion, reinduccion, capacitacion y entrenamiento, Documento
reporte de condiciones de salud, Documento perfil sociodemogréafico)

Abril: Se contempla el desarrollo de 5 actividades (Carpeta soportes de pago
seguridad social, Cronograma plan de trabajo anual, Documento profesiograma,
Documento matriz de examenes médicos, Procedimiento para la identificacion de
peligros y valoracién de riesgos,

Mayo: Se establece el desarrollo de 3 actividades (Carpeta soportes de pago seguridad
social, Actualizacion matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos,
Procedimiento de trabajo seguro para actividad critica identificada)

Junio: Se plantea el desarrollo de 4 actividades (Carpeta soportes de pago seguridad

social, Capacitacion COPASST/Vigia, Capacitacion COCOLAB, Matriz de acciones

correctivas y preventivas).

Dentro del plan de trabajo se plantea las siguientes estadisticas asociadas al mismo.
/ N\

Cumplimiento % por
mes

0%

M Febrero

® Marzo
Abril

B Mayo

M Junio

- J

lHustracion 8 Cumplimiento actividades por mes
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Actividades Mes a Mes

5
4
3
2

Febrero Marzo Abril Mayo Junio

== N° Actividades Programadas

= N° de Actividades Ejecutadas

\
llustracion 9 Actividades programadas VS actividades ejecutadas

Las ilustraciones anteriores evidencian el porcentaje de las actividades realizadas por
mes, asi mismo el comportamiento de su cumplimiento, teniendo como referencia las
actividades programadas y las ejecutados durante el tiempo establecido. Ver anexo 4
Plan de trabajo consultoria.

Fuente: Propia (2023)
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Tabla 7 Entregable 2 Desarrollo de actividades

Desarrollo de actividades contempladas en el plan de trabajo

Actividades:

Meétodo(s) de trabajo:

Resultados:

2.1 Asignacion del responsable del
SG-SST

Al realizar las evaluaciones iniciales
tanto del Decreto 1072 de 2015 como
la Resolucion 0312 de 2019, se
evidencia que existe una persona
encargada de llevar el SG-SST, sin
embargo, no tiene actualizados los
documentos y procesos, adicional a
esto no se cuenta con un soporte
documental de su asignacién como
responsable del SG-SST.

Segin en la norma y teniendo en
cuenta la clase de riesgo y la cantidad
de trabajadores que tiene la empresa,
el responsable del SG-SST debe tener
el siguiente perfil: Ser Técnico en
SST, licencia vigente, debe acreditar
minimo un 1 afio de experiencia
certificada y tener el curso de horas en
SST.

La gestion, ademas, puede ser
realizada  por  tecndlogos o
profesionales en SST, con licencia
vigente en seguridad y salud en el
trabajo, con el certificado de 50 horas
en SST.

Se disefia formato para la asignacion del responsable y del
ejecutor del Sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST) segln los requerimientos de la norma. Ver
anexo 5 Asignacion de responsable SG-SST.

La empresa Soluciones La Ceiba cuenta con una persona
externa a la cual s6lo contactan cuando ellos consideran sea
necesario.

Esta persona cuenta con el siguiente perfil: Ingeniera industrial
con especializacién en SST.
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2.2 Soporte de pago de seguridad
social mes a mes

Mediante  conversaciébn con la
representante legal se solicitan las
planillas de los soportes de pago de
seguridad social a partir del mes de
febrero.

Son soportadas mediante planilla
pagada mes vencido.

Se disefia formato para llevar un control del pago de la
seguridad social mes a mes y se deja registro del soporte
efectuado. Ver anexo 6 Formato de registro de pago de
seguridad social mes a mes.

Adicionalmente se almacena cada uno de los soportes del pago
como evidencia de su cumplimiento.

2.3 Procedimiento para la
identificacion de peligros y
valoracion de riesgos

El Decreto 1072 de 2015 y la
Resoluciéon 0312 de 2019, establecen
que las organizaciones  deben
incorporar dentro de su documentacion
un procedimiento para la identificacion
de peligros y valoracion de riesgos,
teniendo en cuenta las evaluaciones
iniciales  realizadas, se  puede
identificar que la empresa Soluciones
La Ceiba S.A.S, no tiene establecido
dentro de su documentacion dicho
procedimiento.

Por lo tanto, se procede a realizar
investigacibn paso a paso para
implementar el procedimiento
teniendo en cuenta la Norma técnica
colombiana GTC 45, debido aquees la
mas utilizada y con mayor facilidad de
interpretacion.

Se disefia procedimiento para la identificacion de los peligros,
evaluacion y valoracion de los riesgos, basado en la Guia
Técnica Colombiana GTC 45, que indica unas directrices para
iniciar con la identificacion, identificar los controles existentes
y los posibles a ejecutar en caso que sea requerido. Ver anexo
7. Procedimiento para la identificacion de peligros y valoracién
de riesgos.

2.4 Actualizacion de matriz de
identificacion de peligros y
valoracion de riesgos

El Decreto 1072 de 2015 y la
Resolucion 0312 de 2019, establecen
ademas de contemplar un

Se procede a realizar actualizacion de la matriz teniendo en
cuenta los parametros establecidos y recomendados por la
Norma técnica GTC 45.
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procedimiento para la identificacion de
peligros y valoracion de riesgos, la
aplicacion de la matriz.

Teniendo en cuenta que la empresa
Soluciones La Ceiba S.A.S, contaba
con una identificacion realizada en el
afio 2020, se procede a realizar la
actualizacion de la misma
contemplando la Norma técnica GTC
45.

En dicha identificacion da como resultado 11 actividades
mejorables y 5 actividades aceptables, teniendo en cuenta que
se realiza la identificacion por procesos y tareas. Ver anexo 9
Matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos.

VALORACION DE PELIGROS

m 1. FISICOS

m 2. QUIMICOS
3. CONDICIONES DE
SEGURIDAD

H 4. BIOMECANICOS

m 5. BIOLOGICOS

6. PSICOSOCIAL

W 7. FENOMENOS
NATURALES

lHustracion 10 Valoracion de peligros

En la ilustracion se puede evidenciar el porcentaje de
valoracion de los peligros identificados.

2.5 Procedimiento de induccion,
reinduccion y capacitacion

Teniendo en cuenta la evaluacion
inicial del Decreto 1072 de 2015y la
Resolucién 0312 de 2019 se concluye
gue no se ha tenido en cuenta un

Se disefia procedimiento de induccion, reinduccién y
capacitacion, adaptado y aplicable para todo el personal nuevo
0 antiguo que permanezca por periodos iguales o superiores a
1 afio, después de un periodo de vacaciones y/o luego de
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procedimiento enfocado en la
induccidn, reinduccion y capacitacion
del personal.

Se tiene en cuenta la normatividad
colombiana aplicable enfocada a la
responsabilidad de la empresa para la
implementacién de un procedimiento
de induccion, reinduccion vy
capacitacion.

incapacidades superiores a los 15 dias. Ver anexo 8 encuesta
de identificacién de peligros, el cual se realiza en compafiia de
la persona encargada del SG-SST, luego de una introduccion
al tema, anexo 10 procedimiento de induccién, reinduccion y
capacitacion, enfocado al adecuado funcionamiento y paso a
paso del entrenamiento en general del personal colaborador,
anexo 11 registro asistencia de induccion, evidencia de la
participacién del personal colaborador en la induccion, anexo
12 evaluacion de induccién, con el fin de evidenciar el
conocimiento adquirido luego de ésta, anexo 14 entrega de
EPP, evidencia del suministro de los elementos de proteccion
personal para la ejecucion de las labores y anexo 15 entrega de
dotacidn, evidencia de la dotacion de ropa adecuada para la
ejecucion de las labores y de acuerdo a la exposicion de los
riesgos.

2.6 Plan de capacitacion
(Cronograma)

Al realizar las evaluaciones iniciales
tanto del Decreto 1072 de 2015 como
la Resolucion 0312 de 2019, se verifica
que la empresa no tiene estipulado un
plan de capacitacion general para sus
colaboradores.

Teniendo en cuenta la identificacion
de peligros, evaluacién y valoracién
de los riesgos, se priorizan los riesgos
mas relevantes y se procede a
programar capacitaciones enfocadas a
minimizar la exposicion y sus
consecuencias, con el fin de mejorar
las condiciones de salud y seguridad
de los colaboradores,

Se disefia formato plan capacitacion con su respectivo
cronograma para la programacion y ejecucion de las
capacitaciones contextualizadas a las necesidades de la
poblacion trabajadora, teniendo en cuenta las generalidades del
SG-SST.

Ademas, se crea formato de asistencia a las capacitaciones, con
el fin de llevar registro de su cumplimiento y participacion.
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Cumplimiento
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lustracion 11 Cumplimiento plan de capacitacion

La ilustracién anterior representa y evidencia el cumplimiento
de las capacitaciones por mes, teniendo en cuenta las
planeadas vs ejecutadas. Ver anexo 13 Registro asistencia a
capacitacion, con el fin de evidenciar la participacion del
personal y anexo 16 plan de capacitacion, disefiado teniendo
en cuenta la priorizacién identificada en la matriz de peligros,
evaluacion y valoracion de riesgos. Anexo 17 registro de
capacitacion al personal.

2.7 Plan de Trabajo Anual

Basandose en los resultados arrojados
por la matriz de identificacion de
peligros y valoracion de riesgos, se
procede a establecer una serie de
actividades a desarrollar en el afio,
encaminadas a minimizar y priorizar
los riesgos mas relevantes y las
condiciones que requieran alguna
intervencion.

Se disefia formato plan de trabajo anual con su respectivo
cronograma para la programacion y ejecucion de las
actividades, teniendo en cuenta los resultados arrojados en la
matriz.




POLI N
POLITECHICO
GRANCOLOMEIAND
INFORME DE CONSULTORIA SST
4 N
Actividades mes a mes
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lustracion 12 Cumplimiento actividades mes a mes
En la ilustracion se evidencia el cumplimiento mes a mes de
cada actividad programada en el plan de trabajo.
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Cumplimiento % por mes
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lHustracion 13 Cumplimiento en porcentaje

En la ilustracion se evidencia el cumplimiento de las
actividades programadas mes a mes, pero teniendo en cuenta
el porcentaje de su ejecucion. Ver anexo 18 Plan de trabajo
anual.

2.8 Profesiograma

En conversacién con la Representante
Legal, se evidencia que al personal
solo se le realiza examen médico de
ingreso, sin  embargo, en la
documentacién suministrada por ella,
se encuentra solo un examen médico
pos-incapacidad.

Se disefia profesiograma con el fin de definir los cargos,
actividades, exposicion a riesgos, evaluaciones médicas y
periodicidad con la que se deben realizar los examenes
médicos cada uno de los colaboradores que ingresen o salgan
de la empresa, asi como los trabajares que tengan
incapacidades superiores a 15 dias. Ver anexo 19
Profesiograma.




POLI

POLITECHICO
GRANCOLOMEIAND

INFORME DE CONSULTORIA SST

42

Se realiza investigacion para la
implementacién de la practica de
examenes médicos en la organizacion
y se toma como referencia la
Resolucion 2346 de 2007, la cual
regula la practica de las evaluaciones
médicas en todas las entidades
publicas y privadas, incluyendo de
esta manera a Soluciones La ceiba
S.A.S.

Adicionalmente  se  solicita a
especialista en SST para que con la
ayuda de su equipo de trabajo realice
la revision del profesiograma y
sugiera los ajustes que consideren.

2.9 Matriz de Exadmenes Médicos

Teniendo en cuenta que la empresa no
cuenta con profesiograma, tampoco
cuenta con un seguimiento a los
examenes médicos realizados.

La informacion es suministrada por la
Representante legal, quien informa
que solo realizan examenes de ingreso
y con la caja de compensacion
Comfama han asistido a jornadas de
salud, estas ultimas sin registros.

Se disefia matriz de seguimiento para las evaluaciones médicas
ocupacionales, la cual incluye toda la informacion personal y
especifica, la cual servira para llevar un control de las
restricciones y recomendaciones generadas.

Asi mismo se podran identificar las actividades requeridas
para implementar y minimizar y/o mejorar las condiciones de
salud de cada uno de los colaboradores. Ver anexo 19 Matriz
de examenes médicos.

Se disefia carta de recomendaciones médicas generadas para
conocimiento del personal. Ver anexo 21 carta de
recomendaciones médicas.
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En el momento so6lo se tienen registros de un examen pos-
incapacidad.

2.10 Reporte de Condiciones de
Salud

Al realizar la evaluacién inicial del
Decreto 1072 de 2015, se evidencia
que la empresa Soluciones La ceiba
S.A.S no cuenta con la identificacion
de las condiciones de salud de los
colaboradores que efecttan las
actividades dentro de las
instalaciones.

Teniendo en cuenta la identificacion,
se solicita informacidn claray concisa
al personal mediante Ilamada
telefénica acerca de sus condiciones
de salud y la relacion que tiene con sus
actividades de trabajo y su
cotidianidad.

Se disefia formato para el auto reporte de las condiciones de
salud de los colaboradores, que tiene por objetico llevar un
control acerca de las condiciones de salud adversas que puedan
enfrentar los colaboradores y que puedan afectar su
cotidianidad. Ver anexo 22 Reporte de condiciones de salud.

2.11 Perfil Sociodemografico

Al realizar la evaluacién inicial del
Decreto 1072 de 2015, se evidencia
que la empresa Soluciones La ceiba
S.A.S no cuenta con la identificacion
y registro de los datos importantes de
cada una de las personas que prestan
su servicio.

Se procede a diligenciar la
informacion del perfil
sociodemografico mediante llamada
telefonica realizada a cada uno de los

Se disefia formato para el perfil sociodemogréafico, con el fin
de llevar un registro de las condiciones demograficas y
sociales de cada uno de los colaboradores, de esta manera se
plasma informacién importante y considerable para el
desarrollo de diferentes actividades dentro de la empresa. Ver
anexo 23 perfil sociodemografico.
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colaboradores, los cuales suministran
la informacion personal requerida.

2.12 Procedimiento de trabajo
seguro para actividad critica

De acuerdo con el andlisis de la matriz
de identificacion de peligros y
valoracioén de riesgos, se identifican 8
peligros de los cuales 6 tiene
priorizacion aceptable/mejorable y 2
aceptables.

Teniendo en cuenta los peligros
aceptables mejorables en compafiia de
la tutora y con autorizacién de la
Representante legal se llega al
acuerdo de realizar un procedimiento
para el manejo de las sustancias
quimicas, siendo esta una actividad
realizada con frecuencia y de la cual
no se tienen muchos recursos de
conocimiento para el personal.

Se procede a disefiar procedimiento para la manipulacion de
sustancias quimicas, teniendo en cuenta la autorizacion tanto
de la empresa como de la tutora encargada de asesorar la
consultoria.

El procedimiento es desarrollado teniendo en cuenta las
sustancias quimicas utilizadas en el vivero, de igual forma crea
un boletin de manejo de sustancias quimicas con informacion
importante sobre las sustancias quimicas alli utilizada,
teniendo en cuenta la seguridad y salud de los colaboradores,
para que sea suministrado por la empresa a futuros empleados.
Ver anexo 24 Procedimiento para el manejo de sustancias
quimicas, 25 Boletin de sustancias y 26 Fichas de seguridad.

2.13 Capacitacion COPASST/Vigia

De igual forma que el Plan de
capacitacion, al  realizar las
evaluaciones iniciales tanto del
Decreto 1072 de 2015 como la
Resolucién 0312 de 2019, se verifica
que la empresa no tiene estipulado
dicho plan.

Es importante que el personal conozca
la informacion relevante sobre el
COPASST y/o el Vigia segun aplique.

Se disefia presentacion en Power Point, utilizando imagenes y
descripciones claras para socializar a todo el personal
perteneciente a la empresa, la informacién mas importante
sobre el COPASST/Vigia. Ver anexo 27.
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De este modo, se procede a
seleccionar informacion importante y
clara, con el fin de socializarla con el
personal y que se familiaricen con este
comité.

2.14 Capacitacion COCOLAB

De igual forma que el Plan de
capacitacion, al  realizar las
evaluaciones iniciales tanto del
Decreto 1072 de 2015 como la
Resolucién 0312 de 2019, se verifica
que la empresa no tiene estipulado
dicho plan.

Es importante que el personal conozca
la informacién relevante sobre el
COCOLAB.

De este modo, se procede a
seleccionar informacién importante y
clara, con el fin de socializarla con el
personal y que se familiaricen con
este comite.

Se disefa presentacion en Power point, utilizando imagenes y
descripciones claras para socializar a todo el personal
perteneciente a la empresa, la informacién mas importante
sobre el COCOLAB. Ver anexo 27.

Fuente: Propia (2023)
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Tabla 8 Entregable 3 resultados

Presentar a la empresa los resultados y las recomendaciones segun las actividades realizadas a partir del diagnostico del SG-SST.

Actividades:

Metodo(s) de trabajo:

Resultados:

3.1. Socializacién
de resultados de la
consultoria a la
empresa

El 31 de mayo se realiz6 reunién con
la representante legal de la empresa,
con el objetivo de socializar todos los
avances realizados en la consultoria y
de igual forma entregar toda la
documentacion desarrollada a través
de archivo drive.

Dentro del desarrollo de la consultoria, se realiza consolidacion de todos los
documentos disefiados, los cuales son entregados a la empresa a través de archivo
drive, lo cual le permitira tener la informacion en la nube, de forma seguray disponible
para consulta de todas las partes interesadas, realizando la respectiva socializacion de
cada uno de los formatos. Adicional a esto se invita formalmente a la empresa al
proceso de socializacion de la consultoria establecido por la universidad el cual se
realizara el dia 4 de julio del afio 2023 a través de teams, por medio de este espacio se
busca a dar a conocer el antes y después del desarrollo de la consultoria en la empresa
Soluciones la Ceiba SAS.

Se deja registro de entrega de cada actividad realizada firmada por representante de la
empresa. Ver Anexo 28 Registro de entrega de actividades.

Fuente: Propia (2023)
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8. CONCLUSIONES

Una vez realiza la evaluacion inicial y de acuerdo con lo establecido en el Decreto
1072 de 2015, la cual arroja un incumplimiento total a cada requerimiento y lo mencionado
en la Resolucion 0312 de 2019, obteniendo un resultado de 28.57% posicionando a la
empresa como critica en el cumplimiento de los items establecidos. A partir de estos
resultados se procedid a planear una serie de actividades con el fin de cumplir con los
requisitos normativos en Colombia, teniendo en cuenta el tipo de empresa y el nivel de
riesgo, lo cual es de vital importancia con el fin de contribuir y garantizar la seguridad y el
bienestar de los trabajadores de la empresa, permitiendo identificar posibles riesgos laborales

presentes en el entorno de trabajo.

Por otro lado, se realizo disefio del cronograma de actividades basadas en las
evaluaciones realizadas inicialmente, dando como resultado 14 actividades programadas, las
cuales se cumplieron en un 100%, dentro de estas se encuentran: asignacion de persona que
disefia el SG-SST, creacion de carpeta con documentos soporte del pago de seguridad social,
definicion de plan de capacitacion correspondiente al afio 2023, creacion de procedimiento
para induccion, reinduccion, capacitacion y entrenamiento, definicién de plan de trabajo
correspondiente al afio 2023, creacion de profesiograma para la identificacion de los
examenes de ingreso, periodicos y de retiro, entre otras. Lo cual demuestra un compromiso
con la seguridad y el bienestar de sus empleados por parte de la empresa, fomentando un

ambiente laboral seguro y garantizando el cumplimiento de obligaciones legales.

Se realiza socializacion a la empresa Soluciones La Ceiba S.A.S de las actividades
realizadas, con el objetivo de dar a conocer el avance en el SG-SST, asi mismo se entrega
carpeta en drive con toda la documentacion para su conservacion y la continuacion de su

desarrollo, invitandonos a la empresa a dar continuidad con la implementacion y
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mantenimiento del SG-SST, lo cual les permitird prevenir y controlar riesgos laborales en la

empresa, promover un entorno laboral, seguro y evitar asi a futuro sanciones por

incumplimientos legales.

9. RECOMENDACIONES
Se establecen las siguientes recomendaciones de forma general a la empresa Soluciones la
Ceiba SAS, teniendo en cuenta el plan de trabajo disefiado y con el fin de poder dar

continuidad a la implementacién del SG-SST:

e Realizar anualmente la evaluacion inicial basada en el Decreto 1072 de 2015y la
Resolucién 0312 de 2019, partiendo del tipo de empresa, el nivel de riesgo y la
cantidad de trabajadores.

e Designar una persona responsable de la implementacion y el manejo del SG-SST, ya
que en el momento la empresa no cuenta con una persona encargada de dicho proceso
y es necesario para el cumplimiento de la normatividad.

e Realizar las evaluaciones médicas ocupacionales de ingreso, periddicas (cada afio) y
de retiro, asi mismo conservar sus certificados; dado que la empresa sélo esta
realizando evaluaciones médicas ocupacionales de ingreso y su archivo no es claro.

e Lamatriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos debe ser actualizada
anualmente o en su defecto cuando se realice un proceso nuevo o en caso de un
accidente grave.

e El pago de la seguridad social debe realizarse mes a mes y se deben conservar los
comprobantes del pago, asi mismo la afiliacién inicial de cada colaborador debe

conservarse dentro de la documentacion.
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El plan de capacitacion debe cumplirse mes a mes y se debe registrar su programacion
Yy su ejecucidn, asi mismo se debe conservar el listado de asistencia de los
colaboradores a cada una de las capacitaciones programadas.

Todo personal que ingrese nuevo a la empresa, después de una incapacidad de mas de
15 dias y/o después de un periodo de vacaciones debera recibir induccion y

reinduccion segun sea el caso.
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10. ANEXOS
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