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Exploracidn del Panorama para los Negocios Inclusivos en el Uraba Antioquefio

1 Introduccion

La presente investigacion parte de la comprension que trabajar por un pais mas incluyente es una
responsabilidad de todos los colombianos para frenar la inequidad a la que se ven sometidos sus
habitantes. Analizar la situacion de los territorios basado en el concepto de desarrollo sostenible
permite evidenciar las potencialidades y falencias que tienen diversos municipios. EI Uraba
Antioquefio es un escenario diverso, que requiere de una atencién priorizada por las situaciones
vividas por sus pobladores, e identificar en donde se ven las oportunidades es una tarea que esta en
mora con esta zona de Colombia.

La problemética de la pobreza tiene una perspectiva multidimensional, y aunque variables como
educacioén, salud y nutriciébn se han tenido en cuenta para evaluar las condiciones de las
comunidades, cuando se adentran los estudios en la dimension econdémica se comienza a
vislumbrar la falta de participacion de actores que propendan por la inclusion social y productiva
para frenar el aumento de la pobreza.

Estos dos términos comienzan a trabajarse de forma mas fortalecida por la existencia de los
CONPES 161/2013 y 3616/2009 los cuales forman parte de los lineamientos de la politica del
Gobierno Nacional, y resultan determinantes para a través de la equidad generar oportunidades de
inclusion social. Pero ¢cdmo alcanzarla? Hay que ir méas alld y pensar como garantizar que la
inclusion sea sostenible, para lo cual la generacion de ingresos y de iniciativas productivas es pieza
fundamental. Por ende, construir un conocimiento previo sobre la viabilidad de desarrollar
respuestas empresariales sostenibles e inclusivas es una tarea necesaria y apropiada para llegar al
Uraba Antioquefio de una forma mas asertiva para el beneficio socioeconémico de sus pobladores.

En este contexto, la investigacion que se presenta en este informe partié del objetivo principal de
desarrollar un estudio exploratorio de pre-factibilidad de la implementacion de negocios inclusivos
en el municipio de Apartadd, Antioquia; entendiendo a estos UGltimos como esquemas
empresariales que, en una légica de mutuo beneficio, vinculan a la poblacion vulnerable a la
cadena de valor de las empresas para generar valor econémico y valor social. Asi, la investigacion
se propuso analizar en conjunto con los principales grupos de interés de la zona (e.g. sector
publico, empresas, y comunidades) el potencial para proyectar negocios en el territorio de manera
inclusiva y sostenible, y la posibilidad de consolidar nuevas alternativas de ingresos para sus
pobladores.
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El documento se organiza de la siguiente manera. En primer lugar se presenta una introduccién
conceptual a la problemética de la pobreza, abordando las particularidades principales para el caso
colombiano y describiendo el programa Mujeres Ahorradoras en Accion, el cual forma la base
poblacional de referencia para este estudio. Seguidamente se pasa a describir el contexto socio-
econdmico de Apartadd, con base en los resultados del anélisis documental efectuado durante la
investigacion. La quinta seccién del documento pasa a estudiar el concepto de desarrollo
sostenible, mientras que la sexta lo relaciona con los negocios inclusivos, brindando la
fundamentacion tedrica de este estudio. A continuacion se explica en detalle la metodologia de
investigacion implementada, para luego entrar a presentar los resultados obtenidos desde la mirada
de los actores locales. Y en la novena seccion se describen los resultados arrojados de la
investigacion con las mujeres pertenecientes al programa Mujeres Ahorradoras en Accion. Con
base en estos resultados, el documento continta con la discusion de los principales hallazgos, para
entrar por Ultimo a presentar las conclusiones y recomendaciones.

2 Laproblematica de la pobreza desde una perspectiva multidimensional

Con huellas marcadas en la pobreza, Colombia debe luchar en contra de la falta de oportunidades
y el desarrollo empresarial de su gente. Por tal razon la generacion de estrategias para favorecer la
lucha con la pobreza ha venido adquiriendo mayor relevancia dentro de las agendas publicas.

Sin embargo, la vision local no ha sido la Unica que ha cobrado importancia. La globalizacién de
esta problematica ha logrado la articulacion de diversas iniciativas y mecanismos para abordar
posibles soluciones o por lo menos integrar su priorizacion a través de directrices mundiales como
la Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas en el afio 2000 donde se declar¢ intensificar la
lucha contra la pobreza y otros problemas.

Pero, ¢queé es la pobreza? Las polémicas generadas en torno a este concepto pueden ser muchas.
Todo depende de los ojos que quieran analizarla y la posicion asumida por los roles sociales o las
oportunidades que el investigador haya tenido en su vida en particular. Asimismo, la localizacion
de la investigacion y la postura desde donde se observe (ciudadano, empresario, politico, entre
otros) puede determinar posturas. Sin embargo, esta investigacion la va a asumir el término
proceso desde la perspectiva de carencia, tanto de la escasez econdmica como de necesidades
bésicas o falta de desarrollo de capacidades del talento humano.
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Y si se han de analizar estas variables como eje del concepto de pobreza, Colombia tiene un gran
recorrido por hacer. Por tal razon, es importante que se desarrollen investigaciones que permitan
mejorar la medicién e identificacion de sus niveles en el marco de dos aspectos: la pobreza
monetaria e ingreso de los hogares y el indice de Pobreza Multidimensional (PIM) que desde el
2012 el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) ha implementado en los
estudios de pobreza midiendo la privacion de la educacion, salud, empleo, primera infancia e
infraestructura del Hogar.

Hace algdn tiempo la Comision Economica para América Latina y el Caribe (organismo de la
Organizacién de las Naciones Unidas responsable de promover el desarrollo econémico y social
de la region- CEPAL) definia la pobreza como “un sindrome situacional en el que se asocian el
infraconsumo, la desnutricion, las precarias condiciones de vivienda, los bajos niveles
educacionales, las mala condiciones sanitarias una insercion inestable en el aparato productivo,
actitudes de desaliento y anomia, poca participacion en los mecanismos de integracion social, y
quiza la adscripcion a una escala particular de valores, diferenciada en alguna medida de la del
resto de la sociedad”(Altimir, 1979).

Aunque esta definicién trata de incluir a cabalidad los aspectos de la pobreza, el ecosistema que
integra este concepto es cada vez mas grande; lo que hace determinante comprender las
dimensiones que se involucran en el marco de este concepto.

Seglin datos econémicos, para el Banco Mundial®, pobre es quien vive con menos de 1,25 délar al
dia. Segun el informe anual sobre la pobreza de 2013 preparado por la misma institucién la
poblacion mas pobre en el mundo es Africa, sequida por Asia, que a su vez esta seguida por
América Latina.

Estos datos son lo que generan el cuestionamiento de las politicas publicas en las que es necesario
trabajar para lograr la superacion de las variables que fomentan la desigualdad y con ello la
pobreza, y méas cuando se incluye la palabra extrema.

Esta investigacion, que sirve como partida para evaluar la pobreza y la necesidad de vincular la
inclusion productiva a los territorios, especificamente en Apartadd, usa como definicién la
“Privacion de activos y oportunidades esenciales a los que tienen derecho todos los seres

humanos”.

Con lo anterior se vincula el analisis desarrollado en el marco de las entrevistas como lo afirma
Amartya Sen, una persona es pobre si carece de los recursos necesarios para llevar a cabo un cierto

! Consultado a través de http://datos.bancomundial.org/tema/pobreza#boxes-box-topic_cust_sec
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minimo de actividades. Por ello, se consideran la desigualdad de condiciones, limitaciones en
aspectos productivos, sociales y politicos, acceso a propiedades, educacion, salud, recursos
naturales, etc.

Es entonces cuando se retoman las cuatro dimensiones planteadas desde la CEPAL para poder
enfocar los esfuerzos en el territorio con miras a enfocar no solo la politica publica sino los
intereses y aportes que desde la responsabilidad social pueden encararse para brindar mejores
condiciones de vida a los pobladores del municipio en mencion.

2.1 Dimensiones y variables, herramientas de analisis

La dimensidn sectorial tiene que ver con aspectos basicos como la educacion, el empleo, la salud,
los ingresos econdmicos, la insercion laboral y la vivienda. Esta dimension abarca la mayor
cantidad de aspectos contenido en el concepto de pobreza, la falta de una educacién con calidad
produce dificultad para entrar al mundo laboral formal, y como consecuencia a la falta de
oportunidades los nifios dejan sus estudios para trabajar ilegalmente y se convierten en un blanco
vulnerable para las actividades ilicitas, que generan alin mas pobreza.

En la pobreza también incluyen aspectos como el género, los cuales son considerados como
factores adscritos. La discriminacion hacia la mujer limita su participacion, haciéndole imposible
el acceso a un trabajo digno, a tener poder adquisitivo, y participacion en aspectos sociales y
politicos. Especialmente en los paises del tercer mundo, a la mujer se le atribuye casi
exclusivamente el rol doméstico y el cuidado de los hijos, un trabajo que no es remunerado
monetariamente, de esta forma no solamente se habla de una pobreza medida por falta de ingresos
sino también de una pobreza por falta de tiempo para encontrar la forma apropiada de satisfacer
sus necesidades.

Esta tematica en donde el género y su exclusién son parte esencial de la problematica fue
analizada por Irma Arriagada, quien en su documento “Dimensiones de la pobreza y politicas
desde una perspectiva de género”, cred los conceptos y dimensiones relacionados con la pobreza,
que se detalla en el cuadro a continuacion.

Conceptos Dimensiones

Contexto geogréfico y ecoldgico
Marginalidad econémica, laboral y educativa
Contingente de reserva de mano de obra
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Inseguridad y riesgos frente a las crisis
Incapacidad de respuesta

Inhabilidad de adaptacion

Grupos objetivo y sus activos

Dotacion de recursos desiguales

Desigualdad Justicia y equidad

Reglas y normas de distribucion de los recursos
Quiebre de vinculos sociales, comunitarios e individuales con el sistema
Enfasis en los procesos y su causalidad multiple
Exclusion Interrelacion de aspectos de la pobreza
Dimension relacional

Institucionalidad

Mecanismos implicitos o explicitos de género,

discriminacién por sexo/etnia

de etnia y raza. Atribucion cultural de la desigualdad de
género/etnia

Diferente asignacion de recursos

Construccién cultural que justifica la discriminacion

Division discriminatoria del trabajo doméstico, social y comunitario

Vulnerabilidad

Discriminacion de gé-
nero, etnia y raza

Fuente: Arriagada (2005), pag 106.

Dentro de este aspecto también se incluyen las condiciones raciales, la edad y el ciclo de vida de
las personas, como puede observarse en el cuadro realizado por la autora de dicho documento.

Por su parte cuando se hace referencia a la dimension territorial, es importante analizar el capital
social de los sectores pobres, el entorno donde estudian, trabajan y llevan a cabo sus actividades.
Para lograr la erradicacion de la pobreza es necesario conocer sobre la poblacion y el entorno de
vida, culturalmente; cuales son sus creencias y focalizar los intereses en el potencial que tenga
aquel sector.

Esta dimension cobra gran relevancia en el estudio que se esta realizando, ya que las condiciones
del municipio, su ubicacion geografica y las caracteristicas de biodiversidad puedes esclarecer la
potencialidad del territorio y las oportunidades para los negocios inclusivos.

Igualmente, la dimension familiar es considerada determinante para evaluar el concepto de
pobreza. Esta dimension tiene que ver con la distribucion del trabajo al interior de la familia, la
conformacién del nicleo familiar y el ciclo de vida familiar. Frente a esta variable es determinante
considerar que dentro de los ndcleos familiares no todas las personas con econémicamente activas.
Sin embargo, las mediciones realizadas no incluyen en su medicion a los hogares que cuenten por
lo menos con una persona como generadora de ingresos, 1o que hace que existan cuestionamientos
sobre los indicadores presentados en algunas oportunidades.
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2.2 Lapobrezay los elementos causales

Los factores que limitan que la pobreza pueda ser superada son determinantes para evaluar como
desde la corresponsabilidad se pueden promover estrategias de desarrollo y acompafiamiento a la
poblacién que mas lo requiere. Analizar desde la oferta ligada al desarrollo econémico del pais,
teniendo en cuenta la oportunidad laboral o mercado laboral y el costo de la canasta basica es vital
para considerar una propuesta con enfoque territorial.

A pesar de que en el presente siglo el DANE asegure que en el 2013 se bajo al 30.6% el indice de
pobreza, y a 9.1% el de pobreza extrema es importante darle una mirada a la historia para poder
desde la vision pais pasar a la local.

2.3 Laproblematica de seguridad, corrupciéon y desempleo como componente social

El olvido de ciertas regiones no se da precisamente por la dificultad en términos geograficos que
pueden llegar a presentar ciertas regiones, sino por la incapacidad por parte del gobierno local y
nacional de ver la problematica de estas regiones como exclusivamente de seguridad y no sociales.
Con este vision de ojos a medio tapar, se crea un circulo vicioso donde a pesar de que se invierte
en fuerza publica, las carencias basicas de esta poblacién no se solucionan y alimentan mas la
desigualdad, la falta de participacion y la injusticia social que han sido factores propiciadores de
violencia y pobreza en el pais.

La poblacion rural histéricamente se ha convertido en la mas afectada por la pobreza porque ha
sido mas vulnerable a factores incrementados por el conflicto armado. La falta de acceso a salud y
educacién ha privado el desarrollo personal y ha dificultado el ascenso social y econémico, a la
par que la violencia por grupos armados han catalizado los problemas sociales que los aquejan hoy
en dia.

No obstante la apuesta por la paz a través del didlogo que se esta desarrollando desde 2013 y que
hasta ahora continta, puede llegar a ser un factor positivo en la lucha contra la pobreza en la
medida que se reducirian las victimas de la violencia, se arrebataria a la guerra un gran nimero de
personas que pueden ser el futuro brazo econdmico que impulse a la nacion; sin dejar de lado que
la gran cantidad de dinero invertido en defensa pueda ser invertido en otros ambitos de mayor
trascendencia social como: educacién, vivienda, salud, empleo que a su vez contribuirian a
mejorar la calidad de vida de la poblacion méas necesitada.
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Igualmente, los actos de corrupcion en el ambito publico son otro factor que tiene repercusiones
que terminan desangrando econdémicamente la nacion; y aunque el pais en los ultimos afios haya
intensificado la lucha contra la corrupcion con la implementacion del Estatuto Anticorrupcion,
dichos hechos ilegales siguen repitiéndose constantemente y son las poblaciones méas vulnerables
las que tienden a sentir en mayor medida la carencia de inversiones que son robadas ampliando
aun mas las brechas de desigualdad.

Transparencia Internacional, ONG lider en el mundo en la lucha contra la corrupcion, en su
informe para el 2013 afirmé que el indice de Percepcion de Corrupcion en Colombia es alarmante,
pues se percibe el sector publico como corrupto con una medida de 36 sobre 100 (donde O es la
mayor percepcion de corrupcion). Es de resaltar que desde que se ha llevado a cabo dicho estudio -
en 2005 en Colombia- la percepcion frente a los niveles de corrupcion ha ido elevandose. Por lo
mismo, es necesario que la poblacion exija medidas que salvaguarden el interés comdn y no el de
unos particulares, de esta manera las inversiones se verian reflejadas en los niveles de vida y la
reduccion de la pobreza.

Por otra parte, el desempleo se ha convertido en un problema social preocupante para Colombia,
ya que alimenta la brecha de la desigualdad y la pobreza porque se priva a la persona de acceder a
bienes y servicios basicos. La falta de trabajo convierte el diario vivir en una batalla por la
supervivencia, ese es el caso de quienes tienen un trabajo informal o de rebusque pues no
alcanzan un salario minimo ni tienen derecho a la seguridad social o prestaciones de ley.

Segun el informe de desempleo entregado por el DANE para el 2013 se ha venido registrando una
constante baja del indicador situandose en el 9,64%, pero queda el sin sabor de que dichos indices
incluya aquellas personas que se ocupan en empleos que no garantizan una estabilidad laboral y
que a su vez se les reduce los derechos a un trabajo formal. A pesar de esta cifra, Colombia sigue
ubicandose -segun la CEPAL- como el pais latinoamericano con mayor tasa de desempleo, cabe
entonces revisar la manera en que se esta calculando el desempleo en el pais, asi como las politicas
laborales que no estan siendo equivalentes con el desarrollo econémico.

2.4 Sin estrategias integrales no se erradica la pobreza

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio —ODM- se constituyen en la principal agenda
internacional marcando la ruta consensuada en el afio 2000 para encaminar a las naciones del
mundo hacia el alivio de la pobreza y el logro de la sostenibilidad global para 2015. Entre ellos,
medir los progresos en lo tocante a la reduccion de la pobreza econdmica, el hambre, la
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enfermedad, la falta de vivienda adecuada y la exclusién, al paso que se promueve la igualdad
entre los sexos, la salud, la educacién y la sostenibilidad ambiental.

Sumandose a ésta propuesta el Banco Mundial quien trabaja en asociacion con los gobiernos desde
hace més de 60 afios se ha aumentado sus esfuerzos y apoya a través de ayuda técnica y financiera.
Lo anterior, ha permitido que los paises en desarrollo hayan disminuido la pobreza extrema a la
mitad, logrando el primer ODM cinco afios antes de lo programado.

Igualmente el Banco Mundial también esta trabajando en un tema de interés general como lo es la
seguridad alimentaria. Es asi aumenté el financiamiento para la agricultura a US$8.000-
US$10.000 millones al afio y se estdn analizando multiples maneras para mejorar la productividad
del sector agricola y la adaptacién al cambio climético.

La inversion y el apoyo al sector agropecuario promueve avances que asi sean pequefios en
porcentaje son grandes en impacto. Sin embargo, no es suficiente y se debe seguir trabajando por
estrategias integrales que logren una disminucion en las brechas socioecondémicas de los
pobladores.

Para el caso colombiano, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD] en su
informe nacional del afio 2014, estima que el pais esta muy cerca de lograr las metas nacionales,
afirmando que “En Colombia, la mayoria de los ODM siguen teniendo posibilidades de ser

alcanzados y, para ello, se requieren acciones urgentes y concertadas”. (PNUD, 2014).

3 Los programas sociales alternativa para mitigar la desigualdad
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Colombia ha venido aumentando los recursos destinados a programas sociales con poblacién
prioritariamente vulnerable buscando reducir los indices de pobreza. Desde el afio 2010, el
Departamento para la Prosperidad Social -DPS- encabeza el Sector de la Inclusion Social y
Reconciliacion, es la entidad gubernamental encargada de “dirigir, coordinar y ejecutar las
politicas, programas y proyectos para la superacion de la pobreza, la inclusion social, la
reconciliacion, la recuperacion de territorios, la atencion y reparacion a victimas de la violencia”
(DPS, 2013).

Como se observa en el siguiente grafico, al DPS como entidad principal se encuentra adscrita,
junto con otras cuatro entidades, la Agencia Nacional para la Superacion de la Pobreza Extrema
(ANSPE), con el encargo de trabajar por la superacion de la pobreza extrema y la desigualdad en
el pais.

Fuente: Adaptado de “Informe al Congreso Sector de la Inclusion Social y la Reconciliacion 2012-2013”. DPS, 2013.

Con esto, se focalizan esfuerzos y se genera una evolucion en la forma de atender a la poblacion
mas necesitada, ya que se han superado las iniciativas temporales por politicas que se siguen
ejecutando sin importar el gobierno de turno. Lo anterior se evidencia con los documentos del
Consejo Nacional de Politica Economica y Social - Conpes 161 “Equidad de género para las
mujeres”; el Conpes Social 102 “Red de Superacion de la Pobreza Extrema” y el 3616
“Lineamientos de la politica de generacioén de ingresos para la poblacion en situacion de pobreza

extrema y/o desplazamiento”.

DPS &
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[ ]
(1) “e | K>
y 3 i d e lo Adend \
" A %\ EEEI%EE-:; ﬁ,,.:;r,"on
BIENESTAR #QNSDUDACIQN r[f""ﬂ de ANSPE o’ ° J
FAMILIAR TERRITORIA! emoria e
Histdrica ————
Atencidn a nifios, levar los servicios del Estado a .
! . Recuperar la P i
nifias y zonas hisiricamenie abandonadas memoPrTa hisirica lE‘;ugetr)ac'on de Reparacion Inzgral a Vicimas
adolescenies y aleciadas por la videndia y los . 3 Fobreza del conficio inerno colombiano
KOs fiki de los mas de 50 Extrema y la
CuRvos fickos afios de conficio desiguakiad

armado

Informe Final 9



Exploracién del Panorama para los Negocios Inclusivos en el Uraba Antioquefio

En el marco de los Conpes existe un Programa que incluye directrices que permiten la superacion
de la pobreza extrema a través de lineamientos frente a la generacion de ingresos para las mujeres
colombianas: Mujeres Ahorradoras en Accion. Este programa nace en 2007 con un Proyecto piloto
de 6.000 participantes y a lo largo de seis convocatorias ha atendido cerca de 200.000 mujeres que
se han visto fortalecidas desde su autoestima y competencias personales hasta alcanzar la
consolidacion de sus unidades productivas ya sea desde su concepcion o su desarrollo para mejorar
sus ingresos y con ello su calidad de vida.

3.1 Mujeres ahorradoras en Accion, una estrategia de formacion socioempresarial con
enfoque de género

Este Programa pertenece al Grupo Generacion de Ingresos y Empleabilidad de la Direccion de

Inclusién Productiva y Sostenibilidad del Departamento para la Prosperidad Social (DPS). Con él,

se busca capacitar a mujeres mayores de edad pertenecientes a la poblacion vulnerable que deseen

cambiar sus condiciones de vida mediante el desarrollo de capacidades socioempresariales con

enfoque de género y la inclusion financiera.

Las participantes que se suman a esta iniciativa cuentan con una idea o negocio propio, con la cual
van a trabajar a lo largo de un proceso en que se respalda la formacion con la cultura del ahorro
para poder darles herramientas que las ayuden a salir de la pobreza extrema.

Lo anterior, se complementa con el acceso real al sistema microfinanciero e incentivos como un
reconocimiento a la cultura del ahorro los cuales, sumados a los microseguros, brindan la
posibilidad de apoyar el fortalecimiento de los negocios y evitar retrocesos sociales, que lo Unico
gue generan es mayor pobreza ante las eventualidades.

Con diferentes eslabones formando una cadena de valor a favor de la igualdad y equidad en el
desarrollo productivo de la poblacion en condicion de vulnerabilidad y/o desplazamiento, se
trabaja a favor de autonomia econémica de las mujeres, partiendo del empoderamiento y
autoestima para lograr posturas sélidas frente a sus roles en las familias, comunidad y territorios en
general.

Una persona convencida de sus capacidades estd en camino al crecimiento personal, social,
econdémico, entre otros, por lo que el trabajo de las particularidades desde el amor propio se
convierte en un eje de accién, respaldado por el conocimiento de los derechos. Todo lo anterior, se
logra mediante la suma de tematicas que se transversalizan en periodos entre seis y nueve meses
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(dependiendo de la convocatoria) sobre: equidad de género; microfinanzas; asociatividad; y
mentalidad empresarial.

Adicionalmente, dentro de la metodologia, el DPS promueve la corresponsabilidad bajo diferentes
enfoques, uno de ellos es la econdmica. Por tal razén, las participantes deben ahorrar 300.000 para
recibir un incentivo del 50% y un méaximo de $150.000. Estos recursos, deben ser invertidos en sus
unidades productivas para tener un mayor impacto en lo que han venido siendo sus negocios.

Es asi como este Proyecto incrementa el potencial productivo de la poblacion en condicion de
pobreza extrema y/o vulnerabilidad, ademéas de promover la incidencia social, econdmica, cultural
y politica que propende por un pais més equitativo del cual las mujeres pueden ser las
protagonistas. Esto, estimula el intercambio de experiencias y la articulacion, para que a traves de
redes sociales, de apoyo y solidaridad se alcance un mayor crecimiento econémico.

El fortalecimiento del capital humano y social para lograr aportar a la superacion de pobreza
extrema, mediante las capacidades individuales o colectivas, es lo que hace que este Programa se
convierte en un jalonador de oportunidades en el mercado laboral, productivo o comercial.

Con mujeres que han pasado por este proceso y que estdn convencidas de que los
emprendimientos son el inicio para mejorar sus condiciones de vida, esta investigacion quiere
analizar en Apartad6, cobmo pueden articularse con los negocios inclusivos que pueden llevarse a
cabo en el territorio o ser motivadoras para ver en sus propuestas la oportunidad de generar
ingresos y con ello aportar al desarrollo de esta region antioquefa.

Cuadro. Mujeres Ahorradoras por convocatoria (2007 - 2013)

Fuente: Proyecto Mujeres Ahorradoras en Accién, DPS 2014.

4  Caracterizacion socio-econdmica de Apartado
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Para hablar de la poblacion del Uraba Antioquefio es necesario conocer como esta conformado
este territorio. Para ello es preciso mencionar tres zonas: Norte, Centro y Atrato Medio.

DEPARTAMENTO | VIGENCIA | DIRECCION REGIONAL DPS | COD_MUN MUNICIFIO MaA ATENDIDAS | AHORRO | INCENTIVO
5001 MEDELLIM TI7| % 13160070 | $56.363.504

2007-2005 AMNTIOCUIA 5250|EL BAGRE 252 % 48.553.977 | $22.460.343
S535| 2ARAGOZA 122 ¥ 28101463 | # 11.733.585

5154 | CALCASIA 274 # 55051633 | % Z6.9658.145

5435 NECHI 125) % 23.327.660 | # 14.323.500

2010 G LEE 5730| TARAZA 143 ¥ 31621341 | $ 13.417.500
5554 | VALDONIA 145 ¥ 34.532.418 | $ 16.174.000

5001 MEDELLIM T30| $160.062.583 | $63.789.893

S030| AMAGA 06| $ 10400315 | $ 5.035.021

5036 | ANGELOPOLIS 157) # 3062824 | # M.737.837

5042 | SANTAFE DE ANTIOGUIA 23d| % 67.335.145 | % 31044275

S085|BELLD 46| ¥ 20.376.927 | % 10.015.743

5123|CALDAS 03 # 20510386 | § 10.129.147

5138| CAMNAS GORDAS 367 $ 104.136.313 | $45.257.657

5137 | COCORMA 35| $101.738.632 | #46.533.352

5234 | DABEIBA 336| # B3.307.233 | # 31507.835

5284 | FRONTING 300| % 76.307.965 | $36.686.435

5305| GIRARDOTA 145 ¥ 29.68261 | $ M.322776

AMNTIOCUIA 5313 GRANADA 17| % 43.483.350 | $23.887.745

54711| LIBORINA 134) # 34.275.043 | # 16.625.665

A0 8 20e-20 50| MARIMILLA 187 # 46.143.827 | # 21.408.533
5543| PECILE 155 & 42N0.727 | $ 20.d41302

SE43| 54N CARLOS 307 % 87.551731 | $ 42321225

SE56|5AN JERONMO 42| ¥ 33.683.733 | $ 17660672

SEB0|SANLUIS 505 % ME415.255 | $65.935.876

SBET| SAN RAFAEL 336 # 92.644.536 | #45.087.556

S67d4| 54N VICENTE DE FERRER 157) # d5.403.824 | # 22568541

5637 |EL SANTUARIO 155) ¥ 41343714 | % 19.5348.435

STE1 SOPETRAN 47 % 30.134.450 | % 14.762.500

5303| TITIRIE! 157 ¥ 35152631 | § BEESE6

5573|PUERTOBERRID 64| # TO.220.5685 | $ 36.034.177

MAGDIALENAMELID 5533|v0ONDO 20| % 43.456.780 | % Z0.523.013
LRAEA-DARIEN 5051 ARBOLETES 34| # TT125.664 | $356.663.433

2003-2003 LRAEA-DARIEN 5051 ARBOLETES 66| ¥ 37.920.832 | % 13.381523
5045 APARTADD 12| ¥ 70.603.353 | $32.786.508

5147 | CARER# 139] # 33.072.060 | $ 15.273.601

S350 MUTATA 360| % B3.334.936 | $33.032.233

Zom HRABA-DARIEN 5430|NECOCLI 331 # 84.354.215 | $33.573.666
SE65| 54N PECRO DE URABA 335 % B8.352.555 | $ 532540151

5537 | TURED 0] #106.067.233 | $45.33d.436

® Zona Norte: Arboletes, Necocli, San Juan de Uraba y San Pedro de Uraba.
@ Zona Centro: Apartadd, Carepa, Chigorodd, Mutata y Turbo.
® Zona Atrato Medio: Murindd y Vigia del Fuerte.

Esta region corresponde al 18.6% del departamento de Antioquia y sus zonas tienen una extension
de 11.664 Km2, logrando en ellos contar con alturas entre los 0 y 3.400 metros. Lo anterior, hace
que sus pobladores cuenten con diferentes pisos térmicos, fuentes hidricas, diversidad de flora y
fauna, entre otros elementos naturales que permite que su riqueza ambiental sea foco de interés
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para Colombia. Asimismo, esta caracterizacion de su territorio genera variedad cultural y en los
comportamientos poblacionales dado el desarrollo y accesibilidad de los municipios.

Para este andlisis la investigacion se centrard en Apartadd como municipio con mayor indice
poblacional; segun cifras de 2011, méas de 150 mil habitantes se encuentran alli. Adicionalmente,
éste cobra gran importancia porque las principales entidades del Estado y empresas
multinacionales y su actividad comercial e infraestructura facilitan el desarrollo de la zona. Las
dinamicas que alli se han dado generan la densificacion del espacio urbano, aunque existan
densidades similares en centros urbanos de menor tamafio como Arboletes, Carepa y Chigorodo,
lo que permite cuestionarse sobre la dindmica de movimiento de los pobladores hacia estas zonas
por el tema urbanistico.

|Antioquia y Uraba. Poblacién
Afo Uraba % Variacion Urabad Antioquia % Part. Uraba
2005 509.409 -— 5.682.276 9
2010 580.268 13,9 6.065.846 9,6
2015 659.266 13,6 6.456.207 10,2
2020 748.112 13,5 6.845.057 10,9
Fuents: DANE - Proyecciones poblacion 2005 - 2020

Apartado es considerado municipio desde 1968 y es conocido en el idioma Katio — hablado por
los pobladores indigenas- como el “Rio de los Platanos”, siendo este producto el foco de su
industrializacion. Como se mencioné anteriormente, las dindmicas de este territorio hacen que
haya un crecimiento acelerado de la poblacion. Sin embargo, al ser receptor del flujo migratorio
genera una condicion que debe analizarse, ya que al no existir una identidad estable con el
territorio, la falta de sentido de pertenencia se hace evidente y puede constituirse en una
problematica.

Asimismo, los grupos culturales y su comportamiento (paisas, sinuanos, negros chocoanos e
indigenas) y el proceso de colonizacion, también ha traido consecuencias al generar un
desplazamiento de los pobladores a territorios tradicionalmente indigenas (Serrania de Abibe) y al
hacer uso de modelos de intervencién poco apropiados para la cosmovision indigena. Por tales
razones, el ordenamiento territorial es una variable que debe considerarse para mejorar las
dindmicas socioculturales, y con ellos comenzar a orientar el desarrollo socioeconémico; siempre
considerando los tres momentos del fenOmeno migratorio: construccion de la carretera al mar,
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implantacion de la agroindustria del banano y la declaratoria de zona de libre comercio y zona
especial aduanera.

De acuerdo con investigaciones adelantadas por El Programa Colombia de la Universidad de
Georgetown y el Instituto CISALVA de la Universidad del Valle (s.f), los principales problemas
que pueden encontrarse en el municipio de Apartado son:

Concentracion de la propiedad de la tierra. Esta problemética se deriva de la instalacion de la
agroindustria bananera y la ganaderia extensiva.

llegalidad en la tenencia de la tierra. La ampliacion de la frontera agricola, la poca intervencion
estatal y las invasiones de las zonas rurales son las que generan esta situacion en la region del
Uraba.

Debilitamiento continuo de la economia campesina. Esta se genera por los monocultivos y por la
dinamica social generada por los desplazamientos forzados.

Concentracion poblacional urbana. La concentracién es el resultado de la inmigracion desde otras
regiones y desde la zona rural a la cabecera. A esto se suma, los desplazamientos producto del
conflicto armado.

Bajos niveles de desarrollo del capital humano. La poblacion tiene un alto grado de analfabetismo
y desescolarizacion, lo que ademas se hace evidente por la infraestructura basica para brindar estos
servicios. La inseguridad alimentaria que impacta también en la desnutricion infantil afecta el
desarrollo del capital humano, como se anuncia partiendo desde la infancia. Asimismo, la falta de
saneamiento bésico y las tasas de morbilidad son parte de las variables que impactan
negativamente en el desarrollo en este territorio.

Con base en lo analizado en el marco de la investigacién vienen una serie de cuestionamientos que
debe direccionarse a favor de posibles intervenciones para apoyar el desarrollo socioeconémico de
los habitantes de Apartadd. Hay que plantearse soluciones desde las necesidades y tendencias de
los individuos para garantizar su calidad de vida y con ello, involucrarse en el desarrollo de las
comunidades. Para esto, se hace pertinente analizar el papel que los actores econémicos y
empresariales pueden jugar para, a través del mercado, brindar respuestas viables y sostenibles a
favor del desarrollo socioeconémico de los habitantes de la region.
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4.1 Lainclusion una apuesta para beneficiar Apartado

Con un respaldo desde la Gobernacion de Antioquia y bajo la creacion de una "vision estratégica
para el desarrollo de Uraba“, el municipio de Apartadé puede comenzar a sofiar mas alla de la
realidad originada por su producto primario: el banano.

Sin embargo, para poder apostarle a diversas iniciativas que se generan en el territorio entes como
la Camara de Comercio, Fenalco, el SENA, la Corporacion Turistica Uraba Darién Caribe, entre
otros, coinciden en la necesidad de una educacion fortalecida para tener mano de obra competente,
para ser incluida en los futuros desarrollos de la region.

Como lo afirmd el Gobernador del Departamento, Sergio Fajardo, “Antioquia le ha dado la
espalda al mar. No ha aprovechado el talento ni las capacidades de Uraba, una region de grandes
oportunidades. En Antioquia la mas educada vamos a superar esos obstaculos que han marginado
de los beneficios del desarrollo a las personas de esta region” (Idea, 2014).

Esta declaracién enmarca parte de su propuesta para que el Uraba, comience a verse como una
subregion llena de potencialidades, que bien manejadas la pueden convertir en una de las zonas
mas importantes del pais.

Como se comenta en la revista Semana: Antioquia Gente 1A de abril de 2014, las metas concretas
del Departamento tienen un mismo fin: mejorar las condiciones de vida de sus habitantes. Y es en
este marco que el Uraba se incluye. Para citar datos que contextualizan su importancia:
“Megaproyectos como una zona portuaria y las Autopistas de la Prosperidad, que conectaran al
departamento con el mercado internacional, necesitan que Uraba supere las criticas condiciones

socioecondmicas de sus habitantes”

Con una poblacién de 626.597 personas, es la segunda zona mas poblada después del Valle de
Aburra (conformado por Barbosa, Girardota, Copacabana, Bello, Medellin, Envigado, ltagii,
Sabaneta, La Estrella y Caldas) con 3.685.387. Esta densidad permite afirmar que la concentracion
poblacional debe tener una nueva mirada hacia esta zona que hoy por hoy se convierte en una
nueva posibilidad para uno de los departamentos méas pujantes de Colombia.

En la misma publicacion, Angela Patricia Janiot, periodista colombiana que se ha destacado a
nivel internacional por su objetividad, afirma en las notas de opinion de la misma revista que
“Colombia puede aprender lecciones de Antioquia. Antioquia es el mejor ejemplo de la fuerza de
la unién. Alli los sectores publico y privado, junto con la academia, han decidido trabajar juntos
para poner en marcha proyectos creativos y eficientes con un alto componente social y de
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responsabilidad ambiental que busca innovar, garantizar su autosostenibilidad, pero sobretodo con
el énfasis puesto en mejorar la calidad de vida de los sectores populares...”

La anterior opinién reitera la importancia de esta investigacion, ya que cada una de sus
apreciaciones se encuentra presente en Apartado, (foco principal de este analisis) lo que permite
incluir dentro de las propuestas la inclusion productiva como parte de las soluciones para
propender por la calidad de vida y la generacion de ingresos de los pobladores. Cuando se habla de
Apartadd, se menciona uno de los municipios mas importantes del Urab4, ese donde la urbe est4
creciendo y la mayoria de empresas y entidades territoriales tienen su sede para atender a los
Apartadoserios(as).

Como se ilustra en el grafico a continuacion, este municipio esta incluido dentro de la propuesta
Proyecto Regional Integral para el Desarrollo de Uraba, donde 5 megaproyectos logran incidir
para el desarrollo de la zona. Estos comprometen una serie de estrategias, que logran hacer
evidente la necesidad de articular diferentes actores, pero especialmente la necesidad de socializar
los procesos para que la suma de esfuerzos no genere duplicidad sino por el contrario alcance
mayores resultados armonizando las oportunidades y la inversion que se hace para generar el
desarrollo socioeconémico de la llamada: subregion de Uraba.

ACCIONES ESTRATEGICAS

Sistema industrial

Biodiversidad y portuario

REGION
INDUSTRIAL,
AGROINDUSTRIAL

Y PORTUARIA Agroindustria

REGION
LEGAL

GOBIERNOS REGION

REGION :
Infraestructura CONECTADA ;U‘E’s#g EDUCADA Sistema de
para la movilidad Y ACCESIBLE L educacion superior
“‘_ S Cultura y
SOGANETE @@ fems
A e

RESPONSABLE

Iu&ma%@

Desarrollo social

Fuente: Pagina Web Oficial Proyecto Integral Regional para el Desarrollo de Uraba.
Gobernacion de Antioquia. http://antioquia.gov.co/uraba/

4.2 Ormet: una herramienta para observar la oferta laboral territorial
La Red de Observatorios Regionales del Mercado de Trabajo (ORMET), es una herramienta que
han venido desarrollando el Departamento para la Prosperidad Social —-DPS—, Ministerio del
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Trabajo, y el PNUD. En 2013 este estudio permitié recopilar datos significativos para poder tener
una mirada mucho mas asertiva de la situacion de los pobladores del Uraba Antioquefio.

Este estudio de mercado de trabajo permite un acercamiento a la realidad de la Region que
claramente incluye Apartado, lo que soporta en buena parte el anlisis de la regién asumida desde
sus actores, incluyendo la participacion de pobladoras, quienes siendo lideresas fueron
consideradas base de esta investigacion, al ser Mujeres Ahorradoras en Accion, es decir,
participantes de una iniciativa del DPS y que a través de sus roles comunitarios pueden ser
voceras de sus comunidades.

El siguiente diagrama, incluido en la investigacion realizada para el citado documento, es un
esquema que logra a través de su interpretacion establecer el comportamiento de la oferta laboral
en el territorio.

Poblocian otal

—PT-

. Pablacidn en
Poblacién menor .
- . :?d:](i oe I'l:h(]l(]r
de 12 afos

PET.
Peblacidn Pablacidn
Econdmicamente Econdmicamente
Inactiva —PEl- | Activa —PEA-

Con copacided pora
trabaojor: estudiontes,

oficios dal hear, Ocupodos Dasocupados
renfistos, pensionadeos,

ubiladas, olras, | . l

Con incopacdad Planamante Subempleados 1 Cesonbes

permanenie pars
frabajor: invalidos.

Tiermpo

Crojetiva L Aspirantes
completa

Tiampo porcio — Subjetiva ‘

Fuente: ORMET, 2013. “Mercado de Trabajo en Antioquia, Definiciones conceptuales y

elementos para la discusion”.
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Conocer a nivel genérico los resultados de los indicadores para la region de Uraba, logra
evidenciar la presion existente para dar solucion a la dindmica laboral presentada en los territorios
ya que la de edad, nivel educativo, sexo, estrato socioecondmico y el nivel de ingresos, entre otros,
son fundamentales para poder hablar de desarrollo con base en un concepto que debe ser clave:
inclusion.

Este tema debe ser de especial atencion, haciendo —ademas- un esfuerzo adicional por atender las
zonas rurales en donde el desempleo es mayor, por sus condiciones a nivel de distancia y
dificultad de acceso, ya sea por las vias o la falta de opciones de transporte, lo que ademas influye
en los costos.

Las actividades ocupacionales tambien son un gran referente para comprender el comportamiento
de las oportunidades laborales existentes en la regidn. Es importante, mencionar que la percepcion
local (obtenida de forma aleatoria entre instituciones y poblacion) y el resultado de la encuesta es
compatible, ya que la mayoria de las entidades entrevistadas y los datos recopilados en las visitas
de campo soportan la premisa de que los empleados/obreros de empresa privada son un gran
porcentaje de la region, teniendo en cuenta que las empresas bananeras son las principales
empleadoras.

5 Desarrollo sostenible y actividad empresarial

El desarrollo sostenible propone un nuevo modelo de desarrollo que, si bien obedece a un
concepto polisémico y aun controvertido, su definicion generalmente aceptada se corresponde con
aquella dada por la Comision Mundial de Medio Ambiente y Desarrollo de la Organizacion de las
Naciones Unidas [ONU] en el afio de 1987, quienes en el reporte “Nuestro Futuro Comun”,
definen el desarrollo sostenible como aquel desarrollo que: “busca satisfacer las necesidades de las
generaciones presentes sin comprometer las posibilidades de las futuras generaciones para atender
sus propias necesidades” (ONU, 1987). Como lo ilustra el grafico a continuacion, el desarrollo
sostenible se entiende comidnmente como aquel desarrollo que se enfoca en la interseccion
armoniosa de los aspectos economicos, sociales y ambientales; la denominada triada de la
sostenibilidad.
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Fuente: Lara Silvana, disponible en:
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:DESARROLLO_SOSTENIBLE, SILVANA_LARA png#filelinks licensed under the
Creative Commons Attribution-Share Alike 3.0 Unported

Es asi como el desarrollo sostenible se puede interpretar como aquel que busca alcanzar un
equilibrio entre los aspectos ambientales, sociales y econdmicos de manera que nuestra actividad
como seres humanos, no rifia con el entorno natural que nos rodea y mejore la calidad de vida de la
poblacién. Por tanto, como lo expresa Marcel Engel del Consejo Empresarial Mundial para el
Desarrollo Sostenible [WBCSD por sus siglas en inglés], la sostenibilidad no implica una
disyuntiva entre crecimiento econémico y bienestar ambiental. Por el contrario, el llamado es a
lograr un desarrollo econdmico que sea mas incluyente, eco-eficiente y de menores emisiones de
carbono (CECODES, 2010).

En este marco, las empresas en Colombia, al igual que la tendencia mundial, estan migrando a un
entendimiento de que su generacién de valor como actores de la sociedad viene dada no sélo por
su capacidad de creacion de riqueza en el sentido econémico, sino también por su aportacion al
progreso social y su eficiencia ambiental.

6 Los Negocios Inclusivos como empresas sostenibles

Ecologico

_

Soportable E Viable

Social

De acuerdo con la definicion dada por la Alianza para los Negocios Inclusivos, un negocio
inclusivo es una iniciativa de negocios que busca construir puentes entre el negocio y las
poblaciones de bajos ingresos para el beneficio de ambos (SNV-WBCSD, 2008). En otras
palabras, los NI son modelos de negocio sostenibles que apuntan a mercados de la denominada
Base de la Piramide [BdP]. A través de la inclusion efectiva de las comunidades mas pobres dentro
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de sus cadenas de valor, el sector privado provee ocupaciones y riqueza a las comunidades de
bajos ingresos, al mismo tiempo que genera utilidades para la compafiia (Pineda-Escobar, 2013).

La tabla que se presenta a continuacion resume las principales definiciones dadas al concepto de
negocios inclusivos por los principales organismos del orden nacional e internacional que tienen
relacién con estos esquemas empresariales.
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Proponente Definicion ‘

Negocio que busca contribuir al alivio de la pobreza mediante la inclusién de

Alianza SNV — las comunidades de bajos ingresos en su cadena de valor, sin perder de vista
WBCSD el objetivo final de la empresa, que es la generacion de ganancias. (SNV-
BCSD, 2008)

Soluciones de negocio sostenibles que van mas alla de la filantropia y am-
plian el acceso a bienes, servicios y oportunidades de subsistencia para las
comunidades de bajos ingresos en formas comercialmente viables; tratando

WBCSD de encontrar sinergias entre los objetivos de desarrollo y las operaciones de
negocio de la compafiia. (http://www.inclusive-business.org/inclusive-
business.html)

Modelos de negocio que incluyen a los pobres en varios puntos de la cadena
de valor: en el lado de la demanda como clientes y consumidores, y en el
lado de la oferta como empleados, productores y propietarios de negocios.
PNUD Construyen puentes entre las empresas y las personas pobres para beneficio
mutuo en la cadena de suministro, en el lugar de trabajo y en el mercado.
(PNUD, 2010)

Modelos de negocios que amplian el acceso a bienes, servicios y oportunida-
des de subsistencia para aquellos en la base de la piramide econdmica mun-

CFI dial (BdP), en formas comercialmente viables y escalables. (IFC, 2010)

Iniciativas rentables y ambiental y socialmente responsables, que buscan me-
jorar, a través de las fuerzas del mercado, la calidad de vida de las comuni-
Fundaciéon AVINA dades de bajos ingresos, fomentando su participacion en todas las fases de la
cadena de valor. (http://www.avina.net/eng/oportunidades/mercados-
inclusivos/ )

Negocios que incluyen a las personas que viven en condicion de pobreza
como productores y consumidores, haciendo una contribucion positiva al

ENDEVA desarrollo de los negocios, la poblacion local y el medio ambiente.
(ENDEVA, 2009)

Soluciones de negocio sostenibles que amplian el acceso a bienes, servicios
y oportunidades de subsistencia para las comunidades de bajos ingresos.
Aprovechan las competencias basicas de la empresa para responder directa-
E_;usiness Call to Ac- mente a las necesidades de los consumidores pobres o para crear vinculos
tion productivos beneficiosos con productores pobres.
(http://www.businesscalltoaction.org/about/fags-about-
bcta/#What_are_Inclusive_Business_models)
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Fuente: Pineda-Escobar, 2013

De esta manera, los NI son proyectados como una estrategia de negocio que mas alla de encarnar
el paternalismo o la filantropia, empodera a las poblaciones vulnerables, vinculando necesidades
sociales a la creacion de trabajos y fuentes estables de ingreso; ofreciendo un mecanismo més
efectivo para reducir la pobreza y promover el desarrollo en el largo plazo.

En términos generales, es posible identificar tres formas o modos de implementar un negocio
inclusivo, dependiendo del papel jugado por la poblacion de bajos ingresos (Lariu y Strandberg,
2009), a saber:

© ler modo: Vincula el segmento de la base de la piramide como un consumidor.

®2do modo: Vincula el segmento de la BdP como productores, proveedores o
distribuidores.

® 3er modo: Vincula el segmento de la base de la piramide como un socio o aliado. “Es un

proceso de cocreacion de nuevos negocios con poblaciones de bajos ingresos”.

Un aspecto crucial para el exito de los modelos de NI es la creacion de espacios de cooperacion y
desarrollo de esfuerzos conjuntos, beneficiandose de las sinergias que surgen durante el proceso.
La sostenibilidad de este tipo de modelos de negocio para la base de la piramide depende, en gran
medida, de la posibilidad de permitir de manera real y efectiva la cocreacion de ideas de negocio
entre la compafia lider, la comunidad y otros potenciales aliados clave que pueden proveer la
asistencia técnica, financiera o de desarrollo humano necesaria para cristalizar el modelo de
negocio.

7. Metodologia de investigacion

Dados los limitantes existentes para la ejecucion de este proyecto investigativo, se decidid
focalizar el estudio en Apartadd, que corresponde al municipio con mayor densidad demografica
en la region del Uraba Antioquefio. Centralizar la investigacion en este territorio y trabajar sobre la
base de la realidad de su poblacion, permite lograr una mayor cobertura en la recopilacion de
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percepciones, y vincular a los datos recolectados informacion adicional derivada del
comportamiento de la sociedad frente a la inclusion productiva.

Aplicando una metodologia mixta de investigacion se recabaron y analizaron de manera
concurrente datos cualitativos y cuantitativos. En una primera instancia se adelanté un analisis
documental para efectuar una caracterizacion socio-economica del territorio; estudiando entre
otros la raiz de la problematica de la pobreza y las principales alternativas socioeconomicas
existentes en el territorio. De igual manera se desarroll6 una primera visita exploratoria al
territorio para identificar los principales actores presentes en el municipio.

Posteriormente, entre el 07 y el 11 de mayo de 2014, se llevd a cabo el levantamiento de
informacidn de fuentes primarias en campo, a través de entrevistas semi-estructuradas individuales
o0 grupales con los principales grupos de interés en el municipio. Entrevistas individuales fueron
realizadas con representantes de la academia, de la cAmara de comercio, de la federacion de
comerciantes, del gremio bananero y del sector turistico. Todas las entrevistas individuales fueron
grabadas con el consentimiento del entrevistado?, para su posterior transcripcion y analisis.

Por su parte, con las mujeres pertenecientes al programa de Mujeres Ahorradoras en Accion, se
Ilevaron a cabo dos focus group, con un total de 27 participantes, todas habitantes de la region. En
el desarrollo de los mismos se abordd de manera cualitativa la tematica de los negocios inclusivos,
y se aplicaron encuestas individuales a cada una de las participantes, explorando
fundamentalmente su condicion familiar, su trayectoria empresarial y su interés potencial para
vincularse a la cadena de valor de una empresa grande en la region. El listado de las personas
entrevistadas y de las participantes en el focus group se encuentra disponible en el anexo No. 1. El
cuestionario detallado se incluye en el anexo No. 2.

Por ultimo, para validacion de la informacién recopilada y de las conclusiones obtenidas en el
proceso investigativo, el dia 07 de julio de 2014 se adelanté una jornada de socializacién de los
resultados de investigacion con la poblacion entrevistada, cuya retroalimentacion fue tenida en
cuenta para la elaboracion del informe final.

8 Presentacion de resultados: La mirada desde los actores locales

2 A excepcion de la entrevista realizada a la Directora regional de Fenalco Urabé quien solicitd no ser grabada.
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Foto: Jornada de socializacion de los resultados de investigacion. 07 de julio de 2014. Apartad6, Antioquia.

8.1 Universidad de Antioquia

Los negocios inclusivos son una estrategia comercial que permite vincular a la poblacién
vulnerable en sus cadenas de valor, dejar de lado el asistencialismo generado por la
Responsabilidad Social, bajo un concepto de donaciones o filantropia y que se convierten en una
oferta que permite que se mejore la calidad de vida de la poblacién sin dejar a un lado la
rentabilidad para la empresa privada.

Desde la Universidad de Antioquia, se analiza la situacion del conflicto vivido en el Uraba por lo
gue retomar los ojos a esta regiéon es fundamental. Dejar a un lado el rezago generado por el
estigma de violencia, es necesario, ya que esto ha limitado las posibilidad de inversién tanto
nacional como extranjera.

Entonces, ahora que la situacion ha comenzado a cambiar, los intereses en la regién han
comenzado a verse y hay un potencial de demanda que invita a que los diferentes actores se sumen
para luchar porque la poblacién salga de la pobreza extrema, siendo que el Uraba tiene los peores
indicadores de calidad de vida del Departamento. Y esto es parte de las variables que condicionan
a la poblacion a una situacion de conflicto, ya que la pobreza se acrecienta por el desempleo y la
falta de oportunidades, lo que conlleva a buscar otras alternativas para buscar un poco de “calidad
de vida”.
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El desempleo en el Uraba llega cerca al 30%, sin mencionar el porcentaje juvenil y de género que
se acerca al 40%. Estos indicadores, requieren ser atendidos para comenzar a buscar opciones para
que la poblacion realmente alcance sus metas personales.

Para ellos, le educacion es un factor importante, pero se debe estudiar la pertinencia del mismo; ya
que en esta region hay un "boom” de instituciones educativas pero no ha sido suficiente para
generar la oferta educativa que permita mitigar la informalidad a través de mano de obra calificada
frente a la demanda de trabajo requerida por la oferta productiva de la zona.

Caso tal es el de las bananeras, eje fundamental del desarrollo socioecondmico de la zona, quienes
generan empleo para la mano de obra bésica, pero que requiere en oportunidades llevar mano de
obra de Medellin o Cérdoba, para satisfacer las necesidades de un cargo puntual.

Entonces puede decirse, que aunque exista la posibilidad de emplear, y ya saliéndose de las
bananeras, aun falta credibilidad en el talento humano local para asumir cargos de mayor jerarquia
y mejores ingresos economicos.

Otra variable a ser considerada es que esos empleos de oficina son de poca rotacion. Lo que
significa que si una persona llega de afuera y se establece en una de esas vacantes es muy factible
que continue alli por muchos afios, y ya es una oportunidad menos para los habitantes de la zona,
que se limitan a cargos de operarios. Y asi, la gente se prepare para asumir ese tipo de
responsabilidad en cargos administrativos las oportunidades son limitadas.

Segun, la opinién de Ramén Javier Mesa Callejas, Decano de la Facultad de Ciencias Econémicas
de la Universidad de Antioquia, aparte de la industria bananera, otras cadenas del sector
agropecuario pueden ser fuente de oportunidades para negocios inclusivos. Casos puntuales son la
reactivacion del caucho, la palma africana, y todo lo relacionado con la industria maritima.

Esa proyeccion, de una region con potencial agricola sumado a su cercania al mar, brinda muchas
oportunidades de desarrollo. Y desde el enfoque urbano se podria platear posibilidades desde el
sector vivienda y energético, logrando por ejemplo exportar energia a Panama.

En el momento en que el contexto mejore en asuntos de gobernabilidad y asuntos de orden publico
seguro se abriran las posibilidades de inversion y con ello se lograra que el motor del desarrollo se
expanda mas alla de la industria bananera y con ello, habra mas posibilidades para el Uraba
Antioquerfio y se podra hablar de valor agregado en materia de ingresos, educacion, etc.

Por tal razon, hay que mirar mas alld de la comodidad que brinda tener un producto tan
consolidado en el mercado internacional y para ellos hay que comenzar a mirar las alianzas entre
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sector publico y privado las cuales como lo afirma el sefior Mesa “son muy importantes y en los
ultimos afios han venido fortaleciéndose, como estrategia de desarrollo va a ser fundamental en el
futuro. Para un gobierno es dificil asumir la responsabilidad financiera frente a las regiones, por
eso se requiere la inversion privada para que fomente inversiones que le permitan un doble rédito
econdmico y en infraestructura... ahi hay un elemento que puede ser indispensable para el futuro
de la region en la medida en que los empresarios entiendan y el gobierno entienda que esto es un
matrimonio que debe estar bien consolidado si queremos buscar combatir los problemas de
desigualdad y de pobreza...”.

8.2 Céamara de Comercio — Apartadd

Los esquemas de negocios inclusivos no son muy cercanos a las empresas de Uraba, ya que su
existencia es mas de agencias y sucursales estando los domicilios por fuera de Apartado; esto hace
que la inversién y propuestas de responsabilidad social sean llevadas a cabo fuera de las sedes de
este municipio.

Sin embargo, ver cdmo el sector privado aporta al desarrollo socioeconémico es vital para
comprender las condiciones de los habitantes de la zona. Como lo afirma el sefior Eladio Ramirez,
Presidente ejecutivo de la Camara de Comercio de Apartado, “para nadie es un secreto que hace
mas de 50 afios la actividad bananera ha crecido logrando la generacion de otras unidades de

negocio como es el caso de la zona franca, el transporte, la clinica panamericana...”

Con 35.000 hectareas tecnificadas estos empresarios estan generando cerca de 22.000 empleos
dignos, lo que significa un aporte de cerca de 25.000 millones en salarios, generando movimientos
en compras en el comercio y uso de servicios de la region.

Pero no solo los bananeros estan impactando esta regién colombiana. Las cerca de 9.000 familias
propietarias de pequefios terrenos con siembra de platano también juegan un papel determinante.
Son 45.000 hectareas no tecnificadas, de en promedio 20 hectareas por familia quienes también
dinamizan la economia con la venta de este producto agricola especialmente dentro del mismo
pais.

Pero no solo se habla de empresarios en las plantaciones. Dentro del sector Uniban, (Unién de
Bananeros de Urabd) que es una de las comercializadoras de banano mas importantes, tiene
oficinas en varios lugares incluyendo paises de Europa, pero adicional a eso han generado
diversificacion dentro de la misma cadena como la elaboracion de embarcaciones, logrando no
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solo cumplir con su objeto social sino generar valor agregado con otras alternativas como los chips
de banano. Pero este camino puede abrir las puertas hacia los negocios inclusivos.

Ademas de que hay que considerar que la mano de obra cada vez esta mas formada por las
normativas como GlobalGap y EuroGap lo que hace que las actores de este sector tengan cada vez
mas y mejores conocimientos, lo que favorece la competitividad del sector, no solo porque sin las
normas no podrian exportar sino porque su gente cada dia puede dar mas dentro de la cadena de
valor de la industria bananera.

Sin embargo, alineado con la posicion de las demas instituciones que formaron parte de la
investigacion, se observa que el sector agricola estd ampliando su oferta y la pifia, los maderables
y la ganaderia comienzan a ser parte de la propuesta para generar mas empleos y beneficiar a las
comunidades con mas oferta para el consumo y la venta.

El tema de las cooperativas también es fuerte en la region siendo la de transporte una de las mas
destacadas, empresas que operan en muchas oportunidades para la comunidad y prestan servicio
para las empresas de la zona.

Como pudo observarse a partir de la vision de la Camara de Comercio, el engranaje que hay entre
los pobladores y sus negocios son muchas, ya que todo se genera dentro del mismo municipio. Al
generar un productos y/o servicio la compra de percibe dentro de los mismos pobladores logrando
con ello una cadena que se favorece entre los mismos empresarios de la zona.

Pero la problematica viene si se ve a futuro en la poblacién joven. La falta de interés de ellos por
vincularse al sector agropecuario y la falta de acceso a otras rutas de empleabilidad, estan creando
un conflicto en Apartadd porque la oferta y la demanda no corresponde al talento humando que se
encuentra en edad laboral.

Esto ha llevado a la Gobernacién de Antioquia a crear NEO como respuesta a la necesidad de
estudiar las posibilidades de vincular a los jévenes a cargos de su interés en las principales
ciudades del Uraba Antioquefio.

Desde las fundaciones se plantea mucho el apoyo a los temas sociales, incluyendo los mismos
sindicatos. Por eso, hay wuna gran cantidad de ofertas que benefician a sus
vinculados...;Pero...como incluir a la poblacidn perteneciente a otros sectores? Ese es un punto
de andlisis para poder concretar propuestas desde el concepto de inclusion productiva, no a partir
de beneficios puntuales sino de la creacion de eslabones con diversos pobladores que permitan el
mejoramiento de sus condiciones de vida.
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8.3 Augura

Cuando se habla de Uraba para Augura es hablar de 1 millon de hectareas distribuidas en 11
municipio de Antioquia, 3 de choco y 2 de Cordoba. De esas 35 mil son de banano y en platano
45.000 “dos cultivos distintos a pesar de ser la misma familia” como lo afirma el sefior Gabriel
Jaime Elejalde, Director de la Regional Urabéd de Augura. “El primero es un cultivo empresarial y

el segundo familiar”.

Augura, siendo consciente de su rol protagdnico en la region ha expandido su colaboracién a
través de un proceso de reincorporacion permitiendo que los plataneros usen sus mismos canales
para su comercializacion. Lo que ratifica el compromiso de la entidad con el territorio.

Asimismo, para los directivos de Augura es importante saber como el negocio del banano, motivo
de orgullo para la region y para ellos, impacta en el desarrollo de la region. Con una propuesta
empresarial que genera 25.000 trabajadores directos y 75.000 indirectos, se da una cobertura a 100
mil familias, lo que permite evidenciar el impacto en la generacion de ingresos en las familias a
través de los diferentes roles que se pueden asumir en la cadena de valor del banano.

Sin embargo, Uraba debe ser mucho mas que banano y platano. Pero la situacion de la zona no ha
permito mayor expansion por el tema de abandono del Estado, guerrilla, paramilitarismo, y un
sinnimero de variables que perjudican la situacion de los pobladores y la inversion, porque la
confianza en la region es minima o inexistente. Estas variables, hacen que las necesidades bésicas
esten insatisfechas.

Afortunadamente, esta situacion ha comenzado a cambiar en los Gltimos 15 afios. Y Augura se ha
sumado a los esfuerzos por mejorar la calidad de vida de los habitantes a través de la realizacion
de 30 acueductos, 15.000 viviendas, programas de educacién (180 profesores), entre otros.

La vision de esta entidad sustentada en el concepto de responsabilidad social corporativa, hizo que
reemplazara al Estado por tres o cuatro décadas, y ahora coadyuvan porque la presencia estatal ha
Ilegado y con esto se han empezado a articular mejores opciones para el Uraba Antioquefio.

Ademas de lo anterior, observar que Carepa y Apartadd fueron los municipios de Colombia que
mas han crecido genera una responsabilidad mayor por parte de los diversos actores que se
encuentran en el territorio. Y ya con un sentido de pertenencia aumentado por la nueva situacion
de los municipios se puede estar mas convencido de la apuesta por el desarrollo de la gente y con
ello de las diversas industrias de las que es potencial la region.
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Ejemplo de ello son las 400 mil hectéreas existentes para ganaderia, 16 mil ha de forestales, 100
mil de pan coger, 8 mil de cacao, sumado a la ubicaidn estratégica privilegiada, ya que despueés de
la Guajira es el departamento con mayor acceso a las costas del Caribe con 400 mil kilometros.
Asi que analizar y evaluar cada uno de estos aspectos permite proyectar a la zona como una de las
de mayor desarrollo, si se utilizan bien los recursos y se trabaja con honestidad por esta regién que
suma las necesidades de tres departamentos.

Es importante que todo este se vea hacia afuera, es una invitacion a que los medios de
comunicacion no solo hablen de los “urabefios” y del conflicto, sino que comiencen a tener otra
oOptica de las potencialidad de la zona para que la gente que viene de fuera pueda llegar con mas
confianza y sentir que esta tierra es maravillosa como los son los otros municipios colombianos;
los cuales también han sufrido el flagelo de la guerra y de los medios recrudeciendo los momentos
de dolor y miedo a través de cubrimientos que permean la posibilidad de ver lo magico de esta
zona.

Entonces, hay que comenzar a “mercadear” al Uraba comenzando por su ubicacion. Si se muestra,
desde la Optica empresarial que se llega a Panama en tan solo ocho horas lo que genera beneficios
en logistica, a nivel financiero y ambiental, entre muchos otros. Esto haria que mas empresas
lleguen y con ello mayor apuestas de responsabilidad social para generar negocios incluyentes.
Todo esto es una oportunidad.

8.4 SENA

Los negocios inclusivos son iniciativas de vinculacién laboral y autoempleo dirigidos a poblacion
vulnerable, para que se preparen y reciban la oportunidad de entrar y ser parte de las cadenas de
valor de las empresas. Tomando como punto de partida el mercado, esta clase de negocios apuntan
a la rentabilidad y sostenibilidad en el tiempo. De esta forma se contribuye a la superacion de la
pobreza para una mayor equidad social contribuyendo al mejoramiento de su calidad de vida.

El desarrollo de negocios inclusivos en las regiones, tomando como caso especifico al Uraba
Antioquefio, dependen de factores sociales, educativos y econémicos del entorno en el cual se
desenvuelven los individuos, los cuales deben conformar una cadena ciclica articulada para
generar el desarrollo en las comunidades. La participacion de entidades publicas y privadas es
fundamental para que apoyen tanto en la generacion de empleo como en el desarrollo y
fortalecimiento de emprendimientos productivos para la poblacion vulnerable.
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Aunque todavia no hay una caracterizacion de la dindmica laboral en esta zona, los estudios
realizados por las redes y agencias de empleo de entidades como el SENA, el ORMET y cajas de
compensacion, han vislumbrado desde hace nueve afios que tienen de funcionamiento estos
centros, que las principales actividades econdémicas giran en torno a la agroindustria y mas
recientemente se han descubierto dos nuevos focos de entradas econdémicas: el comercio y el
turismo. A pesar de esta oferta de trabajo, la tasa oficial de desempleo se ubica en un 30%. Es por
este motivo que los negocios inclusivos se desarrollan como solucién a esta problematica.

Edgar Alonso Zapata Ramirez, Profesional de la Agencia Publica de Empleo resalta como desde el
campo educativo, los trabajos que se adelantan con centros de formacién como el SENA estan
encaminados a proyectos formativos técnicos y tecnoldgicos relacionados con las ofertas de
empleos en los campos anteriormente mencionados.

Parte del analisis también permite cuestionarse por qué a pesar de que el sector educativo en esta
zona tiene una gran oferta, y a veces se hablaria de una sobredemanda, los estudios concernientes
al trabajo tradicional de la agroindustria tienen poco demanda ¢por qué si salarialmente es uno de
los mejores? Entonces se debe generar una investigacion mas profunda sobre las ambiciones,
proyecciones y suefios de los(as) jovenes y su proyeccion en un mundo en el que la tecnologia
hace mas accesible la realidad externa a estos territorios.

Asimismo, se puede observar como el cambio generacional va encaminado a otras fuentes de
estudio como el campo comercial. Por tal razén se deben fortalecer las ofertas educativas que
tienen en cuenta los perfiles ocupacionales de las empresas para que al finalizar el ciclo educativo,
el individuo tenga mas posibilidades de tener un trabajo estable, generando asi un proceso de
inclusion.

Segun Zapata, con propender por una oferta de inclusién en la construccion también puede ser una
posibilidad ya que es una fuente de empleo en la zona. Y su futuro es prometedor si se considera
gue Se van a empezar a ejecutar proyectos como la construccion de dos centros comerciales, donde
hay un beneficio en doble via, pues gracias a la formacion de acuerdo a oferta laboral que ofrecen
los centros de educacion superior como el SENA, se puede contratar mano de obra residente en la
region, al tiempo que se satisface la demanda educativa en este campo formativo con las plazas
laborales que se generan. Aungue no son plazas fijas, son una fuente dinamizadora de empleo.
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8.5 Corporacion Turistica Uraba, Darién Caribe

Rebeca Maria Pineda, Directora ejecutiva de la Corporacién Turistica Urabd Darién Caribe,
considera que el proyecto para la construccion y mejoramiento de vias de acceso a la zona del
Uraba antioquerfio trae consigo muchos beneficios. Aparte del empleo que genera su construccion,
también facilita el desarrollo turistico de la region, una fuente de empleo emergente en la region.

Las posibilidades laborales inclusivas que genera el turismo comienzan desde la construccion de la
infraestructura turistica, donde actualmente el crecimiento hotelero ha propiciado el desarrollo del
mercado independiente y vinculacién laboral a puestos de trabajo. Se puede ver entonces que en
medida que aumente la oferta turistica también va a aumentar la demanda, donde tanto las
empresas publicas como privadas se estan articulando en un proyecto visionario de convertir a este
renglén de la economia como principal fuente de empleo en la region, pues de este de desligan
muchas otras ofertas laborales.

A partir de estudios realizados y a alianzas como Polinnova que desarrolla estudios de factibilidad
para la promocion laboral y el programa Guardagolfo que incentiva el desarrollo de negocios
sostenibles, se ha logrado promover desde la poblacion vulnerable el trabajo de las artesanias para
incluirlos dentro de la cadena turistica de valor.

Asimismo, se pretende trabajar con hostales, centros y posadas ecoturisticas como oportunidad de
desarrollo tomando como modelo trabajos adelantados en el Urabd Chocoano, donde este estilo de
turismo de naturaleza sea manejado por poblacion vulnerable para que las comunidades no migren
hacia otras zonas en busca de mejores oportunidades, sino que las tengan en su mismo lugar.

Como es un campo considerado ain en exploracion a pesar de que existe una oferta y demanda
turistica avanzada, hay una debilidad con las comunidades en cuanto a la capacitacion para
satisfacer la oferta de trabajo relacionada con el turismo y el seguimiento que se hace para el
fortalecimiento de los negocios que dependen de él. Como la industria bananera es la que mas se
destaca, la cual en su mayoria se encuentra en manos de la empresa privada, han manifestado su
interés en fomentar este tipo de proyectos, pues se han dado cuenta que alrededor del turismo se
puede tejer el desarrollo de las comunidades vulnerables con diferentes ofertas de empleo.

Para lo anterior, la articulacion con la Camara de Comercio es de gran importancia ya que en este
campo predominan los negocios informales, y esta entidad que actia como agente formalizador
puede lograr que se mejoren las oportunidades en cuanto a contratos y remuneracion salarial,
ademas de facilitar la vinculacion como productores, proveedores o distribuidores dentro de la
cadena productiva de valor.
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Teniendo en cuenta este panorama, el ciclo para el éxito de los negocios inclusivos debe comenzar
por la capacitacion para satisfacer la oferta, teniendo también en cuenta la generacion de puestos
de trabajo que permitan satisfacer la demanda, sin desligar en este proceso a los negocios ya
existentes. Aqui juega entonces un papel fundamental la articulacion institucional con empresas
publicas y privadas, como principales agentes generadores de empleo.

8.6 La opinion de las Mujeres Ahorradoras en Accion

Foto: Focus group del programa Mujeres Ahorradoras en Accion. 10 de mayo de 2014 Apartad6, Antioquia.

Caracterizacion de la muestra:

Del total de mujeres encuestadas, cerca del 45% eran solteras, mientras que un 22% convivian con
sus parejas en union libre y un 18% son casadas. En relacién a su pertenencia étnica, la mayoria de
las participantes son afrodescendientes, mientras que una minoria son indigenas; lo cual va en
armonia con las caracteristicas raciales del territorio.
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Dado que el estudio estuvo centrado en el municipio de Apartadod, el 74% de las participantes en el
focus group son del area urbana, mientras que el 26% venian de zonas rurales aledafas.

Descripcion de su actividad econémica:

Ahora bien, pasando a analizar la principal actividad econémica desarrollada por las mujeres para
su sustento familiar, la investigacion permiti6 identificar a los sectores de alimentos, confecciones
y comercio como los principales focos de su actividad, representando el 41, 22 y 18%
respectivamente. Estos resultados permiten vislumbrar por ejemplo su vinculacion en
encadenamientos productivos desarrollando actividades de proveeduria a empresas desde la
actividad de alimentacion (e.g. como proveedoras de los casinos empresariales o en servicios de
catering) y la confeccion de uniformes necesarios para el desarrollo de la actividad econémica de

Informe Final 33



Exploracién del Panorama para los Negocios Inclusivos en el Uraba Antioquefio

las empresas presentes en la zona, incluyendo también la confeccion de uniformes para el personal
meédico de la nueva Clinica Panamericana, recientemente inaugurada en el territorio.

Tipo de negocio

B Attesanias
B Alimentos

Caomercio
B Confeccion
B Senicios
B Ctro

Sin embargo, la investigacion demuestra que para que esta vinculacién a un negocio inclusivo
pueda ser viable, la actividad econémica desarrollada por las mujeres necesitaria de una serie de
apoyos para su fortalecimiento empresarial. Esto se ve reflejado en el hecho de que la mayoria de
las mujeres llevan su actividad de una manera muy informal, teniendo por ejemplo un 78% el
control de sus cuentas en un cuaderno, y sélo un 11% por medio de contabilidad formal. De
manera similar, a pesar de que cerca del 82% de las mujeres afirman tener la colaboracién de por
lo menos 1 familiar en la operacién de su negocio, tan sélo el 40% confirma realizar algin pago
por esta labor.

De igual manera, se evidencia una necesidad de capacitacién y tecnificacidn en el trabajo. Asi por
ejemplo, la percepcion de la generacion de oportunidades es diferente desde la mirada de los
diversos actores. Para la gente ain hay discriminacion por los niveles educativos que la poblacion
de escasos recursos no tiene. En el caso de las Mujeres Ahorradoras ellas manifestaron tener
conocimientos en ciertas areas pero no un titulo que las certifique y por eso quedan relegadas de la
oferta laboral en el municipio.

¢ Cual es la vision de los negocios inclusivos para la poblacién vulnerable?
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Durante los focus group se abordd el concepto de negocios inclusivos con las mujeres
participantes. Inicialmente, las investigadoras brindaron una sucinta definicién del concepto,
brindando ejemplos de casos reales en el contexto colombiano que permitian ilustrar el concepto a
las participantes. Posterior a esto, se les solicitd elaborar de manera grupal su propia definicién de
lo que seria un negocio inclusivo. El cuadro a continuacion destaca las principales respuestas
obtenidas entre las participantes.

9 Discusion de resultados
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Hallazgo 1: ElI Uraba debe aunar esfuerzos para mejorar la situacion de las mujeres y
jovenes. La primera igualando las condiciones salariales a través de politicas empresariales
y/o publicas; y la segunda cambiando la sobre oferta educativa por educacion de pertinencia.

Cuando se analizan los salarios y mas alld de eso, las pocas oportunidades que vinculan a la
poblacién méas necesitada comienzan a generarse un cuestionamiento sobre las politicas publicas y
la necesidad de apostarle a nuevas iniciativas generadores de empleo o autoempleo.

Ver los bajos niveles de calidad de vida, como consecuencia de la escasez laboral y calidad de la
misma, cuando se trascienden las puertas de las bananeras que en la actualidad generan entre el 80
y el 85% del empleo de la region con cerca de 25 mil trabajadores directos y 75 mil indirectos; es
dificil de explicar en una region tan rica a nivel de biodiversidad, agroindustria, turismo, entre
otros. Tal vez como lo denotaron los(as) diferentes entrevistados(as), es indispensable combatirlos,
con educacion.

Y es que justo bajo esta linea que esta trabajando la Gobernacion de Antioquia, pero mas alla de
los intereses del gobierno departamental, debe estar la caracterizacion de la oferta para conocer de
primera mano las necesidades de la region, para formar perfiles que logren suplirlas sin necesidad
de traer talento humano de la capital antioquefia, cordobesa o de otro lugar del pais.

Asimismo, el lograr vincular a la juventud competente a los mercados es indispensable para
cambiar la situacion vivida en la actualidad en el Uraba, ya que el desempleo juvenil es cercano al
45,67 %, lo que ademas puede no solo perjudicar enormemente a este grupo poblacional por la
escasez econdmica sino por los problemas que pueden desprenderse de ahi por mal uso del tiempo,
propuestas en el marco de la ilegalidad, drogadiccion, alcoholismo, tendencias que pueden
desarrollarse por baja autoestima y falta de opciones ocupacionales.

La necesidad de generar politicas publicas vinculantes a la diversidad del territorio es una tarea en
la que esta en mora el pais. Especialmente, cuando la situacion de conflicto armado ha llenado de
temor a sus pobladores(as) y sus opciones de participacion se minimizan por la oferta laboral; lo
que se traduce en la inmersion de las personas en actividades al margen de la Ley. Y a esto puede
sumarsele el temor a crear empresa por las llamadas vacunas que hacen que la desmotivacion
toque las puertas de aquellos(as) que han querido salir adelante con sus propias ideas de negocio.

Que el Gobierno Nacional y Local concentren sus esfuerzos en educar y erradicar el conflicto
armado de la zona, es el inicio del desarrollo socioeconémico que se debe esperar considerando
gue existe la idea de poner en funcionamiento un puerto y la accesibilidad a la zona por vias que
integraran esta zona con otras regiones de Colombia.
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Ademaés, de que observar nuevas ofertas en el sector agroindustrial como pueden ser la pesca, el
arroz y el cacao, serd una nueva propuesta que ampliard la oferta laboral. Definitivamente debe
romperse la brecha existente en las opciones por la existencia de una sola industria supremamente
fuerte (la bananera) y debe garantizarse la pertinencia de la educacion para que la relacion
oferta/demanda sea la ideal.

Frente a esta conclusion la postura fue basicamente homogénea, las diversas entidades que
participaron en el anélisis de las conclusiones estan de acuerdo con el tema educativo, mientras
que en el tema salarial manifestaron desconocer la situacion de desigualdad economica para las
mujeres. Desde un punto de vista investigativo, es necesario mencionar que esta percepcion puede
llegar a ser subjetiva, toda vez que las mujeres entrevistadas validaron la informacion pero no se
les pregunto si conocian directamente la asignacion salarial de las empresas. Asimismo, para esta
investigacion el analisis arrojado por el documento elaborado por Ormet se muestra como una
fuente importante. Serd pues de interés posterior verificar con otras fuentes y con cifras la
situacion laboral basandose en el enfoque diferencial de género.

Hallazgo 2: Las caracteristicas climaticas, ecologicas y geograficas de la region son propicias
para favorecer el desarrollo de un cluster de la industria turistica.

Alineados con las politicas del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se encuentra el grupo
de representantes institucionales que participaron de la presente investigacion. El turismo es la
puerta de entrada de diversos eslabones de la cadena de valor que se genera para las comunidades
del Urab&. En este municipio se debe centrar la oferta por ser el punto demogréafico de mayor
alcance, sin embargo, los intereses del turismo trascienden sus fronteras y se extienden hacia los
demas municipios del Uraba Antioquefio y Chocoano.

Es importante, tener en cuenta los acuerdos que han venido realizandose a nivel internacional
como lo son en el 2001 la Declaracion de Otavalo sobre turismo comunitario sostenible,
competitivo y con identidad y al afio siguiente, se firma la declaracion de Quebec sobre el
Ecoturismo. Ambas propuestas vinculan a la comunidad como una estrategia para generar
desarrollo en diferentes aspectos como el humano, econémico, fisico, entre otros, siempre
respetando las actividades tradicionales como eje del respeto por la diversidad e identidad cultural
de los pobladores en los que el turismo se lleve a cabo; ademéas de velar con el cuidado y
conservacion de los recursos naturales que hacen parte del paisaje de las regiones.
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En Colombia comienza a hablarse de turismo comunitario a partir de diversas iniciativas, pero
saber que existen estos antecedentes, facilita la perspectiva que genera sumar a la gente con
iniciativas que propendan por el uso sostenible de los recursos de la region obteniendo beneficios
econdémicos que contribuyan a la reduccién de la pobreza en las regiones, y en este caso particular
del Uraba.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en el Plan Sectorial de Turismo 2008-2010
“Colombia, destino turistico de clase mundial”, consigna como una de sus estrategias la
apropiacion de recursos para apoyar iniciativas productivas turisticas de las comunidades. De otra
parte, la Politica de Turismo Social “Hacia un Turismo Accesible e Incluyente para Todos los

Colombianos” expedida en el 2009, plantea en sus ejes tematicos la siguiente perspectiva:

“Considerando que el componente étnico y campesino se identifica en todos los grupos de
poblacion, para efectos de esta politica su enfoque especial se tendra en cuenta desde la
perspectiva de comunidad receptora, que contemple su desarrollo integral y el ejercicio de su
derecho al aprovechamiento del tiempo libre y la recreacion, a través del turismo; al igual que
identifique herramientas para el desarrollo de un turismo social de base comunitario”.

Si se logra generar una estrategia local articulada desde la Corporacion Turistica Uraba-Darién-
Caribe la poblacion se beneficiaria al encontrar la oportunidad de mejorar sus condiciones
sociales, ambientales, culturales y econdémicas. Cuando se habla del Urabd desde el
direccionamiento de la Gobernacién se acompafia de la frase “un mar de oportunidades”, y es justo
eso lo que se encuentra si a un concepto como turismo se le articulan las capacidades de la
poblacién mas necesitada para ofertar gastronomia, artesanias, hospedaje, guias, entre otros. Es ahi
cuando se puede hablar de la transformacion de las condiciones al lograr estrategias de desarrollo
inclusivas.

El Consejo Privado de Competitividad de Colombia define un cluster como una “concentracion
geografica de compariias interconectadas, proveedores de insumos especializados, proveedores de
servicios, compafiias en industrias relacionadas e instituciones asociadas (ie. universidades,
agencias regulatorias, gremios), que se desempefian en una industria similar y que estan en
constante competencia, pero que también cooperan entre ellas™. Partiendo de esta definicion
podemos ver cémo el desarrollo del cluster de la industria turistica en el Uraba traeria beneficios
no s6lo a los operadores turisticos directamente relacionados con el sector (e.g. hoteleros y
transportadores) sino que a su vez seria generador de oportunidades para industrias relacionadas

3 Definicién tomada de:
http://www.compite.com.co/site/competitividad/?explanatory dictionary alphabet letter=C
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como la gastronémica o la artesanal, por nombrar algunas. De igual manera, la actividad bananera
podria ser un complemento idéneo de la expansiéon de la industria turistica a través de, por
ejemplo, la oferta de paquetes turisticos vivenciales o de visita a las plantaciones.

Hallazgo 3: La identificacion de nuevas cadenas productivas y la vinculacion de poblacién
vulnerable lograria que la oferta laboral se ampliara y el desarrollo socioecondémico
impactase tanto a la poblacion vulnerable como al sector empresarial.

El segundo hallazgo tiene estrecha relacion con el No.3. Al incluir nuevas cadenas productivas y la
vinculacion de la poblacion que se encuentra con la que el Gobierno y la institucionalidad tiene
una deuda pendiente por su ausencia durante algunas décadas. Encontrar otras alternativas —
especialmente para el sector agropecuario- permitiria que opciones adicionales al banano y platano
abrieran nuevas oportunidades para el desarrollo local y regional.

La region del Uraba cuenta con otros productos con los que la agroindustria podria ampliar su
oferta y no dejar que un monocultivo sea el Unico responsable de la regidn. Es el caso de la pifia, la
pesca, ganaderia, cacao y muchos otros productos que se convierten en materia prima para la
creacion de subproductos que se pueden incluir como valores agregados a las cadenas de valor y
como oferta en la gastronomia, souvernirs, y cualquier otra oportunidad que se encuentre dentro de
la oferta turistica como jalonadores del desarrollo socioecondémico de la zona.

De igual manera, el impulso que se quiere dar a la region del Urab4d como punto de desarrollo
estratégico del futuro del Departamento de Antioquia, abre la puerta a una mayor diversificacion
de la oferta econémica de la regién. Por ejemplo, los importantes desarrollos en materia vial y en
infraestructura portuaria permitiran conectar a la regién con el interior del pais y con los mercados
internacionales, generando mayores oportunidades de incremento de la actividad productiva y
comercial en la zona, con una creciente potencial de mercado.

El aprovechamiento de este potencial esta ligado, a su vez, con el primer hallazgo, en la medida en
gue una educacion de pertinencia que responda a estas nuevas necesidades técnicas y profesionales
en la regidn, se convierte el elemento escencial para garantizar la disponibilidad de mano de obra
calificada y nativa en actividades como el manejo de carga, la operacion portuaria y el comercio
exterior, entre otros.

Por otro lado, considerando la vinculacion de la poblacion vulnerable a estos desarrollos, de
manera que ésta se vea beneficiada sosteniblemente mejorando su calidad de vida, un punto
crucial de inicio seria lograr una mayor apropiacién e interiorizacién del concepto de negocios
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inclusivos por parte de los actores presentes en el territorio, toda vez que los resultados de
investigacion dejaron en evidencia una falta de comprensién del mismo en la actualidad.

10 Conclusiones y Recomendaciones

Con base en los resultados de investigacion es posible sugerir la necesidad de impulsar una mayor
diversificacion econémica en la region que, por un lado, permita aprovechar el potencial
geoestratégico del Uraba y, por el otro, sopese el papel que tradicionalmente ha tenido la industria
bananera como principal generador de empleo y de ingresos en el territorio. Como se menciond a
lo largo del informe, esta necesidad de diversificacion es ampliamente reconocida por los diversos
actores presentes en el territorio, incluyendo el mismo gremio bananero que es conciente de los
riesgos que represneta esta alta concentracion de la actividad economica.

Esta diversificacion permitiria generar complementacion y sinergia entre la actividad bananera y
otras actividades econdmicas, destacando los eslabones posibles entre el turismo y el sector
bananero.

En relacion al sector turismo se recomienda puntualmente el aprovechamiento de las
caracteristicas climaticas, ecoldgicas y geograficas de la region para potenciar el turismo ecoldgico
y sostenible y posicionar al Uraba como un destino de referencia para el Turismo comunitario y
ecoturismo en Colombia.

De cara a estas nuevas oportunidades de desarrollo econémico en la region, resulta fundamental
generar educacion de pertinencia, especialmente para la poblacion joven quienes ademés de
representar el principal potencial de mano de obra en el mediano plazo, constituyen el principal
grupo etéreo en el territorio en la actualidad. En particular, teniendo en cuenta el potencial de
desarrollo del sector turistico, y de aquel relacionado con el comercio internacional y la actividad
logistica y portuaria; ademas de la formacion técnica y profesional para ejercer labores en estas
areas, la formacion en una segunda lengua (i.e. inglés) adquiere una importancia estratégica.

Por ultimo, de cara la objetivo central de la presente investigacion es importante resaltar que se
logré identificar una falta de claridad en relacion al concepto de negocios inclusivos. Por ende, se
considera fundamental recomendar un trabajo coordinado con los princiaples actores presentes en
el territorio que permita lograr una mayor apropiacion e interiorizaciéon del concepto de negocios
inclusivos tanto por parte del sector privado como de la poblacion en general.
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De esta manera se podria lograr que los esfuerzo de responsabilidad social empresarial de las
empresas y fundaciones activas en la zona puedan estar mejor encaminados desde el punto de vista
de la estrategia empresarial y generen beneficios tanto para la empresa como para la poblacién
vulnerable; convirtiéndose en alternativas méas sostenibles que los esfuerzos primordialmente
filantropicos.
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