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PALABRAS DEL RECTOR

[ 1] Politécnico Grancolombiano ha wvenido
—= fortaleciendo en los ultimos anos el proceso

permitido un seguimiento y control mas asertivo
sobre sus metas, proyectos y procesos. Asi conso-
lidamos una estructura organizacional moderna,
innovadora y preparada para cumplir el Plan de
Desarrollo Institucional.

L de planeacion y gestiéon estratégica que ha

Principales logros alcanzados por la Institucion durante en el 2013:

Inauguracion y apertura de la nueva sede para la modalidad presencial en Medellin.

Lanzamiento de la nueva intranet NewCIO.

Reconocimiento de la Institucion a través de su produccion intelectual y de las
diferentes acciones encaminadas al fortalecimiento de la actividad investigativa.

Participacion destacada en el XIV Encuentro Internacional Virtual Educa 2013.

Definicion de la Politica del Programa de Responsabilidad Social Huella Granco-
lombiana.

Concrecion de importantes convenios y alianzas interinstitucionales para favore-
cer la articulacién entre la educacién formal v la educacion para el trabajo v el de-
sarrollo humano, con el objetivo de promover el acceso a la educacion superior y
mejorar la cualificaciéon del talento humano para la incorporacion al mundo labo-
ral de més colombianos.

Desarrollo de 17 programas nuevos y renovacion del registro calificado de 9 pro-
gramas académicos. Culminamos 2013 con un portafolio conformado por 93 pro-
gramas de pregrado y posgrado en las modalidades presencial y virtual.
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» Avance significativo en el desarrollo de la iniciativa estratégica de acreditacion
institucional: participacién de los diferentes actores de la comunidad grancolom-
biana en el proceso de autoevaluacion, implementacion del escalafén docente para
los profesores de planta, actualizacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI),
presentacion de los informes de condiciones iniciales para los programas de De-
recho, Ingenieria Industrial vy Medios Audiovisuales ante el Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA) y fomento de la cultura de la evaluacion.

» Acreditaciéon de alta calidad para el Programa de Negocios Internacionales en la
modalidad presencial otorgada por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) en
la Resolucion 1958 del 28 de febrero de 2013.

El 2013 ha sido uno de los mejores anos de la ultima década, gracias a los excelentes
resultados y logros obtenidos por las diferentes areas de la Institucion, al trabajo en

equipo v al compromiso de todos los integrantes de la comunidad grancolombiana.

FERNANDO DAVILA LADRON DE GUEVARA
RECTOR

INFORME DE GESTION 5
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La Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano tiene como fin contribuir a la inclusion
social y al desarrollo de la nacién, a través de programas en toda la cadena de formacion que se
distingan por su calidad y pertinencia y del desarrollo de proyectos de extension e investigacion
aplicada, fundamentados en los valores institucionales, con el firme propoésito de buscar la exce-

lencia académica.

VISION 2013-2017

Para 2017, 1a IUPG sera reconocida en el &mbito nacional e internacional como la Institucién de
educacion superior que brinda mas y mejores alternativas educativas en todos los niveles de la
cadena de formacion, por su compromiso con la calidad, la pertinencia, la inclusion social y el

desarrollo de proyectos con incidencia en el sector social y empresarial.

INFORME DE GESTION 7



MAPA DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL 2013-2017

NUESTRA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA SER RECONOCIDOS COMO UNA INSTITUCION
E Estudiantes GLOBAL Y SOCIALMENTE RESPONSABLE QUE
= Docentes OFRECE PRODUCTOS ACADEMICOS EN TODOS
= Egresados LOS NIVELES DE LA CADENA DE FORMACION
Q Empresas Publicas y Privadas
9): Entes Gubernamentales
A Comunidades
z .
S Aspirantes CONSTRUIR GARANTIZAR
Z Padres de Farmilia SENTIDO DE LA CALIDAD
o Hijos de estudiantes PERTENENCIA ACADEMICA
Personal Administrativo
y Nucleo Familiar
APRENDIZAJE VIRTUAL CALIDAD - EFICIENCIA
INCREMENTAR EL USO DE DIFERENTES
- ESTABLECER, GARANTIZAR
S AMBIENTES Y HERRAMIENTAS DE S VERTEICAR LAS CONDICTONES
APRENDIZAJE BASADAS EN TIC -
p (5 ACADEMICAS ADECUADAS EN
= LA CADENA DE FORMACION P
2
o GLOBALIZACION
9
& ASEGURAR LA VISIBILIDAD ASEGURAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA
INTERNACIONAL DE LA DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS

INSTITUCION e @

TALENTO HUMANO COMPETENCIAS INSTITUCIONALES
* Trabajo en equipo
¢ Orientacion a resultados
e Gestion de Informacion

* Comunicacion Efectiva
DESARROLLAR LAS COMPETENCIAS

ORGANIZACIONALES DE NUESTRO
EQUIPO HUMANO o VALORES ORGANIZACIONALES

* Equidad

* Generosidad
Amabilidad
Solidaridad
Honestidad

* Qrientacion al Servicio
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MISION: La Institucién Universitaria Politécnico Grancolombiano tiene como fin contribuir a la
inclusién social y al desarrollo de la nacién, a través de programas en toda la cadena de formacién
que se distingan por su calidad y pertinencia y del desarrollo de proyectos de extension e investi-
gacion aplicada, fundamentados en los valores institucionales, con el firme propdsito de buscar la
excelencia académica.

VISION: Para el 2017, La IUPG sera reconocida en el &mbito nacional e internacional como la Ins-
titucién de Educaciéon Superior que brinda mas y mejores alternativas educativas en todos los
niveles de la cadena de formacién, por su compromiso con la calidad, la pertinencia, la inclusién
social y el desarrollo de proyectos con incidencia en el sector social y empresarial.

NUESTRA PROPUESTA DE VALOR
Proyeccién Internacional

Cadena de Formacién é
Responsabilidad Social % GARANTIZAR LA
Inclusion 2, SOSTENIBILIDAD FINANCIERA
Formacién integral % DE LA INSTITUCION o
TIC: Virtual -
Innovacion
RESPONSABILIDAD SOCIAL ACCESO - CRECIMIENTO
GENERAR PROYECTOS AMPLIAR LA COBERTURA 0
PARA EL DESARROLLO
EMPRESARIAL Y SOCIAL (9]
GESTIONAR LA INFRAESTRUCTURA
ADECUADA ACORDE CON EL
SERVICIO CRECIMIENTO DE LA INSTITUCION o
ASEGURAR EL SERVICIO INTEGRAL )
A 1OS USUARIOS @ OPTIMIZAR LA GESTION COMERCIAL
Y DE MERCADEO @
CAPITAL ORGANIZACIONAL TECNOLOGIA - GESTION
B DE LA INFORMACION
CONETRITR T CARACTERISTICAS
DELA CULTURA GARANTIZAR LA
AMBIENTEDE TRABAJO  , Transparente
P DISPONIBILIDAD,
QUE PROMUEVA ¢ Reglasclaras
ESTABILIDAD, SEGURIDAD,
EL APRENDIZAJE, o Alineada
CONFIABILIDAD Y PERTINENCIA
CRECIMIENTO'Y ¢ Comunicacion ‘
DE LAS TECNOLOGIAS
BIENESTAR DE LOS :
abierta coherente .
DE INFORMACION Y
COLABORADORES con los valores ,
(15 COMUNICACION. 0

organizacionales
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OBJETIVO No. 1

SER RECONOCIDOS COMO UNA INSTITUCION INNOVADORA,
GLOBAL Y SOCIALMENTE RESPONSABLE

Ser reconocidos por la sociedad y nuestros usuarios a nivel nacional e

internacional, como la entidad educativa que ofrece programas en toda

la cadena de formacién educativa: Educacién continua, formacién para
el trabajo, programas técnicos, programas tecnologicos, profesionales,
especializaciones y maestrias.




— 1n el 2013 se evidencian varios resultados
== que contribuyen al logro de este objetivo
Ll estratégico; especificamente se destacan la
gestion del Programa de Responsabilidad Social
Huella Grancolombiana, la iniciativa estratégica

Acreditacion Institucional y el reconocimiento de la
Institucién a través de su produccion intelectual.

CONSOLIDACION DEL PROGRAMA
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
HUELLA GRANCOLOMBIANA

La misién del Programa Huella Grancolom-
biana es brindar servicios a la comunidad por
medio de oportunidades educativas que garan-
ticen la inclusién social; particularmente enfo-
cado a eliminar diferencias socioeconémicas de
la poblaciéon mas vulnerable, adicionalmente
promueve la conservacion del medio ambiente,
el fomento al emprendimiento y los proyectos
de investigacion.

El compromiso de la Institucién con su respon-
sabilidad social es fuerte y se expresa en la defi-
nicion de politicas concretas en este aspecto, las
cuales abordan cuatro ejes: Académico, becas y
beneficios, servicio a la comunidad y ambiental.
Para el desarrollo de las politicas fue importan-
te la colaboracién de la Rectoria y la Facultad de
Ciencias Sociales; también contd con la partici-
pacién de las demaés facultades, el Departamento
de Investigacion, Desarrollo e innovacion (I+D+i)
y areas administrativas como Infraestructura,

PERSPECTIVA COMUNIDAD - CLIENTES

MEMORIAS DEL EVENTO “HUELLATON 2013”

Gestién Humana vy el Departamento de Comu-
nicaciones, entre otras. Actualmente la politica
esté lista para impresion y seré socializada con el
primer Balance Social que se realizd con el apo-
yo de la Vicerrectoria Financiera y Administra-
tiva, el cual sera presentado por la Institucion el
proximo ano.

Por otra parte, el Programa Huella Granco-
lombiana ha logrado institucionalizar eventos
como la Huellatén para la consecucion de recur-
sos economicos con el fin de apoyar al Fondo
de Becas de la Institucion y ofrecerles a los es-
tudiantes de escasos recursos la posibilidad de
continuar con su carrera; se realizaron varias
actividades, entre ellas fiesta de gala, bingo, en-
cuentros con empresarios, apadrinamiento de
estudiantes a través de las empresas y activa-
ciones de marca; también ha sido fundamental
la participacién de la comunidad grancolom-
biana para apoyar esta causa.

INFORME DE GESTION 13



Otro evento importante fue el primer encuen-
tro de fidelizacion de aliados del Fondo. El even-
to se realizod en el Hotel Bogotd Plaza; contd con
la participacion de 40 aliados vy el propdsito fue
agradecer sus aportes para contribuir a la for-
macion de estudiantes que cumpliran su sueno
de continuar con su proyecto educativo. Adicio-
nalmente, se presento el balance de sus aportes.
: La respuesta fue muy satisfactoria y manifesta-
d s ' ron su continuidad respaldando al Fondo.
MARIA PAULA DURAN, ESTUDIANTE DE MERCADEO Y Gracias a la gestion del Fondo de Becas Huella
PUBLICIDAD, GANO BECA DE LA REVISTA P&M POR SUS . o

MERITOS ACADEMICOS Grancolombiana y a la contribucién de 519 do-
nantes, se logré beneficiar a mas de 500 estu-
diantes con apoyo a sus matriculas y sosteni-
bilidad (alimentacion, transporte y vivienda);
ademas la Institucién apoyo a 661 estudian-
tes con recursos propios para lo cual invirtio
$1.646'424.081. La Red Ilumno también se
sumo a esta noble causa con el concurso un
milléon de posibilidades, los ganadores obtu-
vieron becas para continuar su formacion en
educacién superior.

Huella Grancolombiana ha sido reconocida por

la Red Ilumno como una buena practica por el

HEIDY HERNANDEZ MORENO, GANADORA DE BECA Programa de Becas y su Fondo. Actualmente,

OTORGADA POR LA RED ILUMNO POR SU PARTICIPACION . Lo .

e e e e sirve de modelo y esta siendo implementado por
la Direccién Ejecutiva de la Fundacion Ilumno.

CAMINO A LA ACREDITACION INSTITUCIONAL

La Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano, en su compromiso con el mejoramiento
continuo y como muestra de su voluntad por alcanzar estdndares de alta calidad, desarrolla periédi-
camente procesos de autoevaluaciéon tanto institucional como al interior de cada uno de los progra-
mas académicos que constituyen su oferta académica, favoreciendo asi la pertinencia, la relevancia
y el fortalecimiento de una cultura de calidad. De acuerdo con el Proyecto Educativo Institucional
(PEI), los procesos de autoevaluacién y de autorregulacion son los mecanismos fundamentales para
asegurar su direccionamiento estratégico y fortalecer su actividad misional. Sumado a estos propdsi-
tos la Institucién propone la iniciativa estratégica de Acreditacién Institucional, con el fin de obtener
el reconocimiento de que la Institucién cumpla con estandares de alta calidad en el ambito académico,
meta que se espera lograr en los proximos tres anos. Esta iniciativa es liderada por la Direccién de Pla-
neacion y Evaluacion Estratégica y la Vicerrectoria Académica con la colaboracion de las Facultades
y el apoyo de las diferentes areas de la Institucion.

14 INFORME DE GESTION



PERSPECTIVA COMUNIDAD - CLIENTES

Con estos propositos, en el 2013, se realizaron las siguientes actividades:

» Conformacion del Comité de Acreditacién Institucional y Operativo de Calidad.

» Diseno del modelo de autoevaluacion institucional.

» Diseno de los instrumentos de autoevaluacion institucional.

» Lanzamiento de la campana de autoevaluacion institucional.

» Revision del plan de mejoramiento institucional.

» Autoevaluacion con fines de acreditaciéon de alta calidad para 5 programas de la Institucion.
» Actualizacién de documentos institucionales.

» Implementacion del escalafon docente.

En el marco del proceso de autoevaluacion institucional 2013, se realizaron estudios de apreciacion
dirigidos a los diferentes actores de la comunidad académica (estudiantes, docentes, graduados, per-
sonal administrativo y directivo de la Institucion, v a empresas empleadoras). Los resultados obteni-
dos constituyen una excelente fuente de informacion para identificar fortalezas y oportunidades de
mejoramiento institucional. Adicionalmente, son insumo para plantear acciones de mejoramiento de
los programas académicos y de la Institucion.

CAMPANA
PUBLICITARIA DE
AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL

INFORME DE GESTION 15



Con el proposito de fomentar la cultura de la
evaluacioén e incentivar la participacion de la co-
munidad institucional en los estudios de aprecia-
cion, se disend y se implemento la Campana de
Autoevaluacion Institucional que en su primera
fase se denomind “En el Poli hay méas compromi-
so’, posteriormente en la segunda fase, se trabajo
en el involucramiento activo de los diferentes
actores de la comunidad en el proceso de auto-
evaluacion; la campanfa se denomind “Yo opino
y cambio”. La campana de la primera fase conté
con piezas graficas como pendones, valla, mupis,
banner’s, pop up’s, y material merchandising
como manillas, cuadernos, entre otros; en la se-
gunda fase se realizé la produccion de dos videos
de sensibilizacién para estudiantes y profesores.

Para los estudios de apreciacion, se disenaron vy
aplicaron 7 encuestas en linea con metodologia
mixta, cualitativa y cuantitativa, de las cuales se
obtuvo una alta participacion por parte de los es-
tudiantes de las modalidades presencial y virtual,
los profesores de planta y catedra y el personal
administrativo y directivo de la Institucién. Con
los resultados obtenidos se realizaron los infor-
mes correspondientes, los cuales fueron socia-
lizados en el Comité de Acreditacién Institucio-
nal v en el Consejo Académico de la Institucion.
Como reconocimiento a la participacion de los
estudiantes en el proceso de autoevaluacion, la
Institucion entregd varios premios, 6 Tablet y 2
portatiles, como ayuda a su proceso de formacion.

\] »
DEISY DE LA ROSA, DIRECTORA DEL PROGRAMA
DE NEGOCIOS INTERNACIONALES, RECIBIENDO EL
RECONOCIMIENTO OTORGADO AL PROGRAMA POR

PARTE DEL MEN EN LOS PREMIOS A “LOS MEJORES EN
EDUCACION 2013”

16 INFORME DE GESTION

PREMIACION A ESTUDIANTES POR SU PARTICIPACION EN
EL PROCESO DE AUTOEVALUACION

En el segundo semestre del ano, se realizo el es-
tudio de las condiciones (formacion, experien-
cia, productos de investigacion y evaluaciéon de
desempeno) para que los docentes de planta fue-
ran categorizados de acuerdo a los lineamientos
del escalafén docente. Como resultado de este
estudio todos los docentes de planta se encuen-
tran categorizados en el escalafén.

También se destaca, en el mes de junio, la radi-
cacion ante el Consejo Nacional de Acreditacion
(CNA) de los informes de condiciones iniciales
para los programas de Derecho de la Facultad
de Ciencias Sociales, Ingenieria Industrial de la
Facultad de Ingenieria y Ciencias Basicas y Me-
dios Audiovisuales de la Facultad de Mercadeo
Comunicacion y Artes. En el mes julio se obtuvo
por parte del CNA la aprobacién de estos tres
programas para iniciar el proceso de autoeva-
luacién con fines de acreditacion.

Otrologro a destacar, es el Programa de Negocios
Internacionales de la Facultad de Ciencias Ad-
ministrativas, Econdémicas y Contables, el cual
recibio la Resolucion 1958 del 28 de febrero de
2013, por medio de la cual el Ministerio de Edu-
cacion Nacional (MEN) otorgo la acreditacion de
alta calidad por 4 anos. Igualmente, al finalizar
el afo, el Programa obtuvo reconocimiento por
parte del MEN en los premios a “Los Mejores en
Educacién 2013" en la modalidad de programas
de pregrado acreditados por primera vez.



PERSPECTIVA COMUNIDAD - CLIENTES

®poLTECNICO
GRANCOLOMBIANO

PORTADA REVISTA ACADEMICA PUNTO DE VISTA

RECONOCIMIENTO DE LA INSTITUCION A TRAVES DE SU PRODUCCION
INTELECTUAL

Este ano han sido significativos los avances y logros en la produccion intelectual, estos resultados
son fruto del trabajo en equipo entre las Facultades y el Departamento de Investigacién, Desarrollo e
Innovacién (I+D+i). Particularmente, dichos logros se evidencian en las publicaciones que gestiona la
Editorial Politécnico Grancolombiano, adscrita al Departamento I+D+i.

Se alcanzo una cifra record de 18 publicaciones académicas y otras institucionales de libros y revistas,
en comparacion con la gestion del ano 2012 que fue de 10 publicaciones. También, se destaca la clasifi-
cacion de la revista académica Punto de Vista de la Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas
y Contables dentro del indice nacional de revistas indexadas de ciencia e investigacién, Publindex.
Junto con las revistas académicas, Panorama de la Facultad de Ciencias Sociales y Poliantea de la
Facultad de Mercadeo, Comunicacion y Artes, Punto de Vista es la tercera revista académica del Po-
litécnico Grancolombiano que alcanza este reconocimiento. Igualmente, se destaca la inclusion de la
revista académica Elementos de la Facultad de Ingenieria y Ciencias Basicas en catalogo de Latindex,
que es el sistema de informacion sobre las revistas de investigacion cientifica, técnico-profesionales
v de divulgacion cientifica y cultural que se editan en los paises de América Latina, el Caribe, Espana
y Portugal. Esto quiere decir que ha aprobado exitosamente los 33 criterios de calidad editorial dise-
nados por el indice; las revistas académicas Poliantea y Panorama fueron incluidas en Citas Latinoa-
mericanas en Ciencias Sociales y Humanidades, CLASE, un repositorio de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM).

INFORME DE GESTION 17



Por otra parte, la Editorial establecié convenios con Publidisa y EntrelLibros para la distribucion y
visibilidad de los libros de la Institucion. Estos convenios se establecieron bajo la modalidad de impre-
sién por demanda, lo cual permite que el usuario que desee comprar una publicacion del Politécnico
Grancolombiano, pueda adquirirla mediante los distribuidores sin que implique para la Institucion
un tiraje adicional y para el usuario significa que puede comprar el titulo en las librerias disponibles
alrededor del mundo; estos convenios ademas permiten la adquisicion de versiones digitales de los
libros, para lo cual la editorial estd actualizando su catdlogo para que pronto esté disponible en los
formatos epub y Kindle.

La Editorial también implemento la Plataforma OJS, la cual es de libre acceso y permite sistematizar
el proceso de produccién editorial para revistas cientificas. La plataforma se personalizé y se publicé
todo el historial de articulos de la Institucion, lo cual permite acceder al acervo completo de textos pu-
blicados en las revistas cientificas del Politécnico Grancolombiano. También permite a los autores, pa-
res académicos y editores dar cuenta de la trazabilidad del estado de publicacién del articulo; ademaés
permite a la institucion tener mayor visibilidad porque es una plataforma utilizada a nivel mundial.

OJS

OPEN JOURNAL SYSTEM
POLITECNICO GRANCOLOMBIANO

hwchive  Edicién  Ver Favorites  Hersmientes  Ayuda

'AA"

VISUALIZACION DE LA PLATAFORMA 0JS DE LA INSTITUCION
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on el fin de construir sentido de perte-

nencia en la comunidad grancolombia-

na, la Institucién realiza mediciones pe-
riddicas a través de encuestas; define acciones de
mejoramiento; ejecuta actividades y eventos que
contribuyen a forjar el sentido de pertinencia.

En las encuestas de autoevaluacion institucio-
nal que se realizaron a estudiantes, graduados,
profesores y colaboradores de la Institucion, se
evidencia un nivel de satisfaccion del 75%, este
resultado indica un nivel alto en los aspectos eva-
luados sobre el tema de referencia. Sin embargo,
la Institucion establecié una meta mas alta debi-
do a que este es uno de los objetivos de mayor
importancia para el Politécnico Grancolombiano.

Con esta finalidad la Institucién trabajo, este
ano, en la construccién de su marca. Una de las
actividades a destacar fue la realizacion y actua-
lizacion del video institucional “Vive el Poli”, el
cual se efectud en junio de 2013, contando con
las fases de escritura de guion, preproduccion,
produccion y postproduccion. El equipo estuvo
conformado por docentes y estudiantes del Pro-
grama de Medios Audiovisuales, también parti-
ciparon en calidad de extras estudiantes de los
diferentes programas de la Institucion. El video
recoge el espiritu institucional, ademas, presenta
el Campus, las Sedes y las actividades extracurri-
culares que tiene el Politécnico Grancolombiano.

20 INFORME DE GESTION
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REALIZACION DEL VIDEO INSTITUCIONAL “VIVE EL POLI”

Son multiples las actividades y eventos que
realiza la Institucion para construir sentido de
pertenencia, entre ellas se destacan: las jorna-
das de bienvenida a los estudiantes de pregrado
en las modalidades de presencial y virtual, la
Semana Grancolombiana, la jornada de inte-
graciéon institucional, formacién de lectores y
celebraciéon de dias especiales para la comu-
nidad grancolombiana. Estas actividades son
lideradas por las areas de Bienestar Universita-
rio, Gestiéon Humana y Biblioteca, con el apoyo
de las diferentes areas académicas y adminis-
trativas de la Institucién.

La Institucion semestralmente realiza las jor-
nadas de bienvenida a los estudiantes que por
primera vez ingresan a alguno de los progra-
mas de pregrado; se caracterizan por la ale-
gria, a través conciertos, muestras culturales
y sorpresas, busca la integraciéon de los estu-
diantes con la comunidad grancolombiana.
Las jornadas han sido exitosas por la alta par-
ticipacién de estudiantes y su opinién satis-
factoria de las mismas.



En octubre de 2013, se realizd la 6ta Semana
Grancolombiana, el encuentro académico vy
cultural mas importante de todo el ano para
la Institucién. Esta jornada tuvo como énfasis
creativo la historia de los paises que integran
la Red Mlumno: Argentina, Brasil, Chile, Cos-
ta Rica, Guatemala, Panam4d, Paraguay, Peru y
Colombia; teniendo como tema la innovaciéon
en diversos campos profesionales. El balance
de la jornada fue muy positivo ya que no solo
permitié a la Comunidad Grancolombiana dis-
frutar de una excelente programacion, sino que
ademads, permitio estrechar los vinculos de coo-
peracion entre las universidades integrantes de
la Red Ilumno.

Otro evento importante, fue la jornada de inte-
gracion de colaboradores de la Institucién, du-
rante todo un dia y fuera del Campus, se rea-
lizaron varias actividades recreativas y lidicas
para fortalecer del trabajo en equipo entre co-
laboradores vy facilitar la integracion entre las
diferentes areas de la organizacion.

De igual manera, la Institucion busca involu-
crar a las familias de los colaboradores y a las
comunidades aledanas a través de actividades
culturales. Una muestra de ello, es el Club de
Lectura y el IV Encuentro con la Literatura In-
fantil, que tienen el propdsito de incentivar en
los ninos el interés por los libros y el gusto por la
lectura por medio de actividades luidicas. En es-
tas actividades participaron los ninos del Barrio
Bosgue Calderdn, que hacen parte del proyecto
“Accion Semilla” v los hijos de los colaboradores.

Finalmente, para la Instituciéon es muy impor-
tante la celebracion de dias especiales como el
dia internacional de la mujer, el dia del profesor,
el dia de los ninos, la novena navidena, la fiesta
de fin de ano, entre otros. A través de todas las
celebraciones la Institucion brinda momentos
de alegria, integracion y reconocimiento a los
miembros de la familia grancolombiana.

PERSPECTIVA COMUNIDAD - CLIENTES

INAUGURACION DE LA 6TA SEMANA
GRANCOLOMBIANA

N -
= & - -

JORNADA DE INTEGRACION COLABORADORES DE LA
INSTITUCION

IV ENCUENTRO CON LA LITERATURA INFANTIL
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PERSPECTIVA COMUNIDAD - CLIENTES

arantizar la calidad académica es uno de los objetivos estratégicos mas importantes para la

Institucion y demanda grandes esfuerzos. Son numerosas y diversas las actividades que se

desarrollan para alcanzar este objetivo. Igualmente, la iniciativa estratégica de Acreditacion
Institucional contribuye al logro de este objetivo. Por esa razon, este objetivo esta conformado por
varios indicadores estratégicos que permiten evaluar su estado y nivel de avance. De acuerdo con la
medicion de los indicadores estratégicos y su comparacion con las metas 2013, se evidencia un cum-
plimiento igual o superior al 80% en la mayoria de los indicadores, lo cual le permite a la Institucion
identificar las fortalezas y oportunidades de mejoramiento. Enla Tabla 1, se presentan los indicadores
estratégicos que miden este objetivo, los datos permiten observar el resultado alcanzado en el 2013.

TABLA 1. INDICADORES ESTRATEGICOS

CATEGORIA INDICADOR 2013

Profesores de planta con maestria 56
Profesores de planta con doctorado 3
Profesores

Profesores de planta con especializacion 37

Profesores de planta con pregrado 35

Grupos de investigacién reconocidos en Colciencias 1

Grupos de investigacién categorizados en Colciencias 4

Proyectos de investigacion aplicada concluidos 13

Proyectos en ejecucion 17

Capitulos de libro de proyecto 4

L Libros de investigacion 7

Investigacion

Articulos de proyecto 20

Productos tecnolodgicos de proyecto 2

Ponencias 10

Revistas indexadas 4
Tasa de inversion en Investigacion: participaciéon frente al 4%
ingreso por matriculas °

Programas de pregrado modalidad presencial 41

Programas de pregrado modalidad virtual 22

Programas

Programas de postgrado modalidad presencial 21

Programas de postgrado modalidad virtual 9

Acreditacion de .

Alta Calidad Programas de pregrado acreditados 3

*Se estima que un producto de investigacion de nuevo conocimiento se tarda 2 afios. Por tal razén, la produccién de 2013 se
vera reflejada en el 2015.
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MEJORAMIENTO DEL EQUIPO PROFESORAL

La Institucion ha logrado avanzar en el mejoramiento de su equipo profesoral; de esta gestion se desta-
ca la implementacién del escalafon docente para todos los profesores de planta; también se destaca el
crecimiento en el nimero de profesores con titulo de Maestria. Actualmente la Institucién cuenta con
56 profesores con titulo de maestria lo que corresponde a un crecimiento del 40% con relacion al 2012.

Las Facultades a través de sus Departamentos académicos contintian trabajando en el fortalecimien-
to de su planta profesoral, para cubrir la demanda de los cursos para estudiantes presenciales y vir-
tuales. Este trabajo implica la planeacién de los cursos y el seguimiento riguroso al trabajo docente
con el fin de garantizar los estdndares de calidad de las asignaturas y los modulos.

5 POUTECHICO SRANCOLOMEIANG

ooy € .
Julién Anias

RECONOCIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES, A LOS MEJORES PROFESORES DE PREGRADO Y POSTGRADO
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FORTALECIMIENTO DE LA FORMACION EN INVESTIGACION

Con el propdsito de obtener proyectos trans-
versales sélidos y robustos que integren distin-
tas areas del conocimiento y articulen diferen-
tes asignaturas y modulos, el Departamento de
[+D+i con el apoyo de las Facultades, revisaron
los planes de integracion de los proyectos for-
mativos en los curriculos y reflexionaron sobre
la integracion de las apuestas formativas en
las mallas curriculares para el desarrollo de las
competenciasinvestigativas; el resultadode este
trabajo se evidencia en los silabos. De esta ma-
nera, el proyecto formativo se convierte en una
herramienta clara de evaluaciéon y seguimiento
al trabajo de los estudiantes en las asignaturas
y/o moédulos, siendo el estudiante agente acti-
vo de su proceso, anteriormente el docente en
su catedra elegia el mejor de los productos vy los
presentaba al Comité de Investigacion; actual-
mente el estudiante ingresa a la plataforma de
proyectos de investigacién formativa, postula
y publica sus productos, los cuales son evalua-
dos por el docente de la asignatura o maodulo
y por el equipo de investigacion formativa de
la facultad a la que estd adscrito el estudiante,

también los proyectos pueden ser coevaluados
por los estudiantes. La Tabla 2, muestra el nu-
mero de proyectos formativos, discriminados
por facultades, que presentaron los estudian-
tes en el 2013. Los productos mejor evaluados
pasan al repositorio institucional Alejandria
para que tengan visibilidad nacional e inter-
nacional y los mejores productos de las facul-
tades tienen la oportunidad de ser publicados
en la revista digital de investigacion formativa
denominada SCIRE. Esta revista se estructuré
este ano bajo el liderazgo del equipo del [+D+i,
un representante de cada facultad y un semi-
llero de estudiantes de diseno grafico. Los pro-
positos son: que los estudiantes identifiquen
un espacio de participacién en investigaciéon
vy divulgar la gestién que realiza la Instituciéon
en investigacion formativa. Para ello las facul-
tades revisan los mejores productos y sugie-
ren su publicacion, posteriormente el Depar-
tamento [+D+i se encarga de la correccion de
estilo y la publicacién. Actualmente, el primer
numero de la revista contiene 22 articulos y
estd en proceso editorial.

TABLA 2. NUMERO DE PROYECTOS FORMATIVOS PRESENTADOS POR LOS ESTUDIANTES EN EL 2013

No. PROYECTOS
FACULTAD FORMATIVOS

Facultad de Ciencias Administrativas Econémicas y Contables-FCAEYC 86
Facultad de Ciencias Sociales-FCS 27
Facultad de Ingenieria y Ciencias Basicas-FICB 86
Facultad de Mercadeo, Comunicacion v Artes-FMCYA 80
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Otro cambio significativo, se dio en los semilleros
de investigacion, los cuales anteriormente esta-
ban articulados a los proyectos de investigacién
aplicada. Sin embargo, se identificd que muchos
semilleros funcionaban por fuera de los proyec-
tos de investigacion aprobados. Por esa razon, se
cambio6 la estrategia con el fin de incluir todos
los semilleros de la Institucién. El modelo ha sido
exitoso porque ha permitido integrar el trabajo
de los semilleros de cada facultad al Departa-
mento [+D+i; de esta forma se identifican los
semilleros, se realiza seguimiento y apoyo técni-
co a los mismos. Resultado de esta gestién es la
participacién de semilleros de la Institucion, en
la convocatoria 617 de 2013 de COLCIENCIAS
para conformar bancos de elegibles para forma-
cion de alto nivel para la ciencia, la tecnologia y
la innovaciéon. En la convocatoria fue elegido el
semillero del grupo de investigacién “Mercadeo

[+2” de la Facultad de Mercadeo, Comunicaciéon
vy Artes (FMCYA). También, la FMCYA participo
en la Primera Asamblea Regional de Semilleros
de Investigacion convocada por la Region Cen-
tro de AFACOM, en la que fueron presentadas
por estudiantes las experiencias de Imagen, Vi-
sualidad y Cultura; Proyecto Ipad al Aula y Pro-
cesos Comunicacionales Mediaticos y Urbanos
en el proyecto ;Qué transmite su marca? Por ul-
timo, se destaca la trayectoria vy logros alcanza-
dos por el semillero de investigacién en progra-
macién de aplicaciones moviles de la Facultad
de Ingenieria y Ciencias Basicas, su desempeno
le ha permitido obtener, este ano, el aval de la
Sociedad Colombiana de Computacion. Igual-
mente se destaca la participacién de 41 estu-

diantes de la Facultad de Ciencias Sociales, en
congresos y actividades académicas externas a
la Institucion.

Por otra parte, el Departamento Académico de Administracion de la Facultad de Ciencias Adminis-
trativas, Economicas y Contables gesto la iniciativa de la revista Alto Nivel que compilara los resulta-
dos de investigacion formativa de las asignaturas del area. Con esta iniciativa se pretende fortalecer
las competencias investigativas de los estudiantes de la Facultad vy las labores de acompanamiento
de los docentes. Como resultado se obtuvieron 60 articulos, los cuales se encuentran en tramite de

publicacion a través de la Editorial de la Institucion.
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FORTALECIMIENTO DE LA INVESTIGACION APLICADA

Con el fin de generar nuevo conocimiento para resolver problemas sociales y empresariales, y bus-
car la visibilidad y reconocimiento de la produccion de los docentes. El Departamento I+D+i, a nivel
interno continua realizando convocatoria anual para reconocer proyectos de investigacién que son
apoyados técnica y financieramente. Como resultado de la convocatoria se postularon 24 proyectos de
los cuales se aprobaron 17, la Tabla 3, presenta la relacién de los proyectos seleccionados. Este proceso
es riguroso porque consta de la revision de todos los proyectos que se presentan en la plataforma, pri-
mero, se verifica si cumplen los requisitos de forma, después, cada proyecto es evaluado por dos pares
externos de COLCIENCIAS, luego, los proyectos preseleccionados son presentados a las decanaturas
para la aprobacion y posteriormente se presentan al Consejo Académico para su aprobacion final.

TABLA 3. PROYECTOS DE INVESTIGACION APLICADA ELEGIDOS EN EL 2013.

FACULTAD NOMBRE DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

FCAEYC Desarrollo de un Método de Gestidn de Portafolio de Proyectos de I+D+i para las PYMES en Colombia.

Propuesta de Internacionalizacion curricular para los programas profesionales de Negocios Interna-
cionales, Administracion de Empresas y Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias Administra-
tivas, Econémicas y Contables.

Una integracion dividida: Un andlisis de las implicaciones en la integracion Latinoamericana de los
procesos de integracion subregional.

FCS La alteracién del estado civil mediante la falsa filiacién: estudio comparado entre el derecho colom-
biano y argentino.

Factores de riesgo asociados a la desercién estudiantil en los programas de educacién virtual en las
instituciones de educacion superior (IES) en Colombia.

Diferencias de logro educativo e inclusién laboral en egresados de programas presenciales y virtua-
les de educacion superior.

Mobbing o acoso moral: revision de sus medidas de prevencion en el &mbito laboral universitario.

FICB Diserio e implementacién de objetos virtuales y dindmicos en el aprendizaje de matematicas.

Analisis de correlacion de largo-rango de la dinamica del precio de la energia eléctrica en Colombia.

Estudio del sistema logistico de carga en los principales corredores de Colombia - e-transcol.

Bordando el conocimiento propio: Sistematizacion de experiencias y disefio participativo del tejido
como practica de cuidado en Cartago, Valle.

FMCYA S.I.C: Soluciones e Instrumentos, innovando desde la Gestion de Conocimiento para la Comunicacion
de las organizaciones (Pymes en Colombia).

Rizoma y agenciamiento en las practicas de consumo en el universo Transmedia - Estudios de caso.

Estudio de aceptacion y preferencias del marketing movil en la generacion y en las ciudades de
Bogota y Medellin.

Influencia de la implementacion de las TIC en las Pymes sobre su nivel de visibilidad en la web y
valor capital de marca. Analisis de oportunidades eficientes de mercadeo para las micro, pequenas y
medianas empresas.

Modelo de mercadeo social sostenible de valor para stakeholders en grandes empresas en Colombia.

Proyecto Accién Semilla.
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A nivel externo, identifica las oportunidades de participar en convocatorias externas y promueve la
participacion interna con las facultades. A los proyectos que son aprobados se les realiza seguimiento
y acompanamiento. Resultado de esta gestién, este afio se aprobaron 2 proyectos que estan liderados
por profesores de la Facultad de Ingenieria y Ciencias Basicas.

Los resultados en investigacion son significativos, en
cuanto a publicaciones estan indicados en el objetivo
1 de este documento. Por lo tanto, aqui se enfatizara
en algunos de los proyectos y productos destacados
en el 2013, resultado de la gestién de las Facultades y
del Departamento [+D+i.

GrupLac CEC, Comunicacion Estratégica y Creativa éQué 'tra n Sm i't‘e

de la FMCYA, trabajé en 7 proyectos investigativos,

finalizé 3 proyectos y tiene 4 en ejecucion; tiene 2 ar- Sl l I I l a r‘ a
™

ticulos en proceso editorial y 1 publicacién en alianza | oo

con la Asociaciéon Puertorriquena de Programas Aca- Estrateuias PARA

démicos de Comunicacién (APPAC). El Programa de IN DE
Mercadeo y Publicidad consolido el grupo de investi- L ANC%AU%ICAEI%E

gacion de mercados y del consumidor, especializado Nioya B A

en jovenes (mind geeks) para ofrecer consultoria in- mﬂw"m a“i;":
terna y externa. El grupo esta conformado por un di-

rector y siete estudiantes del Programa a los cuales se
les reconoce créditos de emprendimiento. Se definié
el organigrama, funciones del grupo y portafolio. Ac-
tualmente, el grupo se encuentra trabajando en una PORTADA DEL LIBRO ;QUE TRANSMITE SU

investigacién que trata el cine y su ambiente como m@%ggéﬁiﬁg;m]mDEUNPROYECTO o
medio para la comunicacién comercial.

Otro aspecto a destacar es la participacion de profesores de la FCAEYC en eventos nacionales e in-
ternacionales con ponencias: “Experiencia manejo ambiental campus Politécnico Grancolombiano
internacionalizacion en el encuentro de Cladea, 2013 en Brasil”; “Innovaciéon para la base de la pira-
mide en América Latina, Cladea, 2013 Brasil”. Profesores de la Facultad participaron en la elaboracion
del cuarto capitulo del libro “Principles and Strategies to Balance Ethical, Social and Environmental
Concerns with Corporate Requirements”, v en la estructuracion del Cluster del calzado, iniciativa de
la Secretaria de Gobierno del Distrito y la Camara de Comercio de Bogota.

De la misma manera, la FCS participd en 5 eventos internacionales con ponencias en el area del De-
recho como el Congreso Internacional “El Derecho Publico y Privado en confrontacion en una era de
cambios” en la Universidad de Lima, Pert y XIX Congreso Iberoamericano del Derecho del Trabajo y
la Seguridad Social en Buenos Aires, Argentina, entre otros.

28 INFORME DE GESTION



PERSPECTIVA COMUNIDAD - CLIENTES

Para motivar el trabajo investigativo de los pro-
fesores, el Departamento de Ciencias Bésicas
de la FICB propuso un proyecto denominado
“Desarrollo Docente” que consiste en la ejecu-
cidén voluntaria de un proyecto individual o
grupal, con una asignacién maxima de 4 horas
semanales. Este ano se presentaron 10 proyec-
tos de los cuales hay resultados significativos:
1 ponencia en Moodlemoot Colombia; partici-
pacién en el Congreso Nacional de Fisica con 4
ponencias; Congreso Mundial de Matematicas
Aplicada con 2 ponencias.

El Departamento de Ciencias Bésicas tiene un
equipo de profesores trabajando en instrumen-
tacion virtual, lo cual posibilita el modelamien-
to, la simulacion y automatizacion de procesos
relacionados con fenémenos quimicos vy fisicos.
El trabajo investigativo en esta area es de vital
importancia para la recoleccién y procesamien-
to de datos asociados a los fenémenos, ya que a
nivel humano no se logran los niveles de preci-

MARIA ALEJANDRA PINEDA, PROFESORA DE LA
INSTITUCION. AUTORA DEL CUARTO CAPITULO DEL

sién y cobertura para caracterizarlos. Ademas, LIBRO “PRINCIPLES AND STRATEGIES TO BALANCE
. lto potencial d o ETHICAL, SOCIAL AND ENVIRONMENTAL CONCERNS
iene un alto potencial porque es de uso corrien WITH CORPORATE REQUIREMENTS"

te en la industria y en las empresas.

También la Institucién continua realizando actividades investigativas en robotica. Los estudiantes y
profesores que conforman el semillero lograron ensamblar un robot de seguimiento, con el cual se
participd en eventos académicos a nivel local.

Por otra parte, con el apoyo de los directores y coordinadores de los postgrados, se elaboraron los
documentos que definen los protocolos para la presentacién de trabajos de grado con énfasis en in-
vestigacién para especializaciones y maestrias. El proposito es facilitar el proceso de participacién del
estudiante en esta alternativa de grado. Igualmente, en los programas de pregrado una de las opcio-
nes de grado es el trabajo de grado, aproximadamente el 5% del total de graduandos realiza trabajo de
grado, lo cual favorece el desarrollo de competencias investigativas y la estructuracién de proyectos.

En cuanto a formacion en investigacién para docentes, se disenaron 3 cursos de: Modelos de nego-
cios, dirigido a la relacion entre la investigacion y la empresa; formulacién de proyectos para el siste-
ma general de regalias, producto de este curso se va a presentar un proyecto con la participacién de
docentes de las facultades; plataforma de cursos abiertos OPEN IT.
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CONFORMACION DEL OBSERVATORIO DE EDUCACION

Bajo la direccién del Departamento I+D+i (Investigaciéon, Desarrollo e innovacién), se desarrolld la
pagina Web del Observatorio de Educacion, la cual fue creada durante abril y mayo del 2013. Este
sitio esta enlazado a la pagina Web de la Institucién, el objetivo es divulgar investigacién, conoci-
miento y temas de interés en educacion del Politécnico Grancolombiano y de otras instituciones. La
Pagina contiene informacion que estd clasificada por secciones: PoliTics, presencial y virtual, crear,
conocimiento de alto nivel en educacién, educacién virtual internacional, opiniones y actualidad,
politica publica y resefia de publicaciones. Actualmente, el Observatorio de Educacion ha tenido dos
grupos de publicaciones en cada una de sus secciones y con el apoyo de profesores de las facultades
se estd trabajando en reunir una comunidad de investigadores que contribuyan con sus opiniones y

produccion intelectual.

PAGINA WEB DEL OBSERVATORIO DE EDUCACION

Para fortalecer la investigacién aplicada en edu-
cacion, en el mes de mayo, se realizd la convoca-
toria de proyectos con el propésito de consolidar
el liderazgo en investigacion y desarrollo de te-
mas estratégicos de educacién como: Educacion
virtual y uso de tecnologias de informacion vy
comunicacién (TIC) en educacion; Factores aso-
ciados a la calidad de la educacion vy al ejercicio
delderecho ala educacion; Inclusiéon social y dis-
capacidad en educacion formal v no formal; Es-
tudios del curriculo en programas de educacion
superior; Disefio, implementacién y evaluacion
de politicas publicas en educacion; Relaciones
de convivencia en instituciones educativas. En
total se postularon 8 proyectos en educacién, de
los cuales 4 fueron favorecidos e inician su eje-
cuciéon en enero de 2014. Es importante resaltar
que el Observatorio de Educacion apoya a estos
proyectos en asesoria técnica e investigativa, en
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educacion y en la consecuciéon de canales para
la publicacion de los productos. E1 Observatorio
de Educacion, también apoya a tres semilleros
que participaron en la convocaria 2013, que rea-
lizé el Departamento [+D+i, cuyo trabajo tiene
énfasis en temas de educacion.

Adicionalmente, con los investigadores inter-
nos y externos, que tienen proyectos adscri-
tos al Observatorio de Educacién, se identificd
la necesidad de conocer las revistas en las que
pueden publicar sus productos, para ello el Ob-
servatorio de Educacion estructurd una base de
datos de acuerdo con los criterios editoriales de
las revistas, que puedan tener alto impacto de
publicacion en los sistemas ISI o Scopus. Dichos
sistemas son la nueva base de medicion del im-
pacto de publicaciones de productos de nuevo
conocimiento, en el modelo de medicién de la



actividad de grupos de investigacion que ma-
neja Colciencias. La base tiene la descripciéon de
273 revistas en el mundo indexadas en Scopus,
discriminadas por regién y pais, lo cual consti-
tuye una excelente fuente de informacion para
los investigadores en temas de educacion.

En la Institucién se realizan varias actividades
extracurriculares, entre ellas se destaca “Cor-
tos que van pa’ largo, pilotos que van pal’ aire”.
Este proyecto comenzé en el 2008; inicialmente
buscaba presentar ante la comunidad académi-
ca los trabajos realizados en énfasis de cine del
Programa de Medios Audiovisuales de la Insti-
tucién, posteriormente se incluye la realizacion
en television. Desde el 2012, se realizd una cu-
raduria a partir de todos los trabajos que entre-
gan los estudiantes, se seleccionan los mejores y
estos no solo se presentan en la Institucion sino
que la representan en invitaciones y encuentros
audiovisuales. Desde el 2012, se ha participado
en la rueda de productores organizada por la
Cinemateca Distrital y el encuentro Equinoccio
de Universidad Nacional. Este afo los estudian-
tes presentaron 30 cortos y se seleccionaron 10.
Ademas, el Programa de Medios Audiovisuales
realizé 20 actividades extracurriculares que bus-
can acercar al estudiante a diferentes posturas,

John Rodriguez
Produccion y platalomas
tecnoldgicas de POLIRADIO

Alvaro Rodriguez
Dieecter e POLIFADICH

Programa:
ESPECIALES POLIRADIO
Desarcin y acceso a la aducacion supeanior

PREMIOS RECIBIDOS POR LA EMISORA POLIRADIO EN EL 2013

PERSPECTIVA COMUNIDAD - CLIENTES

didlogos, ideas, tendencias del audiovisual, y
que igualmente se convierten en un escenario
de motivacién para los estudiantes pues eviden-
cia que es posible hacer produccion audiovisual
en Colombia. Para esto cuenta con invitados ex-
pertos en las areas de television, cine y sonido.

Asi mismo, se concretd la vinculacion con la
Fundacion Saldarriaga Concha para el taller de
comunicacion dirigido a poblacion en condicion
de discapacidad. Para este taller los estudiantes
del Programa de Comunicacién de las asignatu-
ras de Psicologia de la Comunicacion y Enfasis
de Periodismo II, disenaron las campanas de
bien publico que serdn implementadas por la
Fundacion en el 2014. Adicionalmente, en el
énfasis de periodismo se desarrollaron 10 con-
ferencias y en el énfasis organizacional 6, las
conferencias fueron ofrecidas por profesores
de catedra de la FMCYA. Es importante resaltar
que las producciones de la emisora de la Insti-
tucion Poliradio se han destacado por su inves-
tigacion, realizacién y manejo de contenidos;
han recibido varios galardones que demuestran
la calidad del trabajo realizado. Este afio Polira-
dio recibié dos premios, Mencién de Honor en
el Premio Fasecolda al Periodismo de Seguros
2013 v el premio de periodismo a la prevencion
de riesgos “Armando Devia Moncaleano” 2013,
en la categoria estudiantes.

Valeria Casasbuenas
Comunicacién Social - Pariodisme.
Trabajo:

Dusastres Inforrmubticos

Programa:
ESPECIALES POLIRADIO

INFORME DE GESTION 31



La Facultad de Ingenieria y Ciencias Basicas,
realizd un concurso de optimizacion por medio
de la Herramienta GAMS, el concurso es una
convocatoria abierta para los estudiantes del
Programa de Ingenieria Industrial, en el cual
los estudiantes buscan la solucién de un pro-
blema en el area de operaciones, participaron
85 estudiantes vy se premiaron 2 estudiantes;
otro concurso importante que realiza la Facul-
tad anualmente es sobre las competencias de
simulacion y programacion, este ano premio a 8

estudiantes y conté con la participacion de més
de 50 estudiantes. De la misma manera, la Fa-
cultad apoyé la Segunda Maratén Intercolegia-
da de Robdtica, realizada en el Colegio Nuestra
Senora del Buen Consejo, en la que participaron
estudiantes de diferentes instituciones educati-
vas de Bogotd. El Politécnico Grancolombiano
entregd becas a los realizadores de los mejores
proyectos. El objetivo es incentivar las buenas
ideas vy la creatividad de los futuros profesiona-
les, desde su infancia.

.
.
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II MARATON INTERCOLEGIADA DE ROBOTICA

En los estudiantes de la alianza SENA, surge la necesidad de fortalecer sus competencias basicas en
matematicas, con el objetivo de que puedan avanzar apropiadamente en el programa académico co-
rrespondiente, fortaleciendo asi la permanencia estudiantil. Para ello, el equipo de profesores del De-
partamento de Ciencias Basicas establecid espacios de reflexién para compartir experiencias exitosas
con el fin de integrarlas a las clases. Adicionalmente, se extendié el servicio de asesoria extraclase en
las sedes donde estan ubicados los estudiantes.

Los profesores de la asignatura de matematicas crearon e implementaron una estrategia para el desa-
rrollo de competencias a través de los proyectos de autoestudio; antiguamente los estudiantes reali-
zaban el proyecto fuera del aula, ahora los profesores plantean un trabajo individual previo, el cual se
complementa con un trabajo grupal de acompafiamiento en el salén de clase. Esta estrategia ha tenido
buena acogida en los estudiantes porque sienten que tienen la capacidad de responder a las tareas con
los objetos de estudio de la disciplina. El Departamento de Ciencias Basicas también estd orientando
las experiencias que incorporan los docentes a su labor diaria hacia el respaldo académico y medicion
de impacto de las mismas.
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Otras actividades académicas importantes son la
participacion de la Institucion en la Feria Internacio-

' () ersrvcion
nal del Libro vy la Fiesta a la Palabra. La Editorial del 2?; f&%ﬂ% NI
. M

Politécnico Grancolombiano invité a la comunidad
universitaria a la 26* Feria Internacional del Libro de
Bogota (FILBO). En esta feria, se destacaron: el stand
de la Editorial; el conversatorio académico “Comenta-
rios sobre el diferendo entre Colombia y Nicaragua’,
organizado por la Facultad de Ciencias Sociales; el
lanzamiento del libro “Palabras Fantasmas, Panta-
llas Voraces. Apuntes para un guion cinematografico
creativo’, del director del cineclub La Moviola de la

Facultad de Mercadeo, Comunicacion y Artes; v la STAND DEL POLITECNICO GRANCOLOMBIANO
o EN LA 26° FERIA INTERNACIONAL DEL LIBRO
exhibicién de combate de sumo entre robots de la Fa- DE BOGOTA

cultad de Ingenieria y Ciencias Bésicas.

La Fiesta de la Palabra, es un evento en el
que se celebra la conmemoracion al dia del
idioma, pretende no soélo ayudar a difundir
y dar impulso al uso de la lengua espario-
la, sino a promover su sana utilizacion. Es
importante cuidar el idioma porque es uno
de los mayores patrimonios de la identidad
colombiana. Para ello se realizan conver-
satorios y talleres; también se realiza el
“trueque literario’, espacio donde toda la
comunidad tiene la oportunidad de inter-
cambiar libros sin ningun costo.

BIENVENIDA FIESTA DE LA PALABRA

AVANCES EN EL PROCESO DE ACREDITACION DE PROGRAMAS ACADEMICOS

En el 2012, el Ministerio de Educacion Nacional otorgd la renovacion de la acreditacion de alta calidad
alosprogramas de Ingenieria de Sistemas y Mercadeo y Publicidad. En el 2013, obtuvo la acreditacion
del Programa de Negocios Internacionales y se concluyo el proceso evaluativo con fines de acredi-
tacion de los programas de Derecho, Ingenieria Industrial y Medios Audiovisuales, de los cuales se
espera radicar los informes de autoevaluacion en el primer trimestre del 2014.

Por otra parte, se resalta la participacion de la Direccion de Planeacién y Evaluacion Estratégica, en
medios de comunicacion tales como El Tiempo y La Republica, opinando sobre temas referentes a la
calidad académica en la Educacion Superior; realizé varios estudios de referencia y como resultado se
actualizo el documento del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y se aprobo por parte del Consejo
Académico de la Institucion.
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OBJETIVO No. 4

GARANTIZAR LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA
DE LA INSTITUCION

Desarrollar una operacién que garantice una gestion financiera eficiente.

a Vicerrectoria Financiera y Administrativa, realizd una gestién eficiente, garantizando la rea-

lizacién de las inversiones requeridas para la buena atencion de la comunidad grancolombiana

y para garantizar la calidad académica. Todas las metas de presupuesto en ingresos y rentabili-
dad, definidas para el 2013, se cumplieron al 100%.

En el area de compras se optimizaron procesos de gestion que permitieron agilizar los tiempos de
requisicion y compra particularmente en los nucleos de infraestructura y servicios; igualmente se
afinaron los procesos de sistemas para requisicion y érdenes de compra gue incluyen la activacion
del sistema de mailing para flujos de aprobacién y la caracterizacidon de negocios por grupos, que
facilitaron la distribucion equitativa de las cargas de trabajo de manera permanente y constante me-
jorando sustancialmente el ambiente de trabajo y el desempeno de los colaboradores por una parte,
y aumentando notablemente por otra la productividad de los nucleos de gestion (abastecimiento,
infraestructura y servicios generales). También, en el area de tesoreria se fortalecié el flujo de caja,
estableciendo un cronograma de pagos y fechas de desembolso de dinero.

Dentro de las negociaciones del ano, se destacan los procesos de revision para los contratos de vigilan-

ciay transporte, con el fin de garantizar ahorro para la Institucion y mejorar la calidad de los servicios
que se brindan a los usuarios.
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PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS

on el proposito de contribuir a garantizar la calidad académica mediante la aplicacién de me-
todologias y didacticas basadas en tecnologias de informacion y comunicaciones (TIC), bajo el
liderazgo del Departamento de I+D+i vy con el apoyo de la Facultad de Ingenieria y Ciencias
Bésicas, la Institucion consolidé el proyecto POLITICS, el cual busca definir politicas institucionales
respecto a uso de TIC en educacion; crear comunidad sobre el uso de TIC en educacién; promover la
produccion de materiales digitales v el desarrollo de herramientas TIC para la educacion y fomentar la
innovacion educativa con uso de TIC en la comunidad grancolombiana, particularmente en los estu-
diantes para que los estudiantes realicen desarrollos de las oportunidades que identifica la Institucién.

Dentro de las herramientas que estdn en uso se destacan la Plataforma de cursos abiertos OPEN IT
y el repositorio Alejandria. La plataforma OPEN IT nace de la necesidad de brindar la opcién de
reconocimiento de créditos a los estudiantes y esté abierta al publico. También busca que los investi-
gadores de la Institucion, dentro de los productos de los proyectos de investigacién, puedan producir
cursos para la plataforma. El repositorio Alejandria, liderado por la Biblioteca Maria Cristina Nifio de
Michelsen, estd funcionando desde el 2012. En el 2013, para dar a conocer los beneficios y oportu-
nidades que ofrece al Repositorio a la comunidad académica y de esta forma aumentar la visibilidad
del repositorio, sus contenidos y el reconocimiento de los autores que contribuyen cada dia al creci-
miento del conocimiento, se disefiaron dos campanas publicitarias con la colaboracién de la Agencia
Trompo; las campanas fueron publicadas en diferentes medios, correo institucional, pagina web y
redes sociales, entre otros.
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PIEZA GRAFICA REPOSITORIO INSTITUCIONAL ALEJANDRIA

Otro propdsito importante del Repositorio Alejandria es integrar los recursos bibliograficos digitales
de cada una de las bibliotecas que conforman la red Ilumno, permitiendo su consulta sin restriccion
alguna y compartiendo su informacién a través de herramientas Open Access. Para tal fin se explo-
raron las paginas web de las 10 instituciones miembros de la Red Ilumno, concluyendo que solo dos
cuentan con esta herramienta: la Fundacién Universitaria del Area Andina v el Politécnico Granco-
lombiano. En el 2014 se espera avanzar en el logro de este objetivo.
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EXPERIENCIAS EN LA MODALIDAD VIRTUAL

La Institucion continta aumentando su Know-How

. . . EDUCACION VIRTUAL

en el uso de TIC a través de la modalidad virtual, APRENDIZATJE AUTONOMO
. ., . « ~ Y CONSTRUCCION

muestra de ello es la publicacién del libro “Apren DE CONOCMENTO

dizaje auténomo y construccion de conocimiento’,

P AUGUSTO SIERRA VARON

Libro de resultados de Investigacion

resultado de una investigacion realizada por la Fa-
cultad de Ciencias Sociales. El libro explora la trans-
formacién que la pedagogia ha experimentado fruto
del impacto de las tecnologias de la informacién vy la
comunicacion.

Otra muestra es el uso de wikis y de la herramienta
Elluminate. El Departamento Académico de Cien-
cias Bésicas, ha implementado el trabajo con wikis,
usadas como un espacio de trabajo colaborativo que
contempla una parte de trabajo individual y grupal.
A nivel individual, persigue la adquisicién de habili-
dades académicas y uso de herramientas en entor-
nos virtuales. A nivel grupal, favorece habilidades
para trabajar en equipo. Esta estrategia también ha
sido reconocida por los estudiantes porque posibilita
el desarrollo de los logros del modulo v la adquisicion
de habitos de estudio en la modalidad virtual.

e INETITEEIBN SRIVERENTARLL

PORTADA DEL LIBRO “APRENDIZAJE AUTONOMO
Y CONSTRUCCION DE CONOCIMIENTO”

Debido a la ineficiencia del Chat para entablar un didlogo entre tutores y estudiantes para el desarro-
llo de las competencias en pensamiento matematico, se implementaron las asesorias en los modulos
de matematicas y estadistica a través de la herramienta Elluminate. Esta estrategia ha sido exitosa
porque amplié la posibilidad del estudiante de acceder a asesorias en diferentes horarios y tutores;
lo cual le brinda al estudiante la oportunidad de mejorar su desempeno académico e interactuar con
diferentes miembros de la comunidad virtual. Se espera en el 2014 extender esta estrategia a todos
los modulos de ciencias béasicas. Los tutores también han identificado herramientas virtuales que
enriquecen la experiencia del aprendizaje en matematicas.
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La Facultad de Mercadeo, Comunicacién vy
Artes, realizo el POLI DIGITAL DAY 2013, es
un evento que se realiza anualmente desde el
2011. Busca el acercamiento de la academia y
de las empresas publicitarias, a la realidad del
mundo digital. El tema gira en torno a lo ultimo
que hay en el mundo en tendencias digitales.
Por lo tanto, se invitan conferencistas de dife-
rentes empresas digitales de Colombia. Todas
las conferencias son gratuitas para la comuni-
dad académica.

El proyecto “New CIO” se ejecutd de septiem-
bre de 2012 a septiembre de 2013, con el fin de
mejorar, modernizar y actualizar la Intranet de
la Institucion para avanzar en la generacion de
pensamiento estratégico, apoyado en la tecnolo-
gia y la informacion. Este proyecto es liderado
por la Direccion de Planeacion y Evaluacion Es-
tratégica con la asesoria de una firma consultora
especializada en el tema. La Intranet CIO “Cen-
trode Informacién de la Organizacién’, presentd
su nueva version del CIO en la plataforma Share
Point 2010. Esta nueva versién fue concebida a
partir de un comité compuesto por las areas de
Gestion Humana, TI, Planeacién y Evaluaciéon
Estratégica, Investigacién y Archivo y Corres-
pondencia, en el cual se valido la informacién de
caracter relevante, que los colaboradores solici-
taban constantemente y a la cual no tenfan ac-
ceso directo; también definio¢ la arquitectura de
la Intranet. Para el disefio grafico se conté con el
apoyo de la Agencia Trompo y del Departamen-
to de Comunicaciones Institucional para realizar
una interface atractiva al usuario.

El CIO agrupa la informacién de la Institucién
en 8 macrositios: planeacion estratégica, tecno-
logia, investigacion, gestion de procesos, autoe-
valuacion, estadisticas, gestion humana vy traba-
jo colaborativo; los cuales permiten centralizar

PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS

la informacién, integrar el blog de gestién hu-
mana vy la pagina de calidad, mejorar la gestién
de informacion de la Institucién y fortalecer
el trabajo colaborativo; de cara al usuario final
tener una plataforma amigable y atractiva, de
facil y rapido acceso a la informacién de la orga-
nizacion. También cuenta con un buzén de su-
gerencias por macrositio, lo cual permite comu-
nicacion directa entre el lider del macrositio y el
usuario final para presentar ideas, propuestas de
mejoramiento, resolver inquietudes, entre otros.

Como estrategia de divulgacién, se realizé el lan-
zamiento del nuevo CIO, en septiembre, aprove-
chando el espacio del Punto de Encuentro. Adi-
cionalmente, se han realizado capacitaciones del
macrositio de autoevaluacién para los directores
y coordinadores de los programas y departa-
mentos académicos.
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ara el Politécnico Grancolombiano, per-

tenecer a la Red Ilumno ha sido de vital

importancia en el avance de este objetivo;
la Red brinda a los estudiantes y la comunidad
académica en general, la posibilidad de acceder
a multiples beneficios.

La Institucién, a través del Departamento [+D+i,
participd y gand la convocatoria para asumir el
liderazgo del Centro de Investigacion de la Red
[lumno, el cual busca fortalecer y fomentar la in-
vestigacion con las universidades de la Red y ge-
nerar un espacio para la presentacién de ponen-
cias internacionales. Fruto de esta gestion, se
propusieron dos proyectos: Uso de plataformas
virtuales para salud, por el momento hace parte
del proyecto el Instituto Profesional IPP de Chile
y en el otro proyecto participa el Observatorio
de Educacién del Politécnico Grancolombiano.
El Departamento I+D+i, también estd apoyando
la elaboracién de las politicas de investigacion
de las universidades de la Red, particularmen-
te la Universidad de San Marcos de Costa Rica;
ademas se establecio un acuerdo de colaboraciéon
entre editoriales para la publicacion conjunta.

De igual forma, se destaca la participacion de la
Institucion en el XIV Encuentro Internacional
Virtual Educa 2013, que se realizd en junio en
la ciudad de Medellin, Colombia. Profesores de
la Institucion presentaron 5 ponencias en dife-
rentes temas que abordan las experiencias en la
incorporacion del modelo de educacion virtual
y de TIC en sus programas académicos, en los
cuales el Politécnico Grancolombiano ha tenido
avances significativos que contribuyen al cum-
plimiento misional de transformar la educacion
en Colombia promoviendo la inclusiéon social y
mejorando la calidad del sistema educativo.

PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS

El Politécnico Grancolombiano también partici-
pod activamente en la 4ta Cumbre Internacional
de la Red Ilumno, que se llevé a cabo en Buenos
Aires Argentina en la Universidad Siglo 21, ins-
titucion anfitriona. Con el reto de “Transformar
la educacion para mejorar vidas”, los temas cen-
trales de la Cumbre fueron el fortalecimiento de
la investigacion, las nuevas tendencias pedago-
gicas que deben desarrollarse a través de la edu-
cacion virtual y compartir las buenas practicas.
La jornada fue satisfactoria ya que se reunieron
mas de 300 lideres de 10 paises comprometidos
con la transformacion de la educaciéon superior
en Latinoamérica; al evento asistieron varios
estudiantes profesores, directivos y aliados de
la Institucion. El Politécnico Grancolombiano,
tuvo una representacién destacada en el evento
presentando la ponencia denominada “Modelo
unico para la calidad de la educacién: propuesta
a la equidad y democracia educativa en Améri-
ca Latina” v la participacién en el panel de pro-
fesores, expertos en educacion virtual.
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INTERNACIONALIZACION DE LA INVESTIGACION

La visibilidad y reconocimiento de la Institucion ha mejorado notablemente gracias a la participacion
de profesores en eventos académicos; la publicacion de los productos de investigacion y la indexacion
de las revistas académicas Poliantea, Panorama, Punto de Vista y Elementos.

El Politécnico Grancolombiano, participd y fue seleccionado en la convocatoria DAAD/DIES National
multiplication training 2013/2014. Herramientas de gestion para la internacionalizacion de la inves-
tigacion. A través de la convocatoria, el equipo del Departamento de investigacion [+D+i, recibira un
curso de alto nivel para disenar estrategias exitosas optimizando los recursos de la Institucién. De
esta manera, permitird a la Institucion un acercamiento a las redes internacionales, mejorar el trabajo
conjunto con otras instituciones y aprovechar mas los convenios existentes.

Por otra parte, la Facultad de Ciencias Sociales establecié un acuerdo entre el Politécnico Granco-
lombiano y la Universidad de Bologna, con miras a desarrollar proyectos en conjunto que le puedan
aportar a la region. De igual manera, la Facultad de Ciencias Administrativas, Econémicas y Conta-
bles, firmd un convenio de cooperacién con el Centro de Estudios Econémicos y Comerciales-CECO
de Espana, este convenio permitird fortalecer las iniciativas de internacionalizacién de la Facultad
especialmente para los programas de Contaduria Publica y Administracién de Empresas.

MOVILIDAD INTERNACIONAL

Un evento destacado que realiza la Instituciéon es la Feria de Movilidad Internacional, “Poli Ex-
change”’ el proposito de este evento es dar a conocer las oportunidades y convenios que ofrece el
Politécnico Grancolombiano para estudiar en el exterior. Durante la jornada se inscribieron méas de
400 estudiantes. Actualmente, la Institucion ha establecido mas de 120 convenios con diferentes
instituciones educativas.

Mediante convocatoria, la Facultad de Ciencias Sociales, eligié 20 estudiantes del Programa de De-
recho los cuales realizaron un curso de especializacion en Derecho al Trabajo en la Universidad de
Modena, Italia. Durante un mes intercambiaron ideas y experiencias con investigadores, docentes y
estudiantes de todo el mundo, esta experiencia les proporcioné méas herramientas y conocimientos
para el desarrollo de sus proyectos profesionales y laborales.
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Sobresalen 6 graduados grancolombianos que fueron becados por la fundacién COLFUTURO, para
continuar sus estudios en el exterior, Reino Unido, Republica Checa y Estados Unidos son algunos de
los destinos que eligieron los profesionales.

PARTICIPACIONES ACADEMICAS

En aras de seguir fortaleciendo los didlogos académicos, el Programa de Medios Audiovisuales ha
incrementado la participacion en festivales audiovisuales organizados por otras universidades, con
el fin de mantener una imagen académica solida y evaluar los procesos de formacion del Politécnico
Grancolombiano frente a otras instituciones. Asi, se ha participado en: Equinoccio de la Universidad
Nacional en las modalidades de guion y cortos; el “Mono Osorio” Universidad Jorge Tadeo Lozano
(UJTL) modalidades de guion, cortos vy ficcion ganando premios en las modalidades de guion y cor-
tometraje; Universidad del Valle en las modalidades de guion y animacion; INPAHU invitados espe-
cialesenla Semana de la Comunicacién modalidades cortos y ficcién; Javeriana invitados especiales
enla Semana de la Comunicacion Proyecto Ventanas modalidades cortos vy ficciéon. Actualmente, se
estd participando con tres cortos en un encuentro latinoamericano en Brasil.
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OBJETIVO No. 7

ESTABLECER, GARANTIZAR Y VERIFICAR LAS CONDICIONES
ACADEMICAS ADECUADAS EN LA CADENA DE FORMACION

Claridad en los procesos de articulacion de los programas académicos

en toda la cadena de formacion.




a Institucién continua fortaleciendo la

oferta de programas académicos en las

modalidades virtual y presencial en los
diferentes niveles de la cadena de formacioén.
Para ello, la Vicerrectoria de Desarrollo Insti-
tucional continua estableciendo alianzas y pro-
yectos que favorecen la articulacion entre la
educacién formal, la educacién para el trabajo
y el desarrollo personal; ademas, posibilitan el
acceso a la educacién superior y mejora la cuali-
ficaciéon para la incorporacion al mundo laboral.

ARTICULACION ENTRELA
EDUCACION MEDIA Y LA SUPERIOR

En el 2013, se establecieron convenios con la Se-
cretaria de Educacion del Distrito v con la Gober-
nacion de Cundinamarca. El primero, tiene como
propodsito elaborar una propuesta conjunta que
facilite de manera efectiva el transito del colegio
a la universidad para los estudiantes de Bogota
de una manera mas armonica y facil. Esta opciéon
les permite a los estudiantes continuar con sus
estudios de formacién en el Politécnico Gran-
colombiano. El segundo, es para desarrollar el
proyecto de fortalecer la educacién media con la
superior en 19 colegios de Cundinamarca. Dicha
actividad permitira a los estudiantes recibir for-
macion a través de los programas Técnico Profe-
sional en Implementacién de Software y Técnico
Laboral en Comercio Exterior y Aduanas. De
esta manera, los jovenes matriculados adquieren
las capacidades y competencias necesarias para
empezar a trabajar en empresas de estos sectores
econdmicos o continuar sus estudios de forma-
cion en el Politécnico Grancolombiano mediante
el esquema de ciclos propedéuticos.

FORTALECIMIENTO DE LA
EDUCACION TECNICA PROFESIONAL
Y TECNOLOGICA

El Ministerio de Educacion Nacional, MEN, ha
elegido a la Institucién Universitaria Politécnico
Grancolombiano para ser uno de los ejecutores

PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS

de la convocatoria para el Fortalecimiento de
la Educacion Técnica Profesional y Tecnologica
mediante una alianza publico-privada, Univer-
sidad/ Empresa/Estado, para desarrollar 2 pro-
gramas técnicos profesionales, 2 tecnologicos y
2 especializaciones tecnoldgicas de alto impacto
regional y nacional.

Esta eleccion permite a la Institucion y sus Alia-
dos, recibir una suma importante de recursos
cofinanciados por el MEN, para el desarrollo de
programas pertinentes y de calidad, que se ajus-
ten a las necesidades de la regién y del pais y que
a su vez permitan la formacién de personas con
las capacidades y competencias demandadas por
un mundo globalizado e internacionalizado.

ALIANZA CON EL SENA

El Politécnico Grancolombiano formara a 660
aprendices del SENA en programas tecnolégi-
cos propios del SENA. La Institucién, ademas de
aprovechar al maximo su capacidad instalada,
tiene la oportunidad de ofrecer a los futuros tec-
nologos, formados bajo el convenio, la continua-
cion de estudios a nivel profesional, mediante la
alianza establecida con el SENA desde el 2012.
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BIENVENIDA A ESTUDIANTES DE LA ALIANZA SENA
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UNIVERSIDADES CORPORATIVAS

La Direccidon de Formacién Empresarial ha
venido consolidando su estrategia de Univer-
sidades Corporativas, como solucion educativa
estratégica e integral para la formacién vy ca-
pacitacion del personal de las empresas y sus
clientes; adicionalmente, posibilita la vincula-
cién de practicantes y graduados de la Institu-
cion. Casos exitosos de 2013, son entre otros:
Universidad Corporativa Aseguradora Solidaria
y la Universidad Corporativa Henkel.

ALIADOS PARA EL DESARROLLO
EMPRESARIAL

El Politécnico Grancolombiano como resultado
de la convocatoria del SENA para la formacion
de personal de las empresas, ejecutd contratos
que tuvieron como obijetivo el desarrollo de
cursos, seminarios y diplomados dirigidos a dis-
tintos niveles de la organizacién orientados al
desarrollo de las competencias que demandan
las empresas. Entre los proyectos adelantados,

se destacan los gremios de FEDEMUNICIPIOS
y ASOCOLDRO, 15 empresas cliente, 43 progra-
mas ejecutados, 2962 personas capacitadas, 40
ciudades con acciones de capacitacion y 180.572
horas de capacitacién. Estos contratos también
contribuyeron al logro de las metas de presu-
puesto y de rentabilidad institucional.

Las Facultades contribuyen de manera signifi-
cativa al logro de este objetivo estratégico, ya
que estructuran y desarrollan los programas
que se ofrecen en toda la cadena de formacion.
En el ano 2013, las Facultades desarrollaron
17 programas nuevos, lo que corresponde a un
crecimiento del 12% con relacién al 2012. De
esta manera, la Institucién completa una ofer-
ta competitiva de 93 programas de pregrado
y postgrados en las modalidades presencial y
virtual. La Tabla 4, muestra el numero total de
programas académicos que ofrecen actualmen-
te las Facultades, los datos estan discriminados
por tipo de programa y modalidad.

TABLA 5. NUMERO DE PROGRAMAS ACADEMICOS OFERTADOS POR FACULTAD

MODALIDAD MODALIDAD
FACULTAD PROGRAMA PRESENCIAL VIRTUAL TOTAL
19 11 30

Pregrado
FCAEYC
Postgrado 6
Pregrado 4 8
FCS
Postgrado 4 -
Pregrado 8 4 12
FICB
Postgrado 5 3 8
Pregrado 10 3 13
FMCYA
Postgrado 6 3 9
OTA 62 31 93

Las Facultades también ayudan en la consecucién de convenios para fortalecer la cadena de forma-
cion; este ano la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables logré establecer un convenio con
el Centro Aerondutico de Colombia. Este convenio busca potencializar el programa de Tecnologia en
Servicios para Aerolineas del Politécnico v contrarrestar la competencia directa, ofreciendo la licen-

cia ASA (Auxiliares de Servicio Abordo).
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OBJETIVO No. 8




— 1 n el primer semestre de 2013, el &rea de
—— Mejoramiento de Procesos liderd el pro-
I yecto de fortalecimiento organizacional,
en el cual se ejecutaron dos fases con el propé-
sito de facilitar la alineacién y aumento de las
capacidades organizacionales del Politécnico
Grancolombiano.

FASE . EXCELENCIA OPERATIVA;
EL PROPOSITO DE ESTA FASE FUE
TRABAJAR EN LOS PROCESOS
PARA MEJORAR LA EFICIENCIAY
OPORTUNIDAD DE LOS SERVICIOS
QUE BRINDA LA INSTITUCION.

En esta primera fase se realizaron reuniones
con los equipos de trabajo para recopilar infor-
macion, con la cual se estructuro el mapa preli-
minar de procesos, teniendo en cuenta los pro-
cesos misionales y estratégicos de la Institucion.
Posteriormente, se realizaron sesiones de traba-
jo con los lideres de cada uno de los siete proce-
sos definidos en el mapa, con el fin de validar
la integracién entre cada uno de los procesos; el
resultado de estas sesiones permiti¢ desglosar
las actividades y subactividades de cada proce-
so, luego se valido esta informacion con los co-
laboradores responsables de los mismos, lo cual
permitioé ajustar las actividades en cada uno de
los procesos. El resultado de la Fase I, dejo como
insumo tres documentos: Sintesis de operacion,
acuerdo de niveles de servicio y caracterizaciéon
de procesos habilitadores, los cuales fueron in-
sumo para la Fase II.
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FASE II. EFECTIVIDAD
ORGANIZACIONAL, EL OBJETIVO
FUE VALORAR LA EFECTIVIDAD
ORGANIZACIONAL, EL
DIMENSIONAMIENTO DE LAS
AREAS DE SOPORTE Y AJUSTES
A LA ESTRUCTURA SALARIAL.

Se realizaron sesiones de trabajo con la Recto-
ria y el Departamento de Gestion Humana en
varios temas: el andlisis del modelo operativo
a alto nivel, colaboradores con dedicacion de
tiempo completo a una actividad y el porcentaje
de dedicacion y costos. Con este andlisis se espe-
cificaron roles de cada uno de los colaborares de
la Institucién para definir autoridad y responsa-
bilidad en cada uno de los procesos. El resultado
de esta fase es el insumo para la definicion de
perfiles de cargo, lo cual se trabajara en el 2014.

En el segundo semestre de 2013, el area de Me-
joramiento de Procesos recibe el nombre de
Unidad de Gestién de Procesos vy queda adscrita
al Departamento de Planeacién y Evaluacion
Estratégica, esta unidad retoma la informacion
de la Fase I para redisenar el mapa de procesos
acorde a la filosofia institucional de servicio. La
Créafica 1, muestra el mapa de procesos vigentes
en la Instituciéon. Al operar el mapa se identifico
la necesidad de elaborar lineamientos para los
procesos criticos habilitadores, como resultado
se actualizaron 6 documentos de procesos.
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GRAFICA 1. MAPA DE PROCESOS DE LA INSTITUCION
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PRODUCTIVIDAD Y MEJORAMIENTO DE LA OPERACION

Por otra parte, con la Agencia Trompo se trabajo en definir una nueva imagen para los documentos
y formatos institucionales.

El proximo ano, la Unidad de Gestion de Procesos continuara liderando la iniciativa estratégica “Siste-

ma Integrado de Gestion (POLISIG)”, para contribuir al mejoramiento mediante la articulacion de los
sistemas de gestion de la Institucion.
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ara contribuir en forma decidida al desa-
rrollo socioeconémico y cultural del pais,
el Politécnico Grancolombiano desarrolla
proyectos que responden a las necesidades de
las empresas y de la sociedad. A continuacion se
describen los principales resultados alcanzados:

EMPRENDIMIENTO

Con el objetivo de fomentar iniciativas inno-
vadoras exitosas de emprendimiento de base
tecnoldgica en la comunidad grancolombiana.
El Programa de Emprendimiento del Departa-
mento [+D+i, establecio a partir de 2013 realizar
convocatorias dirigidas a los estudiantes y gra-
duados de las modalidades presencial y virtual
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para el desarrollo de proyectos de base tecno-
logica v de gran impacto. Como resultado de la
convocatoria se obtuvo la inscripcion de 28 pro-
yectos y 3 de ellos fueron premiados. El primer
puesto lo ganaron 2 estudiantes del Programa
de Contaduria Publica, con el proyecto denomi-
nado “‘CINE MAX” cabe resaltar que este pro-
yecto, no solo ha ganado la convocatoria de la
Institucion, también participd exitosamente en
la red de emprendedores Bavaria y en el fondo
emprender del SENA. Este proyecto ha permiti-
do que otros estudiantes generen una integra-
cion con el proyecto de manera interdiscipli-
naria para poder cubrir otras oportunidades de
negocios que se han presentado en este ano.

INSTITUGION UNIVERSITAR

POLITECNICO GRANCOLOMBIANO

| La tecnologia hace de una
e idea SEitipLE,

: Gnn“ l

Convocatorla deideaso proyectos de emprendimiento tecno!oglco 2013-1

@:—'

PIEZA GRAFICA CONVOCATORIA DE EMPRENDIMIENTO

Otra estrategia exitosa, para apoyar el emprendimiento, es el desarrollo del portal de emprendimien-
to; el portal es una herramienta virtual que ofrece diferentes alternativas y actividades orientadas
a fomentar una cultura de emprendimiento que les permita a los estudiantes impulsar su espiritu
emprendedor y desarrollar competencias asociadas al emprendimiento, también es un mecanismo
para el cumplimiento de sus créditos de emprendimiento. De la misma manera, el portal fortalece la
relacion de la Instituciéon con los empresarios, brindandoles un espacio de acceso gratuito donde pue-
de encontrar enlaces de interés en temas que les pueden ayudar a generar ideas y a buscar la solucion
de problematicas de las empresas o de los sectores econdmicos, sociales y/o culturales. Se destaca el
alto nivel de satisfaccion de los usuarios y el uso por parte de la mayoria de los estudiantes.
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Otro espacio, que contribuye al desarrollo y mejoramiento del emprendimiento es Poliradio con el
programa “Emprende, el sonido de las ideas y de la innovacién”. El Programa aborda tematicas de em-
prendimiento y trae invitados de diferentes dreas, que cuentan sus secretos y como han realizado sus
proyectos emprendedores; también cuenta con aliados como la revista Mprende, las paginas verdes y
en temas de innovacion, Creative Lab.

E-]POLITECNICO GRANCOLOMBIANO “/ POLITECNICO GRANCOLOMBIANO

USUARIO Jos——
ASISTE PN ————— e
#INDUCCION

DE PRACTICAS PROGRAMA
EMPRESARIALES DE PRACTICAS

Y DALE PASO A LA EXPERIENCIA EMPRESARIALES

PIEZA GRAFICA JORNADA DE INDUCCION APLICATIVO PROGRAMA DE PRACTICAS
A LASPRACTICAS EMPRESARIALES EMPRESARIALES

PRACTICAS EMPRESARIALES

La Institucion continua fortaleciendo el sistema de practicas, el cual genera beneficios a su relacion
tripartita; al estudiante le permite evidenciar los conceptos adquiridos durante la carrera en el sec-
tor real productivo, el ambiente laboral les facilita a los estudiantes el desarrollo de competencias
laborales como el trabajo en equipo, liderazgo, solucion de problemas y uso de TIC; la Institucion
potencializa el reconocimiento de sus programas vy las oportunidades de empleo para los estudiantes
y graduados. Los empresarios pueden suplir necesidades de personal altamente calificado y dismi-
nuir costos de seleccién, entre otros. Se destaca el nivel académico de los practicantes de la FICB, en
cuanto a la utilizacion de las TIC, solucién de problemas con modelacién matematica, proactividad
en las actividades y motivacién para el aprendizaje continuo.

Para optimizar la gestidon del Programa de Practicas Empresariales, se desarrolld un aplicativo propio,
este ano se puso en funcionamiento para la consulta de hojas de vida; en el 2014 se espera desarrollar
la solicitud de préactica por parte de empresas. El desarrollo lo realizaron 2 estudiantes de la FICB bajo
la supervision del area de Innovacion del Departamento [+D+.

Al cierre del 2013, el Programa de Practicas Empresariales con el apoyo de las Facultades logré la
consecucion 620 cupos de practica en 372 empresas.

54 INFORME DE GESTION



Sala Contacto es un espacio de produccion de
contenidos para prensa vy televisiéon digital que
se convierte para los estudiantes en escenario
de practica y en opcién para realizar trabajos
de grado vy el reconocimiento de créditos acadé-
micos; bajo la Coordinacion del Departamento
Académico de Comunicacion y la colaboracion
de los Departamentos Académicos de Medios
Audiovisuales y Mercadeo y Publicidad de la Fa-
cultad de Mercadeo, Comunicacion y Artes.

Sala Contacto ha logrado consolidar é proyectos;
2 de ellos son nuevos, uno de ellos es con Confi-
dencial Colombia Television, proyecto académi-
co en el cual participan activamente un grupo
de docentes de los Departamentos Académicos
de la FMCYA, orientado a fortalecer el espiritu
institucional de vinculacién a la empresa, posibi-
litando a estudiantes y docentes la oportunidad
de generar conocimiento en el ejercicio pleno de
su opcion profesional v evidenciar el desarro-
llo de competencias profesionales. Confidencial
Colombia TV, es una estructura de alianza en la
que se generan contenidos periodisticos y au-
diovisuales que satisfagan las necesidades infor-
mativas de otras audiencias diferenciadas de las
audiencias tradicionales. Desde la perspectiva
académica este escenario permite generar una
unidad de trabajo auto sostenible de manera in-
terdisciplicinaria, enriquece institucionalmente

PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS

al proyecto “Accion Semilla”, establece una pers-
pectiva diferenciadora de abordaje de la respon-
sabilidad social universitaria y abre espacios
para el didlogo externo sobre la realidad local y
nacional. Los espacios disefiados por el equipo
Sala Contacto para este proyecto son: “Desde
la Calle”, “Gente Confidencial”, “Historia Confi-
dencial”, “Proyectos Especiales”, “Entrevistas” y

“Placeres”.

El otro proyecto nuevo Sanamente surge de la
necesidad de reconocer otros espacios de ejerci-
cio profesional para los estudiantes del Progra-
ma Académico de Comunicaciéon. A través del
ejercicio radial, la cadena radial Caracol ha vin-
culado al espacio Sanamente a estudiantes que
encuentran, en el desarrollo de la relacién me-
dios de comunicacién y salud, un proyecto que
contribuye al mejoramiento de la vida cotidiana
de las audiencias. Los abordajes v la investiga-
cion sobre el campo de la salud posibilitan para
los estudiantes la produccién de narrativas dife-
rentes, en las cuales hacen evidente parte de la
representacion social de la realidad, pero al mis-
mo tiempo establecen el puente comunicacional
entre las audiencias y el conocimiento cientifico
de la medicina. La Tabla 6, muestra los resulta-
dos alcanzados con Sala Contacto en el 2013.
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TABLA 6. RESULTADOS SALA CONTACTO

ANO DE INICIO
ALIANZA RESULTADOS 2013 ALIANZA

Lectores y Productores Jr » 54 lectores Jr 2010
RCN (Coord. Departamento 7 Prod 1
Académico Audiovisuales) > / Productores Jr
ADN impreso y digital » 29 articulos publicados 201

» 50 estudiantes participaron en el Taller de

Periodismo

» 20 estudiantes vinculados al proyecto

» 100 conferencias
Confidencial Colombia » 133 articulos publicados 2012
Online . .

» 20 estudiantes vinculados al proyecto

» Mas de 100 charlas
Mi Zona de la casa Editorial |\ 3 articulos publicados 2012
del Tiempo (periddicos de 3 di neulados al
localidades) » 3 estudiantes vinculados al proyecto

» 7 estudiantes en consejo de redaccion
Sanamente Caracol Radio » 28 articulos publicados en el sitio Web 2013

» 9 segmentos en 9 programas

» 6 estudiantes vinculados al proyecto
Confidencial Colombia 2013

Television

» Creacion de 6 escenarios de produccién de
contenidos para television digital

Otras alianzas logradas este ano por el Departamento Académico de Medios Audiovisuales de la
FMCYA, son: “Boonet”, que busca cuatro espacios de trabajo (exhibicién, creacion, apoyo de trabajos
audiovisuales v practicas profesionales para los estudiantes) y la alianza “Veo tu Video’, proyecto que
propende por una formacion critica en las audiencias juveniles, para esto, se consolidaron una serie
de actividades tedrico- practicas para realizar en conjunto con estudiantes de grado 10 y 11 de colegios
de la ciudad de Bogota. Resultados de este proyecto: consolidacion de una pagina Web en la que se
encuentra toda la informacion del proyecto; la aplicaciéon del proyecto se realizé con 15 estudiantes del
Programa de Medios Audiovisuales, los cuales recibieron capacitacion en pedagogia audiovisual para
que a su vez la puedan replicar en los colegios bajo la supervision del equipo del Departamento; para
ello se realizé acercamiento con varios colegios lo que implicé el diseno de un piloto de tres productos

audiovisuales que estaran listos en enero de 2014.
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ACTIVIDADES DE PROYECCION SOCIAL

El Departamento de Ciencias Basicas de la FICB, realizo la
tercera version del Encuentro Tematico de Ciencias Basicas,
espacio que tiene el objetivo de socializar las actividades de
indagacién y de proyecciéon de la actividad docente, para lo
cual se presentaron 14 conferencias, y favorece el recono-
cimiento del trabajo que realizan los profesores propiciando
espacios de integracién académica. Asi mismo, la Facultad
realizo el concurso semestral de Integracion, el cual se en-
marca en acciones denominadas competitivas en términos
de busqueda de excelencia en la formaciéon matematica. En
este concurso participan estudiantes de los diferentes pro-
gramas académicos de la FICB. El concurso estimula la exce-
lencia a través de racionamientos académicos y financieros.

Otra actividad académica de alto impacto es el taller de crea-
tividad y estrategia publicitaria “Think up” liderado por el
Programa de Mercadeo y Publicidad de la FMCYA. El taller
cumple con un objetivo académico y es permitir la apropia-
cién de la teoria a través de la practica real con el apoyo de los
docentes y de conferencias que giran alrededor del tema de
comunicacion particular que requieren los clientes. Ademas,
dentro de la metodologia del taller se destaca que los grupos
de trabajo reciben asesoria permanente de los profesores en
los desarrollos de las camparias. Los estudiantes tienen con-
tacto con el cliente real y se favorece el trabajo en equipo.
Cada taller tiene una duracién de 36 horas y se realizan fuera
del Campus. Este ano se realizaron 4 campanas publicitarias,
2 de ellas estan siendo implementadas por los clientes; parti-
ciparon aproximadamente 80 estudiantes y 8 profesores de
Diseno Grafico y Mercadeo vy Publicidad.

También se destacan, la Agencia de Publicidad Trompo con
la realizacion de 276 campanas, 138 institucionales y 23 ex-
ternas; y 14 Asesorias Empresariales con PECO incluido,
efectuadas en el énfasis Organizacional del Programa Aca-
démico de Comunicacion Social v Periodismo.

PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS

N Tweet o i
Converse Colombia

Muchos diran que nuestros Converse
tienen mugre, nosotros decimos cque
tienen historias.

LosZapatosSonAburridos pic.twitter.
com/2zpNPcE6op

CAMPANA CONVERSE REALIZADA
EN EL THINK UP
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CONSOLIDACION “PROYECTO
ACCION SEMILLA”

En el 2012 el trabajo se enfocd en el plantea-
miento del proyecto y en la identificacién de
necesidades de la comunidad, lo cual permitié
seleccionar el frente de accién. Se definio In-
clusion Social yva que la Institucion tiene como
misién facilitar el acceso de los jovenes de la
Comunidad a la Educacion Superior. En este
proyecto estadn involucradas varias areas de la
Institucion: Seguridad, Infraestructura, Abas-
tecimiento, Biblioteca, Consultorio Psicolégico
y Juridico de la Facultad de Ciencias Sociales,
Bienestar Universitario y la Facultad de Merca-
deo, Comunicacién y Artes a través de la Agen-
cia Trompo, Polimedios y el Departamento Aca-
démico de Comunicacion.

ACTIVIDADES LOS NINOS DE ACCION SEMILLA

Este ano se consolido la relacién con la comunidad del Bosque Calderon (Junta de Accion Comunal;
Padres de Familia y los Nifios). El principal logro fue la generacion de confianza con la Comunidad y
la integracion de 4 jévenes al proyecto para que lideren el mismo en su Comunidad, los jévenes adi-
cionalmente reciben beneficios y el acceso a los servicios que tiene Institucién para los estudiantes.

CLUB DE LECTURA PARA LOS NINOS DE ACCION SEMILLA
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Las actividades que se desarrollan en el pro-
yecto estan direccionadas a la ludica, a la for-
macién académica v a los deportes. En el 2013,
se realizaron 6 talleres para ninos (cuerpo, ra-
dio, lectoescritura, comunicacién digital) im-
partidos por el Departamento Académico de
Comunicaciones de la FMCYA; una jornada de
Consultorio Juridico y Psicologico de la FCS;
talleres de mascaras y recreacion dirigidos por
Bienestar Universitario.

A partir de la experiencia del proyecto de grado
de un estudiante del Programa de Medios Au-
diovisuales, se constituyé un equipo de trabajo
gue conjuntamente configuré Acciéon Semilla
como proyecto de investigacion institucional. E1
proyecto serd corresponsabilidad del Programa
de Emprendimiento y del Departamento Aca-
démico de Comunicacion; ademas, cuenta con
la vinculacion de 7 estudiantes de la FMCYA.



OBJETIVO No. 10

ASEGURAR EL SERVICIO INTEGRAL A LOS USUARIOS

Contar con los recursos necesarios e indispensables para cumplir

eficientemente los procesos académicos y administrativos

de la Institucién, que permitan responder a las necesidades

de nuestros usuarios.




segurar el servicio integral de los usuarios internos y externos es de vital importancia para

el Politécnico Grancolombiano; para ello mejora los procesos y realiza actividades a través

de la Direccién de Excelencia en el Servicio y Medio Universitario y de todas las areas de la
Institucion, contribuyendo al cumplimiento de este objetivo.

ACTIVIDADES PARA EL BIENESTAR UNIVERSITARIO

Aligual que en el 2012, en el 2013, se logro una alta participacion de los estudiantes y de la comunidad
académica en las actividades de Bienestar Universitario, se desplegaron al 100% las actividades pro-
gramadas por el area de Bienestar Universitario para las dos modalidades, acogiendo a las diferentes
audiencias de la Institucion. Se destacé la ejecucién de las campanas de sensibilizacion de preven-
cion, encaminadas a promover el autocuidado y la adopcion de habitos saludables y las campanas
de sensibilizacién de promocién de la salud, que gestiona el servicio de enfermeria de la Institucién;
la participacion y el reconocimiento deportivo y cultural de los diferentes equipos y grupos a nivel
competitivo (deportes) y representativo (cultural). De la misma manera, se destaca el cumplimiento
al 100% del plan de eventos del afio que ayuda a gestionar las actividades que realiza la Institucién,
tales como, la Bienvenida a estudiantes, la inauguracién de la Semana Grancolombiana, el Dia Inter-
nacional de la Mujer vy la Feria de Bienestar, entre otros. El resultado de esta gestién es reconocido
por la comunidad grancolombiana; la autoevaluacion 2013 indicé niveles altos de satisfaccion con
los servicios, actividades y eventos de Bienestar Universitario. Esta misma apreciacion, se obtuvo en
los servicios que ofrece la Biblioteca y el personal de servicios generales, areas que contribuyen al
bienestar universitario.

IV FESTIVAL UNIVERSITARIO DE DANZA CONTEMPORANEA REALIZADO EN EL CAMPUS DE LA
INSTITUCION, PARTICIPARON ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL, UNIVERSIDAD
EXTERNADO DE COLOMBIA, LA UNIVERSIDAD DEL ROSARIO, LA UNIVERSIDAD JORGE TADEO
LOZANO Y EL POLITECNICO GRANCOLOMBIANO
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PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS

PERMANENCIA ESTUDIANTIL

La Institucién continua trabajando fuertemente en desarrollar estrategias y ofrecer servicios para
lograr que los estudiantes terminen con éxito su proceso formativo, para ello integra a los diferentes
programas vy areas que contribuyen a disminuir la desercion; el Programa de Permanencia en el POLI,
el Fondo de Becas Huella Grancolombiana y el Departamento de Apoyo Financiero al Estudiante
(DAFE), son las principales unidades de la Institucion que aseguran el cumplimiento de esta mision.
La Tabla 7, presenta los principales resultados alcanzados en el 2013.

TABLA 7. RESULTADOS 2013 PARA ASEGURAR LA PERMANENCIA ESTUDIANTIL

AREA QUE BRINDA
EL SERVICIO INDICADOR 2013

Estudiantes atendidos en Consejeria Académica* 7.224
Numero de consultas en Consejeria Académica 17.524
Programa Estudiantes atendidos en Consejeria Personal 372
de Permanencia
en el POLI Numero de consultas en Consejeria Personal 848
Estudiantes atendidos en Asesoria Extraclase 1172
Numero de Asesorias Extraclase 2.513
Estudiantes con crédito educativo ICETEX 1.512
Numero de créditos ICETEX 2.409
Estudiantes con crédito educativo PICHINCHA 3.643
Departamento
de Apoyo Financiero Numero de créditos educativos PICHINCHA 4.431
al Estudiante (DAFE)**
Estudiantes con crédito educativo Otras Entidades 1.908
Numero de créditos educativos Otras Entidades 2.442
Convenios para el otorgamiento de crédito educativo 16
Estudiantes Becados 745
Fondo Huell_a Estudiantes beneficiados por sostenibilidad 105
Grancolombiana
Donantes (empresas, colaboradores) 519

“La atencién integral de estudiantes en el Servicio de Consejeria Académica, se realiza con el apoyo de Procesos
Académicos, el DAFE, el Centro de Atencion al Estudiante, el Programa de Becas y Monitorias y las Facultades
de la IUPG, entre otros.

“*El DAFE gestiona y realiza convenios con entidades financieras para que los estudiantes y aspirantes puedan
realizar el pago de la matricula.
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PREMIACION A LOS ESTUDIANTES GANADORES DEL QUINTO COLOQUIO DE INVESTIGACION
FORMATIVA

Adicionalmente, existe reconocimiento al desempeno y trabajo académico de los estudiantes; este
ano la Institucion otorgd 26 becas Excelencia para los mejores estudiantes de los programas acadé-
micos de pregrado, v premio a 25 estudiantes ganadores de los mejores proyectos de investigacion
formativa. El Politécnico Grancolombiano también apoya las iniciativas de los estudiantes; Perse-
poli es un premio que se institucionalizo en el 2009, es creado por estudiantes para estudiantes, su
proposito es resaltar el trabajo creativo de los estudiantes de la Facultad de Mercadeo, Comunica-
cion y Artes. En el 2013, se preseleccionaron 120 trabajos académicos del afio y los jurados exter-
nos, reconocidos en el medio, seleccionaron ? ganadores de las diferentes categorias. La premiaciéon
se realizé en la Semana Grancolombiana.

Por otra parte, el Programa de Permanencia participé en la convocatoria del MEN, “Proyectos dirigidos a
la transferencia de estrategias que promuevan la permanencia y graduacion en la Educacion Superior”,
en calidad de acompanante en el eje de alertas tempranas. Durante 5 meses, el Politécnico Grancolom-
biano brindo asesorfa y acompaniamiento a dos Instituciones de Educacién Superior (IES) para fortalecer
sus programas de permanencia a través de la deteccién oportuna de estudiantes en riesgo de desercion.

RECONOCIMIENTO A LOS MEJORES DIAGNOSTICOS EMPRESARIALES REALIZADOS POR LOS
ESTUDIANTES DE ULTIMO ANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS
Y CONTABLES
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GESTION PARA LOS GRADUADOS

PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS

Un compromiso institucional es fortalecer la gestion con los graduados; la Institucion realiza se-
mestralmente el seguimiento a los mismos y les brinda servicios a través de la Oficina de gradua-

dos. En el 2013, se lograron avances significativos.

A través de los servicios y actividades que ofre-
ce la Oficina de Graduados con el apoyo de las
areas académicas y administrativas de la Ins-
titucién, se ha logrado el posicionamiento y
reconocimiento de la Oficina por parte de los
estudiantes y los graduados. En la concrecion
de este resultado, se destaca: La participacion
mensual de la Oficina de graduados en la Red
Seis de Oficinas de Graduados en Colombia para
tratar asuntos legales, politicas y gestién con
graduados en la IES; participacion en los ciclos
de conferencias con la Camara de Comercio; ca-
pacitaciones en el uso de TIC y protocolos em-
presariales; la actualizaciéon de datos, el proceso
de carnetizacion y la entrega del portafolio de
servicios; el encuentro anual de graduados; los
perfiles de graduados; la feria laboral virtual y
la Bolsa de Empleo. Esta tultima, es un servicio
de alta relevancia para los estudiantes y gra-
duados, ya que favorece su busqueda de empleo
y permite la participacién y aceptacion de em-
presas que prefieren al graduado del Politécnico
Grancolombiano para ocupar sus vacantes.

ENCUENTRO ANUAL DE GRADUADOS

CARLOS SANCHEZ PINEDA, GRADUADO DEL
PROGRAMA DE MEDIOS AUDIOVISUALES, TRABAJA
COMO PRODUCTOR DE NOVELAS Y SERIES DEL CANAL
CARACOL. ESTE ANO, GANO BECA DE LA FUNDACION
COLFUTURO, PARA HACER ESTUDIOS DE POSGRADO
EN EL EXTRANJERO

Sumada a esta gestidén, la Direccién de Planea-
cion y Evaluacion Estratégica con el apoyo de
la Oficina de Graduados, implementoé el mismo
procedimiento de seguimiento que se realiza
con los graduados de pregrado presencial, para
que los graduados de pregrado de la modalidad
virtual y de los postgrados de ambas modalida-
des evaluen los programas académicos. De esta
manera, la Oficina de Graduados logré encues-
tar ala mayoria de los graduados del 2013 de los
diferentes programas académicos de pregrado
y postgrados de ambas modalidades; con la in-
formacion obtenida, la Direccion de Planeaciéon
y Evaluacién estratégica elabord 51 informes
para las Facultades. Los informes constituyen
un valioso insumo, ya que permiten identificar
fortalezas y aspectos criticos de mejoramiento
de los programas académicos y de los servicios
que ofrece la Institucion.
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OBJETIVO No. 11




a Institucion termind el 2013, con una po-

blacién de 21.992 estudiantes lo que repre-

senta un crecimiento del 24% en compa-
raciéon con el 2012. Estos resultados son posibles
gracias a la ampliaciéon del portafolio de progra-
mas de pregrado v postgrado de las modalidades
presencial y virtual; el funcionamiento de 72
Centros de Servicio Universitario (CSU), localiza-
dos en diferentes ciudades del territorio colom-
biano; particularmente se destaca la gestion de
nuevos convenios y el fortalecimiento de los exis-
tentes; asi como la apertura de nuevas sedes para
ofrecer programas en la modalidad presencial.

GESTION DE CONVENIOS PARA
AMPLIACION DE COBERTURA

Se establecieron 2 convenios con el SENA, Re-
gional Distrito Capital y Regional Medellin; con
un portafolio de 9 programas para la formacion
de tecndlogos. Estos convenios surgen de la ne-
cesidad de brindar nuevas oportunidades de
formacién y ofrecer posibilidades a la poblacion
residente en Bogota y Medellin, con el fin de ge-
nerar un impacto social.

JORNADA DE INSCRIPCION “UNIVERSIDAD EN TU
BARRIO”

Se formalizé la alianza CERES-Sabana Centro,
el Ministerio de Educacién Nacional, la Secreta-
ria de Educacion de Cundinamarca y la Alcaldia
de Tocancipé. Esta alianza pondréd en marcha el
CERES del municipio de Tocancipa-Cundina-
marca, llevando educaciéon de calidad a los es-
tudiantes del Municipio; de la misma manera,
se suscribieron los convenios “Mi universidad,

PERSPECTIVA PROCESOS INTERNOS

mi oportunidad’, con el municipio de Mosquera,
“Cuatro por una opcion de vida” con la Gober-
nacion de Cundinamarca y “Universidad en tu
barrio” con la Secretaria de Educacion de Ba-
rranquilla y el ICETEX.

Estos convenios permiten a la Institucion llegar
a los municipios y regiones con programas perti-
nentes a sus necesidades socioeconémicas, en el
marco de la ampliacién y fortalecimiento de la re-
gionalizacion v flexibilidad de la oferta de educa-
cion superior; también ofrecen propuestas inno-
vadoras, de calidad y econdmicamente atractivas
para los estudiantes potenciales de la zona; forta-
lecen el relacionamiento de la Institucién con en-
tes publicos municipales y contribuyen con la re-
duccion de las brechas de acceso y permanencia
en la educacion superior en las regiones del pais.

APERTURA DE SEDE EN MEDELLIN

En el mesdejunio, la Institucién realizé la inau-
guracion del nuevo campus en la ciudad de Me-
dellin, reafirmando el compromiso de ofrecer
educacién de calidad y promover la inclusion
social. A través de una rueda de prensa dirigi-
da a todos los medios de comunicacion del pais,
se presentaron los beneficios que el Politécnico
Grancolombiano brinda a la regién antioquena.
La Institucién presentd ante el MEN 16 progra-
mas de pregrado y postgrado, de los cuales el
MEN, hasta el momento ha otorgado el registro
calificado para 14. También, la Institucion cuen-
ta con la oferta de 31 programas virtuales y mas
de 1.000 estudiantes en Antioquia.

CEREMONIA DE INAUGURACION DEL NUEVO CAMPUS
DEL POLITECNICO GRANCOLOMBIANO EN LA CIUDAD
DE MEDELLIN
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OBJETIVO No. 12

GESTIONAR LA INFRAESTRUCTURA ADECUADA ACORDE
CON EL CRECIMIENTO DE LA INSTITUCION

Gestionar eficientemente los recursos fisicos y de infraestructura
que garanticen el cumplimiento de la promesa de valor.

— 11 area de Infraestructura desarrolld numerosas obras de mantenimiento, adecuacion y expan-
= sion del campus entre las que se destacan la remodelacion del Bloque A, B y C del campus
I principal, la adecuacion en infraestructura y mobiliario de la Sede Calle 61 en Bogot4; la ade-
cuacion de los edificios la Sede Excelencia en Bogotd y la Sede Medellin, para habilitar y permitir las
operaciones en las sedes correspondientes. De esta manera, la Institucion cuenta con espacios reno-
vados y modernos, disennados para brindar mayor comodidad y estimular el sentido de apropiacion,
pertenencia y cuidado del campus.

Otra obra importante, fue la adecuacion del muro “Manolito” para la practica de escalada. Esta obra
contribuye a mejorar el servicio a los estudiantes.

T11 e
Emonly

SEDE EXCELENCIA EN BOGOTA CAMPUS DEL POLITECNICO GRANCOLOMBIANO EN LA
CIUDAD DE MEDELLIN
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OBJETIVO No. 13

OPTIMIZAR LA GESTION COMERCIAL Y DE MERCADEO

Desarrollar estrategias y tacticas conjuntas que nos permitan conocer,

impactar y matricular a los usuarios de las diferentes modalidades y niveles

en la cadena de formacién ofrecidos por la Institucion.
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esultado de la gestion de la Rectoria, la
Vicerrectoria de Mercadeo y Admisiones,
la Vicerrectoria de Desarrollo Institucio-
nal, la Vicerrectoria Académica y la Direccién
de Educacion Virtual, con el apoyo de las areas
académicas y administrativas de la Institucion,
se cumplieron al 100% las metas de enrollment.

Una de las estrategias que se destaca es el for-
talecimiento de los Centros de Servicio Uni-
versitario (CSU). Con el fin de mejorar el posi-
cionamiento vy el sentido de pertenencia de los
estudiantes en los CSU, se separ¢ la gestion de
los mismos en dos lineas para mejorar el servi-
cio que se brinda en cada regién. Este cambio
permitié consolidar un equipo de jefes de ser-
vicio para fortalecer la gestién administrativa y
comercial de los CSU.

Se realizd una convocatoria en 5 ciudades, Ba-
rranquilla, Cali, Medellin, Bucaramanga y Bo-
gotd, en la cual se logroé la participacién de més
de 300 invitados de instituciones para el tra-
bajo vy desarrollo humano, con el propdsito de
ampliar la cobertura a nivel nacional. Gracias a
esta gestion, se recibieron 76 propuestas de la
cuales se logré la alianza para la apertura de 26
CSU, cerrando el afio con 72.

Adicionalmente, se implementd un modelo que
abarca los aspectos juridicos y el cumplimiento
de requerimiento para la apertura de nuevos
CSU, tales como: ubicacion, infraestructura,
demanda potencial del sector y requisitos para
el funcionamiento (técnicos y de personal), de

TERCER ENCUENTRO NACIONAL DE CSU

esta forma se busca garantizar el servicio efi-
ciente al estudiante y el reconocimiento de la
Institucién en el CSU. También, se realizé se-
guimiento a los CSU antiguos para incorporar
el modelo en los mismos y garantizar los estan-
dares de identidad de marca y funcionamiento,
lo cual permitié que el 85% de los CSU cumplan
con el modelo.

En la implementacién del plan de mejoramien-
to, se realiz6 el Tercer Encuentro Nacional de
CSU en la ciudad de Bogotéa, para dar a cono-
cer el modelo de servicio y tener un espacio de
integracién entre aliados mediante jornadas
de motivacion. El Encuentro fue exitoso por-
que participaron 52 directivos de CSU aliados
y 30 colaboradores de la Institucion, se com-
partieron las mejores practicas en el modelo de
negocio y se trabajo el sentido de pertenencia
con la Institucion. En este evento se realizo el
reconocimiento a los CSU, premiadndolos en 5
categorias: antigtiedad, identidad de marca,
responsabilidad social, servicio al estudiante y
gestion comercial.

Finalmente, en el mes de noviembre, 27 direc-
tivos de CSU participaron en la Cuarta Cumbre
Internacional Red [lumno, en la cual el Politécni-
co Grancolombiano logré reconocimiento por la
gestién que ha realizado en la implementacién
del modelo de educacion virtual, también ha
sido referenciado como una buena practica para
otras instituciones de la red. Se destaca también
el premio que recibi¢ el CSU Restrepo de la ciu-
dad de Bogota por los resultados alcanzados.
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OBJETIVO No. 14




on el propésito de optimizar y gestionar

los principales procesos y decisiones

relacionados con el factor humano, y
el fortalecimiento de las competencias en los
colaboradores para atender las necesidades
futuras de personal a corto, mediano y largo
plazo. La Institucién propuso la iniciativa estra-
tégica “Plan de Desarrollo de Carrera”, la cual es
liderada por la Direccién de Gestiéon Humana.
En la primera fase de esta iniciativa se obtuvo
como resultado la evaluacion de 371 cargos de
la organizacion con relacion a dos variables, la
proyecciéon futura que puede tener una per-
sona dentro de la organizacién y la situacion
actual del empleado, con el fin de determinar
las posibilidades inmediatas o futuras para ocu-
par otros cargos dentro de su area o en otras
areas de la Institucién. También, se definieron
los lineamientos generales para el diseno de los
planes de desarrollo que comenzaran a imple-
mentarse en el 2014.

Ademads, la Direcciéon de Gestion Humana reali-
z6 una evaluacion 360 grados para todo el nivel
directivo de la institucion y un proceso de re-
troalimentaciéon de las mismas. De esta manera,
permitio a cada uno de los directivos conocer las
percepciones de sus colaboradores, pares y jefe
inmediato, sobre su desempeno relacionado con
un conjunto de competencias directivas, para
identificar areas de mejora y establecer planes
de mejoramiento. Igualmente, se definid6 una
propuesta de posibles reemplazos para los car-
gos criticos y los planes de desarrollo de carrera.

Otro resultado que representa un gran avance
para la Institucion, fue el proceso de cualifica-
cién de todos los profesores de planta en las
categorias que establece el escalafén docente:
Profesor Auxiliar, Profesor Asistente; Profesor
Asociado y Profesor Titular. Este proceso fue

PERSPECTIVA APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO

ANGELA JULIETA MORA, PROFESORA E
INVESTIGADORA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS, ECONOMICAS Y CONTABLES.
LIDER DE OPINION EN DIFERENTES MEDIOS DE
COMUNICACION NACIONALES EN TEMAS REFERENTES
A ECONOMIA Y NEGOCIOS

liderado por la Secretaria Académica y la Direc-
cion de Gestion Humana. Esta implementacion
consolida a la comunidad académica, aportan-
do al mejoramiento continuo de las actividades
académicas y contribuyendo al sentido de per-
tenencia del cuerpo profesoral.

La Institucién continuo ejecutando el plan de
capacitacion. En 2013, capacitd a 171 colabora-
dores en diferentes categorias tematicas, tales
como actualizacién tecnolégica, auditoria in-
terna 9001-14001, liderazgo, entre otras. Igual-
mente, otorgd durante el ano 81 auxilios educa-
tivos para los colaboradores, de los cuales 51 se
otorgaron en modalidad de beca para estudiar
en la Institucién y 19 para profesores que se en-
cuentran cursando programas académicos de
posgrado en otras Instituciones de Educacion
Superior (IES).
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PERSPECTIVA APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO

on el propdsito de mejorar el clima organizacional; hacer de la Institucién un excelente lu-

gar para trabajar y consolidar una cultura que caracterice a la familia grancolombiana. La

Direccién de Gestion Humana con el apoyo de las areas académicas y administrativas, lidera
la iniciativa de “Transformacién de la cultura organizacional” y desarrolla varias actividades para la
integracion y esparcimiento de la comunidad grancolombiana.

El compromiso del Politécnico Grancolombiano, se refleja en el proceso de autoevaluacion 2013, en el
cual participaron los colaboradores de las areas académicas y administrativas. Este proceso incluyé
la evaluacion del ambiente laboral y la gestién que realiza la Institucion para garantizar la eficien-
cia de los procesos administrativos de desarrollo organizacional, politica salarial, salud ocupacional,
seleccion y plan de desarrollo de los colaboradores; destacandose un nivel alto de satisfaccién en los
criterios evaluados. Las propuestas de mejoramiento indicadas por los colaboradores en el proceso
de autoevaluacion, constituyeron un insumo de gran utilidad en la definicidn del plan de trabajo de
la iniciativa “Transformacion de la cultura organizacional”, el cual se empezard a ejecutar en el 2014.

JORNADACULTURAL DE CIERRE DE SEMESTRE
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OBJETIVO No. 16

GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD, SEGURIDAD,
CONFIABILIDAD Y PERTINENCIA DE LAS TECNOLOGIAS
DE INFORMACION Y COMUNICACION

Identificar y satisfacer las necesidades tecnolégicas para la adecuada

gestion de los procesos académico administrativos, asegurar
la continuidad de la operacién y la seguridad de la infraestructura

y la informacién.




ejorar el servicio a los usuarios a tra-

vés de las tecnologias de informacién

y comunicacién, es uno de los retos
mas importantes. Para su avance y cumpli-
miento se plantearon varias iniciativas. Una de
las iniciativas con notables avances es el “Portal
de autogestion”’, liderada por el Departamento
de Apoyo Financiero al Estudiante (DAFE) y
con el apoyo de la Direccion de TI. Se realizé la
automatizacion de los procesos de: renovacion
de créditos ICETEX, tramite del Saber-Pro y las
devoluciones y aplazamientos de cursos inter-
semestrales para los estudiantes de las modali-
dades presencial y virtual. Estos desarrollos op-
timizan el tiempo del estudiante ya que puede
hacer sus solicitudes en linea sin tener que asis-
tir personalmente al Campus, permite conocer
el estado de su solicitud y hacer seguimientoala
misma. También permite que las areas realicen
una gestion mas eficiente.

Igualmente, se realizaron desarrollos que bene-
fician a los estudiantes de educacién virtual; se
logro que los estudiantes realicen procesos en li-
nea como expedicion de certificaciones, y pagos
de cursos vacacionales y de médulos adicionales.

También se logré un convenio con el Banco de
Bogotd, que permite la implementacion de un

PERSPECTIVA APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO

web services que posibilita la realizacién de pa-
gos online en efectivo para los estudiantes de
ambas modalidades. De esta manera, automati-
camente se reflejan los pagos en el sistema de
informacién institucional, permitiendo al estu-
diante obtener servicios oportunamente. Este
mismo proceso se implementara en el primer
semestre de 2014 para todas las franquicias de
tarjetas de crédito y PSE.

Otros logros importantes, son la modernizacion
de los sistemas de informacién e infraestructu-
ra, gestionados por la Direccion de T1, dentro de
ellos se destaca la compra de 700 estaciones de
computo, con el fin de modernizar las salas de
computo estudiantiles y las herramientas com-
putacionales para los colaboradores de la Insti-
tucion; se habilito el uso de la herramienta Lync
en la nube para los colaboradores, asi pueden
acceder a esta herramienta sin importar su ubi-
cacion geografica; planeacién y contratacion de
la migracion del sistema financiero Dynamics
GP, cuya nueva version permitira al Politécni-
co trabajar bajo las normas contables interna-
cionales IFRS; diseno y compra del Sistema de
Back up para servicios de TI de mision critica de
la organizacioén, y disefio y compra de la infraes-
tructura que soportara la operacion local 2014 vy
2015 bajo el concepto de Cloud privado.
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OBJETIVO ESTRATEGICO No. 1

SER RECONOCIDOS COMO UNA INSTITUCION

INNOVADORA, GLOBAL Y SOCIALMENTE RESPONSABLE

B CUMPLIMIENTO TOTAL
CUMPLIMIENTO PARCIAL
B cuvpLIMIENTO BAJO

< < CUMPLIMIENTO A
AREAS PLAN DE ACCION INDICADOR CIERRE DE 2013
PYEE Coordinacion RAE RAE realizadas
PYEE Coordinacién elaboraciéon y seguimiento presupuesto Presupuesto ano 2014 entregado a
IUPG Planeacion Financiera
PYEE Actualizacion y divulgacién de documentos y formatos Documentos divulgados 100%
académicos y administrativos criticos
PYEE Generacioén las matrices de procesos vs procesos, objetivos | Actualizacion de las matrices 100%
y estructura organizacional
FMCYA Representacién de la Institucién en eventos externos por Participacion de profesores y/o 100%
parte de los profesores y administrativos administrativos en eventos externos
FMCYA Representacion de la Institucion en eventos externos por Participacién de estudiantes en eventos 100%
parte de los estudiantes externos
FICB Planeacion y ejecucion de actividades de extensién social Actividades académicas ejecutadas 100%
FICB Representacién de la instituciéon en eventos externos por Participacion de profesores y/o 100%
parte de los profesores y administrativos administrativos en eventos externos
FCS Representacion de la institucion en eventos externos por Participacién de estudiantes en eventos 100%
parte de los estudiantes externos
FCS Representacion de la institucion en eventos externos por Participacién de profesores y/o 100%

parte de los profesores y administrativos

administrativos en eventos externos
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OBJETIVO ESTRATEGICO No. 3

GARANTIZAR LA CALIDAD ACADEMICA

AREAS

PLAN DE ACCION

I CUMPLIMIENTO TOTAL
CUMPLIMIENTO PARCIAL

. CUMPLIMIENTO BAJO

INDICADOR

CUMPLIMIENTO A
CIERRE DE 2013

FCAEYC Implementacién de estrategias para contribuir a Tasas de retencion de los programas de 100%
la permanencia pregrado
FCAEYC Gestidn la actividad docente Informes 100%
FCAEYC Gestioén de la investigacién aplicada Publicaciones 100%
FCAEYC Gestién de la investigacién formativa Trabajos publicados 100%
FCAEYC Gestion curricular de los programas académicos Comités curriculares realizados 100%
FCAEYC Gestién renovacion de registros calificados Documentos 74%
FCAEYC Actividades para graduados Entrega de propuesta 100%
FCAEYC Renovacion de los registros calificados de Entrega de los documentos a PYEE 100%
programas
FCAEYC Desarrollo de programas nuevos Entrega del documento a PYEE 100%
FCS Acreditacién de programas académicos Entrega del documento a PYEE 100%
FCS Implementacion de estrategias para contribuir a Entrega de documento a la Facultad 100%
la permanencia
FCS Actividades para graduados Entrega de documento a la Oficina de 100%
Graduados
FCS Gestion de la investigacion Cumplimiento de las actividades 100%
FCS Gestion la actividad docente Cumplimiento con la gestién docente 100%
FCS Gestion curricular de los programas académicos Asignaturas o médulos aprobadas por 100%
PYEE
FCS Gestion coordinacion de postgrados Asignaturas coterminales 100%
FCS Gestion coordinacion modalidad virtual Cumplimiento de las actividades 100%
FCS Coordinacién practicas Incremento de los sitios para practica a 100%
nivel nacional
FCS Creacién programas nuevos Entrega del documento a PYEE 100%
FCS Participacién en la convocatoria MEN - desarrollo | Propuesta entregada al MEN 100%

de programa
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OBJETIVO ESTRATEGICO No. 3

PLAN DE ACCION

INDICADOR

CUMPLIMIENTO A
CIERRE DE 2013

FCS Desarrollo de programas nuevos Entrega del documento a PYEE 100%
FCS Proceso de acreditacion de programas académicos | Entrega del documento a PYEE 100%
FICB Acreditacion de programas académicos Entrega del documento a PYEE 100%
FICB Plan de gestién de aseguramiento de la calidad Entrega del documento 100%
para la ficb
FICB Gestion renovacion de registros calificados Entrega del documento a PYEE 100%
FICB Promocion de la participacién de los estudiantes Informe de trabajo con semilleros 100%
en actividades académicas
FICB Formacion disciplinar y pedagogica de los Participacién en actividades de 100%
docentes de la FICB formacion
FICB Actividades para graduados Actividades propuestas para graduados 100%
FICB Gestion de la investigacion Cumplimiento en actividades 100%
FICB Planeacion y ejecucion de actividades académicas | Actividades académicas ejecutadas 100%
FICB Gestion la actividad docente Cumplimiento con la gestién docente 100%
del &rea académica
FICB Gestion curricular de los programas académicos Asignaturas o médulos aprobadas 100%
FICB Gestion coordinacion de postgrados Cumplimiento con la gestién 100%
FICB Gestion coordinacion modalidad virtual Cumplimiento con la gestién 100%
FICB Coordinacién practicas Cumplimiento con la gestién de 100%
FICB Fortalecimiento de los espacio de encuentro y Encuentros de Facultad 100%
reflexion de la FICB
FICB Desarrollo de programas nuevos Entrega del documento a PYEE 50%
FICB Proceso de acreditacion de programas académicos | Entrega del documento a PYEE 100%
FMCYA Proceso de acreditacion de programas académicos | Entrega del documento a PYEE 100%
FMCYA Actividades para graduados Entrega de documento a la Oficina de 100%
Graduados
FMCYA Coordinacién de practicas Seguimiento a practicantes 100%
FMCYA Gestion renovacion de registros calificados Entrega de documentos a PYEE 100%
FMCYA Gestion curricular de los programas académicos Entrega de informes 100%

de la Facultad

80 INFORME DE GESTION



PLAN DE ACCION

OBJETIVO ESTRATEGICO No. 3

INDICADOR

CUMPLIMIENTO A
CIERRE DE 2013

FMCYA gestion de la investigacion Cumplimiento de actividades 100%

FMCYA Gestion de la actividad docente Cumplimiento con la gestién 100%

FMCYA Implementacion de estrategias para contribuir a Cumplimiento de horas asesorias 100%
la permanencia extraclase

FMCYA implementacion de estrategias para contribuir a la | Cumplimiento de horas asesorias 100%
permanencia extraclase

FMCYA Desarrollo de programas nuevos Entrega del documento a PYEE 50%

GRADUADOS Aplicacion de encuestas y actualizacién BDD de Aplicacién y consolidacion de los 100%

-DMU graduados resultados de las encuestas

[+D+i Gestion de la coleccion bibliografica de acuerdo a | Informe de las actividades ejecutadas 100%
las necesidades de los programas académicos

[+D+i Realizacion de un proyecto con el fin de Integrar Integracion repositorios Red ILUMNO 100%
los Recursos Bibliograficos digitales académicos de
acceso abierto a través de la Red Ilumno

[+D+i Ejecucion del proyecto de Integracion de Repositorios integrados 35%
Repositorios en la RLCU

[+D+i Fomento de la utilizacion y beneficios del Campanas ejecutadas 100%
Repositorio Alejandria.

[+D+i Dotacién de las nuevas bibliotecas con recursos Ejecucion del plan de compras 100%
bibliograficos pertinentes

[+D+i Estudio sobre la oferta de horarios de acuerdo a Elaboracion de propuesta 100%
las necesidades de los aspirantes

[+D+i Consolidacion los procesos académicos criticos de | Procesos académicos criticos 100%
los posgrados consolidados

[+D+i Alimentacion de la pagina web y otros medios de | Actualizaciones de contenidos 100%
difusion del Observatorio de Educacion

[+D+i Realizaciéon compilaciones, vinculos via web y Ejecucion de los reportes 100%
escritos de resefia de conocimiento de alto nivel
en educacion

[+D+i Implementacion del Indice Ilumno Elaboracion de propuesta 100%

[+D+i Contribucion de cada proyecto de investigacion Contenidos para el Repositorio 100%
(curso OpenlT, articulo o libro publicable) dirigido
al Repositorio Alejandria

+D+i Verificacion de cada viaje de los investigadores Contactos para la editorial 100%
para que proporcionen contactos para la editorial

[+D+i Realizaciéon convocatorias de investigacion Realizacién de convocatorias 100%
(estudiantes y docentes)

[+D+i Mantenimiento la categoria de los productos Indexacion de revistas y acreditacion 100%
(libros y revistas) en Colciencias de la editorial

[+D+i Mejoramiento la visibilidad de los contenidos Asistencia y participacién en eventos 100%
editoriales de la Editorial

+D+i Mejoramiento la visibilidad de los contenidos Articulos en Plataforma 100%

editoriales de la Editorial a nivel internacional
utilizando la herramienta OJS
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OBJETIVO ESTRATEGICO No. 3

PLAN DE ACCION

INDICADOR

CUMPLIMIENTO A
CIERRE DE 2013

I+D+i Mejoramiento del perfil de las revistas cientificas Elaboracion del Plan de Accion 100%
en los Sistemas de Indexacién y Resumen
Internacionales

PERMANENCIA Promocion para la participacion de estudiantes en | Estudiantes participantes en los talleres 100%

EN EL POLI-DMU | los talleres de refuerzo de matematicas

PERMANENCIA Programa de seguimiento y apoyo integral a Tasa de desercion modalidad virtual 100%

EN EL POLI-DMU | estudiantes modalidad virtual

PERMANENCIA Caracterizacion de estudiantes Estudiantes caracterizados 100%

EN EL POLI -DMU

PYEE Administracion pagina SACES Requerimientos radicados 100%

PYEE Consolidacion de informacion para los Documentos Maestros 100%
documentos maestros de registro calificado

PYEE Funcionalidad aplicativo de procesos de calidad Seguimiento acciones 100%

PYEE Gestion de los procesos de registro calificado programas en proceso de renovacion 100%
renovacion

PYEE Gestion de los procesos de registro calificado programas en proceso de creacién 100%
programas nuevos

PYEE Cumplimiento de las actividades de la iniciativa Informes 100%
de acreditacion institucional

PYEE Elaboracion informes de seguimiento a graduados | Informes 100%

PYEE Elaboracién informe de resultados Saber-Pro Informe 100%

PYEE Gestion de la iniciativa de acreditacion Cumplimiento del plan de trabajo 100%
institucional

PYEE Actualizacién aplicativo gestion procesos de Seguimiento procesos 100%
calidad

PYEE Publicacién de documentos de procesos cerrados Publicacién documentos 100%
programas académicos en macrositio de
autoevaluaciéon

PYEE Realizacién de auditorias a planes de estudio Planes de estudio auditados 100%

PYEE Cumplimiento de las actividades de la iniciativa Nivel de cumplimiento 100%
de acreditacion institucional

PYEE Administracion pagina de calidad Disponibilidad de Informacién 100%

PYEE Administracion del aplicativo de seguimiento de Disponibilidad del aplicativo 100%
procesos de calidad

PYEE Acompanamiento proceso de autoevaluacién con | Programas académicos en proceso de 100%
fines de renovacion de registros calificados renovacion

PYEE Gestion para la ejecucion de auditorias en la Realizar las auditorias programadas 100%
institucion

SECRETARIA Implementacion del escalafén docente Profesores categorizados 100%

ACADEMICA

SECRETARIA Implementacion sistema de informaciéon docente Modulos implementados 100%

ACADEMICA SID

SERVICIO Apoyo al proceso de retencion de estudiantes Actividades de seguimiento 100%

INTEGRAL AL

ESTUDIANTE
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B CUMPLIMIENTO TOTAL

OBJETIVO ESTRATEGICO No. 5

CUMPLIMIENTO PARCIAL

INCREMENTAR EL USO DE DIFERENTES AMBIENTES M cumpLIMIENTO BAJO
Y HERRAMIENTAS DE APRENDIZAJE BASADAS EN TIC

P CUMPLIMIENTO A
PLAN DE ACCION INDICADOR CIERRE DE 2013
I+D+ Promocién del uso de las herramientas PoliTICs en Publicacion de anuncios 100%
la comunidad grancolombiana (Elearn, ideas, polisoft,
OpenlT)
FCS Gestion licencias para diferentes programas Cumplimiento venta de licencias 100%

OBJETIVO ESTRATEGICO No. 6

ASEGURAR LA VISIBILIDAD INTERNACIONAL

DE LA INSTITUCION
< < CUMPLIMIENTO A
AREAS PLAN DE ACCION INDICADOR CIERRE DE 2013
FCAEYC Convenios nuevos de doble titulacién implementados (red | Convenios nuevos 100%
ilumno)
FMCYA Convenios nuevos de doble titulacién implementados (red | Convenios nuevos 80%
ilumno)
FICB Convenios nuevos de doble titulacion implementados con | Convenios nuevos 80%

la Red Ilumno

FCS Convenios nuevos de doble titulacion implementados Presentacion de propuesta 100%
con la Red Ilumno
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I CUMPLIMIENTO TOTAL

OBJETIVO ESTRATEGICO No. 8

CUMPLIMIENTO PARCIAL

ASEGURAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA DE LOS

PROCESOS ACADEMICOS Y ADMINISTRATIVOS

. CUMPLIMIENTO BAJO

< < CUMPLIMIENTO A
AREAS PLAN DE ACCION INDICADOR CIERRE DE 2013
PYEE Generacion del reporte de informacién al spadies Reporte SPADIES
PYEE Cumplimiento de las actividades de la iniciativa de Puesta en operacién del nuevo CIO 100%
reestructuracion CIO
PYEE Aplicativo gestion institucional Aplicativo en produccién 100% I
PYEE Elaboracion del informe de gestion institucional Informe 100% I
PYEE Gestion de estadisticas de permanencia y tasas de Informes 100%
desercion de periodo y por cohorte semestral
PYEE Gestion de la iniciativa de reestructuracion del cio Puesta en operacion del nuevo CIO 100% I
PYEE Disefio y gestion del desarrollo e implementacion del Aplicativo SID en funcionamiento 100%
aplicativo sistema de informacion docente - sid
PYEE Finalizacién de la consulta de estudiantes activos Consulta de estudiantes activos 100% I
PYEE Gestion de informacion para entes externos Reportes realizados 100% I
PYEE Gestion de informacion para procesos de renovacion de Informacion estadistica publicada en 100%
registro calificado CIO
PYEE Cumplimiento de las actividades de la iniciativa de Puesta en operacién del nuevo CIO 100%
reestructuracion cio
PYEE Generacién del reporte de informacion al SNIES Generacion del informe 100% I
PYEE Elaboracion boletin estadistico Generacién del informe 100% I
PYEE Cumplimiento de las actividades de la iniciativa de Puesta en operacién del nuevo CIO 100%
reestructuracion cio
PYEE Disefio del mapa de procesos y actualizacién de los Actualizacion de los macroprocesos y 100%
macroprocesos y procesos (montaje en el cio) procesos
FICB Participacién de la planta docente de la Facultad en Seguimiento a proyectos 100%
proyectos de facultad
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I CUMPLIMIENTO TOTAL

OBJETIVO ESTRATEGICO No. 9

CUMPLIMIENTO PARCIAL

GENERAR PROYECTOS PARA EL DESARROLLO B covpLivENTO BATO
EMPRESARIAL Y SOCIAL

CUMPLIMIENTO A

PLAN DE ACCION INDICADOR CIERRE DE 2013
+D+i Participacién activa en los proyectos de emprendimiento Proyectos Interinstitucionales
del estado, redes y entidades de apoyo. Emprendimiento
FCAEYC Gestion de la iniciativa certificacion iso 14000 ambiental Obtencion de la certificacion 70%
T+D+i Generacién de proyecto para el desarrollo empresarial y Documento del proyecto 80%
social
+D+ Fortalecimiento Proyecto: “Accién Semilla” Cumplimiento de la actividades 100%
programadas
1+D+i Consolidacion del Programa de radio Emprende, en la Emisiones del programa de radio 100%
Institucién, asi como en otras IES. Emprende
I+D+i Gestion de nuevas y aprovechar las actuales alianzas Alianzas fomento al 100%
estratégicas en torno al fomento de emprendimiento. emprendimiento
T+D+i Desarrollo de convocatorias masivas de emprendimiento Convocatorias realizadas 100% I
+D+i Gestion sobre las ideas de innovacién 2011 Revisar las ideas periédicamente 100%
y escalarlas
FMCYA Planeacion e implementacién de actividades de Actividades ejecutadas 100%
emprendimiento y proyeccién social
FCS Habilitacion del Consultorio Psicolégico como IPS y Habilitacion del Consultorio 100%
auditoria del proceso
PROMOCION Gestion de la iniciativa estratégica de Huella Avance del proyecto 100%
ESTUDIANTIL Grancolombiana - Responsabilidad Social
PROMOCION Anmpliacién de convenios interinstitucionales para los Alianzas 100%
ESTUDIANTIL programas del area de promocion (practicas, fondo de
becas)
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OBJETIVO ESTRATEGICO No. 10

ASEGURAR EL SERVICIO INTEGRAL A LOS USUARIOS

[ CUMPLIMIENTO TOTAL

CUMPLIMIENTO PARCIAL

. CUMPLIMIENTO BAJO

< < CUMPLIMIENTO A
AREAS PLAN DE ACCION INDICADOR CIERRE DE 2013
SERVICIO Gestion de la iniciativa estratégica Portal de Autogestion Cumplimiento del plan 60%
INTEGRAL AL del Estudiante
ESTUDIANTE -
DMU
DMU Disefio e implementacion de la iniciativa estratégica Cumplimiento de las actividades 95%
Modelo Unico de Servicio
CULTURAL - Desarrollo actividades y servicios especificos para la Nivel de satisfaccion 100%
DMU comunidad Grancolombiana
CULTURAL - Gestion para la participacion en representaciones Cumplimento del plan 100%
DMU culturales
CULTURAL - Encuentro universitario de danza arabe Cumplimento del plan 100%
DMU
DEPORTES- Desarrollo de actividades y servicios especificos para la Nivel de satisfaccion 100%
DMU comunidad Grancolombiana
DEPORTES- Implementacion y creacion de areas de bienestar en las Cumplimento del plan 100%
DMU diferentes sedes
DEPORTES- Gestion para la participacion en torneos deportivos Cumplimento del plan 100%
DMU
ENFERMERIA Desarrollo de actividades vy servicios especificos de Cumplimento del plan 100%
-DMU Promocion de Salud para la comunidad Grancolombiana
ENFERMERIA Desarrollo actividades para Las Mejores Notas de tu vida Cumplimento del plan 100%
-DMU
ENFERMERIA Habilitacion de las nuevas sedes de enfermeria Implementacion sedes de 100%
-DMU enfermeria
EVENTOS - Desarrollo del plan de eventos de la DMU Cumplimiento del plan 100%
DMU
EVENTOS - Desarrollo del plan de eventos que requieran las Cumplimiento del plan 100%
DMU diferentes dreas de la Institucion
I+D+i Realizacion de los eventos que incentivan la lectura Eventos realizados 100%
GRADUADOS Desarrollo de actividades y servicios para graduados Cumplimiento del plan 100%
-DMU
I+D+i Aumento del No. de convenios en la ciudad de Medellin Convenios firmados 100%

para la consulta y préstamos de material bibliografico con
bibliotecas universitarias e Instituciones
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OBJETIVO ESTRATEGICO No. 10

CUMPLIMIENTO A
CIERRE DE 2013

PLAN DE ACCION

INDICADOR

I+D+i Fortalecimiento del portafolio de servicios de informacién | Informe de los servicios 100%

que actualmente ofrece la biblioteca

fortalecidos

FMCA Realizacién de los productos audiovisuales por parte de Entrega de productos 100%
POLIMEDIOS audiovisuales

PROMOCION Actualizacién de los procesos y reglamentos del area de Numero de documentos 100%

ESTUDIANTIL- | promociéon actualizados

DMU

FMCYA Realizacién de campanias de comunicaciones por parte de | Entrega de campafas 100%

la Agencia Trompo

FMCYA Realizacion d productos periodisticos Entrega de productos 100%
periodisticos

PROMOCION Seguimiento a estudiantes becados Elaboracion del plan de trabajo 100%

ESTUDIANTIL-

DMU

SERVICIO Generacién nueva imagen del Centro de Atencion al Nueva imagen CAE 100%

INTEGRAL AL Estudiante

ESTUDIANTE -

DMU

SERVICIO Fortalecimiento del portafolio de financiacién a Incremento del portafolio 100%

INTEGRAL AL estudiantes

ESTUDIANTE -

DMU

FMCYA Gestién del Centro de Medios Audiovisuales Soluciones atendidas 100%

SERVICIO Implementacion del Centro de Atencién al Estudiante en Implementacién CAE en nuevas 100%

INTEGRAL AL las nuevas sedes sedes

ESTUDIANTE -

DMU

FICB Gestion de las solicitudes de los estudiantes Nivel de satisfaccién de los 100%
estudiantes

SERVICIO Diserio e implementacion Kit de Servicio estudiantes Kit de servicio estudiantes nuevos 100%

INTEGRAL AL nuevos

ESTUDIANTE -

DMU

REGISTRO Y Planeacion y ejecucion de actividades Actividades ejecutadas 100%

CONTROL

REGISTRO Y Gestion proceso de cargue de modulos Entrega de documento a las 100%

CONTROL facultades

REGISTRO Y Gestion proceso de inscripcion de asignaturas Estudiantes con intensidad 100%

CONTROL horaria

FCs Gestién de las solicitudes de los estudiantes Nivel de satisfaccion de los 100%
estudiantes

FMCYA Gestion de la infraestructura que requiere el Centro de Proyectos de actualizacion 100%

Medios Audiovisuales
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