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Resumen.
El COVID-19; hace parte de los coronavirus; los cuales son un grupo de virus; que provocan
afecciones en la salud humana; sobre lo cual se advirtio por primera vez al 31 de diciembre
de 2019 en la ciudad Wuhan, China. Pero que tan solo fue declarado pandemia, por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS); al 30 de enero del 2020; motivo por el cual el
COVID-19 se categorizé como emergencia a la salud puablica a nivel mundial. Posteriormente
y tras la aparicion del COVID-19; el impacto desproporcionado de este ha llevado a millones
de personas a una situacion de vulnerabilidad desde diferentes aspectos. Situacion, que a la
fecha aun se halla manifiesta y con la cual se enmarca el objetivo del presente el cual se halla
dirigido a determinar los principales factores asociados por la situacion suscitada por la
pandemia COVID-19 que influyen en los niveles de estrés y ansiedad percibidos por las
madres cabeza de familia, vendedoras de loteria del municipio de San Gil, al segundo
trimestre del 2021. Enmarcado en un disefio descriptivo y de enfoque mixto, empleando
como herramientas la autoevaluacién Test de Estrés Percibido, el ISRA (Inventario de
Situaciones y Respuestas de Ansiedad) y una entrevista semiestructurada. Instrumentos que
tras su aplicacién llevaron a evidenciar un estado de riesgo moderado a alto en cuanto a los
niveles, de estrés y ansiedad percibidos por esta poblacion, debido al resultado de la
interaccion de estas con la situacion estresante suscitada por la pandemia COVID-19 vy el
ambiente en que se desarrolla.

Palabras clave: estrés mental, madre, pandemia, salud
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Capitulo 1.
Introduccion.

COVID-19; parte de los coronavirus; familia de virus que causan enfermedades que
afectan la salud humana y pueden llevar a la muerte; y sobre el cual se informo por primera
vez el 31 de diciembre de 2019 en la ciudad Wuhan, China. Pero que tan solo fue declarado
pandemia, por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS); hasta el 30 de enero de 2020;
motivo por el cual el COVID-19 se categorizo como emergencia de salud publica
internacional (OPS & OMS, Enfermedad por el Coronavirus (COVID-19), 2020).

Decision sobre la cual; el director general de la OMS afirma que, debido al rebrote,
este en adelante se denominara emergencia de salud publica de caracter internacional en
conformidad al Reglamento Sanitario Internacional del 2005 (OPS & OMS, Enfermedad por
el Coronavirus (COVID-19), 2020).

Llegada, consideracion e implicaciones que; evidencian afecciones a nivel mundial en
los diferentes sectores y sobre la poblacion a nivel mundial sin distincion; afecciones que al
sector salud y debido a los altos indices de propagacion, dejando innumerables pérdidas
humanas; que al 01 de octubre del 2021 y acorde al reporte en tiempo real de la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS); el COVID-19 ha dejado a esta fecha 177,954 casos de
contagio y 3,473 muertes adicionales a las ya amplias estadisticas (OMS & OPS, 2021a).

Descripcion del contexto general del tema.

En pro de comprender el contexto en el que se ubica la problematica del presente y
teniendo en cuenta que mientras otros paises luchan ante una nueva ola del brote y a fin de
incentivar la vacunacion; el COVID-19 en Colombia aln se afronta a varias crisis dadas las
consecuencias que han dejado los efectos y repercusiones manifiestos en la emergencia
sanitaria; la cual ha marcado en gran medida los contextos preexistentes de desigualdad,
desempleo, migracion y division politica, salud mental, econdmica y cultural; sefialando un
panorama con multiples afecciones y consecuencias (Barcena, 2021).

En donde Colombia al 14 de septiembre del 2021 y de acuerdo con el reporte de
COVID-19 realizado por la OPS y la OMS Américas; evidenciandose 4,932,998 casos de los
cuales 1435 fueron reportados en las Gltimas horas a la generacion del reporte sefialando con
esto un incremento del 0,2% tan s6lo en 24 horas; asi mismo se presenta un total de 125,713
casos de muerte; cifras que en contraste con los 86,988,671 casos de las Américas y las
2,152,441 muertes representan un alto indice de prevalencia del contagio y muerte por
COVID-19 en el pais (OPS & OMS, 2021b).
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En cuanto al estrés y ansiedad respecto a la pandemia de COVID-19 y teniendo en
cuenta los datos expuestos por Profamilia sobre como el COVID-19 ha afectado la salud
mental; este sefiala que 3 de cada 4 individuos muestran sintomas como nerviosismo,
ansiedad, estrés, cansancio e inquietud. Asi mismo sefiala que ciertos grupos son mas
vulnerables dada su situacion y contexto particular; ubicandolos en un mayor nivel de riesgo
y afectacion; grupos como el personal de la salud, las mujeres cabeza de hogar, y las personas
desempleadas (Cifuentes Avellaneda, y otros, 2020).

Finalmente, y de los factores subyacentes que incitan miedo, ansiedad, estrés y
depresion, se encontrd mayor preocupacion en la poblacion femenina; quienes sefialan
sentirse nerviosas y cansadas sin motivo aparente. Asi mismo, estas hacen parte de los grupos
que evidencian mayor preocupacion y sintomas de afeccion a la salud mental en la pandemia
COVID-19 (Cifuentes Avellaneda, y otros, Informe 3. Ansiedad, depresion y miedo:
impulsores de la mala salud mental durante el distanciamiento fisico en Colombia., 2020).

Planteamiento del problema

Dados los anteriores apartes, cifras y llevando la mirada al primer trimestre del 2020;
cuando se declar6 al COVID-19 como pandemia a nivel mundial, asi como las medidas en
pro de mitigar los efectos ante la emergencia; los cambios que esto trajo; la tasa de
mortalidad, los estragos de indole social, cultural, econémico, politico; y los desbalances
generados en otros aspectos; han contribuido a que se manifiesten vulnerabilidades en ciertos
grupos poblacionales; los cuales dadas sus caracteristicas y entorno se han visto en mayor
exposicion que otros sectores. Como es el caso de las madres cabeza de familia, vendedoras
de loteria del municipio de San Gil; poblacion que es referente; para los fines de esta
investigacion y sobre la cual se centrd especial atencion y énfasis debido a que, por sus

caracteristicas, se han visto expuestas.

Pregunta de investigacion.

¢Coémo influye la situacion generada por la pandemia COVID-19, en los niveles de
estres y ansiedad percibidos por las madres cabeza de familia, vendedoras de loteria del
municipio de San Gil al segundo trimestre del 2021?
Objetivo general.

Determinar los principales factores asociados a la situacion generada por la pandemia
COVID-19 que influyen en los niveles de estrés y ansiedad percibidos por las madres cabeza
de familia, vendedoras de loteria del municipio de San Gil, al segundo trimestre del 2021.
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Objetivos especificos.

e Conocer los niveles de estrés y ansiedad percibidos por las madres cabeza de familia,
vendedoras de loteria del municipio de San Gil.

o Identificar y definir la relacion entre la situacion actual de la pandemia COVID-19; con
los niveles de estrés y ansiedad percibidos por las madres cabeza de familia, vendedoras
de loteria del municipio de San Gil.

e Establecer los principales factores asociados a la situacion generada por la pandemia
COVID-19 que influyen en los niveles de estrés y ansiedad percibidos por las madres
cabeza de familia, vendedoras de loteria del municipio de San Gil.

Justificacion.

La psicologia; se halla en constante avance, dado que sus diferentes areas de estudio
se ven influenciadas por los acontecimientos o eventualidades que se van manifestando.
Como lo que se ha venido evidenciando con la pandemia COVID-19; que ha afectado y
contribuido a la aparicion y prevalencia de afecciones u/o alteraciones, como el estrés y la
ansiedad. Afecciones, sobre las cuales es importante ampliar la exploracion, investigacion y
conocimiento, para mejorar las medidas de identificacion, prevencion, tratamiento; asi como
disminuir su prevalencia; dada la magnitud de afeccidn que se ha generado. Asi mismo, es
importante recolectar y aportar datos que permitan ampliar el estudio y el conocimiento, en
torno a los diferentes y posibles aspectos emergentes en momentos de pandemias; en aras de
contribuir a la creacién y establecimiento del conocimiento y de nuevas y mejores medidas,
para la deteccion, atencion, manejo, intervencion y prevencion a situaciones similares; en pro
de brindar una mejor respuesta en favor del bienestar de los individuos.

Capitulo 2.
Marco de referencia.

Marco conceptual.

COVID-19; término que referido por la aparicion de la enfermedad por coronavirus
(COVID-19); afeccion de carécter infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2; virus que
genera afecciones respiratorias contagiosas; que acorde con la OMS y la OPS; hace parte de
los coronavirus (CoV), los cuales son una amplia familia de virus; que afectan la salud.
Motivo por el cual fue declarado pandemia por la OMS; precision que lo categoriza como
emergencia de salud mundial (OPS & OMS, 2020).

Pandemia; término que refiere a la afectacion por enfermedad de caracter infeccioso,
cuyas medidas tanto por extension geogréfica o numérica de casos, le sitlan en esta categoria.
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Dimensiones que han generado efectos adversos que inciden en las vulnerabilidades
manifiestas, a ciertos grupos poblacionales; los cuales por sus rasgos particulares se han visto
en mayor exposicion que otros sectores (Henao Kaffure, 2010).

Estado de vulnerabilidad; que refiere a la incapacidad de resistencia ante un fenomeno
amenazante, o incapacidad para reponerse a determinada eventualidad; como resultado de la
influencia de diferentes elementos y/o factores, como el riesgo, la adaptacién, susceptibilidad,
elasticidad (resiliencia), sensibilidad, las condiciones (entorno), los antecedentes entre otros
(Ruiz Rivera, 2011).

Condiciones como la naturaleza informal de la actividad econdmica de la poblacion
meta del presente; cuya modalidad laboral no ofrece garantias, dado a que penden tan solo de
su ingreso diario; ya que no cuentan con prestaciones o beneficios que poseen los
trabajadores de sectores formales; distintivo que les hace proclive a mostrar reacciones; como
el estrés y la ansiedad (Pinilla, Ramirez Varela, & Gonzéalez, 2020).

Estrés; reaccion y termino que refiere a la respuesta generada en el individuo cuando
se ve inmerso por el exceso de situaciones que superan sus recursos; producto de una
inadaptacion, cambios o circunstancia diferentes; donde al verse superados, padecen una
sobrecarga; que les genera un sentimiento de tension fisica - emocional; que influye en su
bienestar fisico, psicoldgico y personal; causando reacciones fisioldgicas, cognitivas y
psicomotoras (NIH, 2020).

Ansiedad; reaccion y termino manifiesto como reflejo ante el miedo, incomodidad e
inquietud, a un estado de estrés o tension. Y que al manifestarse de forma extrema; puede
indicar la presencia de un trastorno de ansiedad; estado donde la ansiedad no desaparece y
puede agravarse; generando sintomas que pueden interferir en las actividades diarias,
relaciones e interacciones (NIH, 2021a).

Para concluir cabe sefialar los conceptos de ambito de la salud y salud mental; donde
el ambito de la salud refiere al estado de bienestar y equilibrio; visto de manera subjetiva u
objetiva; estado de pleno de bienestar fisico, mental y social (Ayala, 2017). Estado pleno de
bienestar para el que la salud mental; refiere, al estado de equilibrio del individuo y su
entorno; relacion que influye en el bienestar emocional, psicologico y social; y que afecta la
forma en la que se piensa, siente, actia y reacciona (NIH, 2021b). Estados; que se han visto
afectados por los factores generados por el COVID-109.

Marco tedrico.

En relacion con los anteriores conceptos, que sefialan aspectos previos y generales al
contexto COVID-19 como pandemia y a fin de dar respuesta al interrogante del presente y
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fundamentar el objetivo principal; es importante tener en cuenta como referente teérico y
conceptual lo expuesto por Richard S. Lazarus en su teoria transaccional.

Teoria transaccional de Richard S. Lazarus (1966); que refiere sobre, como la
reaccién de un individuo a una situacion estresante, se centra en los procesos cognitivos que
aparecen ante la situacion; planteando el afrontamiento, como el proceso resultante que
depende del contexto y otras variables (Gémez Ortiz, 2005).

Resultado y reaccion que depende y esta influenciada por cémo se dan las
interacciones entre el individuo, con el ambiente y la situacion estresante; interaccion que se
encuentra asi mismo influenciada por las valoraciones y evaluacion que el individuo posee
para afrontar a este y que son generadas por el agente estresor y el ambiente. Interacciones,
relacion y reacciones que expresa el individuo ante una situacion que son influidas por las
cogniciones propias (Gomez Ortiz, 2005).

Interacciones, relaciones y reacciones en las que se centra el estudio del modelo; asi
como en las cogniciones, las cuales influyen en la respuesta que se genera. Respuesta que
parte de los procesos cognitivos que aparecen ante la situacion estresante, y donde el
afrontamiento es el resultado del proceso (Gomez Ortiz, 2005).

Modelo y referente tedrico conceptual; que postula, propone y sefiala entonces que
para determinar los principales factores asociados a una situacion generada y como dicha
situacion o eventualidad influye o si resulta estresante; se depende del proceso caracterizado
por la interaccién del individuo, ante determinado ambiente y situacion, en conjunto con la
influencia de sus evaluaciones y cogniciones propias (Gomez Ortiz, 2005).

Proceso, en el que las transacciones entre el individuo y el entorno que dependen del
impacto del estresor ambiental; impacto que esta influido por dos variables; en primer lugar
las evaluaciones y perspectivas que hace el individuo del agente estresor; y en segundo lugar
los recursos personales, sociales o culturales de que dispone el individuo para enfrentarse al
agente estresor (Gémez Ortiz, 2005).

Marco Empirico.

En relacion con los anteriores conceptos y contexto entorno al COVID-19y la
poblacion del presente; es importante mediante la revision de antecedentes estudiar puntos de
vista previos al presente, a fin de ampliar el panorama en torno a este. Con esta finalidad y
refiriendo a Méndez, Davila, Carvajal, y Chaparro; y su estudio; Pandemia y género; ¢qué
estan haciendo los paises para proteger a las mujeres y a las personas LGBT?, 2020; cuyo eje
principal sefiala y explora las politicas, de las que han sido objeto las mujeres y las personas
LGBT, dada la emergencia COVID-19; mediante la metodologia de revision documental; a
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los lineamientos y principales estadisticas, resultados obtenidos de las medidas
implementadas; deja ver desde una mirada exploratoria; como en algunos paises tienen en
cuenta varias de las necesidades basicas de estas poblaciones (Méndez, Davila, Carvajal, &
Chaparro, 2020).

Asi mismo; Herrera Idarraga y Tribin, en su informe; COVID-19, Brechas de Genero
en el Mercado Laboral, Informe sobre la ocupacion; cuyo objeto fue el resolver la pregunta
de si ¢podra la actual crisis aumentar la brecha de género en ocupacion?, 2020; mediante la
metodologia de revision documental, la observacion y analisis, al incremento de la brecha de
genero evidenciando; como en efecto se tendran impactos sobre los géneros y grupos; como
las madres cabeza de familia (Herrera Idarraga & Tribin, 2020).

De igual forma para La Comision Interamericana de Mujeres en su informe titulado
COVID-19, en la vida de las mujeres; Razones para conocer los impactos particulares, 2020;
cuyo objeto fue presentar un analisis mediante la metodologia de revisién documental del
conocimiento generado de emergencias anteriores; a fin de informar y argumentar los
posibles impactos, desafios y medidas en pro de desarrollar politicas que faciliten responder a
las necesidades a la emergencia (CIM, 2020).

Dentro de esto La Presidencia de la Republica de Colombia; en su Informe y
Recomendaciones Durante la Pandemia del COVID-19 a la Luz de los Derechos Humanos,
2020; mediante la metodologia de revision documental; expone las normas y lineamentos a
seguir ante la emergencia, y el alcance de los resultados; exhibiendo los lineamentos
dispuestos para las mujeres cabeza de familia en el territorio nacional; evidenciando la falta
de cobertura y el descuido de varios aspectos basicos de esta poblacion (Presidencia de la
Republica de Colombia, 2020).

En este sentido el DNP (Departamento Nacional de Planeacion) Boletin No. 13 al
2019; que sefiala como la situacién para las mujeres cabeza de hogar no ha sido del todo
desfavorable, pues un mayor porcentaje ha tenido acceso a la educacién, en comparacion a
afios anteriores; lo cual le ha favorecido, para obtener mejor capacitacion y facilidad en la
busqueda laboral y por consiguiente el acceso a oportunidades y beneficios, en pro de
mejorar la calidad de vida de los suyos y de ellas mismas (DNP, 2019).

Para concluir; la relacién entre conceptos, actores, el contexto y antecedentes a la
tematica del presente; es necesario exponer el estudio; presentado por Cifuentes Avellaneda,
y otros; en el Informe 3. Ansiedad, depresion y miedo: impulsores de la mala salud mental
durante el distanciamiento fisico en Colombia, 2020; informe avalado por Profamilia;
mediante la metodologia de revision documental; se realizo un estudio transversal descriptivo
a la salud mental. Donde se identificaron aspectos que afectan la salud mental, asi como
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estrategias y cambios de habitos, que los individuos han desarrollado (Cifuentes Avellaneda,
y otros, 2020). Resultados que se sefialan que 3 de 4 individuos de 3549, entre los 18 - 60
afios; manifestan afecciones y sintomas como nerviosismo, cansancio e inquietud. Entre los
cuales y debido a la situacion de vulnerabilidad, ciertos grupos como las mujeres cabeza de
familia suponen mayor riesgos y afecciones (Cifuentes Avellaneda, y otros, 2020).

Capitulo 3.

Metodologia.
Tipo y disefio de investigacion.

Esta investigacion es de tipo mixto, que refiere al conjunto de métodos empiricos y
criticos; que integran y analizan datos tanto cualitativos como cuantitativos; (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, Baptista Lucio, Méndez Valencia , & Mendoza Torres, 2014a).

Disenfio.
Descriptivo; que permite la descripcion y comprension integral de la realidad y

contexto de la temética (Morales & Moreno, 1993); y el DIAC (Disefio Anidado o Incrustado
Concurrente de Modelo Dominante), disefio anidado concurrente mediante el cual se recogen
a la vez datos cuantitativos y cualitativos; y se establece un método dominante, el cual para el
presente es el cualitativo (Hernandez S., Fernandez C., Baptista Lucio, Méndez V, &
Mendoza Torres, 2014a)

Participantes.

La poblacion esta conformada por treinta (30) madres cabeza de familia de estratos
socioeconémicos vulnerables, mayores de edad de entre los 40 y 60 afios cuya actividad
economica consiste en la venta de loteria en el municipio de San Gil; muestra seleccionada de
una parte de un todo de la poblacion meta a fin de obtener datos en pro del estudio y analisis
del problema de estudio. Asi mismo, para la muestra se tomé en cuenta el esquema; aleatorio
simple (MAS) que refiere a que cada parte de la poblaciéon tiene la misma e independiente
posibilidad; teniendo en cuenta el acceso y disponibilidad de estos ((Hernandez S., Fernandez
C., Baptista L., Méndez V, & Mendoza T., 2014b).

Instrumentos de recoleccién de datos.

Las herramientas seleccionadas se guiaron por el modelo multi-fuente y el enfoque
multi-método; donde el modelo multi - fuente marca la importancia de realizar la recoleccion
de diferentes fuentes y el enfoque multi - método es una estrategia de investigacion que guia
al uso de diferentes métodos, procesos y técnicas; a fin de realizar una recoleccién que
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permita una vision global mediante el uso, e implementacion de entrevistas y cuestionarios

(Guerra Baez, 2014).

Entrevista semiestructurada

Técnica cualitativa de aplicacion flexible, que favorece al investigador para que este
obtenga informacion sobre los procesos intimos; datos que favoreceran obtener detalles
valiosos desde la experiencia del entrevistado (Diaz Bravo, Torruco Garcia, Martinez
Hernandez, & Varela Ruiz., 2013). Asimismo, los métodos verbales son ayuda ya que
permiten obtener una descripcion y explicacion detallada de la problematica a través de la
interpretacion que hacen los individuos; sin ser estos influidos o coaccionados; facilitando el
analisis, interpretacién y contraste de la informacion recogida; adicionalmente permite la
valoracion mediante la observacion comportamental del entrevistado (Morrison, 2015).

Asimismo este instrumento se halla elaborado a partir de los referentes tedrico
conceptuales de la autoevaluacion de estrés y ansiedad del SEAS (2020) a fin de recolectar la
informacion que permita identificar desde las perspectivas de las madres cabeza de familia,
vendedoras de loteria del municipio de San Gil; sobre cuales son los principales factores
asociados a la situacion generada por la pandemia COVID-19 que influyen en los niveles de

estrés y ansiedad percibidos por estas.

Autoevaluacion del estres y ansiedad

Estrés; el método de autoevaluacién empleado se encuentra basado en el cuestionario
de la Sociedad Espafiola para el Estudio de la Ansiedad y el Estrés (SEAS) el cual consiste en
valorar la frecuencia o la intensidad con que experimenta un conjunto de sintomas ante
determinada situacion estresante (SEAS, 2020).

Ansiedad; la herramienta empleada se basa al Inventario de Situaciones y Respuestas
de Ansiedad (ISRA), desarrollado por los profesores de la Universidad Complutense de
Madrid Juan José Miguel Tobal y Antonio Cano Vindel; publicado por la (SEAS) (Miguel
Tobal, Cano Vindel, & SEAS, 1986 - 2020) ver anexos 3y 4.

Estrategia del analisis de datos.

La estrategia de andlisis de los resultados se realizara conectando las fases
cuantitativas y cualitativas mediante un analisis reflexivo teniendo en cuenta los referentes
tedrico-conceptuales. Andlisis que permite y facilita la integracion de las fases cuantitativas y
cualitativas; y la exposicion en dos niveles; donde los resultados y datos se analizan
individualmente en primer nivel y posteriormente se lleva a cabo la combinacion mediante el
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analisis reflexivo; estrategia que permite, facilita y promueve la combinacion de estas
metodologias para alcanzar resultados que amplien la vision del tema o de las variables de la
investigacion. (Pluye, 2020)

Estrategia que se desarrollara teniendo en cuenta el modelo multi-fuente y el enfoque
multi-método elegido; cuyo analisis se dara en un primer nivel individual; mediante el
analisis cuantitativo de las autoevaluaciones a través del sistema computable y de generacion
de resultados SEAS; que seran tabulados mediante Excel, para su representacion gréfica.
Mientras que el analisis de las entrevistas se realizar4 mediante el proceso de categorizacion;
a fin de producir la recapitulacion generalizada en la que se sefialaran los fragmentos de la
muestra de la informacién obtenida. Resultados que en un segundo nivel de analisis; se
discutiran teniendo en cuenta los referentes teérico-conceptuales expuestos sobre el modelo

transaccional de Richard S. Lazarus (Pluye, 2020).

Consideraciones éticas.

La presente investigacion se realiza bajo las normas establecidas en la Ley 1090 de
2006, por la cual rige la accion psicologica, teniendo en cuenta lo correspondiente al Codigo
Deontoldgico y Bioético y la Constitucion Politica de Colombia, en ejecucion a las
disposiciones establecidas (Congreso de la Republica de Colombia, 2006). Y teniendo en
cuenta la resolucion numero 8430 de 1993, que establece las normas cientificas, técnicas y
administrativas para la investigacion en salud dadas por el Ministerio de Salud (Minsalud,
1993); lo anterior se evidencia en el anexo 2 del formato de consentimiento informado.

Capitulo 4.
Resultados.
En este apartado se evidencian los hallazgos y resultados del trabajo, cuyo orden se

regird acorde a los planteamientos de los objetivos especificos del presente proyecto.

Resultados Auto evaluacion de Estrés.

De los resultados obtenidos del instrumento, Escala de Estrés Percibido, cuya
puntuacion total se obtiene realizando la suma total de las puntuaciones de los 14 items. Y
que cuyos niveles sefialan que, si se alcanza un puntaje de 23 o mas, el nivel de estrés
percibido serd alto; mientras que si se obtiene un puntaje de 32 0 mas puntos se dicho nivel es

considerado muy alto; con lo cual y después de realizar las autoevaluaciones a las madres
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cabeza de familia vendedoras de loteria del municipio de San Gil se obtuvieron los siguientes
resultados generales en cuanto a nivel de estrés:

Figura 1. Niveles de estrés general

Autoevaluacion de Estrés

\/

Muy alto Medio
NIVELES DE ESTRES

No. Casos — 0/

Nota; de la figura nimero 1, nivel de estrés general, de elaboracion propia, en la que
se muestran los resultados obtenidos en cuanto a 3 categorias de nivel de estrés; muy alto, alto
y medio. Donde el nivel muy alto respecta a puntajes por sobre 32 puntos, mientras el nivel
alto refiere a puntajes mayores a 23 pero menores a 32 y el nivel medio refiere a puntajes
debajo de 23 pero mayores a 12.

Respecto a la figura 1; que recoge los resultados generales de los niveles de estrés
percibidos por las madres cabeza de familia vendedoras de loteria del municipio de San Gil;
se sefiala que de una muestra total de 30 participantes quienes representan el 100% de la
muestra; 6 participantes muestra un nivel muy representando el 20% del total; mientras 4
participantes muestran un nivel alto representando el 13% de la poblacion total; finalmente
los 20 participantes restante muestran un nivel medio representando el 67% de la poblacion

total.

Figura 2 Nivel de riesgo de estrés

Nivel de Riesgo de Estrés

Riesgo alto m Riesgo moderado

Nota; de la figura nimero 2, nivel de riesgo de estrés, de elaboracion propia, donde se
muestra el nivel de riesgo general de la poblacion; riesgo que se encuentra representado como
alto respecto a los valores iguales o superiores a 23 puntos; y moderado los valores inferiores
a 23 puntos.
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Respecto a la figura numero 2; sobre el nivel de riesgo en el que se halla la poblacién
luego de realizada la autoevaluacion de estrés se muestra como del 100% de la poblacion de
30 individuos quienes tomaron la entrevista el 67% se encuentra en un nivel moderado por
contar con puntajes entre 23 y 12 puntos; mientras que el 33% de la poblacion se encuentra
en un nivel de riesgo alto por presentar puntajes iguales o superiores a 23 puntos.

Resultados Auto evaluacion Ansiedad.

De los resultados obtenidos a traves del instrumento de autoevaluacion de ansiedad
del (SEAS, 2020); los cuales calculan tras la suma total de los puntajes obtenidos de la
valoracién de los 12 sintomas cognitivos, fisioldgicos y motores que evalta el instrumento.
Resultados para los cuales es importante tener en cuenta, que para la valoracion del nivel se
centrara en un corte centil de un porcentaje de 75%; lo que se representa en total 19 puntos
alcanzados en los 12 sintomas expuestos en el instrumento; siento esto puntaje la media base
del promedio. Con lo cual y después de realizar las autoevaluaciones a las madres cabeza de
familia vendedoras de loteria del municipio de San Gil se obtuvieron los siguientes resultados

generales en cuanto a nivel de ansiedad.

Figura 3 Niveles de Ansiedad General

Auto evaluacion Ansiedad

60%

V 40%
20%

R R O O N 0%
Superior al promedio Dentro del promedio Debajo del promedio

NIVELES DE ANSIEDAD
No. Casos — 0y

Nota; de la figura nimero 3, nivel de ansiedad general, de elaboracion propia, en la
gue se muestran los resultados obtenidos en cuanto a 3 categorias de nivel de ansiedad;
superior al promedio, dentro del promedio y debajo del promedio. Donde el nivel superior al
promedio respecta a puntajes por sobre 19 puntos, mientras el nivel dentro del promedio
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refiere a puntajes iguales a 19 y el nivel debajo del promedio, refiere a puntajes debajo de 19
puntos.

Respecto a la figura nimero 3 niveles de ansiedad general; mediante esta se evidencia
los resultados obtenidos tras la aplicacion del instrumento a las madres cabeza de familia
vendedores de loteria del municipio de San Gil, resultados que sefialan en cuanto a niveles de
ansiedad, que de un total de 30 participantes quienes representan el 100% de la muestra; 10
participantes se encuentran dentro del nivel superior al promedio dado que obtuvieron
puntajes superiores a 19, representando asi el 33% del total de la muestra; mientras que 5 de
los participantes quienes representan el 17% de la muestra total alcanzaron puntajes iguales a
19; mientras que en el nivel debajo del promedio 15 participantes quienes representan el 50%

de la muestra total obtuvieron puntajes inferiores a 19.

Figura 4 Nivel de Riesgo de Ansiedad.

Nivel de Riesgo de Ansiedad

Riesgo
m Moderado

Nota; de la figura nimero 4, nivel de riesgo de ansiedad, de elaboracion propia, en la
gue se muestra el nivel de riesgo general de la poblacion; riesgo que se encuentra
representado como riesgo teniendo en cuenta los valores iguales o superiores a 19 puntos; y
moderado los valores inferiores a 19 puntos.

Respecto a la figura numero 4 del nivel de riesgo de ansiedad en el que se encuentran

las madres cabeza de familia vendedores de loteria del municipio de San Gil; se aprecia como
de un total de 30 participantes quiénes representan el 100% de la muestra; 10 participantes
sefialan puntajes iguales o superiores a 19 puntos ubicandose estos dentro del nivel de riesgo
y quienes representan el 33% del total de la muestra; mientras que 20 participantes se
encuentran en un nivel moderado al mostrar puntajes inferiores a 19 y quienes representan el

67% del total de la muestra.

Analisis Entrevista Semiestructurada
Categorizacion y Fragmentacion

Después de realizar las entrevistas semiestructuradas; a las madres cabeza de familia
vendedoras de loteria del municipio de San Gil, a fin de conocer su percepcion frente a la
influencia de la situacion actual generada por la pandemia COVID-19 y su incidencia o no;
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en los niveles de estrés y ansiedad, percibidos por estas. Se procedi6 a la realizacion de la
categorizacion y andlisis de la informacion recolectada; lo cual se procedié luego de llevar a
cabo la transcripcion y revision de cada entrevista.

Ante lo que se produjo la siguiente recapitulacion generalizada; en la que se sefialan
fragmentos de la muestra generalizada que fundamentara el analisis y discusion de la
informacion obtenida (Pluye, 2020).

Tabla 1 Categorizacion y Fragmentacion

Subcategoria
(Codificacion)

Categoria

Fragmento Analisis

“no es que sepa mucho si lo que todos sabemos
que es una enfermedad que debemos
vacunarnos y guardar distancia y el
tapabocas”’

“he visto muchas cosas, pero como esto nada Ante Ia,p_”mer{_i '
nunca” una enfermedad que llegé para categoria; manifiestan un

guedarse ” conocimiento superficial
oo “son cosas que uno no estd acostumbrado ni se sobre la pandemia
Conocimiento imaginé nunca tener que vivir” “‘que mas que COVID-19;
COVID-19 un virus mas que una enfermedad que hay esta conocimiento que se
(CC19) afectando a mas de uno es un problema” centra en la del COVID-

“pues es un virus como todo el mundo dice 19 como una enfermedad
toca cuidarse”” no es que sepa mucho si o sobre la cual se ven en la

que todos sabemos que es una enfermedad ” obligacion y necesidad
Perspectiva “ya es como comun escucharla todos los dias  {e tomar proteccion.
Pandemia uno, por qué las noticias que los vecinos en el

Colegio de los pelados la familia en la calle en
COVID-19 J p

todos lados se habla de eso que es un virus que
la gente muere que toca vacunarse ”

“gue fuera ser chicharrdn de todos los dias es
un invento” “no sé a quién se le ocurri6 o de
donde salié lo que si sé es que es un bendito

Respecto a la

problema” subcategoria significado

“fuera a ser una enfermedad es como como SUPJGUVO; el COVID-19

Significado Subjetivo una piedrita en el zapato” mas que una enfermedad
SSVO “yo creo que es un problema yo lo veo, asi  significa un problema o
( ) como un problema més que la enfermedad ” un nuevo obstaculo qué

“una enfermedad que llegé para quedarse se suma a los que ya
porque hasta el sol de hoy eso sigue ahi'y quien  yenfan manejando en su
sabe por cuanto tiempo mas” “un problema  yiario.

mas de los que ya se tiene que estar lidiando

todos los dias”

Subcategoria
(Codificacion)

Categoria

Fragmento Analisis

respecto a la categoria de
preocupacién; la referencia
general es bastante general

L « : ) ya que contindian con sus
Pr|nC|pales y ... bueno .... enfermarme me da miedo y habituales preocupaciones

“varias cosas, nos estd ganando todo esto de
la pandemia y las preocupaciones diarias”

: Preocupaciones bastante ” financieras y por
Preocupaciones rasy por
Emociones (PPCOV19) “hago para poner a estudiar a los nifios propormonar_los blen(_es
Pandemi porque yo no quiero que ellos terminen Qué les permitan cubrir las

andemia . B ; i
COVID-19 trabajando en las calles como yo de sol a sol. primeras necesidades. Pero
asi mismo les preocupa el
“enfermarme me da miedo y bastante sabe ” estar expuestas a

enfermarse.

Principales para ser sincera si uy si varias veces... final Ante la subcategoria de las

. de mes eso es lo que da mas miedo o que uno .
Emociones emociones generadas a

en cualquier momento se enferme ”
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(PECOV19) “miedo; no mucho jum.... mds bien es mds raiz de la pandemia
bien es inseguridad " COVID-19 predomina el

“habra gente que dira que no que eso N0  sentimiento de

asusta que eso es normal que después con el inseguridad, angustia y
tiempo va a pasar, pero a mi si me preocupa”’ miedo

“no es algo que se hable mucho pero tampoco

€S Un secreto un vive con angustia”

Subcategoria
(Codificacion)

Categoria

Fragmento Analisis

“el otro dia me estuvo molestando bastante,
pero bastante la cabeza y estaba sudando frio
por un momento me asusté y pensé ahora si Ante la categoria de
fue; me enfermé de COVID” sintomas fisicos se aprecia
que la mayoria de los
“sudor si porque pues yo siempre he sido muy  sintomas fisicos que se
Percepcion de las ~ como muy nerviosa y y me sudan las manos y - presentan son dolor de
ayudas ahora con todo esto como todos los dias cabeza, dolor de espalda,
(PAY) “solo la espalda, pero eso son los afios y el cansancio, dolor de las
trabajo” articulaciones; los cuales
los relacionan con su edad
y el desgaste diario debido
a su trabajo.

Sintomas
Fisicos

“me duele la espalda y las rodillas a ratos y
€s0, pero son mas los achaques de la edad...
las largas jornadas”

Subcategoria
(Codificacion)

Categoria

Fragmento Analisis

“me voy quedando atrds sola que si es por el Respecto al estado de

virus ese 0 no se mijita” vulnerabilidad se refleja a
“ir y hablar para que nos ayuden y esas cosas, lo largo de las entrevistas

Estado de nadie lo [I>uede hacer eso ya toca es trabajando como ante la pandemia

. como mulas”
vulnerabilidad “un poco diria que yo Un poco porque Tas COVID-19 el estado ya

(VCOoV) cosas se pusieron més dificiles” presente de vulnerabilidad
“a ver no se bien pero como solo a veces” dadas sus condiciones
“sf bastante dirfa yo por qué pues... estoy sola reales se ha marcado en
con mi nifia” mayor medida.

Vulnerabilidad “uno esta es a la deriva en todo sentido ”

“en todo en poder ser libres y llevar
nuestras vidas libremente.”
“esta el hecho de que si le llega pasar Entre los aspectos que les hacen

algo no se tiene a quién acudir” sentir vulnerables se destaca en
Aspectos vulnerables “no nadie se da cuenta a la larga uno mayor medida la sensacion de
(AVLN) esta solo.” abandond lo que les genera

“siente solo como que no se siente sentimientos de frustracion

abandonada si uy si ahhh.... uno esta ansiedad, tristeza entre otros.
solo en esta vaina desde que esto

aparecio siempre ha estado solo y hagale
como pueda.”

Nota: Modelo de Categorizacion y codificacion; entrevista semiestructurada sobre la
percepcion sobre las perspectivas de las madres cabeza de familia, vendedoras de loteria del
municipio de San Gil, al segundo trimestre del 2021 de la situacion generada por la pandemia
COVID-19y la posible influencia de esta en sus niveles de estrés y ansiedad percibidos; fuente de
elaboracion propia.

Discusion.

Ahora bien, en favor de realizar el contraste entre el marco teérico, empirico y

conceptual junto con los resultados obtenidos es importante ir aclarando y definiendo estos a

la luz de los resultados que se obtuvieron tras la aplicacion de los instrumentos.
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Resultados entre los cuales en un primer momento se encuentra la aplicacion de las
encuestas de autoevaluacion de estrés y ansiedad cuyo fin era conocer los niveles de estrés y
ansiedad percibidas por las madres cabeza de familia vendedoras de loteria del municipio de
San Gil niveles; instrumentos que tras el analisis de los datos de manera general; dejan ver
como la poblacion evaluada mediante estos se encuentra en un margen de riesgo moderado a
alto tanto en los niveles de estrés como en los niveles de ansiedad.

Niveles y resultados para los cuales y en un segundo momento se busco identificar Y
definir la relacion entre la situacion actual de la pandemia covid-19 mediante la aplicacién de
la entrevista semiestructurada a esta poblacion; instrumento qué tras su transcripcion,
analisis, categorizacion y codificacion; sefiala como desde las perspectivas de las madres
cabeza de familia vendedoras de loteria del municipio de San Gil; la pandemia covid-19 se ha
transformado en un elemento altamente influyente a su ya anterior estado de vulnerabilidad
manifiesto dadas las caracteristicas particulares con las que cuenta esta poblacion.

Caracteristicas particulares como su actividad econdémica la cual se han visto
influenciada por la situacion en torno a la pandemia COVID-19; situacion que a la fechay
desde la perspectiva de las madres cabeza de familia vendedoras de loteria del municipio de
San Gil; representa para mas que una enfermedad que afecta a nivel global a toda la
poblacidn sin distincion alguna; Representacion que desde su mirada, perspectiva y
experiencia sefiala la pandemia del COVID-19 cdmo un problema oh dicho de otra manera en
un factor influyente sobre las ya complicadas caracteristicas que rodean a esta poblacién y las
dificultades previas que se manifestaban y manifiestan en mayor medida desde la aparicién
del COVID-19 y su denominacion como pandemia.

En otras palabras; y a la luz del modelo tedrico conceptual transaccional de Richard S.
Lazarus (1966); que refiere sobre, como la reaccion de un individuo a una situacién
estresante, se centra en los procesos cognitivos que aparecen ante dicha situacion (Gémez
Ortiz, 2005). Depende y esta influenciada por la forma en la que se dan las interacciones
entre el individuo, con el ambiente y la situacion estresante; interacciones que como se
evidencia ante las perspectivas de las madres cabeza de familia vendedores de loteria del
municipio de San Gil permiten confirmar lo expuesto por Lazarus al mostrar como estas
interacciones han influido en las perspectivas expuestas por esta poblacion.

Perspectivas que también se encuentran influenciadas por las valoraciones y
evaluacion que el individuo posee para afrontar a este fendmeno y que son generadas por el
agente estresor y el ambiente. Interacciones, relacion y reacciones que expresa el individuo
ante una situacion que son influidas por las cogniciones propias (Gomez Ortiz, 2005).
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Lo cual y para concluir permite sefialar y confirmar la importancia de prestar atencion
a las diferentes interacciones, relaciones y reacciones en las que se dan entre el individuo y la
situacion o eventualidad estresante y el ambiente en el que se desarrolla; cémo lo sefiala el
modelo expuesto por Lazarus; asi pues las cogniciones, que influyen en la respuesta que se
genera parten de los procesos cognitivos que aparecen y se dan ante la situacion estresante, y
donde el afrontamiento es el resultado del proceso (Gémez Ortiz, 2005).

Conclusiones.

Partiendo del interrogante base qué fundamento el presente proyecto cuyo fin y objeto
fue el de determinar, conocer e investigar ;,como influye la situacion generada por la
pandemia COVID-19, en los niveles de estrés y ansiedad percibidos por las madres cabeza de
familia, vendedoras de loteria del municipio de San Gil al segundo trimestre del 2021?

Interrogante para el cual fue importante en un primer momento conocer y definir los
niveles de estrés y ansiedad percibidos por las madres cabeza de familia, vendedoras de
loteria del municipio de San Gil; niveles que arrojaron resultados importantes dado que
permiten sefialar la importancia de prestar atencion a esta poblacion. Asi como hay
vivenciarse el nivel de riesgo moderado a alto en el que se encuentra ubicada esta poblacion
esto facilito el abordaje a fin de dar paso a la identificacion de la relacion entre la situacion
actual de la pandemia COVID-19 con los niveles de estrés y densidad percibidos por las
madres cabeza de familia vendedoras de loteria del municipio de San Gil con el fin de
mediante la aplicacion de la entrevista semi estructurada definir su relacion.

Etapa de la investigacion que permitio establecer entre los principales factores
asociados a la situacion generada por la pandemia COVID-19 que influyen en los niveles de
estres y ansiedad percibidos por las madres cabeza de familia, vendedoras de loteria del
municipio de San Gil; El cdmo para esta poblacion y desde su perspectiva la pandemia
COVID-19 se ha transformado en un agente que influye en sus ya manifiestas dificultades y
vulnerabilidades dadas sus caracteristicas particulares.

Lo cual permiti6 determinar entre los principales factores las interacciones, relaciones
y reacciones; asi como las cogniciones; como factores que influyen en la respuesta que se
genera. Respuesta que parte de los procesos cognitivos que aparecen ante la situacién
estresante, y donde el afrontamiento es el resultado del proceso que se asocia a la situacion
generada por la pandemia COVID-19 que finalmente influyen en los niveles de estrés y
ansiedad percibidos por las madres cabeza de familia, vendedoras de loteria del municipio de
San Gil, al segundo trimestre del 2021.

Limitaciones.
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Respecto a las limitaciones que se dieron en el transcurso de la realizacion del
proyecto en primer lugar hubo que afrontar cierta desconfianza por parte de la poblacion
seleccionada para el presente proyecto desconfianza la cual fue superada después de realizar
dos reuniones previas a fin de explicare a detalle la finalidad del proyecto y superar esta
limitacién en cuanto a la participacion y colaboracion de la poblacion. Una segunda y ultima
limitacion que se presento en el desarrollo de este también fue y referente al tiempo para la
realizacion de los cuestionarios y entrevistas dado que la poblacion seleccionada no contaba
con un horario fijo hubo que realizar la toma de la informacion de los instrumentos en cuatro
sesiones en grupos de 15.

Recomendaciones.

Es recomendable en primer lugar que para quienes presentan un nivel alto de estrés y
ansiedad acudan a un especialista; dada la importancia de aprender a controlar el estrés y la
ansiedad. Adicionalmente se sugiere la practica y entrenamiento en técnicas psicolégicas de
tipo cognitivo-conductual las cuales son muy eficaces a la hora de eliminar o disminuir los
sintomas del estrés y ansiedad. Finalmente se recomienda el uso de recursos y habilidades en
pro de relajarse, asi como se sugiere aprender a relacionar su actividad fisioldgica con sus
pensamientos, a fin de interpretar su realidad de una manera menos amenazante y aprender a
controlar, y manejar su estrés y ansiedad.
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Anexo 1; Formato entrevista semiestructurada

ESTRES Y ANSIEDAD
EN MADRES CABEZA DE FAMILIA ANTE LA PANDEMIA COVID-19 DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE DEL 2021
Entrevista

Teniendo en cuenta su experiencia personal ante el COVID-19: el cual fue declarado pandemia, por la Organizacién Mundial de la Salud
{OMS): el 30 de encro de 2020: motivo por el cual se categorizo como emergencia de salud pablica a nivel internacional; y el impacto
desproporcionado de este ha llevado a millones de personas a una situacién de vulnerabilidad desde diferentes aspectos: y que a la fecha
atin se halla manitiesta; cual su perspectiva respecto a:

¢ Cuil es su opinidn sobre la pandemia COVID-197
R/:

Qué b preocupa actualmente?
iSente que estas preocupaciones son debido a la situacién generada por la pandemia COVID-197
R/

¢Siente emor, intranguilidad, inseguridad, angustia o desorientado (a) debido a la situacién generada por la pandemia COVID-197
R/:

¢ Ha tenido o tiene algin sintoma fisico 0 molestia en los dltimos 30 dias?
sudor, ®emblor, palpitaciones, dolor de espalda, dolor de cabeza: etc.
R/:

¢ Se siente vulnerable ante la situacién generada por la pandemia COVID-197
ien qué aspectos se siente valnerado (a)?
R/:

Nota: Modelo de Entrevista semiestructurada; sobre la percepcion de como la situacion
generada por la pandemia COVID-19 influye en los niveles de estrés y ansiedad,
percibidos por las madres cabeza de familia, vendedoras de loteria del municipio de
San Gil, al segundo trimestre del 2021; fuente de elaboracién propia.
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Anexo 2; Formato de Consentimiento

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Se le esta  invitando a  participar en el  proyecto de investigacion:

“

"

Para ¢l cual se le propone el responder a un cuestionario y entrevista de manera anénima y
confidencial, cuya contestacién dura aproximadamente cuarenta y cinco minutos. Le solicitamos responder
sinceramente la informacién para que la investigacion arroje resultados validos. La administracién de los
instrumentos se realizara via telefonica,

Su participacion en este estudio es completamente voluntaria, si en algiin momento se negara a
participar o decidiera retirarse, esto no le generara ningiin problema, ni tendrd consecuencias por ello.

El equipo de investigacién que dirige el estudio lo conforman:
, del grupo dela
Facultad de de la Universidad.

La informacion suministrada serd confidencial. Los resultados podran ser publicados o presentados
en reuniones o eventos con fines académicos sin revelar nombres o datos de identificacién. Se mantendran
los cuestionarios y en general cualquier registro en un sitio seguro. En bases de datos, todos los participantes
seran identificados por un codigo que serd usado para referirse a cada uno. Asi se guardari el secreto
profesional de acuerdo con lo establecido en la Ley 1090 de 2006, que rige ¢l gjercicio de la profesion de
psicologia en Colombia.

Asimismo, se le solicita que confirme declare que fue informado suficientemente y que comprende
que tiene derecho a recibir respuesta sobre cualquier inquietud que tenga sobre dicha investigacion, antes,
durante y después de su ejecucion; asi como también que tiene el derecho de solicitar los resultados de los
cuestionarios y pruebas que contesto durante la misma. Considerando los derechos que tiene en calidad de
participante de dicho estudio, del que se ha hecho alusién previamente, y que ello constituye dentro de los
compromisos del equipo de investigacién responsable del mismo; por consiguiente se le solita a
continuacién confirmar que asiente, de forma libre y espontanea, su participacién en el mismo.

Por lo anterior declaro que expreso mi voluntad de participar libre, conscientemente y en pleno
uso de mis plenas facultades; de este ejercicio académico para ello y en constancia de lo anterior, se firma

el presente documento, en la ciudad de , ¢l dia , del mes
del afio ,

Firma:

Nombre

C. C. No.

Nota: Modelo de Consentimiento Informado; fuente de elaboracién propia.



POLI | i

ESTRES Y ANSIEDAD MADRES CABEZA DE FAMILIA SRANCoLoMB AN
PANDEMIA COVID-19 Pagina |24

Anexo 3; Formato Autoevaluacion del Estrés. Test de Estrés Percibido

Autoevaluacion del Estrés. Test de Estrés Percibido

Cuestionario de la Sociedad Espanola para el Estudio de la Ansiedad y el Estrés (SEAS) el cual consiste en
valorar la frecuencia o la intensidad con que experimenta un conjunto de sintomas ante determinada situacion

estresante (SEAS. 2020).

Preguntas No. 1.2,3.8.11. 12,14 Preguntas No. 4.5.6.7.9.10. 13
Escala Escala
Nunca 0 Nunca 4
Casi nunca 1 Casi nunca 3
De vez en cuando 2 De vezen cuando 2
A menudo 3 A menudo 1
Muy a menudo 4 Muy a menudo 0
Preguntas:

1. En eliltimo mes, jcon qué frecuencia ha estado afectado por algo que ha ocurrido inesperadamente?

2. En el iltimo mes, ;con qué frecuencia se ha sentido incapaz de controlar las cosas importantes en su vida?

3. En eliitimo mes, jcon qué frecuencia se ha sentido nervioso o estresado?
4. En el dltimo mes, jcon qué frecuencia ha manejado con éxito los pequenos problemas irritantes de la vida?

5. En el altimo mes, ;con qué frecuencia ha sentido que ha afrontado efectivamente los cambios importantes
que han estado ocurriendo en su vida?

6. En eliltimo mes, jcon qué frecuencia ha estado seguro sobre su capacidad para manejar sus problemas
personales?

7. En el dltimo mes, jcon qué frecuencia ha sentido que las cosas le van bien?

8. En eliltimo mes, ;con qué frecuencia ha sentido que no podia afrontar todas las cosas que tenia que hacer?
9. En el altimo mes, jcon qué frecuencia ha podido controlar las dificultades de su vida?

10. En el iltimo mes, ;con qué frecuencia se ha sentido al control de todo?

11. En el iltimo mes, ;con qué frecuencia ha estado enfadado porque las cosas que le han ocurrido estaban
fiuera de su control?

12. En el dltimo mes, jcon qué frecuencia ha pensado sobre las cosas que le quedan por lograr?

13. En el dltimo mes, ;con qué frecuencia ha podido controlar la forma de pasar el tiempo?

14. En el dltimo mes, jcon qué frecuencia ha sentido que las dificultades se acumulan tanto que no puede
superarlas?

Referencias

Miguel Tobal, J. J.. Cano Vindel. A., & SEAS. S. p. (1986 - 2020). Autoevaluacion de la ansiedad, Inventario
de Situaciones y Respuestas de Ansiedad (ISRA). Obtenido de Sociedad Espanola para el Estudio de la
Ansiedad y el Estrés (SEAS):
hitps://bemocion sanidad.gob.es/comoEstoy/autoevaluar.do?metodo=autoevaluacion Ansiedad

Nota: Modelo Cuestionario de la Sociedad Espafiola para el Estudio de la Ansiedad y el
Estrés (SEAS) el cual consiste en valorar la frecuencia o la intensidad con que experimenta un
conjunto de sintomas ante determinada situacion estresante (SEAS, 2020).
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Anexo 4; Formato Auto evaluacion Ansiedad

Auto evaluacion Ansiedad

Herramienta basada en el Inventario de Situaciones y Respuestas de Ansiedad (ISRA), desarrollado por los
profesores de la Universidad Complutense de Madrid Juan José Miguel Tobal y Antonio Cano Vindel;
publicado por la (SEAS) (Miguel Tobal, Cano Vindel, & SEAS. 1986 - 2020)

Responda a las siguientes preguntas, teniendo en cuenta que cada sintoma debe ser evaluado por la frecuencia
con que tenemos dicho sintoma o respuesta, en general en nuestra vida, de acuerdo con la siguiente escala de
frecuencias.

Esala

Casi nunca

Pocas veces

Unas veces si. otras veces no
Muchas veces

Casi siempre

Preguntas:

1. Preocupacién

2. Pensamientos o sentimientos negativos sobre uno mismo
3. Inseguridad

4. Temor a que nos noten la ansiedad y a lo que pensardn si esto sucede
5. Molestias en el estémago

6. Sudor

7. Temblor

8. Tension

9. Palpitaciones, aceleracion cardiaca

10. Movimientos repetitivos (pies. manos, rascarse, ...)

11. Fumar, comer o beber en exceso

12. Evitacion de situaciones

Referencias

SEAS, S. p. (2020). Autoevaluacion del estrés. Obtenido de Sociedad Espanola para el Estudio de la Ansiedad
y el Estrés (SEAS):
hitps/bemocion.sanidad.gob.esfcomoEstoy/autoevaluar.do?metodo=autoevaluacionEstresPercibido

Nota: Modelo Herramienta basada en el Inventario de Situaciones y Respuestas de Ansiedad
(ISRA), desarrollado por los profesores de la Universidad Complutense de Madrid Juan José
Miguel Tobal y Antonio Cano Vindel; publicado por la (SEAS) (Miguel Tobal, Cano Vindel,
& SEAS, 1986 - 2020)
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Producto Multimedia:

Escucha mi podcast, Presentacion Practica Il. Estrés - Ansiedad Madres Cabeza de Familia.
COVID-19, en Anchor: Enlace corto; https://anchor.fm/d-fdz

N Presentacion Practica Il. Estrés -
fég%no&wmmm Ansiedad Madres Cabeza de
HE D Familia. COVID-19.

By D. Fdz.

Presentacion Proyecto Practica Il. Estrés y ansiedad madres cabeza de familia Covid-19.
Créditos: Produccién - Didier Tobén. Guién - Lina Cocunube. Sonido - Jennifer Bernal.
Edicién - Darly Fernandez. Psicologia. Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano.
2021

Enlace largo; https://anchor.fm/d-fdz/episodes/Estrs-y-ansiedad-madres-cabeza-de-familia--
Covid-19--Segundo-trimestre-2021-e1bkcm6



https://anchor.fm/d-fdz
https://anchor.fm/d-fdz/episodes/Estrs-y-ansiedad-madres-cabeza-de-familia--Covid-19--Segundo-trimestre-2021-e1bkcm6
https://anchor.fm/d-fdz/episodes/Estrs-y-ansiedad-madres-cabeza-de-familia--Covid-19--Segundo-trimestre-2021-e1bkcm6
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