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Resumen

En el presente estudio de investigacion se analizaran los factores que favorecen la
seguridad alimentaria y como se encuentra la industria del mismo, identificando los
factores que generan impacto como los insumos para los procesos de produccion,
operaciones de mercadeo, legislacion reguladora y seguridad alimentaria en el sector
ganadero, esta relacion aiin no ha sido explorada desde una perspectiva cuantitativa en el
contexto colombiano desde el enfoque del marketing. La investigacion revisa factores de la
seguridad alimentaria animal que permitira disefiar estrategias que generen diferenciacion
en el mercado. Para ello, se empleard un enfoque cuantitativo con la recoleccion de al

menos 385 encuestas a profesionales y representantes del sector ganadero en la Sabana de
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Bogota. La metodologia proponer formulacion de estrategias que optimicen la seguridad

alimentaria animal y fortalezcan la competitividad del sector.

Palabras clave: Industria ganadera, operaciones de mercadeo, transformacion digital,

seguridad alimentaria.

Abstract

This research study will analyze the factors that promote food security and the current state
of the livestock industry. It will identify impact factors such as inputs for production
processes, marketing operations, regulatory legislation, and food safety in the livestock
sector. This relationship has not yet been explored from a quantitative perspective in the
Colombian context, using a marketing approach. The research will understand concepts of
animal food safety that will allow for the design of strategies that promote the adoption of
innovative products and technologies, improve communication in the supply chain, and
generate market differentiation. To this end, a quantitative approach will be used, collecting
at least 385 surveys from professionals and representatives of the livestock sector in the
Bogota Savannah. The methodology proposes the formulation of strategies that optimize
animal food safety and strengthen the sector's competitiveness.

Key words: Livestock industry, marketing operations, digital transformation, food safety.
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Introduccion

La seguridad alimentaria animal ha adquirido mayor relevancia en el contexto de la
produccion ganadera moderna, especialmente en regiones estratégicas como la Sabana de
Bogota. Tal como senalan la FAO y el Ministerio de Agricultura (2022), los ganaderos a
pequeia escala juegan un papel crucial en la seguridad alimentaria a nivel nacional. En
concordancia, el estudio de Rincon Castillo et al. (2025), muestra que la ganaderia
responsable ayuda a producir mas y a mantener un flujo constante de alimentos. Por otra
parte, el Departamento Nacional de Planeacion (2021), definid estrategias por medio del
CONPES sobre seguridad alimentaria. A su vez, el Instituto Colombiano Agropecuario
(2020) y el observatorio de seguridad Alimentaria y Nutricional (2023) brindaron datos
especializados sobre la seguridad, el seguimiento y la disponibilidad de los alimentos; Sin
embargo, en las investigaciones realizadas no se encuentra informacion estructurada sobre
el impacto del mercadeo, en ese contexto la evaluacion nacional sobre seguridad
alimentaria 2024 del programa mundial de alimentos sefiala que factores estructurales como
ingreso, acceso geografico y politicas tiene peso, pero apenas sugieren la necesidad de
analizar como la diferenciacion comercial puede mejorar aceptacion del consumidor y

desempefio econdémico de las granjas (PMA, 2024).

En el contexto colombiano, el aumento sostenido de tecnologias aplicadas al sector
ganadero como la trazabilidad, monitoreo digital de alimentacion animal, mejoramiento en
infraestructura productiva, es encontrada con mas facilidad en articulos del sector de la
economia (Economista Colombia, 2023). Es por esto que con el fin de generar conciencia
Martinez et al. (2019) dice que los productores que eligen realizar practicas con un

desarrollo sostenible y con elementos de diferenciacion comercial, como seguir las buenas
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practicas ganaderas, tener certificaciones al dia y mantener una actualizacion constante, les
permite lograr mejores indicadores econdmicos de aceptacion con el consumidor. De
manera complementaria, una investigacion del DANE y la FAO indica que el 25.5% de los
hogares colombianos vivieron de primera mano la inseguridad alimentaria, lo que afecta

directamente la salud publica y la demanda del consumidor. (DANE-FAO, 2024)

Diversos estudios han identificado que la calidad del alimento, la trazabilidad en la
cadena de suministro y las estrategias de mercadeo influyen directamente en la percepcion
de los consumidores y en la eficiencia del sistema productivo (Gonzélez & Pérez, 2021). En
este marco, el campo del marketing desde el cual se aborda esta investigacion corresponde
al Marketing Agropecuario con enfoque en Marketing Sostenible, ya que permite analizar
como la comunicacion, la transparencia, la responsabilidad ambiental y la diferenciacion
comercial influyen en la seguridad alimentaria y en el desempefio de los sistemas
ganaderos. Es por esto que es de suma importancia un enfoque cuantitativo que permitira
obtener modelos de comportamiento y comprender las estadisticas entre los factores claves
como la transformacion digital, la implementacion del mercadeo, el buen cumplimiento de
la normativa que rige el sector ganadero, lo que nos llevara a un excelente desarrollo en la
seguridad alimentaria, en ese sentido el presente trabajo de investigacion se centralizara en
el papel que representa el marketing como eje articulador entre la seguridad alimentaria y la
industria ganadera. Desde el ambito del marketing, Ramirez y Gomez (2022) desarrollaron
un modelo predictivo sobre como las estrategias de comunicacion influyen en la confianza
del consumidor frente a productos de origen animal. Los autores concluyen que, al manejar
una adecuada administracion de marca, que se base en la sostenibilidad y transparencia del

producto, tiene un gran incremento en la reputacion de las empresas ganaderas, manejando
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una de las mejores estrategias que hasta el dia de hoy podemos ver en cualquier industria

que es el voz a voz del consumidor.

En este contexto, es fundamental examinar de qué manera las tacticas de
comercializacion afectan la viabilidad del sistema de produccion y su conexién con la
seguridad alimentaria, para poder determinar el grado de incorporacioén del mercadeo en el
sector ganadero en la Sabana de Bogota. Este trabajo de investigacion analiza los factores
que favorecen la seguridad alimentaria y como se encuentra la industria ganadera
identificando los factores que generan impacto como los insumos para los procesos de
produccion, operaciones de mercadeo, legislacion reguladora y seguridad alimentaria en el
sector ganadero, que influyen en el desarrollo de la ganaderia bovina con el objetivo de
evaluar el nivel de mercadeo presente en el sector y su relacion con la seguridad
alimentaria. La industria ganadera tiene una importancia clave en la seguridad alimentaria y
nutricional en diversas areas del territorio, contribuyendo al sustento de millones de
personas, en especial pequenos productores. En este marco, el proceso sostenible pretender
atender las demandas actuales sin poner en riesgo los recursos y las posibilidades de las
futuras generaciones, buscando un balance entre crecimiento econdmico, la preservacion

del medio ambiente y el bienestar social.

La creciente demanda de proteinas de origen animal, estd en aumento debido al
crecimiento poblacional, la urbanizacion y un mayor poder adquisitivo, lo que subraya la
necesidad de mejorar la eficiencia y sostenibilidad en la produccidon ganadera. Esto implica
no solo innovaciones tecnoldgicas, sino también el desarrollo de estrategias que fortalezcan
la seguridad alimentaria, un aspecto clave para el bienestar de los consumidores, el

crecimiento econdmico y la estabilidad del medio ambiente y la sociedad. Asimismo, los
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Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) ofrecen un marco internacional para abordar
problemas como la pobreza, la desigualdad, el cambio climatico y la degradacion
ambiental. No obstante, el sector agropecuario, especialmente el ganadero, todavia enfrenta
obstaculos para integrar completamente de estos principios, lo que impacta las condiciones

de vida de los ganaderos, sobre todo en regiones como la sabana de Bogota.

La cria de ganado se ha enfocado en gran medida en la obtencion y
comercializacion de productos de origen animal como carne, lacteos y sus derivados. Sin
embargo, con el aumento de conciencia del consumidor acerca del origen de los alimentos
y la sostenibilidad, el mercadeo ha tomado una importancia significativa. Las explotaciones
ganaderas han comenzado a utilizar estrategias de mercadeo para comunicar sus practicas
éticas, el bienestar animal y la calidad de sus productos. En Colombia son escasos los
estudios que relacionan el mercadeo con el sector ganadero, sin embargo, investigaciones
que involucran diferentes paises latinoamericanos dicen que los consumidores valoran cada
vez mas atributos como la trazabilidad, origen ético y practicas sostenibles, pero poco se ha
investigado como esto influencia la eficiencia o la reputacion comercial de las empresas

productoras latinoamericanas (Merck Animal Health, 2024)

Como sefiala la organizacion de naciones unidas la creciente demanda de productos
animales se satisface en gran medida mediante la produccion pecuaria en gran escala y las
cadenas alimentarias asociadas. No obstante, cientos de millones de pequefios productores
y pastores dependen de la ganaderia para su subsistencia. Ademas de la produccion de
alimentos, la cria de animales desempefia otros importantes roles econoémicos, culturales y
sociales y proporciona multiples funciones y servicios. Los animales son una parte esencial

de los agroecosistemas Rincon Castillo et al., 2025). En este marco, la actual investigacion
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adopta una perspectiva exploratoria, con el objetivo de detectar factores significativos y
demostrar su presencia mediante del analisis factorial. Asimismo, el disefo y la
profundidad analitica se combinan en un nivel descriptivo y correlacional, ya que se
pretende definir las variables de interés e identificar las conexiones que existen entre estas.
Sin embargo, es pertinente aclarar que no se trata solo de dar un andlisis explicativo, ya que
no pretende establecer causalidades directas, sino ofrecer una aproximacion inicial que

aporte claridad al tema y sirva como base para futuras investigaciones.

Actualmente, el mercadeo es base fundamental en todos los gremios y sectores, pero
se sabe poco sobre la transformacion del mismo en la ganaderia buscando la seguridad
alimentaria y esto se debe en parte a la falta de validacion a escala comercial. Ademas, los
factores sociodemograficos, conductuales, tecnologicos y financieros pueden afectar la
disposicion de los productores al adoptarlo como base de esta produccion. En el sector
ganadero se promocionan los productos ya sea bajo branding, publicidad y ferias ganaderas
y es sumamente importante tener un canal de distribucion, manejar precios competitivos y
negociacién en compradores y lo mas importante es la investigacion de mercado y el

desarrollo de productos. (FAO,2011).

Como en todos los mercados se cuenta con problemas y soluciones y es importante
la identificacion para lograr llegar al equilibrio. Cuando se habla de problemas se enlistan
empresas gubernamentales, clima, precio de venta, precios de los fertilizantes y abonos,
pocas oportunidades de estudio y aporte bajo en el PIB y las soluciones a estos problemas
seria conocer las operaciones de mercadeo, la legislacion reguladora, pertenecer a una
asociacion, buscar mercados minoristas, llevar oportunidades de mejora académica al

campo y lograr llevar el perfeccionismo al sector ganadero buscando la seguridad
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alimentaria. Tiene como fin la investigacion agregar la perspectiva del mercadeo al mundo
de la ganaderia basandose en la seguridad alimentaria, lo que mejoraria la comprension del

fendmeno y las estrategias competitivas

Potenciar el mercadeo en el sector pecuario colombiano resulta crucial para alcanzar
la sustentabilidad y la suficiencia alimentaria, dado que incide directamente en la eficiencia
de los métodos de produccidn, la aptitud competitiva y la excelencia de los articulos
derivados. En este contexto, el mercadeo debe ser considerado no tinicamente como una
tactica de ventas, sino como un proceso completo que conecta la oferta con la demanda,
estimula la innovacion y promueve la equidad econdmica entre los ganaderos que operan
en pequefia y mediana escala. La falta de estrategias de mercadeo claramente definidas y su
validacion en el mercado ha limitado la capacidad del sector para considerarse, lo que ha
tenido un impacto negativo en los ingresos de los productores y en la estabilidad del
suministro de alimentos. Igualmente, aspectos como la entrada a la informacién, la
estructura logistica, la presencia de tecnologias para la venta y la comprension de los
clientes que impactan la evolucidon del mercado ganadero, influyendo en la aceptacion de
procedimientos que sean mas perdurables y provechosos. En consecuencia, es
imprescindible comprender como los elementos del mercado contribuyen a reforzar la
seguridad alimentaria animal para crear politicas y estrategias que fomenten el crecimiento
rural duradero. Por ello surge la pregunta, ;Cuéles son los factores del mercadeo que
influyen en la seguridad alimentaria animal en la industria ganadera de la sabana de Bogota

desde un enfoque cuantitativo?

En la industria ganadera colombiana, la seguridad alimentaria animal tiene como

objetivo garantizar la salud del ganado y la inocuidad de los productos carnicos y sus
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derivados. Sin embargo, existe pocos estudios con enfoque ganadero cuantitativo tales
como la relacion del mercadeo y los productores que la implementan. Podemos destacar un
estudio significativo que investiga la relacion del mercadeo con los pequefios productores
en Colombia, este es realizado por Fonseca Pinto, Lozano Suarez y Beltran Herndndez
(2019), quien toma como base a productores de ovejas y cabras, la ubicacion central de su
estudio es en el departamento de Boyaca, tiene un enfoque cuantitativo descriptivo, llevo a
cabo encuestas estructuradas que incluian mas de sesenta indicadores analizados mediante
el software SPSS, dirigidas a restaurantes y negocios que comercializan carne ovina 'y
caprina. El proposito fue detallar las estrategias de mercadeo utilizadas por los pequefios
productores, reconociendo factores como la promocion, canales de distribucion,
caracteristicas del producto y fidelidad del consumidor. Los resultados revelaron la
necesidad de mejorar la gestion de mercadeo rural para elevar la competitividad de los
productores regionales, subrayando como la planificacién comercial y conocimiento del
cliente afecta directamente en la viabilidad del sistema productivo. Titulado Estrategia de
comercializacion de carne ovina y caprina de pequefios productores de las Provincias del

Norte, Gutiérrez, Valderrama y Tundama del Departamento de Boyaca en Colombia.

Factores como la concientizacion de los agentes de mayor interés como los
profesionales del sector ganadero en sus diferentes areas en caminadas a las practicas
sostenibles y las buenas practicas ganaderas, la trazabilidad del alimento y reconocer el
valor nutricional pueden ser algunos de los aspectos relacionados con la impresion de

seguridad alimentaria y las decisiones de consumo.

La ausencia de estudios que midan esta relacion y los factores que estan

implicitamente relacionados tales como la legislacion, y los procesos de produccion,

POLI

POLITECNICO
GRANCOLOMEIANO

INSTITUCION UNIVERSITARIA



®
Wo rkl ng pa pe rs MAESTRIA EN GERENCIA ESTRATEGICA DE MERCADEQO

limitan el disefio de estrategias que fortalecen la productividad, eficiencia y calidad que se

le pueden brindar al consumidor.

Analizar los elementos del mercadeo que afectan la seguridad alimentaria animal en
la ganaderia en la Sabana de Bogotd, desde un enfoque cuantitativo que facilitara una
comprension objetiva de como las estrategias comerciales, el manejo de la marca, las rutas
de distribucion y la correcta publicidad del producto influyen en la sostenibilidad del
sistema de produccion. Este estudio tiene quiere proporcionar pruebas empiricas que
fundamenten la creacion de politicas y estrategias que refuercen la competitividad del

sector y compacten la seguridad y calidad de los alimentos de origen ganadero.

Revision de literatura

La presente investigacion tiene como objeto saber los procesos de produccion, la
comercializacion, la legislacion y el efecto de la cria de ganado, tenian un impacto
significativo en la seguridad alimentaria. La inseguridad alimentaria reduce su potencial
para ampliar sus mercados y economias (Frontier 2019). Sin embargo, estudios anteriores
demuestran que la seguridad alimentaria aumenta la esperanza de vida, aumenta el empleo,

reduce la pobreza y mejora la oferta monetaria (Al-Ghaswyneh, 2023)

Tabla 1. Variables para instrumento de medicion

VARIABLES Definicion

Insumos en la produccion ganadera  Los insumos ganaderos como insumos de la produccion
son los factores primarios de produccion, como las
existencias. Tradicionalmente, los factores primarios de
produccion eran la tierra, el trabajo y el capital. Los
factores primarios no pasan a formar parte del producto

final ni se transforman en el proceso de produccion. (Al-
Ghaswyneh, 2023)
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Seguridad Alimentaria Existe un nivel de seguridad alimenticia dado que existe
una relacion entre lo que se produce y consume
localmente que atienden a la nutricion y sus
enfermedades. Esto verifica que existe un sistema auto
sostenido que inicia con la agricultura y que garantiza la
seguridad alimentaria (Robles, Rodriguez, & Keita. 2020)

Mercadeo El mercadeo en general se utiliza aqui para incluir todos
los procesos, actividades y operaciones que pueden tener
impacto en el sector ganadero. Los gobiernos deben
iniciar regulaciones que motiven a los criadores y
comercializadores de ganado a adoptar un marketing
social que conserve las variedades de produccion y cree
un equilibrio entre los clientes y los criadores. (Al-
Ghaswyneh, 2023)

Legislacion del sector ganadero Las tecnologias, herramientas, técnicas y enfoques
aplicados en la produccion, el procesamiento y el
transporte son amigables con la naturaleza y el medio
ambiente, aumentan la resiliencia del sector y reducen las
emisiones 0 aumentan el almacenamiento de carbono. El
sector lechero tropical quiere permanecer viable y en
expansion en el futuro cercano, deberd basarse en una
ganaderia sostenible que aproveche con inteligencia el
potencial de la naturaleza, reduzca los impactos
ambientales y genere servicios ambientales. (Murgueitio,
2003)

Nota. Fuente propia a partir de (Al-Ghaswyneh, 2023), (Robles, Rodriguez, & Keita,
2020), (Murgueitio, 2003)

El ganado bovino de carne aporta una contribucion vital al generar un flujo de
dinero en efectivo y actuar como amortiguador econémico, siempre y cuando las cadenas
de comercializacion estén organizadas para permitir la entrada de productores y

comerciantes de pequena escala y de zonas remotas. (Solano, 2013)
Aplicacion de tecnologias en la ganaderia

El sector empresarial agricolas quieren aumentar su productividad para satisfacer las
necesidades de una poblacion humana en crecimiento y abordar los desafios existentes
(Gebresenbet, y otros, 2023). La literatura recién resalta que la integracion de tecnologias

digitales como son los sensores, la inteligencia artificial y lo sistemas de gestion de datos
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permiten mejorar la productividad, la sostenibilidad y el bienestar animal en la ganaderia
bovina (Gebresenbet et al., 2023; Dzermeikaite et al., 2023). Estas herramientas creadas a
partir de lo digital facilitan al ganadero con la toma de decisiones basadas en datos,
optimizando el uso de recursos y reduciendo el impacto ambiental (Hutchins & Brent,

2022).”

Los datos hoy en dia es la base de buscar el perfeccionismo en las empresas y de las
instituciones de investigacion ya que sin la data no podremos tomar decisiones y ver un

mejor horizonte a donde queremos llegar.

Los agricultores pueden mejorar la productividad, la sostenibilidad y el cuidado de
los animales al obtener una comprension mas profunda de sus sistemas agricolas como
resultado del mayor uso de datos generados por equipos agricolas inteligentes.
(DzZermeikaite, Baceninaite, & Antanaitis, 2023) La utilizacion de las tecnologias permite
de manera significativa bajar costos de produccion, mejorar la calidad del producto y

reducir riesgos ambientales.

El Sistema de Gestion Tecnoldgica para la Ganaderia Bovina Colombiana tiene por
objeto: Propiciar la especializacion de los agentes tecnoldgicos relacionados con la
ganaderia, en funcion de sus intereses gremiales y comerciales, y de sus ventajas
comparativas. (Revista Corpoica, 1996). Desde hace afios los entes gubernamentales
buscan la mejor estrategia para poder formar en el area tecnologia a todos los agentes
involucrados en el sector ganadero en funcion de las caracteristicas agroecoldgicas de cada

una de las regiones.
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La tecnologia innovadora utilizado por RumiWatch antes y después del parto.
Encontramos que el tiempo de rumia, el tiempo de comer, el tiempo de beber agua y la

actividad disminuyeron diez dias antes del parto. (Antanaitis, y otros, 2023)

La identificacion del ganado es fundamental por muchas razones. Gestion sanitaria
animal, trazabilidad, clasificacion y la verificacion de las reclamaciones de seguros
dependen en gran medida de la identificacion precisa de los animales. La aplicacion de la
tecnologia de reconocimiento biométrico se ha desplazado ahora hacia los animales.

(Ahmad, y otros, 2023)
Seguridad alimentaria

La seguridad alimentaria “existe cuando todas las personas tienen, en todo
momento, acceso fisico, social y economico a alimentos suficientes, inocuos y nutritivos
que satisfacen sus necesidades energéticas diarias y preferencias alimentarias”. (Friedrich,
2014). También se concibe como un sistema integral que articula la disponibilidad, acceso,
estabilidad y uso de los alimentos (FAO,2024). Gracias a este estudio podemos determinar

la interaccion entre los productivos, los normativos y mercadeo.

Esta revision también enfatiza las caracteristicas ventajosas de las tecnologias de
secuenciacion en el seguimiento y deteccion de enfermedades zoonoticas infecciosas. En
los proximos afios, el avance continuo de las tecnologias de secuenciacion en agro
genodmica ganadera influira significativamente en el impulso sostenido hacia enfoques
regulatorios que fomenten la originalidad para garantizar el acceso continuo a suministros
de alimentos seguros, abundantes y asequibles para las generaciones futuras. (Dinesh,

Ghosh, & Son, 2022) cabe resaltar la importancia que tiene la seguridad alimentaria en el
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mundo y es obligatorio mantener la inocuidad para tener productos inocuos y libre de

infeccion para el consumo diario de carne bovina para los seres humanos

Sostenibilidad Ganadera: Pilar Fundamental para Garantizar la Seguridad

Alimentaria

La ganaderia ocupa 30% de la superficie libre de hielo del planeta y en diversos
lugares es la fuente principal de contaminacion del suelo y de emision de nutrientes,
materia orgénica, patdgenos y residuos de medicamentos a rios, lagos y zonas costeras.

(Perez, 2008)

Segun la literatura hay dos enfoques principales de la agricultura sostenible con
posible complementariedad para cumplir los objetivos de la agricultura sostenible.
Intensificacion sostenible con enfoque en produccidon amigable con el medio ambiente, y
agroecologia con enfoque en ecologia, justicia social y soberania alimentaria. (Boix & De
vente, 2023) .Es fundamental reducir el desperdicio de alimentos y las pérdidas en la
produccion de cultivos y ganado para mantener nuestros sistemas alimentarios en equilibrio
con el planeta. La agricultura organica, junto con una disminucion en la cantidad de
animales en la ganaderia y una menor demanda de piensos que compiten con los alimentos,
puede ser una parte prometedora de la solucion para lograr una produccion agricola, un

suministro y un consumo de alimentos mas sostenibles.

Se cuestiona la sostenibilidad del sistema vaca-cria debido a sus bajos niveles de
produccion y su impacto ambiental negativo. Intensificacion ecologica en consecuencia, la
mayoria de las granjas tienen un control deficiente de la intensidad del pastoreo y el

momento de los principales eventos en el ciclo de produccion, esto da como resultado un
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amplio margen para mejorar la productividad y el medio ambiente. (Paparamborda, .
Dogliotti, Soca, & Rossing, 2023) La brecha de sostenibilidad se debe a una falta de
conocimiento. Esto se evidencia en la poca aplicacion de técnicas estratégicas, tacticas y de
apoyo a las decisiones por parte de los agricultores, lo que lleva a un control deficiente de

los procesos clave en la produccion de forraje y el uso de energia por los animales.

En la literatura muestra que es importante los sistemas pastoriles hasta mapeo de
servicios de pobreza y ecosistemas, acceso de los pobres a los mercados, manejo de forrajes
y recursos naturales y resistencia a los medicamentos parasitarios del ganado (Kristjansona,
y otros, 2023). Conocer cada uno de los puntos que influyen en la produccion ganadera nos
da un panorama mucho mas amplio y asi poder revisar minuciosamente en donde se esta

fallando y como podemos utilizar a nuestro favor la invencion y la inteligencia artificial.

El sector ganadero busca un concepto en la cadena de valor de los productos
derivados del ganado bovino que permita que las actividades primarias del ganadero comun
puedan verse beneficiadas por las innovaciones generadas, la industria lactea se divide en
dos eslabones principales el primero en procesamiento industrial y el segundo en la
comercializacion. Para la primera actividad que se basa en la ganaderia lechera del cual el
altiplano cundiboyacense es uno de los principales productores de esta materia prima. La
segunda actividad se desarrolla bajo un sistema doble propdsito los ganaderos explotan un
sistema de produccion basado en razas adaptadas al tropico y sus cruces con razas lecheras
(Gonzalez, Mejia, 2015). Esta industria busca en la cadena de valor que el productor se vea
beneficiado no solo con la compra del producto sino con una sostenibilidad que busca una
ventaja competitiva frente a los productores de diferentes segmentos del mercado que

lleguen a necesitar de estas materias primas
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En sintesis, lo que nos muestra la literatura revisada son cuatro variables centrales
que son los insumos, el mercadero, la legislacion y la seguridad alimentaria que interactuan
de manera consolidada, el marketing toma la calidad de los insumos, el cumplimiento de la
legislacion y la garantia de seguridad alimentaria, y los transforma en mensajes que generan
confianza, diferenciacion y respaldo técnico. Al final, el marketing comunica no solo el
producto, sino todo el sistema que lo hace confiable. las evidencias teoricas nos demuestras
que la integracion de la sostenibilidad, las estrategias de mercadeo y la tecnologia
fortalecen la competitividad del sector y garantizan la inocuidad de los productos de origen

ganadero
Estrategia Metodolégica

El estudio tiene un enfoque cuantitativo exploratorio, también se guia por areas o
temas significativos de investigacion con un enlace descriptivo y correlacional, cuyo
proposito es analizar de manera objetiva y relevantes los procesos de produccion, insumos,
legislacion y mercadeo relacionados con la seguridad alimentaria. los estudios cuantitativos
pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes, durante o después de la recoleccion y el
analisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para descubrir
cudles son las preguntas de investigacion mas importantes, y después, para refinarlas y

responderlas. (Roberto, Carlos, & Baptista., 2014).

Este tipo de investigacion es pertinente porque permite caracterizar el nivel actual de
seguridad alimentaria en los sistemas ganaderos, facilita medir la relacion entre factores
como transformacion digital, buenas précticas ganaderas y estrategias de mercadeo. Aporta
evidencia estadistica, necesaria para comprender la influencia del marketing sostenible en

la percepcion del consumidor y en el desempeio productivo, reduce la subjetividad ya que
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los fendmenos evaluados pueden ser cuantificados por medio de instrumentos

estandarizados como encuestas y listas de chequeo.

Instrumento y medicion.

La encuesta estructurada como instrumento base estd compuesta por 16 items
distribuidos en cuatro dimensiones anteriormente nombradas, donde se realizan
afirmaciones que cada participante debera calificar de manera genuina con su acuerdo o
desacuerdo en una escala de Likert de cinco puntos, lo que permite evaluar cada enunciado
de manera pertinente y coherente. Previo a la aplicacion del instrumento fue validado
mediante la revision de tres expertos en la materia, lo que posteriormente permitié evaluar
su fiabilidad mediante el coeficiente de alfa de Cronbach, obteniendo un resultado global de

0.84 que segun la escala es muy confiable.
Poblacion y muestra

La poblacion de estudio comprende aproximadamente 385 participantes en el sector
de la ganaderia que cumplan con los criterios de inclusion definidos para garantizar que los
participantes tengan relacion directa con la actividad ganadera y puedan aportar
informacion relevante, entre los cuales se tendran en cuenta médicos veterinarios,
zootecnistas, ingenieros de produccion animal, ganaderos ubicados en la Sabana de Bogota
(medianos y pequefios) que implementen o conozcan practicas de alimentacion animal,
manejo sanitario y comercializacion y trabajadores de empresas comercializadoras de
insumos ganaderos del sector de la Sabana de Bogota, garantizando el nivel adecuado de
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representabilidad para estudios exploratorios de tipo cuantitativo. Los pardmetros de
seleccion tomaron en cuenta a individuos que tuviese un trabajo activo en el area
anteriormente mencionada, con al menos un afio laboral, y que estuvieran involucradas en
actividades vinculas a la produccion, distribucidon o comercializacion de productos de
origen animal, ya que su experiencia es clave para estudiar la relacion entre las tacticas de

mercadeo y la seguridad alimentaria animal en el entorno de la Sabana de Bogota.

La idoneidad de los participantes en este estudio se basa en su relacion directa con
la produccion bovina y las practicas que afectan la seguridad alimentaria en los sistemas
de ganaderia de la Sabana de Bogota. Veterinarios, zootecnistas e ingenieros en produccion
animal ofrecen una vision técnica y profesional sobre el manejo nutricional, sanitario y
productivo del ganado. Por su parte, los ganaderos de pequefias y medianas propiedades
disponen de datos practicos y contextualizados sobre las circunstancias reales de operacion
en el terreno. Ademas, los empleados de empresas que comercializan insumos
ganaderos aportan informacion valiosa respecto a la disponibilidad, el acceso
y las tendencias en suplementos, alimentos concentrados, medicamentos y herramientas
productivas usadas en la zona. En conjunto, estos actores cubren de manera adecuada y

suficiente las diversas partes del sistema ganadero local.

Se excluiran aquellos casos en los que la informacion no contribuye al analisis o
pueda generar sesgos como ganaderos con predios que no estén ubicados dentro de la
Sabana de Bogotd, fincas no ganaderas o con produccion exclusivamente agricola y
productores que no tengan relacion directa con decisiones de alimentacién, manejo o
comercializacion. Se aplico un muestreo no probabilistico por conveniencia, el cual es

adecuado debido a la dispersion geografica de los productores en la Sabana de Bogota, la
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dificultad de acceso a fincas que no cuentan con personal permanente o conectividad, la
disponibilidad variable de los ganaderos para participar, condicionados por jornadas
laborales extensas, limitaciones de tiempo y recursos propios de investigaciones

académicas.

Ademas, este tipo de muestreo permite seleccionar productores que: Cumplen los
criterios de inclusion, tienen conocimiento directo del sistema productivo y representan los
sistemas ganaderos predominantes en la zona. El muestreo por conveniencia es comuin en
estudios agropecuarios cuando se requiere acceso directo a experiencias reales sin alterar el

funcionamiento productivo de las fincas.
Demografia

Se observa que en la tabla 2 de datos demograficos que la mayoria de encuestados
fueron hombres (79.5%), con mayor representatividad de edades entre los 30 a 39 afios
(32.5%), respecto al nivel de educacion, predominan aquellos con titulos universitarios de
pregrado (46.5%). Seguidos de aquellos que han terminado estudios técnicos o tecnologicos
en el sector agropecuario. Esta composicion demografica refleja el perfil tipico de los
participantes en la industria ganadera de la Sabana de Bogota, donde la presencia masculina
es mayor alta debido a la herencia productiva del lugar y a las particularidades précticas de
las actividades vinculas a la ganaderia. Adicionalmente, el nivel educativo que se aprecia
sugiere una base profesional robusta que permite la implementacion de nuevas estrategias
de mercadeo, sostenibilidad y manejo técnico, elementos clave para fortalecer la seguridad

alimentaria y la competitividad del sector

Procedimiento
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La recopilacion de datos se realizo a través de una encuesta digital que nos arroja
dados cuantativos, de la cual se cuenta con previa autorizacion y consentimiento informado
a cada uno de los participantes del estudio. Se pidi6 que se respondiera de manera
auténoma, asegurando la confiabilidad y el uso ético de la informacion. La encuesta fue
disefiada en la herramienta Google Forms, lo que mas adelante permitio la facilidad de
recopilacion de los datos de manera Optima y organizada. Aplicada a personas que
cumplieran con la inclusion poblacional, compuesta por preguntas cerradas tipo Liker, que
recopilan datos sobre practicas de alimentacion animal, niveles de implementacion de
buenas practicas ganaderas, adopcion de tecnologias, estrategias de marketing,
comunicacion y comercializacion, y la percepcion sobre seguridad alimentaria. Este
procedimiento facilito la comparacion entre las respuestas y la identificacion de
preferencias dentro del sector género. Durante el proceso se priorizo la coherencia de cada

enunciado para que fuera clara cada variante definida dentro del marco tedrico.
Analisis de resultados

Los resultados del estudio se presentaran manteniendo coherencia con las variables
y constructos definidos en el disefio metodologico, lo que asegura la correspondencia entre
los objetivos de investigacion y los hallazgos obtenidos. En este sentido, los datos se
organizaran en torno a cinco constructos principales: Insumos en la produccion ganadera, el
mercadeo, la legislacion del sector ganadero, la innovacion y la seguridad alimentaria. Cada
uno de estos aspectos sera analizado mediante estadisticos descriptivos y comparativos para
identificar tendencias, relaciones y patrones dentro de la poblacion estudiada. Presentar los
resultados bajo estos mismos constructos permite garantizar una interpretacion clara,

alineada con los objetivos del estudio y fundamentada en la evidencia empirica recolectada.
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Una vez recolectada toda la informacion, los datos fueron procesados inicialmente en
herramientas estadisticas que ofrece Google Forms y Excel, para posteriormente apoyarse
en el software estadistico IBM SPSS, donde se aplicaron medidas de tendencia central
como media y moda, asi como también el analisis de asimetria para determinar la
distribucion de los datos. Posteriormente se realizo un andlisis factorial exploratorio con
rotacion Varimax, con el fin de identificar la estructura subyacente del instrumento. Los
resultados arrojan la pertinencia del estudio en un 53.98% de la varianza total,

sobrepasando el 50% del umbral metodologico.

Resultados.

Tabla 2. Datos demograficos de la muestra

Variable Condicion Frecuencia  Porcentaje

Genero Hombre 334 79,5
Mujer 85 20,0

Edad 18 - 29 afios 134 32,0
30 - 39 afios 136 32,5
40 - 49 afios 114 27,0
50 - 59 afios 35 8,1

Nivel de Educacion primaria 3 0,7

Educacion Educacién secundaria 38 9,1
Técnico o tecndlogo 108 25,8
Universitario (pregrado) 197 46,5
Posgrado (especializacion, maestria o 73 17,4
doctorado)

Nota. Fuente propia a partir de los datos recolectados de la investigacion

La seccion de resultados presenta los hallazgos derivados del examen de la
informacion recopilada en la investigacion sobre los elementos de mercadeo que afectan la
seguridad alimentaria animal en la industria ganadera de Colombia. Este analisis se realizo
con informacion de 385 personas relacionadas con la industria ganadera en la Sabana de
Bogotd, incluyendo veterinarios, zootecnistas, ingenieros de produccion animal,
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agricultores y trabajadores de empresas dedicadas a la venta de insumos agropecuarios. Los
hallazgos ayudan a identificar las tendencias, opiniones y practicas actuales en la conexion
entre el mercadeo y los procesos de produccidon y comercio en este &mbito, asi como su
relacion con la sostenibilidad, la seguridad y la eficiencia alimentaria. Es crucial destacar
que el objetivo de esta investigacion fue examinar los factores del mercadeo que influyen
en la seguridad alimentaria animal en el sector ganadero de Colombia desde una
perspectiva cuantitativa, con el proposito de comprender como las estrategias comerciales,
la gestion de marca y la comunicacion impactan en la competitividad y el fortalecimiento
del sistema alimentario nacional. A través de los datos obtenidos, se busca analizar de
forma integral como el mercadeo podria actuar como un puente entre la productividad, la

sostenibilidad y la seguridad alimentaria en el contexto ganadero del pais.

Tabla 3. Estadisticos descriptivos de las dimensiones de las CIM

ftems Media Moda Asimetria  Curtosis
Insumos 1 4,36 4 -1,248 3,792
Insumos 2 4,51 5 -1,375 3,383
Insumos 3 4,34 4 -0,857 1,338
Insumos 4 4,52 5 -1,485 3,976
Mercadeo 1 4,27 4 -0,927 1,796
Mercadeo 2 4,18 4 -0,609 1,214
Mercadeo 3 4,06 4 -0,521 0,562
Mercadeo 4 4,09 4 -0,330 -0,135
Legislacion 1 4,18 4 -0,559 0,711
Legislacion 2 4,04 4 -0,376 0,109
Legislacion 3 4,05 4 -0,650 1,901
Legislacion 4 4,00 4 -0,391 0,124
Seguridad 4,18 4 -0,363 -0,199
Alimentaria 1

Seguridad 4,01 4 -0,577 1,227
Alimentaria 2

Seguridad 4,08 4 -0,396 0,469

Alimentaria 3
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Seguridad 4,08 4 -0,590 0,905
Alimentaria 4

Nota. Fuente propia a partir de los datos recolectados de la investigacion

Se observa en la tabla 3 los estadisticos descriptivos de los items pertinentes a las
dimensiones de interés, en el Anexo 1 encontrara los indicadores de cada una de las
afirmaciones utilizadas para realizar las encuestas y poder sacar los resultados
cuantitativamente. El item con mayor promedio fue “Insumos 4: En mi opinion, para
asegurar la seguridad alimentaria animal, es fundamental que los proveedores de insumos
ganaderos brinden informacidon completa y transparente sobre la composicion, los
beneficios y posibles efectos secundarios de sus productos” con 4.52 puntos en una escala
de 5, lo que indica que las personas otorgan mas importancia a la informacion relevante de
los insumos; por su parte, el item con menos promedio fue “legislacion 4: El marco legal
incentiva la adopcion de précticas de agricultura regenerativa y el uso responsable del agua
en la ganaderia fomenta la asignacion de fondos hacia estrategias que mejoren la salud del
suelo y la biodiversidad y la seguridad”. Respecto al estadistico de moda, so observa que
los items insumos 4, e insumos 2 (La disponibilidad constante de insumos ganaderos de
calidad como alimentos ganaderos, suplementos o forraje contribuye a la seguridad
alimentaria al garantizar la salud del ganado, mejorar la productividad en el sector

ganadero) se caracterizan por mantener las puntuaciones mas altas de forma representativa.

Por otra parte, el estadistico de asimetria indica que el item de “Insumo 4” es la
proposicioén con mayor tendencia favorable (-1.48) por lo cual las personas tienden a

calificar por encima de su promedio. Asi mismo, el item con menor tendencia favorable es
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“Marketing 4” que se refiere (La inversion eficiente en mercadeo permite a la industria

ganadera posicionar productos que cumplen con altos estdndares de inocuidad y calidad).

Respecto al estadistico de curtosis, los resultados indican que el item con mayor
homogeneidad (concentracion de respuestas alrededor del promedio) fue para “Insumos 4
mientras que el item con mayor heterogeneidad en las respuestas fue “Legislacion 2”
basada en la percepcion de que “La legislacion que exige el cumplimiento de estandares
Internacionales de inocuidad alimentaria incentiva la adopcion de tecnologias que permiten

a los productores cumplir con la norma y garantizar la seguridad de los consumidores”.

Fiabilidad

Para examinar la fiabilidad de la medicion, se utiliz6 la prueba de alfa de Cronbach
comparando la fiabilidad global de las 16 preguntas en comparacion a la fiabilidad de cada
dimension, se encontro fiabilidad global de 0.848, fiabilidad de la dimensién de insumos
para los procesos de produccion de 0.753, fiabilidad de la dimension de mercadeo 0.638,
fiabilidad de la dimension logistica reguladores 0.695 y la fiabilidad de la dimension de
eficiencia del sector ganadero y seguridad alimentaria estratégica 0.551; Segtn la teoria la
fiabilidad global y la dimension de insumos con resultados mayores a 0.70 con una
confiabilidad muy confiable, las dimensiones de marketing y logistica con confiabilidad
confiable y solo la dimension de seguridad alimentaria tiene una confiabilidad baja Oviedo,

H. C., & Arias, A. C. (2005).

Analisis factorial
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Se aplica este analisis factorial con el fin de identificar la estructura subyacente de
los items aplicados en cada dimension del instrumento, basado en el método de

componentes principales con rotacion varimax.

Tabla 4. Prueba de KMO y Bartlett

Prueba de KMO y Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 0,874
Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 1693,551
gl 120
Sig. 0,000

Nota. Fuente propia a partir de los datos recolectados de la investigacion

La medida de adecuacion muestral de KMO fue de 0.874, lo cual se considera
excelente, y la prueba de esfericidad resulto significativa (%> (120) = 1693,551; p < 0,001).
Estos resultados confirman la pertinencia de aplicar un analisis factorial, dado que la matriz

de correlaciones es factorizable.

Tabla 5. Varianza total explicada

Varianza total explicada

Componente Autovalores iniciales Sumas de cargas al cuadrado ~ Sumas de cargas al cuadrado
de la extraccion de la rotacion
Total % de % Total % de % Total % de %
varianza acumulado varianza acumulado varianza acumulado
1 4972 31,075 31,075 4972 31,075 31,075 2,675 16,722 16,722
2 1,494 9,334 40,410 1,494 9,334 40,410 2,490 15,560 32,282
3 1,160 7,248 47,658 1,160 7,248 47,658 1,892 11,827 44,109
4 1,013 6,329 53,987 1,013 6,329 53,987 1,580 9,878 53,987

Nota. Fuente propia a partir de los datos recolectados de la investigacion

Segun la tabla anterior efectivamente la investigacion debe mantener cuatro
dimensiones como eje principal con autovalores mayores a 1, que explican conjuntamente

el 53.98% de la varianza total, este porcentaje se considera aceptable en este tipo de
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investigaciones, pues supera el umbral del 50% recomendado en la literatura metodologica

(Hair, Black, Babin, & Anderson, 2019)

Tabla 6. Matriz de componente rotado

FACTOR ITEM Componente

1 2 3 4
Legislacion y La legislacion que exige el cumplimiento de 0,748
Marketing estandares Internacionales de inocuidad alimentaria

incentiva la adopcidn de tecnologias que permiten a
los productores cumplir con la norma y garantizar la
seguridad de los consumidores

La inversion eficiente en mercadeo permite a la 0,690
industria ganadera posicionar productos que

cumplen con altos estandares de inocuidad y

calidad

La creciente demanda del consumidor por alimentos 0,642
trazables junto con el deseo de acceder a mercados

mas exigentes, impulsa a los profesionales del

sector ganadero a implementar sistemas efectivos

que garantizan la inocuidad y transparencia de sus

procesos productivos

El marco legal incentiva la adopcion de practicas de 0,641
agricultura regenerativa y el uso responsable del

agua en la ganaderia fomenta la asignacion de

fondos hacia estrategias que mejoren la salud del

suelo y la biodiversidad y la seguridad

En relacion con la regulacion del sector ganadero al
establecer sistemas de inspeccion y control de
calidad, protege a los consumidores al garantizar la
inocuidad de los productos a la vez que brinda los
productores herramientas para mejorar sus practicas
y acceder a mercados mas exigentes

Demanda del La implementacion de sistemas de trazabilidad a lo
consumidor y largo de la cadena de suministros desde la
adopcion de produccion de las materias primas hasta la entrega
sistemas de del producto final, permite garantizar la inocuidad

trazabilidad en de los insumos alimenticios y la seguridad de los
productos ganaderos
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el sector La disponibilidad constante de insumos ganaderos 0,678
ganadero de calidad como alimentos ganaderos, suplementos

o forraje contribuye a la seguridad alimentaria al

garantizar la salud del ganado, mejorar la

productividad en el sector ganadero

La capacitacion de productores ganaderos en 0,663
técnicas de mercado, les permite comunicar de

manera efectiva el cumplimiento de estandares de

seguridad alimentaria y la calidad de sus productos

generando confianza en los consumidores

Es importante considerar que el conocimiento 0,631
actualizado de las leyes y regulaciones sobre

bienestar animal permite que los profesionales del

sector agropecuario brinden un asesoramiento que

mejore la salud del ganado y la inocuidad de los

productos de origen animal

En mi opinidn, para asegurar la seguridad 0,623
alimentaria animal, es fundamental que los

proveedores de insumos ganaderos brinden

informacion completa y transparente sobre la

composicion, los beneficios y posibles efectos

secundarios de sus productos

Las estrategias de mercadeo en la industria
ganadera destacan informacion clave sobre calidad,
trazabilidad y seguridad alimentaria, respondiendo a
las exigencias del mercado

Insumos Considero que los profesionales del sector 0,756
agropecuario desempefian un rol clave al asistir a
los ganaderos en la evaluacion de la calidad de los
forrajes, garantizando una alimentacion adecuada
para el ganado.

En general los profesionales en el sector 0,743
agropecuario promueven el uso de insumos que

mejoran la productividad, garantizan la produccion

de alimentos inocuos y de calidad.

Seguridad Existe disponibilidad suficiente de insumos 0,719
Alimentaria alimenticios para garantizar la alimentacion
adecuada del ganado
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Los alimentos para el ganado se almacenan en 0,712
condiciones Optimas de temperatura y humedad, se

transportan en vehiculos adecuados y se utilizan

dentro de un plazo determinado para mantener su

valor nutricional durante todo el ciclo de

produccion y distribucion

Los insumos alimenticios para el ganado cumplen
con los estandares de calidad establecidos por
organismos nacionales e internacionales como el
Instituto Colombiano Agropecuario ICA y la
Organizacion Mundial de sanidad animal (OIE)

Nota. Fuente propia a partir de los datos recolectados de la investigacion

La matriz de varimax facilito una estructura de cuatro dimensiones clave que
agrupan los items del instrumento seglin su grado de correlacion. El primer factor, que se
ha denominado legislacion y marketing, agrupa los items relacionados con las normativas
de seguridad alimentaria y las técnicas de promocion, con cargas factoriales que varian
entre 0.64 y 0.75; El segundo factor que asocia a la demanda del consumidor trazabilidad,
incluye variables que enfatizan la necesidad de capacitar al personal de establecer sistemas
de trazabilidad en la cadena de produccion con cargas que oscilan entre 0.62 y 0.90. Por
otra parte, el tercer factor, conocido como insumos, muestra la relevancia de los expertos en
el ambito ganadero y la calidad de los forrajes y otros recursos utilizados en los procesos de
produccion, con cargas que oscilan 0.74 y 0.76. Por tltimo, el cuatro factor, llamado
seguridad alimentaria, relaciona elementos asociados al cumplimiento de normas de
calidad, la accesibilidad y el almacenamiento correcto de insumos, con cargas que varian
entre 0.71 y 0.72. Es importante mencionar que se excluyeron tres items de las dimensiones
del instrumento de medicion, debido a que presentaban informacién confusa que no

aportaba de manera significativa a la consistencia interna de los factores; esta eliminacion
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ayudo a consolidar una estructura mas clara, coherente y representativa de las variables

estudiadas.

Discusion

Este estudio muestra que los factores de legislacion, mercadeo, insumos y seguridad
alimentaria son un conjunto significativo en la mejora de la competitividad del sector
ganadero en la Sabana de Bogota. Los resultados demuestran que la perspectiva positiva
hacia la transparencia en la informacion de los insumos y las estrategias de mercadeo
sostenibles es fundamental para fortalecer la confianza del consumidor y la inocuidad
alimentaria. Esta informacion es significativa ya porque, hasta el momento, la relacion
entre el marketing y la seguridad alimentaria en animales no habia sido abordada desde un

analisis cuantitativo en el contexto de Colombia.

Al comparar con estudios anteriores, como los de Gonzélez & Pérez (2021) y Ramirez
& Gomez (2022), nuestros hallazgos respaldan que el sector agroalimentario puede ser un
recurso crucial para elevar la percepcion sobre la seguridad y la calidad de los productos de
origen animal. Sin embargo, se evidencia que la legislacion y la innovacion en tecnologia
no solo actuan como elementos de control, sino también como catalizadores de estrategias
de diferenciacion que afectan directamente en la seguridad alimentaria. A diferencia de
otros estudios que se enfocan unicamente en la productividad y sostenibilidad como es el
caso de (Murgueitio, 2003; Martinez et al., 2019), esta investigacion enfatiza en el

marketing como puente entre la normativa y la gestién productiva.

POLI

POLITECNICO
GRANCOLOMEIANO

INSTITUCION UNIVERSITARIA



®
Wo rkl ng pq pe rs MAESTRIA EN GERENCIA ESTRATEGICA DE MERCADEQO

Los hallazgos obtenidos se alinean con las propuestas de Al-Ghaswyneh (2023), quien
destaca la relevancia del marketing social en la ganaderia, pero no se comparan con
respecto a la magnitud de su impacto en la seguridad alimentaria. En este estudio, el
analisis de factores se enfoca en cuatro dimensiones finales nombrados como (legislacion y
marketing, demanda del consumidor y adopcion de sistemas de trazabilidad en el sector
ganadero, insumos y seguridad alimentaria), entre las dimensiones anteriormente
mencionadas la legislacion y marketing fue el de mayor varianza explicada, lo que sugiere
que el enfoque en mercadeo no solo influye en el trato con el consumidor, sino también en
la eficiencia del sistema productivo. Este hallazgo respalda la idea de que el mercadeo, al
combinarse con normativas y practicas sostenibles, no solo afecta como perciben los
consumidores, sino que también mejora la eficiencia y la competitividad del sector

ganadero en Colombia

Asimismo, en la seccidon de resultados se puede observar que la fiabilidad global de
0.848 lo que respalda la consistencia de las percepciones del sector y refuerza la validez de
los resultados. Esto sugiere que, al fortalecer la trazabilidad y las estrategias de mercadeo,
se puede aumentar la confianza del mercado y fortalecer la sostenibilidad econdémica de la
ganaderia en la Sabana de Bogota. En otros estudios se enfocan en la sostenibilidad
agricola desde un punto ecologico, sin embargo, el planteamiento general es que la
sostenibilidad también se puede usar como un instrumento comercial y comunicativo,

cuando se integran correctamente las estrategias de branding ganadero.

Al tener un enfoque cuantitativo hace que el estudio tenga una fortaleza en el
momento de identificar las estructuras latentes mediante el analisis factorial y medir las

opiniones de mas de 380 personas involucradas en el sector ganadero que participaron en el
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estudio. Ademas, revelo que el instrumento tiene altos niveles de confiabilidad, lo que

evidencia una adecuada consistencia en las respuestas.

No obstante, presentamos una limitacion que al momento de usar un muestreo no
probabilistico por conveniencia puede llegar a restringir la generalizacion de los resultados,
y la baja fiabilidad en la dimension de seguridad alimentaria que nos arrojo un resultado de
0.551 que sugiere la necesidad de refinar los items de esa variable. También, la
concentracion geografica del estudio en la sabana de Bogota limita la exploracion a otras

regiones ganaderas donde se pueden presentar condiciones diferentes

En resumen, los hallazgos sugieren que es esencial unir el marketing con la innovacion
y la tecnologia para poder garantizar la seguridad alimentaria, también nos permite ver que
los productores que implementan estrategias de mercadeo sostenibles y logran adaptarse a
précticas trazables y reguladas logran mayor fiabilidad con el consumidor. De este modo, la
investigacion aporta evidencia empirica sobre la necesidad de una vision multidimensional
que combine economia y comunicacion para mejorar la seguridad alimentaria en el sector

ganadero de Colombia
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Conclusiones

Este estudio ha demostrado que los elementos del marketing, las normativas
especificas del sector, la disponibilidad de recursos y las practicas relacionadas con la
seguridad alimentaria afectan considerablemente la confianza de los consumidores y su
percepcion sobre la calidad de los productos carnicos de la Sabana de Bogota. La
investigacion, que se basa en un enfoque cuantitativo y emplea técnicas de recoleccion
estructuradas, permitid analizar estas relaciones utilizando variables bien definidas y
operacionalizadas, lo que garantiz6 un andlisis claro y mensurable de los conceptos

seleccionados.

La utilizacion de un muestreo por conveniencia, respaldado por la disponibilidad,
experiencia y relevancia profesional de los encuestados, asegur6 la adecuacion de la
muestra. Veterinarios, especialistas en zootecnia, ingenieros en produccion animal,
ganaderos pequefios y medianos, asi como empleados de empresas de insumos ganaderos,
proporcionaron datos precisos y bien fundamentados, basados en su experiencia directa en
areas como la alimentacion animal, el manejo de la salud, la trazabilidad y los procesos de
venta. Esta diversidad enriquecio los resultados y robustecio la validez del analisis al incluir

puntos de vista expertos y practicos del sector.
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El estudio expone de manera detallada las metodologias utilizadas, desde la
creacion del instrumento de medicion hasta los métodos de tabulacion y analisis por
variables categdricas. Esto permitio presentar los resultados de forma que sea coherente con
los conceptos teodricos establecidos, evidenciando relaciones significativas entre la
digitalizacion, la implementacion del marketing, las buenas practicas en ganaderia, el
cumplimiento de normativas y la percepcion de seguridad alimentaria entre los

consumidores.

Los resultados demuestran de manera empirica que el marketing agroalimentario
juega un papel que va mas alla de la mera promocion de productos: se erige como un
conector estratégico entre la sostenibilidad, la seguridad, la transparencia y la reputacion
empresarial. El modelo analitico presentado en este estudio contribuye a la literatura al
incorporar dimensiones que, aunque interrelacionadas, rara vez han sido estudiadas juntas
en los sistemas ganaderos de Colombia. Esto facilita una mejor comprension de cémo los
factores comerciales y productivos se combinan para reforzar la seguridad alimentaria

desde una vision integral.

Finalmente, los resultados crean una oportunidad significativa para futuras
investigaciones que busquen explorar relaciones causales mas profundas entre las
estrategias de marketing y la percepcion de seguridad alimentaria en diferentes regiones del
pais. Ademas, se resalta la necesidad de investigar la efectividad de las campafias de
marketing sostenible en la fidelizacion de consumidores de productos ganaderos. Estos
hallazgos podrian fundamentar la elaboracion de politicas, programas educativos y
estrategias sectoriales que integren marketing, sostenibilidad, trazabilidad y seguridad

alimentaria en el sector ganadero colombiano.
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Anexos

Anexo 1. Instrumento de medicion

Definicién de la

Afirmacion
dimension
Los profesionales del sector agropecuario desempefian un rol clave
al asistir a los ganaderos en la evaluacion de la calidad de los forrajes,
INSUMOS EN LA
garantizando una alimentacion adecuada para el ganado.
PRODUCCION
La disponibilidad constante de insumos ganaderos de calidad como
GANADERA

alimentos ganaderos, suplementos o forraje contribuye a la seguridad

alimentaria al garantizar la salud del ganado, mejorar la productividad en
Los insumos ganaderos
el sector ganadero.
como insumos de la

En general los profesionales en el sector agropecuario promueven el
produccion son los
uso de insumos que mejoran la productividad, garantizan la produccion
factores primarios de
de alimentos inocuos y de calidad.
produccion, como las

Para asegurar la seguridad alimentaria animal, es fundamental que

existencias.

los proveedores de insumos ganaderos brinden informacion completa y
Tradicionalmente, los

transparente sobre la composicion, los beneficios y posibles efectos
factores primarios de

secundarios de sus productos
produccion eran la tierra,

Para la mayoria de los productores en la region, el costo de los
el trabajo y el capital.

insumos nutricionales es relativamente bajo en comparacion con el costo

de otros insumos ganaderos como medicamentos 0 mano de obra
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EL MARKETING La capacitacioén de productores ganaderos en técnicas de mercado

les permite comunicar de manera efectiva el cumplimiento de estandares

En general se de seguridad alimentaria y la calidad de sus productos generando
utiliza aqui para incluir confianza en los consumidores
todos los procesos, La creciente demanda del consumidor por alimentos trazables junto

actividades y operaciones  con el deseo de acceder a mercados mas existentes impulsa a los

que pueden tener impacto  profesionales del sector ganadero a implementar sistemas efectivos que

en el sector ganadero garantizan la inocuidad y transparencia de sus procesos productivos
como se definid Las estrategias de mercadeo en la industria ganadera destacan
anteriormente, los informacion clave sobre calidad, trazabilidad y seguridad alimentaria,
impuestos, la venta, la respondiendo a las exigencias del mercado.

difusion y la prediccion La inversion eficiente en mercadeo permite a la industria ganadera
de la situacion del posicionar productos que cumplen con altos estandares de inocuidad y
mercado incluidos en calidad.

este. Las campafias de mercadeo del sector ganadero incentivan las

innovaciones para reforzar las buenas practicas productivas que a su vez

mejorar la seguridad alimentaria

LEGISLACION El conocimiento actualizado de las leyes y regulaciones sobre
DEL SECTOR bienestar animal permite que los profesionales del sector agropecuario
GANADERO brinden un asesoramiento que mejore la salud del ganado y la inocuidad

de los productos de origen animal
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Leyes que definan los La legislacion que exige el cumplimiento de estandares
tipos diversificados de Internacionales de inocuidad alimentaria incentiva la adopcion de
animales de ganado, tecnologias que permiten a los productores cumplir con la norma 'y

determinen los permisos  garantizar la seguridad de los consumidores

de produccion, ubicacion La regulacion del sector ganadero al establecer sistemas de

de cria y pastoreo, inspeccion y control de calidad protege a los consumidores al garantizar
regulen y orienten la cria  la inocuidad de los productos a la vez que brinda los productores

de ganado como cabras, herramientas para mejorar sus practicas y acceder a mercados mas

ovejas, camellos, ganado  exigentes

vacuno, las granjas El marco legal incentiva la adopcion de practicas de agricultura

piscicolas y la avicultura, regenerativa y el uso responsable del agua en la ganaderia fomenta la

disminuyan la asignacion de fondos hacia estrategias que mejoren la salud del suelo y la
contaminacion como biodiversidad y la seguridad

emisiones de solidos y La legislacion establece directrices claras para la creacion de bases
desechos y faciliten la de datos que permiten la identificacion, registro y trazabilidad de especies
comercializacion de la animales.

industria ganadera, los
impuestos, los costos y

las ubicaciones.

INNOVACION Para lograr la excelencia en la produccion, es esencial reemplazar
materiales convencionales por alternativas mas innovadoras y sostenibles

La implementacion de que permitan optimizar los procesos y obtener productos de alta calidad

POLI

POLITECNICO
GRANCOLOMEIANO

INSTITUCION UNIVERSITARIA



®
Wo rkl ng pq pe rs MAESTRIA EN GERENCIA ESTRATEGICA DE MERCADEQO

tecnologia en la ganaderia Se implementan ajustes en los procesos productivos para cumplir
simplifica la gestion, al con las regulaciones ambientales, incluyendo la optimizacion del uso de
automatizar procesos, recursos, la gestion eficiente de residuos y el monitoreo ambiental

centralizar la informacion constante, lo cual contribuye a la seguridad alimentaria.

y permitir un analisis Los ajustes en el proceso de transporte y alimentacion de la carne
rapido y preciso de los incluyendo el control de la cadena de frio y la implementacion de sistema
datos, lo que facilita la de trazabilidad ha permitido cumplir con las normas técnicas del sector y
toma de decisiones garantizar la seguridad alimentaria de los consumidores

informadas La modernizacion en los equipos de ordefio al permitir un mejor

control de la higiene y la calidad de la leche contribuye a la seguridad
alimentaria y a un aumento en la competitividad la capacidad de

produccion y la respuesta a la demanda

Con el fin de asegurar calidad y competitividad, los productores
colaboran con proveedores, veterinarios y aliados estratégicos que
comparten altos estandares de excelencia, garantizando una produccion

segura y eficiente

SEGURIDAD Los insumos alimenticios para el ganado cumplen con los estandares
ALIMENTARIA de calidad establecidos por organismos nacionales e internacionales como
el Instituto Colombiano Agropecuario ICA y la Organizacién Mundial de

Opinién de la capacidad  sanidad animal (OIE)

de garantizar el acceso, Existe disponibilidad suficiente de insumos alimenticios para

disponibilidad y calidad garantizar la alimentacion adecuada del ganado.
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de los insumos La implementacion de sistemas de trazabilidad a lo largo de la
alimenticios para el cadena de suministros desde la produccién de las materias primas hasta la
ganado, asegurando su entrega del producto final permite garantizar la inocuidad de los insumos
inocuidad, valor alimenticios y la seguridad de los productos ganaderos

nutricional y Los alimentos para el ganado se almacenan en condiciones dptimas
sostenibilidad en la de temperatura y humedad se transportan en vehiculos adecuados y se
produccion ganadera. utilizan dentro de un plazo determinado para mantener su valor

nutricional durante todo el ciclo de produccion y distribucion

La gestion de la seguridad alimentaria en la ganaderia permite

mantener la sostenibilidad del sistema productivo.

Nota. Fuente propia a partir de (Al-Ghaswyneh, 2023)
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