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RESUMEN

El presente proyecto se relaciona con los procesos que se ejecutan en la empresa Haztrambiente
Corporation S.A.S y que, en el desarrollo de la consultoria del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, busca identificar el cumplimiento de la normatividad vigente de acuerdo con
el Decreto 1072 de 2015y la resolucion 0312 de 2019.

En consecucion de los procesos que se ejecutaran en la consultoria cientifico-técnica se obtuvo
un prediagnoéstico de cumplimiento de los estandares minimos que de acuerdo con el nivel de riesgo
y el nimero de trabajadores se tendrian en cuenta 23 items establecidos por la ficha técnica trazada
por la Universidad. Los cuales 13 items dan un total cumplimiento de los procesos que se ejecutan
en la empresa Haztrambiente Corporation S.A.S y 10 de ellos son los que se identifican en no
cumplimiento, en determinacion se realizara proceso de ejecucion e intervencion de acuerdo con

el plan de trabajo que se consigna en conjunto con la Universidad y la empresa convenio.
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ABSTRACT

This project is related to the processes that are executed in the company Haztrambiente
Corporation S.A.S and that in the development of the consultancy of the Work Management
System for Safety and Health at work, seeks to identify compliance with current regulations
according to the Decree 1072 of 2015 and resolution 0312 of 2019.

In pursuit of the processes carried out in the scientific-technical consultancy, a pre-diagnosis of
compliance with the minimum standards was obtained that, according to the level of risk and the
number of workers, 23 elements established by the technical sheet drawn up by the company would
be taken into account. University. Which 13 items give total compliance with the processes that
are executed in the company Haztrambiente Corporation S.A.S and 10 of them are those that are
identified as non-compliance, in determination the execution and intervention process will be
carried out according to the work plan that is established. slogan together with the University and

the company agreement.

PALABRAS CLAVE
Diagnostico, normatividad, prevencion, contratistas.
KEY WORDS

Diagnosis, Normativity, Prevention, Contractors.
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INTRODUCCION

El Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es una disciplina que busca
la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales que se puedan ocasionar por las
diferentes condiciones de trabajo en una organizacion, mediante el cumplimiento de normas e
implementacion de actividades en pro de la salud de los colaboradores.

Existen diferentes herramientas y métodos que fomentan el cumplimiento de lo anterior, una de
las herramientas como punto de partida es la aplicacion de una linea base o diagndstico inicial que
permita identificar el estado actual de la organizacion y de esta manera poder generar un plan de
trabajo con el cual se dard inicio al proceso de consultoria frente al SGSST, entre dichas actividades
establecidas se contempla el procedimiento de Induccion, reinduccién, capacitacion y
entrenamiento y el procedimiento de Trabajo Seguro de actividad critica operativa identificada en
la Matriz IPEVR, dentro de las actividades a ejecutar se formara y entrenara al Comité paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) y Comité de Convivencia Laboral (CCL) para
trabajar en pro de las acciones de mejora y acciones correctivas de acuerdo a las necesidades de la
empresa (Plan de Mejoramiento).

Sabemos que muchos de los accidentes que se puedan llegar a presentar por contratistas son por
el no velar por la SST de estos colaboradores debido a la modalidad de su contrato, muchas
empresas repercuten en que realice su trabajo sin una seguridad social por ahorro de dinero, sin ver
las causales generales que esto conlleva.

Es por ello que el presente informe cuenta con aspectos técnicos, tedrico practicos que dan lugar
al fortalecimiento de conocimientos, actualizacion normativa y conciencia en la prevencion de AT
y EL en una compafiia, aportando significativamente en la formacién como profesional. Asi mismo
el desarrollo del documento tendrd también un enfoque a el trabajo con los contratistas esto debido
a los escenarios que la empresa presenta en pro a las actividades que por su actividad econdémica
desarrolla, sabemos que la responsabilidad de tener contratistas implica realizar la inclusion de
estos dentro del SG-SST para prevencion de riesgos y desempefio 6ptimo de actividades que no

incluyan no conformidades dentro de los puntos de evaluacion.



POLI

FOLITECNICO
GRANCOLOMEIAND

INFORME DE CONSULTORIA SST

1. DIAGNOSTICO
2.1. NORMATIVIDAD
La consultoria se desarrolla dando cumplimiento a la siguiente normatividad legal vigente:

e Decreto 1072 de 2015, expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo,
establece en el Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 las disposiciones para la implementacion
del SG-SST

e  Resolucion 0312 de 2019, define los Estandares Minimos del SG-SST, Articulo 5,
numeral 1 y Articulo 11 numeral 2.

De acuerdo con la actividad econémica de la organizacién (6522- servicios de seguros sociales
en riesgos laborales) y la intervencidn de consultoria a realizar el marco legal aplicable se describe

a continuacion:

Tabla 1. Nomograma autoria propia para Haztrambiente Corporation S.A.S.

NORMOGRAMA APLICABLE A EJECUCION DE LA CONSULTORIA

Tipo de norma Titulo Expedido por

1 Decreto 1072 del 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo Republica de colombia

Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y

2 Resolucién 0312 de 2019
Salud en el Trabajo SG-SST

Ministerio de trabajo

Guia para laidentificacién de los peligros y la valoracién de los riesgos en seguridad
3 GTC 45 P N peligrosy 8 8 v Consejo colombiano de seguridad
salud ocupacional.

Por la cual se reglamenta la organizacion y funcionamiento de los Comités de

4 Resolucion 2013 de 1986 . . . . .
Medicina, Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de trabajo.

Ministerio de trabajo

Por la cual se establece la conformacion y funcionamiento del Comité de convivencia

5 Resolucidn 652 de 2012 A A ) ) Ny .
laboral en entidades publicas y empresas privadas y se dictan otras disposiciones.

Ministerio de trabajo
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CONTEXTUALIZACION DE LA EMPRESA
2.2.1. Datos generales de la empresa

Razoén social: HAZTRAMBIENTE CORPORATION SAS
NIT:830080374-2

Ciudad: BOGOTA

Departamento: BOGOTA

Direccion: CL 26 A 13 97 OF 406
Teléfono:310875376465

Cadigo de la actividad econdmica para el SGRL (Decreto 768 de 2022):6522

Nombre de la actividad econdmica: Servicios de seguros sociales en riesgos
laborales

Nombre de la ARL: Positiva

Clase o tipo de riesgo de la actividad principal de la empresa: 2

Tipo de sector econdémico: Servicios

2.2.2. Mapa de localizacién

Figura 1. Ubicacion empresa
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Nota. Adaptado de, Fuente: https://www.google.com/maps,en donde se puede apreciar la

ubicacion de la empresa desde una perspectiva amplia

2.2.3. Descripcion de la empresa

Haztrambiente Corporation S.A.S, fundada en el afio 2001 por el Ingeniero José Norberto
Pelédez, quien a partir de su experiencia en el sector eléctrico donde presencio diferentes accidentes
de trabajo se motivo a trabajar en pro de la prevencion y mejoramiento de las condiciones de trabajo

de los empleados mediante la creacion de su propia empresa.

Hoy Haztrambiente Corporation S.A.S, es una empresa lider, reconocida en diferentes ARL
como distribuidores autorizados en la prestacion de servicios de asesoria y capacitacion en todo lo
relacionado a Seguridad y Salud en el Trabajo a nivel nacional, algunas actividades en las que se

destacan tareas criticas y emergencias.

2.2.4. Logo de la empresa

(O

Haztrambiente

Figura 2. Logo empresarial
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2.2.5. Estructura organizacional
Figura 3. Organigrama

ORGANIGRAMA DE ATENCION PROMOCION Y PREVENCION 2023

GERENCIA TECNICA Y
ADMINISTRATIVA
REVISOR FISCAL
DIRECCION TECNICA Y ADMINISTRATIVA
CONTADOR
_ COORDINACION COORDINACION COOMOMACION DES
SIECSIRR UES COLSUBSIDIO BOLIVAR — COLMENA Y OTRAS

LINEAS

AUXILIARES
( ))) ADMINISTRATIVOS
TECNOLOGOS SST
PROFESIONALES SST
Haztrambiente PROFESIONALES ESP. SST.

2.2.6. Empleados por cargo:

Tabla 2. Cantidad de colaboradores por cargo

Cargo NUmero de personas
Gerente 1
Directora administrativa y financiera 1
Coordinadora financiera 1
Revisor Fiscal 1
Coordinador General Ues Sura 1
Coordinador Técnico Ues Sura 1

11
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Coordinador Operativo Ues Sura 1
Coordinador General Ues Colsubsidio 1
Coordinador Ues Colmena y Bolivar 1
Coordinador de comunicaciones 1
Auxiliar admini8strativo 2
Asesor comercial 1
Asesores en prevencion 20

Nota aclaratoria: De acuerdo a informacion suministrada por parte de Haztrambiente
Corporation SAS, por su actividad econémica conlleva a que el nimero de colaboradores sea

variable debido al manejo de contratistas para ejecucién de actividades propias de la empresa.
2.2.7. Aspectos de interés sobre el resultado de la evaluacion

Aspectos Positivos

o Se evidencid el interés por parte de la gerencia en la aplicacién del diagndstico.
o La empresa cuenta con un responsable en seguridad y salud en el trabajo.
o Se destaca que la organizacion cuenta con gran parte de elementos de seguridad y

salud en el trabajo documentados e implementados.
Aspectos por mejorar

o La empresa cuenta con documentos pendientes por disefio e implementacion y otros
pendientes por actualizacion.

o La empresa debe fortalecer la gestion de contratistas en su SG-SST

12
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PROBLEMA

Haztrambiente corporacion SAS, en el desarrollo de sus funciones como consultores en procesos
del SG-SST y de acuerdo a su actividad econdmica cuenta con personal directo y contratista,
quienes en su mayoria realizan actividades en mision exponiéndose a diferentes riesgos, a pesar
que cuentan con un avance significativo en el desarrollo del SG-SST se pretende apoyar la
actualizacién y emision de documentos que aporten a los procesos dando cobertura no solamente
a personal directo sino también contratista, aspectos tales como: el seguimiento del plan de trabajo,
el establecimiento y/o actualizacion de IPEVR, seguimientos a comités como COPASST y CCL,;
Los cuales son base fundamental en el avance del SG-SST y la mejora continua de la organizacion;
dicho lo anterior ;Como podria integrarse la gestion de contratistas al proceso de actualizacion y
emision de documentos del SG-SST de haztrambiente corporation que se realizara atreves de la

consultoria?

13
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JUSTIFICACION

Actualmente la seguridad y salud en el trabajo en Colombia ha tomado mas fuerza, ya que desde
la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se busca mejorar las
condiciones de trabajo y de esta manera fortalecer la productividad de los trabajadores; sin
embargo, en algunas ocasiones es evidente la profundizacion en el mejoramiento de condiciones
del personal directo dejando de lado al personal contratista.

Es por ello que se desea cooperar al mejoramiento e integracion del personal contratista al
SGSST de la empresa Haztrambiente Corporation Sas, realizando la actualizacion y emision de
documentos que aporten a los procesos, ya que a pesar de que a la fecha no hay antecedentes de
afectacion tanto para persona directo como contratista es importante analizar e integrar los factores
que pueden aparecer en la ejecucion de sus labores.

El fin de la consultoria es realizar un analisis profundo y apoyar el progreso del SGSST de la
organizacion mediante la integracién, actualizacion y emision de documentos para el mejoramiento
continuo de Haztrambiente Corporation Sas, a través de los resultados del diagnostico inicial e
identificacion de factores adicionales que se hayan podido encontrar, aplicando conocimientos y la

normatividad de la Seguridad y Salud en el Trabajo vigente.

14
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Desarrollar consultoria cientifico-técnica de Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa
Haztrambiente Corporacion S.A.S con el fin de asesorar y capacitar para el disefio del Sistema de

Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la modalidad de cooperacion mutua.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar el diagndstico inicial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo
en el marco del Decreto 1072 de 2015 para la empresa Haztrambiente Corporation S.A.S y el
diagndstico de cumplimiento minimo de estandares requeridos por la Resolucion 0312 de 2019
para la empresa Haztrambiente Corporation S.A.S.

e Desarrollar las actividades contempladas en la clausula cuarta del convenio con la
empresa Haztrambiente Corporation S.A.S.

e Presentar a la empresa los resultados y las recomendaciones segun las actividades

realizadas a partir del diagnostico del SGSST

15
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CRONOGRAMA

No Actividad Fecha de Entrega Responsable

1 Diagnostico estandares minimos 10-octubre-2023 Gisele Daza
(Resolucion 0312)

2 Diagnostico inicial decreto 1072 del 10-octubre-2023 Gisele Daza
2015

3 Identificacién de peligros; 17-octubre-2023 Gisele Daza
evaluacion y valoracion de riesgos -
Matriz IPEVR

4 Contexto de la Organizacion, 17-octubre-2023 Gisele Daza
informacidn sociodemografica, Informe
Sociodemogréafico y de condiciones de
salud

5 Disefio del Plan de Trabajo Anual 24-octubre-2023 Gisele Daza
del SGSST 2024

6 Capacitacion Virtual al COPASST y 28-octubre-2023 Gisele Daza
Comité de Convivencia,

7 Procedimiento Induccién, 07-noviembre-2023 Gisele Daza
reinduccion, capacitacion y
entrenamiento (contratistas)

8 Sugerencias de acciones de mejora y 10-noviembre-2023 Gisele Daza
acciones correctivas de acuerdo con las
necesidades de la empresa.

Tabla 3. Cronograma de actividades

16
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INFORME FINAL
CONSULTORIA CIENTIFICO-TECNICA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS BASICOS DE LA CONSULTORIA

Tabla 1. Informacion Basica del Convenio de Consultoria

Nombre de la consultoria

Consultoria cientifico-técnica de Seguridad y Salud en el Trabajo

NuUmero el convenio de colaboracion|  Opcion de grado

Nombre de la empresa Haztrambiente Corporation S.A.S

NIT 830080374-2

Fecha de inicio Afio: 2023 Mes: 09 Dia: 21
Fecha de finalizacion Afio: 2023 Mes: 12 Dia: 17

El politécnico gran colombiano Desarrollara
Diagnostico Inicial - Decreto 1072, el Diagndstico
Estandares Minimos (Resolucion 0312), Contexto
de la Organizacion, realizara Asesoria sobre las
necesidades de contar con informacion
sociodemogréafica en la organizacion y generacion
de Informe Sociodemografico y de condiciones de
salud, realizara la Identificacion de peligros;
evaluacion y valoracion de riesgos - Matriz
Entregables IPEVR, asesorara en el Disefio del Plan de
Trabajo Anual del SGSST, realizaréa el
procedimiento Induccion, reinduccion,
capacitacion y entrenamiento, el procedimiento de
Trabajo Seguro de actividad critica operativa
identificada en la Matriz IPEVR, realizara
capacitacion Virtual al COPASST y Comité de
Convivencia, y realizara sugerencias de acciones
de mejora y acciones correctivas de acuerdo con
las necesidades de la empresa (Plan de
Mejoramiento).

Tabla 4. Fuente: Convenio de colaboracion Politécnico y la empresa Haztrambiente

corporation S.A.S. (2023)

17
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MARCO CONCEPTUAL

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) se ha consolidado como una disciplina clave en el
mantenimiento de entornos laborales seguros y saludables. Segin Smith y Lépez (2022), la SST
debe abordarse de manera integral, considerando tanto la prevencion de riesgos como la promocion
de la salud dentro de las organizaciones. Asimismo, la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) define la SST como un &rea dedicada a la prevencién de lesiones y enfermedades
ocupacionales (OIT, 2011).

Actividad Econdmica de la Empresa La actividad econdmica de una empresa se refiere a todas
las operaciones relacionadas con la generacion de bienes y servicios. Este concepto es ampliamente
analizado por Garcia (2019), quien destaca que la comprension detallada de las actividades
econdmicas es fundamental para la identificacion de riesgos especificos, es asi como
Haztrambiente Corporation S.A.S de acuerdo a su actividad, se encarga de asesorar con aliados
estratégicos en sus lineas de servicio de (ARL sura, positiva y linea Colsubsidio) asi como la
ejecucion de actividades que encaminan al SG-SST

Tareas en la Actividad Econdmica Cada tarea dentro de la actividad econémica conlleva
procesos y procedimientos que podrian exponer a los trabajadores a diferentes tipos de riesgos
(Martinez y Hernandez, 2021). Estos riesgos deben ser evaluados y gestionados de manera efectiva
para garantizar la seguridad y la salud de los empleados.

Factores de Riesgo y Peligros Los factores de riesgo y peligros en el lugar de trabajo son
clasificados en categorias como fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos y psicosociales, tal
como se describe en la investigacion de Fernandez (2020). La identificacion precisa y la gestion de
estos riesgos son esenciales para el desarrollo de un ambiente de trabajo seguro.

Para apoyar una consultoria en SST efectiva, bases de datos y recursos bibliogréaficos confiables
son esenciales. Rodriguez et al. (2023) recomiendan la utilizacion de bases de datos especializadas
en SST para fundamentar las estrategias y decisiones en datos empiricos y practicas recomendadas,
dentro de estos se evidencian peligros asociados dentro de la GTC 45, incluidos como anexo

entregable.

18
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METODOLOGIA UTILIZADA

9.1 ENFOQUE:
CUANTITATIVO

El enfoque cuantitativo en la metodologia de la consultoria en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) se fundamenta en la teoria y la necesidad de objetividad y medicion precisa de variables
relacionadas con los factores de riesgo laborales, la incidencia de accidentes y enfermedades
ocupacionales, y la eficacia de las intervenciones de seguridad. Desde una perspectiva tedrica, el
positivismo logico sostiene que el conocimiento cientifico debe basarse en fendmenos observables
y medibles, lo cual es esencial en la SST para cuantificar riesgos y evaluar el impacto de las
politicas de prevencion (Babbie, 2016).

Es por ello que se hace recoleccion de datos por medio de la evaluacion de estandares de la
resolucion 0312 del 2019, y la evaluacion del SG-SST del decreto 1072 dl 2015 ,donde se evaltan
los items alli presentados en colaboracién de la representante que lleva consigo el proceso de
consultoria, en donde de acuerdo a los datos establecidos como resultados se genera un analisis
descriptivo del presente acompafiamiento en consultoria ,asi como para la descripcion
sociodemogréfica ,la cual se pide a los colaboradores datos generales que menciona el decreto 1072
del 2015 para recolectar ,analizar y evaluar dicha informacion, De esta manera nos permitié aplicar
métodos estadisticos para analizar datos, lo que facilita la identificacion de tendencias,

correlaciones y posibles causas de incidentes laborales (Creswell & Creswell, 2017).

Realizar evaluaciones comparativas y andlisis de resultados en los diferentes cargos y
actividades de la empresa Haztrambiente Corporation S.A.S, medir el retorno de la inversion en
SST, al evaluar la relacién entre los costos de las intervenciones y los beneficios obtenidos, como
la reduccion de accidentes y el aumento de la productividad (Phillips & Phillips, 2016).

Ademas, el enfoque cuantitativo es compatible con el uso de herramientas de calidad y mejora
continua, que requieren de datos cuantitativos para el analisis de procesos y la reduccion de
variabilidad (Pyzdek & Keller, 2018).

Por estas razones, el enfoque cuantitativo es adecuado para sustentar la consultoria en SST desde
una base teorica solida, proporcionando una estructura metodoldgica rigurosa que puede ser

replicada y verificada de forma independiente.
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9.2 ALCANCE:
DESCRIPTIVO

El alcance descriptivo de una consultoria en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) se justifica
tedricamente por la necesidad de comprender y documentar las condiciones actuales del entorno
laboral, las practicas de SST y los factores de riesgo asociados con la actividad econdémica
especifica de la empresa. Es importante recalcar que se uso analisis descriptivo para el andlisis de
datos de la descripcion sociodemogréfica, asi como en las actividades que desarrollan los
colaboradores dentro de la actividad econémica que tiene la empresa y su correlacion con el

seguimiento del SG-SST, de los colaboradores y contratistas de la empresa.

Desde el punto de vista descriptivo, es fundamental:

Caracterizar de manera precisa las condiciones de trabajo, las précticas de seguridad existentes
y los comportamientos de los trabajadores en relacion con la SST (Zikmund et al., 2010).

Identificar y catalogar los factores de riesgo y peligros presentes en el lugar de trabajo, lo que
es esencial para la posterior intervencion y control de riesgos (Cooper & Schindler, 2014).

Desarrollar una comprension detallada de las dinamicas de la empresa que pueden influir en la
seguridad y salud de los trabajadores, incluyendo la cultura organizacional, la estructura de la

empresa Yy los procesos internos (Robson, 2015).

Por lo tanto, el alcance descriptivo es apropiado para entender la complejidad de la SST en una
organizacion y para proporcionar informacion esencial que sera la base para el analisis cuantitativo
y cualitativo méas adelante en el proceso de consultoria, tales como los niveles de riesgo a los que
se encuentra expuesto la compafiia, la poblacidn que ejerce dichas actividades proporcionadas por
la actividad econdmica , es por ellos que se generan controles especificos para el direccionamiento
de estas actividades en pro de los colaboradores directos (nomina) e indirectos(contratistas) de

Haztrambiente Corporation sas.
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9.3 TECNICA DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Para realizar el diagnostico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), el instrumento a utilizar sera una combinacion de los formatos estipulados en el Decreto
1072 de 2015 y la Evaluacion Inicial de Estdndares Minimos del Ministerio de Trabajo de
Colombia. La eleccion de estos formatos se debe a su exhaustividad y conformidad con la

normativa nacional vigente en materia de SST.
Descripcion del Instrumento de Diagnostico

e Formatos del Decreto 1072 de 2015: Estos formatos han sido disefiados para guiar a las
empresas en el cumplimiento de los requisitos legales del SG-SST. Incluyen una serie de
listas de verificacion y formularios que abarcan aspectos como la identificacion de peligros,

la evaluacion y valoracion de los riesgos, y la determinacién de controles necesarios.

e Evaluacion Inicial de Estandares Minimos del Ministerio de Trabajo: Esta herramienta de
evaluacion inicial permite a las empresas medir su nivel de cumplimiento con respecto a los
estandares minimos exigidos por el Ministerio de Trabajo. Abarca criterios relacionados con
la politica de SST, la organizacién del sistema, la planificacion y aplicacion, la capacidad y

competencia, la mejora continua, entre otros.
Proceso de Aplicacién del Instrumento

e Solicitud de Formatos a la ARL: La empresa debe solicitar los formatos necesarios a la
Administradora de Riesgos Laborales (ARL) en el caso de Haztrambiente Corporation S.A.S
se us6 el formato de ARL POSITIVA debido a que es la entidad a la cual los colaboradores
estan afiliados. Esto implica obtener la versién mas reciente y actualizada de los formatos

que seran utilizados para el diagnostico.

e Autorizacion de Uso: Se uso dicho formato debido a que el ARL suministra una copia no

controlada de dicho formato para la evaluacion de las empresas y toma de datos.
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e Personalizacion de los Formatos: Dependiendo de las necesidades y caracteristicas
especificas de la empresa, se realizaron ajustes a necesidad de la compafiia y del alcance de

la consultoria.

e Recoleccion de Datos: La aplicacion de los formatos implico una recoleccion sistematica de
datos sobre los distintos aspectos de la SST en la empresa, incluyendo entrevistas,
inspecciones de seguridad y revision de documentacion existente, para validar que la
informacion que suministraba la persona en representacion de la consultoria por parte de
Haztrambiente coincidiera con las evidencias documentales que se revisaban en dicho

momento.

e Andlisis de los Datos: Una vez recolectados, los datos deben ser analizados para identificar

areas de fortaleza y oportunidades de mejora en el SG-SST de la empresa.

e Elaboracion del Informe: Los hallazgos del diagndstico se documentaron bajo presentacion

entregada a la compafiia, segun los andlisis tomados y avances establecidos.

Este instrumento de diagndstico servird como una fotografia detallada del estado actual del SG-
SST de la empresa, proporcionando una base sélida para la planificacion e implementacion de
acciones correctivas y de mejora continua. Es importante recordar que cualquier diagnéstico debe
ser seguido de un plan de accion que aborde las deficiencias y fortalezca los sistemas de gestién en

la organizacion.
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RESULTADOS
Tabla 5. Desarrollo de actividades establecidas en convenio para entregables a Haztrambiente
Corporation S.A.S

Diagnostico inicial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco del Decreto
1072 de 2015 y Resolucion 0312 de 2019

Actividades Meétodo(s) de trabajo Resultados
1.1 De acuerdo al formato establecido por el e
o PROGRAMA e ACOIONES POR REALIZAR :
A . WAL f
Desarrollo de  |JARL POSITIVA se empez0 a evaluando e "
R ;- R 7 PROGRANA PREPARACION Y ATENCION DE
Diagnoéstico  jjunto a la persona responsable del SG-SST || asas =
3 nFECGRI#.\ML‘DE FR:“:’Em. 'Y PROTECCION "
Inicial - una de las representantes en el il R— -
SALUD
Decreto 1072 jacompafiamiento del convenio los items que || [FEEEGEGEE =
. -, . PROS N PARA EL CONTROL DE
dicha evaluacidon presenta, de tal forma que | B
- m
para validacién de la respuesta se solicitaba |77 -
{ 1%

mostrar dicho documento o evidencia que o (s

CALFCACON GL0BAL N LA GESTION FSESURIDAD Y SALD OCUPACIONAL -

soportara la respuesta dada por la

representante.

Figura 4, resultado de anexo

evaluacion Decreto 1072

Se evidencia calificacion Baja en
estandares del decreto1072 del 2015, a
excepcion del item de investigacion de

incidente y accidentes de trabajo.
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1.2

Diagndstico

Estandares

Minimos

(Resolucion
0312),

Se realiza evaluacion de acuerdo a
formato establecido en donde se identifican
los estandares aplicables a la compaiiia, se
evidencia que la compafiia tiene el SG-SST,
Pero este se encuentra desactualizado al afio
2023, esto se revisa de acuerdo al
acompariamiento que realiza la persona

responsable del SG-SST para facilitar las

de la misma.

respuestas de dichos items y presentacion de |

los documentos necesarios para el desarrollo |

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)

20,5

. 5

mim ° O

I. PLANEAR Il. HACER lll. VERIFICAR IV. ACTUAR

=Maximo = Obtenido

EL NIVEL DE SU EVALUACION ES:

Figura 5, resultados estandares
minimos 0312/2019

De acuerdo a los resultados evidenciados
en el anexo, Evaluacion de estandares
minimos; se evidencia que la empresa
Haztrambiente corporation debe de realizar
un mayor seguimiento al SG-SST en cuanto
al tema documental, asi como la ejecucion
de actividades que consigo llevan a cabo
para el cumplimiento del marco normativo,
se recomienda realizar auditoria para
evaluacion de procesos en materia del SG-
SST y generacion de un plan de

mejoramiento que ayude a la compafiia.

la

Contexto de

Se realizaron reuniones de intervencion

junto a el Tutor y las representantes de la

Se evidencia que la empresa en sus

procesos quiere incluir dentro del SG-SST a
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Organizacion,
realizara
Asesoria sobre

las necesidades

empresa Haztrambiente Corporation S.A.S,
para validar las actividades que requieren
mayor atencion dentro del proceso a lo cual
se llega en mutuo acuerdo que requieren un
proceso de induccion para personal directo
(nomina) e indirecto (contratistas)

los contratistas, tal como lo indica el marco
normativo, ya que actualmente el Sistema lo
tienen dirigido solo para el personal directo,
a pesar de que se pide documentos base
para la vinculacion del personal tales como
planillas de seguridad social, la empresa
quiere empezar a exigir dentro de sus
procesos internos induccién a dicho

personal contratistas.

Contar con
informacion
sociodemogréfi
coen la
organizacion y
generacion de
Informe
Sociodemogréfi
co

Se envia Google forms a representante del
SG-SST para que comparta en el grupo de
personal directo y contratistas para responder
encuesta sociodemografica y poder proceder
a realizar el analisis estadistico de acuerdo a
las respuestas entregadas por los

colaboradores.

v/
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Figura 6. Analisis estadistico descripcion

sociodemogréfica

Dentro de los resultados los cuales se
reflejan en el anexo, Descripcion
sociodemogréfica se evidencia que la mayor,
parte del personal esta en una edad de 36-
40afios es por ello que se recomienda que
las capacitaciones que se dicten sean de
forma ludica con el fin de evitar cansancio
0 desgaste mental al momento de los
colaboradores tomar estas, asi mismo
revisar las condiciones de salud de los
examenes médicos ocupacionales como las
recomendaciones que consigo llevan ya que
algunas de personas reportaron condiciones
importantes de salud que es importante
tener presente para las labor que realizan de

acuerdo a la actividad econdmica.

realizara la
Identificacion
de peligros;
evaluacion y

valoracion de

Se realiza evaluacion asociados a la labor
de acuerdo a los cargos presentados y
actividades de las mismas, para ello se

cuenta con un documento base para la

ejecucion se agrega a los contratistas dentro

Se evidencia que en la exposicién de
riesgos el nivel mas alto es por exposicion a
COVID 19 pandemia mundial, a pesar de

que existen controles no se puede eliminar,

asi como los fendmenos naturales, de igual
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riesgos - Matriz
IPEVR

de la matriz como asesores de servicio en el

area operativa.

forma se evidencia que los asesores tienen
mayor exposicion ante el riesgo publico y
vial por el traslado de las sedes que deben

visitar para la ejecucion de actividades.

asesoraria en
el Disefio del

Plan de Trabajo

Se realiza plan de trabajo, de acuerdo a
los resultados de la evaluacion de estandares

de a resolucion 0312 del 2019 y decreto

LomeLME L P o ENGI M EL wm M A0 G STEST Kase mees ocose UMMIENTD AR

BTt orrrr oW B omr mr mr ey oy mr
[N KRR g 000 B 0o -

Sepimiet i i e T 565 Ve ML

Frr—

Gt Pl -

* Cmpimienty s eruin e ST igesca 208

procedimiento
Induccion,
reinduccion,
capacitacion y

entrenamiento,

personal directo y contratistas, se evidencia
que el numero de contratistas varia de
acuerdo a la operacion, sin embargo se
implementa formato para evaluar los
contratistas asi como el proceso que se debe
Ilevar acabo para saber si cumple o0 no
cumple para pertenecer a la compaiiia ,de
igual forma se anexa evaluacion de

induccidn y reinduccion .

Anual del 1072 del 2015, asi como la evidencia de los | .-
SGSST documentos revisados junto a las TSIy ;__ .
representantes de la empresa ante el SRR
convenio, documentos faltantes y actividades [ E—
que estan pendientes a ejecutar en el 2023,
esto con el fin de ejecutarlo en el afio 2024. Figura 7, Estadistica de plan de trabajo
2024 de cumplimiento
Se deja formato establecido con
actividades a ejecutar en el afio préximo
2024, asi como queda formulado para
marcar la ejecucion de las actividades y la
\valoracion estadistica de cumplimiento
anual.
Se realizard | Se realiza entrega de procedimiento de R
el induccidn, re induccion y capacitacion para -

‘‘‘‘‘

Figura 8, Procedimiento ,inducciony

capacitacion a proveedores y contratistas.
Se deja formato establecido de induccion y

reinduccion para contratistas.
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el
procedimiento
de Trabajo
Seguro de
actividad critica|
operativa

identificada en

Se entrega matriz de peligros de acuerdo a
los cargos estipulados en la compafiia
,definiéndolos por areas de manera
administrativa y operativa, utilizando la
metodologia de la guia técnica colombiana
GTC 45 y evaluando los peligros con la

colaboracion de los colaboradores y

Secoa

Messdsiogs  Tabia de eligros

nnnnnnnnnnnnnnnnn

Figura 9, Matriz de peligros, se entrega

capacitacion
Virtual al
COPASST y
Comité de

Convivencia

de meet con los integrantes del copasst y
comité de convivencia laboral, en un lapso
de tiempo de 1 hora, asi mismo se toma
listado de asistencia y se realiza evaluacion

por Google forms de lo hablado en la misma.

la Matriz responsable del SG-SST. matriz de peligros de acuerdo a los cargos
relacionados en la empresa, con la salvedad
IPEVR . i
de realizar las correspondientes
actualizaciones ya sea por nuevos cargos o
cambios en la operacion de la misma.
realizara Se realiza capacitacion virtual por medio

Figura 10, Evaluacion a los comités

Se entrega presentacion de powert Point
con la que se realizo capacitacion, asi como
listado de asistencia y evaluacion de Google

forms.

Fuente: Propia (2023)
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CONCLUSIONES

La empresa Haztrambiente Corporation S.A.S tiene fortalezas y oportunidades de mejora que
son importantes tener en cuenta para el proceso de mejora del afio siguiente con sus colaboradores

directos(nomina) e indirectos (contratistas), a continuacién, mencionados
Fortalezas:

Se cuenta con una persona para el disefio e implementacién del SG-SST directa por la
compafiia.

Se evidencia interés por mejorar los procesos e incluir seguridad y salud en el trabajo en cada
proceso de la compaiiia.

Se ve reflejado el compromiso por parte de la alta gerencia, asi como asignar los recursos fisicos,
técnicos y tecnoldgicos y el querer dar cumplimiento a la normatividad legal vigente en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Se evidencia que el personal cuenta con la disposicion en cuanto a la participacion de las
actividades a ejecutar en el SG-SST de Haztrambiente Corporation S.A.S.

Oportunidades de mejora

Se evidencia que la empresa Haztrambiente a pesar de que cuenta con e SG-SST, en algunos
temas documentales se encuentran desactualizados a el afio 2023 de acuerdo a las evaluaciones
iniciales realizadas, es por ello, que se recomienda garantizar la mejora continua de los procesos
en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Se debe garantizar el mantenimiento, actualizacion de la documentacién y ejecucion de
actividades, dar cumplimiento de acuerdo al cronograma de actividades y/o plan de trabajo anual,
ya que se evidencia que algunas actividades se tienen solo documentadas, pero sin ejecucion
alguna.

Garantizar la inclusion de los contratistas en todos los procesos de seguridad y salud en el trabajo
debido a que en los procesos que se llevan a cabo algunas de las garantias de sst quedan de forma
verbal con la gerencia, pero no se tiene un procedimiento ni marco documental que evidencie como

se lleva a cabo este proceso.
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RECOMENDACIONES

Garantizar la mejora continua de los procesos: se recomienda desarrollar estrategias que
permitan mejorar de manera oportuna y continua los procesos en beneficios de la salud del
trabajador.

Garantizar el mantenimiento y actualizacion de la documentacion y ejecucion de actividades:
Se recomienda incluir dentro del plan de trabajo la actualizacion de los documentos y la ejecucion
de actividades de manera periodica, realizar auditoria interna con el fin de garantizar el
cumplimiento de las actividades planeadas durante el afio en el SG-SST.

Garantizar la inclusion de los contratistas en todos los procesos de seguridad y salud en el
trabajo: Se recomienda garantizar que el personal directo como contratista participe de manera

activa dentro de los procesos de capacitacion de la organizacion (induccion y reinduccién).
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ANEXOS
Prediagnostico

Diagnostico Inicial - Decreto 1072

Diagnostico Estandares Minimos (Resolucion 0312)

Informacion sociodemografica en la organizacion y generacion de Informe Sociodemogréafico y
de condiciones de salud

Identificacion de peligros; evaluacion y valoracion de riesgos - Matriz IPEVR, asesorard en el
Disefio del Plan de Trabajo Anual del SGSST

Procedimiento Induccion, reinduccion, capacitacion y entrenamiento, el procedimiento de
Trabajo Seguro de actividad critica operativa identificada en la Matriz IPEVR

Evaluacion de Capacitacion Virtual al COPASST y Comité de Convivencia

Realizard sugerencias de acciones de mejora y acciones correctivas de acuerdo con las

necesidades de la empresa (Plan de Mejoramiento).
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