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Resumen / Sumary

La consultoria desarrollada en la empresa DDI S.A.S, tiene como objetivo
principal generar estrategias en la prevencion de accidentes, administracion y control
de riesgos, teniendo como eje central las obligaciones establecidas en la clausula 4
del contrato No 20230907121700. Se utiliza una metodologia ejecutada en tres fases,
fase inicial, fase de diagndstico y ejecucion de actividades y una fase final para hacer
entrega del producto de la consultoria, el enfoque seleccionado es mixto, el disefio es
descriptivo que inicia con un diagnostico inicial y finaliza con la generacion de una
propuesta para el control del riesgo prioritario en la organizacion, que en este caso es
el riesgo mecanico.

Por ultimo, se concluye que la empresa requiere seguir avanzando en el
proceso de mejora continua y se recomienda implementar las acciones propuestas en
la consultoria para garantizar un cumplimiento de la normativa local vigente en

materia de seguridad y salud en el trabajo.

Palabras clave / Key words: Evaluacién, riesgos, mecanico, SG-SST,

consultoria.
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Introduccion

En Colombia, la implementacion y disefio de un Sistema de Gestion de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo SG-SST, es un requisito legal respaldado
principalmente bajo las exigencias del Capitulo 6 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro
2 del Decreto 1072 de 2015, este requisito constituye un elemento juridico
fundamental para el proceso de implementacion de politicas publicas y dar vida a las
decisiones tomadas por el Estado en materia de seguridad y salud en el trabajo
(Ministerio de Trabajo, 2015)

Para el desarrollo del presente informe de consultoria cientifico-técnica
ejecutada en el periodo comprendido entre agosto y noviembre de 2023; se aborda el
caso de la organizacion DDI S.A.S, pequefia empresa con una planta de personal que
oscila entre 11 y 50 trabajadores y activos totales alrededor de 5001 salarios minimos
legales vigentes, segun la definicion establecida en la Ley 590 del 2000 (Congreso de
la repablica, 2000). Esta empresa se encuentra ubicada en la ciudad de Envigado y se
dedica principalmente a la fabricacién de maquinas industriales, llenadoras, tableros
de control y automatizacién de procesos, entre otros productos demandados por
empresas del sector manufacturero (DDI S.A.S, 2022).

Con el fin de ampliar la situacion de la organizacion frente al cumplimiento
de requisitos legales en SST y caracteristicas propias de condiciones de trabajo y
personal expuesto a los riesgos en la empresa DDI SAS, se realiz6 en primera
instancia; un diagndstico del estado de madurez del SG-SST utilizando la herramienta
técnica definida por la Resolucion 0312 de 2019. Esta herramienta abarca los

estandares minimos de cumplimiento de un sistema de gestion (Ministerio de trabajo,
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2019), siendo el punto de partida para plantear las actividades necesaria para

desarrollar en la consultoria.

Otras herramientas analizadas son: la aplicacion de una encuesta
sociodemogréafica al personal de DDI SAS, actualizada en esta consultoria, ésta de
manera conjunta con el resultado de la bateria de riesgo psicosocial, revision de los
examenes médicos del ultimo afio, estadistica de accidentalidad e indicadores de
estructura, proceso y resultado; aportaron informacion esencial al consultor para dar
una adecuada orientacién a la administracion de dicha empresa en la implementacion
del SGSST. En el plan de trabajo anual del SGSST propuesto por el consultor,
guedan planteadas las actividades proyectadas para el afio 2024, bajo el ciclo PHVA
(planear, hacer, verificar y actuar) y estan alineadas a las necesidades que se
requieren en la organizacion para ejercer un control de los riesgos prioritarios
identificados en la matriz de identificacion, evaluacion y valoracion de riesgos, que
en este caso, arrojo un resultado de valoracidn de riesgo mecanico alto, por lo tanto,
entre las actividades propuestas por parte de la consultoria son: documentar programa
de integral de gestidn del riesgo mecanico, plan de capacitacion especifico de gestion
del riesgo, responsabilidades del personal ante el SG-SST y divulgacién de los
resultados a las partes interesadas.

Con el fin que la cultura de la seguridad haga parte de los valores corporativos
de la organizacion, se ejecuta un trabajo de consultoria que busca generar un impacto
positivo en la productividad, buena reputacion de la empresa en el gremio industrial,
cumplimiento de requisitos legales, atencion a la salud y bienestar de los trabajadores

de la empresa DDI S.A.S.
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Este ejercicio de consultoria amplia las expectativas de empleabilidad o
iniciativa de emprendimiento a futuro, una vez se reciba el grado de formacion como
Profesional de Seguridad y Salud en el trabajo.

1. Informe Final
Consultoria Cientifico-Técnica En Seguridad Y Salud En El Trabajo

1.1. Datos Basicos De La Consultoria

Tabla 1.
Informacién bésica del convenio de consultoria.

NOMBRE DE LA CONSULTORIA

CONSULTORIA CIENTIFICO-TECNICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

NUMERO EL CONVENIO DE 20230907121700

COLABORACION

NOMBRE DE LA EMPRESA DDI SAS

NIT 811007315-9

FECHA DE INICIO Afo: 2023 Mes: Septiembre Dia: 7
FECHA DE FINALIZACION Afo: 2023 Mes: Diciembre Dia: 06
ENTREGABLES (Segun lo establecido en el Convenio)

Fuente: Convenio de colaboracion Politécnico y la empresa Desarrollos de Ingenieria S.A.S.

(2023)
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1.2.Marco Conceptual

La Seguridad y Salud en el Trabajo es un campo que se dedica a prevenir
enfermedades o lesiones que puedan ocurrir en el entorno laboral. Su objetivo
principal es promover un ambiente de trabajo que garantice el bienestar fisico, mental
y social de los trabajadores. (Ministerio de Trabajo, 2015).

Para la Organizacion Internacional del Trabajo — OIT, las condiciones de
trabajo seguras y saludables se constituye como un derecho fundamental en el trabajo,
lo cual se logré mediante una enmienda al parrafo 2 de la Declaracion de la OIT
sobre los principios y derechos fundamentales en el trabajo de 1998. (OIT, 2022).

En concordancia con lo anterior el Programa Profesional Gestién de la
Seguridad y la Salud Laboral de la Institucién Universitaria Politécnico
Grancolombiano, apoya, asesora y capacita a las micro, pequefias y medianas
empresas en el disefio del SG-SST de manera gratuita y bajo la supervision de un
docente con licencia en SST segln lo establecido en la Resolucion 0312 de 2019 por
la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo — SG-SST.

En este sentido, con la dindmica laboral de la industria de la manufactura en
Colombia, a la cual pertenece la empresa DDI SAS, se puede aseverar que, por lo
general, el nivel de riesgo mecanico es calificado como medio-alto por parte de los
salubristas, por la implicacion de contar en su mapa de procesos con maquinaria,
herramientas, equipos y tareas criticas, los cuales derivan en una exposicion a riesgos

fisicos, mecanicos, locativos, quimicos y biomecanicos, principalmente, los cuales
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aportan una cifra representativa a la tasa de accidentalidad anual a nivel nacional y es

el riesgo mecanico, un riesgo prioritario en la identificacion, valoracion y control,
para intervenir la prevencion de accidentes graves.

El riesgo mecanico se refiere a la presencia de objetos, maquinas, equipos y
herramientas que, debido a su funcionamiento, disefio o caracteristicas fisicas como
forma, tamario, ubicacién y disposicion, tienen la capacidad de entrar en contacto con
las personas, causando lesiones, o con los materiales, generando dafios. Esta
capacidad potencial de causar dafio o lesiones hace que sea necesario tomar medidas
para prevenir y mitigar los riesgos asociados con estos elementos en el entorno
laboral. (Universidad Carlos I11, 2020)

Una guia que aporta un gran valor del conocimiento en la identificacion y
valoracion de los riesgos es la guia técnica colombiana GTC 45, la cual orienta a las
empresas que la adopten con los lineamientos a sus necesidades, segin la naturaleza,
alcance de sus actividades y recursos establecidos. (ICONTEC, 2012).

Otra herramienta significativa en el analisis de riesgos es aplicar una
metodologia para el analisis de tareas, por ejemplo: NTC 4116, el propoésito de esta
metodologia es establecer un procedimiento o una forma especifica de llevar a cabo
estas actividades con el objetivo de reducir los riesgos. (ICONTEC, 1997).

El riesgo mecanico es el riesgo prioritario en la identificacion, evaluacion y
valoracion de riesgos de D.D.I S.A.S y también es necesario establecer condiciones
de trabajo iddneas con controles que ofrezcan para evitar los accidentes laborales y
realizar las tareas productivas de una manera eficiente, segura y sostenible en el

tiempo.
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Un programa de gestion del riesgo mecanico es una forma de mejorar la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo al interior de la compafiia y se define
CcOomo una operacion sistematica que implica llevar a cabo un proceso estructurado
que abarca la identificacion, evaluacion, monitoreo y seguimiento de los riesgos, asi
como la implementacion de programas de formacion en Seguridad y Salud en el
trabajo para el control del riesgo mecanico.

Otros riesgos inherentes al ejercicio de tareas de manipulacion de
herramientas y equipos son los riesgos eléctrico y quimico, no es posible desligar la
exposicion a humos de soldadura, el posible contacto con energias peligrosas,
proyeccion de salpicaduras durante el mantenimiento y uso de herramientas y
equipos.

La integralidad del programa de riesgo mecanico requiere el enlace conjunto y
sistémico de los elementos anteriormente mencionados partiendo de un diagndstico
inicial, evaluando las condiciones, estableciendo controles, monitoreando de manera
continua las actividades y avanzando en la mejora continua de la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, a través de del uso de instructivos de seguridad,
practicas seguras, elementos técnicos, normativos y la participacion de la alta
gerencia, responsable del programa, el personal de mantenimiento y los trabajadores.

(ARL COLMENA, 2022).
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Finalmente como conclusion, se destaca lo enunciado de la OIT con relacion a
la consultoria empresarial, la cual se ve principalmente como un enfoque para
mejorar las formas de gestion (Kubr, M, 1997) y es el disefio de un programa de
riesgo mecanico, una propuesta pertinente para el mejoramiento de las condiciones de
trabajo actuales dentro de las acciones implicitas en el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de DDI SAS.

1.3. Contextualizacién De La Empresa

Desarrollos de ingenieria es una pequefia empresa que actualmente cuenta con
trece trabajadores con contratacion directa; esta organizacion, ofrece soluciones de
ingenieria, especialmente en el campo de la automatizacién y control, mediante el
desarrollo e integracion de sistemas electromecanicos. Esto se realiza mediante la
aplicacion de conocimientos y software especializado, con el objetivo de brindar
soluciones y productos para la industria manufacturera en general. (DDI SAS, 2022).

Al ser una empresa con una planta de personal entre 11 y 50 trabajadores y
estar catalogada en clase de riesgo I, se aplica el analisis de cumplimiento de 21
estandares para evaluar el grado de gestion en materia de implementacién y disefio
del SG-SST, conforme a lo designado en la Resolucion 0312 de 2019 (Ministerio de
trabajo, 2019)), los estandares obligatorios para esta clase de empresas son:

v Asignacion de una persona que disefie el Sistema de Gestion de SST.
v Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion de SST.
v' Afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral.

v Conformacién y funcionamiento del COPASST.

13
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v

v

Conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral.
Programa de capacitacion.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Plan Anual de Trabajo.

Archivo y retencion documental del Sistema de Gestion de SST.

Descripcion socio demografica y Diagndstico de condiciones de salud.

Actividades de medicina del trabajo y de prevencién y promocién de
la salud.

Evaluaciones médicas ocupacionales.

Restricciones y recomendaciones médicas laborales.

Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
cuando sean diagnosticadas como laborales.

Identificacidn de peligros y evaluacién y valoracién de riesgos.
Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinas y
herramientas.

Entrega de los elementos de proteccidn personal — EPP y capacitacion
en uso adecuado.

Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.
Brigada de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

Revision por la alta direccion.

14
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En la revision documental se logra evidenciar que la organizacion cuenta con
una persona asignada al SGSST, también es posible deducir que hay compromiso
gerencial y del personal puesto que en el periodo transcurrido entre el 2021 - 2023, no
se han presentado accidentes de trabajo.

Sin embargo, la gerencia solicita una consultoria para el mejoramiento de la
gestién integral del riesgo mecanico, ya que a nivel historico los accidentes que se ha
presentado de leves a graves estan asociados a este riesgo y se requiere una solucién
para continuar en el ejercicio de generar una cultura de seguridad con la prevencién

de riesgos.
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Matriz DOFA

Tabla 2.
Matriz DOFA D.D.1 S.A.S. (2023)

Debilidades (Internas)
La ARL no ofrece el acompafiamiento
técnico suficiente para implementar
actividades de prevencion y promocion.
Actualmente, se requiere mayor
acompariamiento en asesoria e SST para

implementar el SG-SST

Se requiere fortalecimiento en el desarrollo
de capacitacion en riesgo laborales con el
personal operativo.

Fortalezas (Internas)
Cumplimiento de obligaciones laborales y
de seguridad y salud en el trabajo, tales
como: pago de seguridad social, suministro
de dotacion, entre otros.

Consciencia del autocuidado y uso de los

elementos de proteccion personal por parte

Oportunidades (Externas)
Conseguir mejoramiento en el
acompariamiento técnico por parte de la
ARL
Fortalecer las acciones de gestion
administrativa en seguridad y salud en el
trabajo y lograr el liderazgo en gestién
de riesgo en el sector metalmecéanico.
Exigencias en materia de SST por parte

de las empresas clientes.

Amenazas (Externas)
Recesion econdmica del sector que
limita la disponibilidad de recursos.
Pérdida de negocio por no contar con
liderazgo y certificacion en la
implementacién de un SG-SST.

Cambios en la implementacion de
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de los trabajadores. normatividad relacionada con seguridad

y salud en el trabajo.
Respaldo financiero y gerencial a las
acciones que mejoren las condiciones de
seguridad en el entorno de trabajo, tales
como: mantenimiento locativo, reposicion
de herramientas, entre otros.
1.4. Datos Generales De La Empresa

Tabla 3.
Datos generales de la empresa.

Razon social: Desarrollos de ingenieria S.A.S
NIT:811007315-9

Ciudad: Envigado

Departamento: Antioquia
Direccion: Carrera 42 # 39 Sur -130
Teléfono:6046049685

Cadigo de la actividad econdémica para el SGRL (Decreto 768 de 2022):
3741001

Nombre de la actividad econdmica: Actividades de ingenieria y otras
actividades conexas de consultoria técnica.

Nombre de la ARL: SURA

Clase o tipo de riesgo de la actividad principal de la empresa: 111

Tipo de sector econdémico: Industria manufacturera
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Mapa de localizacion (Fuente: www.google.com/maps)

Figura 1
Mapa de localizacion empresa DDI S.A.S. (2023).
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Nota. La figura muestra la ubicacion de D.D.I S.A.S.

Descripcion de la empresa

DDI SAS fue fundada en 1996 por un equipo de expertos en automatizacion y
mantenimiento de procesos productivos industriales, dentro de una destacada empresa
del sector alimentario de Antioquia. Durante su primer afio de existencia, opero en las
instalaciones de dicha empresa, siendo esta su Unica clientela. Posteriormente,
durante los dos afios siguientes, las oficinas se trasladaron a la sede de la Incubadora
de Empresas de Antioquia, donde fue pionera como participantes (DDI S.A.S,
2022)En los ultimos 24 afios, la empresa ha operado de manera autbnomay en la
actualidad cuenta con 13 trabajadores contratados a tiempo completo y una sélida

base de clientes. (DDI S.A.S, 2022)
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Mision. Ser la mejor opcion para la industria, en las areas de ingenieria
aplicada a los procesos productivos, y ofrecer una solucion completa para obtener la
satisfaccion total de nuestros clientes, eliminando procesos repetitivos que no agregan
valor a los procesos y a las personas. Consolidar como nuestra principal fortaleza un
recurso humano integro, profesional en sus labores, motivado y comprometido en el
proceso de mejoramiento continuo de la empresa, la sociedad y el pais (DDI S.A.S,
2022)

Vision. Liderar y fortalecer la ejecucion de proyectos de automatizacion y
control en la industria de la manufactura; avanzar con éxito en los mercados nacional
e internacional, posicionar nuestras maquinas etiquetadoras para 2025, apoyados en la

calidad y respaldo del servicio ofrecido. (DDI S.A.S, 2022).

Logo de la empresa. A continuacion, se muestra el logo que identifica la

marca de la empresa a nivel comercial:

Figura 2
Logo empresa DDI S.A.S. (2023).

D

JESARROLLOS DE INGENIERATA

Nota. La figura muestra el logo de D.D.I1 S.A.S
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Figura 3
Organigrama organizacional DDI SAS. (2023). Elaboracién propia.

Alvaro Yelasquez G.

Tatiana Marin

Sandra Arrogave Franmay Esteban Duque

Carlos A. Escobar

Jorge A. Gomez Jorge Rivero

Sebastian Yasquez 0.

i

1

Electricistas Auziliar de ingenieria
MecanicosiSoldador Mecanico
Electromecanicos Auziliar de mantenimiento

Nota. La figura muestra el organigrama general de D.D.1 S.A.S
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Tabla 4.
Numero de personas con contratacion directa. DDI SAS (2023). Elaboracion propia.

Cargo NuUmero de personas
Gerente 1
Administradora 1
Ejecutivo comercial 1
Auxiliar administrativa 1
Coordinador de proyectos 1
Disefiador industrial 1
Asistenta de proyectos 1
Ingeniero mecanico 1
Técnico Mecénicos 2
Auxiliar de ingenieria 1
Electromecanico 1
Auxiliar de mantenimiento 1
Total 13

Nota. La tabla muestra el total de 13 personas contratados por parte de D.D.I S.A.S
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2. Problema por intervenir

Actualmente, la empresa DDI SAS, ha logrado reducir la accidentalidad a
cero en el periodo comprendido entre 2020 y 2023. Sin embargo, aun existen
preocupaciones sobre el comportamiento de los trabajadores y las condiciones de
seguridad observadas en las inspecciones de seguridad. En ocasiones, el personal
omite las normas de seguridad asociadas con riesgo mecanico, durante la
manipulacion de maquinas y herramientas y también se ha identificado la falta de
reportes de incidentes, a pesar de los esfuerzos de la organizacién por promover
practicas seguras en el lugar de trabajo.

Teniendo en cuenta los antecedentes historicos de accidentalidad de DDI
S.A.Sy la vulnerabilidad juridica por la presentacién de demandas por parte de
extrabajadores debido al presunto incumplimiento de la empresa en materia de
obligaciones laborales y de salud ocupacional en afios anteriores, la empresa se ha
visto expuesta en acciones derivadas por responsabilidad de tipo administrativa en la
cual se imponen sanciones por parte del Ministerio de Trabajo.

La falta de aplicacion de controles efectivos, han desencadenado la
materializacion de accidentes entre leves y graves, como se ha evidenciado en el
historico de accidentalidad cual ha llegado a alcanzar en DDI SAS en el 2018 una

cifra hasta de un 16.68% de tasa de accidentalidad (ARL SURA, 2018).
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Esta situacion problematica requiere abordarse mediante la implementacion
de controles desde el conocimiento técnico de seguridad y salud en el trabajo y con la
colaboracidn del trabajo integrado de las partes involucradas en el proceso de
produccion: personal operativo, administrativo y alta gerencia.

Es importante resaltar que en Colombia, las empresas del sector de la
manufactura industrial, sector al cual pertenece DDI S.A.S, la mayoria de los
trabajadores realizan sus tareas rutinarias haciendo uso de herramientas de todo tipo,
equipos y maquinas que implican un riesgo inherente de contacto con el peligro de
tipo mecénico y otros asociados como factores de riesgo de tipo fisico, locativo,
atrapamiento por piezas en movimiento, riesgo quimico por contacto con sustancias
liquida o solidas, entre otros.

Aunque existe en el papel un programa de riesgo mecanico, no ha sido
implementado en su totalidad y se requiere una intervencién en cuanto a capacitacion
de trabajadores, ejecucién de un plan de accién de mejora en el almacenamiento,
identificacion y cumplimiento del cronograma de mantenimiento de equipos y
herramienta en general, siguiendo una alineacion con el proceso légico establecido
dentro del SG-SST de la organizacion: planear, hacer, verificacion y actuacion.

(Ministerio de Trabajo, 2015)
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3. Justificacion

Segun el Observatorio de seguridad y salud del Consejo colombiano de
seguridad, la industria de la manufactura en el primer semestre del 2023 presenta una
tasa de accidentalidad del 3.59 por cada 100 trabajadores, en el afio 2022 una tasa de
3.51 por cada 100 trabajadores, cifras que mantienen al sector por lo general en la
tercera posicion como tasa de accidentalidad a nivel nacional, razon por la que dicho
sector debe ahondar en esfuerzos para la mitigacién de la accidentalidad en esta
actividad economica. (CCS, 2022-2023).

Ademas, se destaca para el afio 2022 el reporte diario de 1.488 eventos
relacionados con accidentes de trabajo. (CCS, 2022-2023)

Con la realizacion de la presente consultoria, se ha adquirido el conocimiento
técnico-cientifico necesario para el disefio e implementacion de un sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo por parte del consultor. Esta consultoria tiene como
base los lineamientos legales definidos en el Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2,
Titulo 4, Capitulo 6 (Ministerio de Trabajo, 2015).

En atencién al cumplimiento del marco normativo local vigente en seguridad
y salud en el trabajo, la empresa viene avanzando en la atencién de requerimientos
legales como el Decreto 1072 de 2015, sin embargo, requiere un acompafiamiento por
parte de un profesional que aporte con su conocimiento la orientacion necesaria a la
empresa DDI SAS que evite la desproteccion juridica que se deriva por

desconocimiento técnico y normativo en el area de seguridad y salud en el trabajo.
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También es importante destacar la necesidad de realizar una consultoria para
suministrar propuestas viables a la organizacién DDI SAS que permita respetar el
derecho fundamental al trabajador de contar con un ambiente sano y seguro de
trabajo.

Bajo la perspectiva de la empresa, esta consultoria representa una propuesta
de valor para la optimizacion de procesos seguros frente a la competencia.

Socialmente, las propuestas generadas de la consultoria agregan un valor
positivo frente a la creacion de condiciones seguras para los trabajadores expuestos y
mejoramiento de los procesos en una empresa pequefia como lo es D.D.I en el sector
de la manufactura.

En el sentido personal, la consultoria genera en el estudiante consultor
competencias técnicas e investigativas auténticas para aplicacion en cualquier PYME
a nivel nacional, generando una vision de emprendimiento de valor a futuro con la
practica ajustada a la realidad y los retos contemporaneos en el area de seguridad y

salud en el trabajo.



( POLI 2

POLITECHICO
GRANCOLOMEIANDG

INFORME DE CONSULTORIA SST

4. Normatividad

La consultoria se desarrolla dando cumplimiento a la siguiente normatividad legal

vigente y adicional la normativa quedard ampliada para consulta en el Anexo XX de Matriz

legal de la empresa DDI S.A.S:

Decreto 1072 de 2015, expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo, establece en el Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 las disposiciones
para la implementacion del SG-SST

Decreto 1072. Articulo 2.2.4.6.24. Medidas de prevencion y control. 2.2.4.6.12.
Documentacion. 14. Formatos de registros de las inspecciones a las instalaciones,
maquinas o equipos ejecutadas. Articulo 2.2.4.6.31. Revision por la alta direccion.
16.Inspeccionar sistematicamente los puestos de trabajo, las maquinas y equipos y
en general, las instalaciones de la empresa.

Resolucion 0312 de 2019, define los Estandares Minimos del SG-SST, Articulo 5,

numeral 1y Articulo 11 numeral 2.

Resolucion 0312 de 2019, define los Estandares Minimos del SG-SST, Articulo 9.
Estandares Minimos para empresas de 10 a 50 trabajadores clasificados con riesgo
I, I1'y Il. Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinas y

herramientas.

Resolucién 2400 de 1979 — Estatuto de seguridad industrial. Titulo VIII de las
maquinas y aparatos en general. Capitulo | de las maquinas, herramienta y
maquinas industriales.

Articulo 266 desembragues y dispositivos para paradas instantaneas de
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maquinas.

v

v

v

v

v

Articulo 267, Guardas metélicas o resguardas de tela metalica

Articulo 268, Limpieza y engrasado de las maquinas

Articulo270 y 273 Resguardos de seguridad

Articulo 280 Barreras o mallas en maquinas para material particulado.
Avrticulo 294 Cubiertas para masas cilindricas, rodillos y engranajes
Articulos 95 y 96 méaquinas y herramientas manuales y EPP.

Articulo 176 equipos y elementos de proteccién personal.

Articulo 202 al 204, demarcacion por colores segun peligrosidad de la
maquina y hoja de vida del equipo.

Articulo 355 al 370 Herramienta de mano.

Articulo 371 al 387 Herramientas de fuerza motriz.

Avrticulo 398 al 447 Manejo y transporte mecanico de materiales. Gruas,
malacates, etc.

Articulo 548 al 561. Soldadura y Corte.

Articulo 562 al 581 Trabajos con aire comprimido.

27

GTC 45 version 2012. Condiciones de seguridad. Riesgo mecanico (elementos o

partes de maquinas, herramientas, equipos, piezas a trabajar, materiales

proyectados, solidos o liquidos.

NTC 2506 — Codigo sobre guardas de proteccion Identifica y describe métodos de

proteccidn aplicables a secciones que presentan riesgo en maquinaria, indicando
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los criterios que se deben tener en cuenta para el disefio, construccion y aplicacion

de tales medios.
= NTC 4116 - Seguridad Industrial. Metodologia Para ElI Analisis De Tareas
Para mas informacion, ver anexo Matriz Legal DDI SAS. 2023.. (Ver Apéndice A.)

5 Objetivos

5.1 Objetivo General

Ejecutar una consultoria cientifico-técnica de Seguridad y Salud en el
Trabajo en el periodo comprendido entre septiembre a diciembre de 2023, para la
empresa DDI S.A.S, con el fin de generar estrategias en la prevencion de accidentes,
administracion y control de riesgos, teniendo como eje central las obligaciones
establecidas en la clausula 4 del contrato No 20230907121700.
5.2 Objetivos Especificos

Elaborar un diagnostico inicial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el trabajo en el marco del Decreto 1072 de 2015 para la empresa DDI SAS y el
diagnostico de cumplimiento minimo de estandares requeridos por la Resolucion
0312 de 2019 para la empresa DDI SAS.

Ejecutar las actividades propuestas en la clausula cuarta del convenio del
contrato No 20230907121700 entre el Politécnico Grancolombiano y la empresa DDI
SAS.

Realizar un plan de accion de mejora para la gestion integral del riesgo
mecanico al interior de la empresa DDI S.A.S con el fin de mitigar los riesgos

mecanicos existentes.



POLITECHICO
GRANCOLOMEIANDG

( POLI 2

INFORME DE CONSULTORIA SST

6 Metodologia Utilizada

La consultoria se realiza bajo los lineamientos definidos por la investigacion
aplicada, la cual busca generar conocimiento aplicable en la sociedad o el sector
productivo a corto plazo. Estos estudios son valiosos porque aprovechan los
conocimientos obtenidos de la investigacion basica. (Lozada, 2014).

Para el desarrollo de la consultoria dirigida a la empresa Desarrollos de
Ingenieria S.A.S, el consultor se centra en la evaluacion exhaustiva de la situacion
actual de la empresa en el area de seguridad y salud en el trabajo, para esto, se
utilizan técnicas como encuestas para el analisis de las condiciones de salud, revision
de documentos relacionados con el cumplimiento de normativa vigente en materia de
sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo en Colombia, diligenciamiento
de formato de evaluacion inicial de estandares minimos del SG-SST del Ministerio de
Trabajo, analisis de indicadores de gestion, accidentalidad, matriz de identificacion y
evaluacion de peligros y riesgo; y recopilacion de la informacion relevante para
identificar areas de mejora y proponer soluciones a DDI S.A.S.

También, se establecen las actividades detalladas de gestion en SST al interior
de la empresa D.D.I S.A.S; plasmadas en: el plan de trabajo anual, programa
integrado del riesgo mecanico, documento en el cual se definen los roles y
responsabilidades en seguridad y salud en el trabajo y el seguimiento riguroso del
progreso de las actividades, a través del cumplimiento del cronograma propuesto. El
ejercicio de consultoria, como resultado de la investigacion aplicada impacta

indirectamente en la mejora del nivel de vida de la poblacion (Lozada, 2014).
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La ejecucidn del contrato de consultoria de DDI S.A.S se realiza en las
siguientes fases:

Fase 1. Inicio de consultoria técnico-cientifica.

Inicialmente el consultor realiza contacto con la empresa objeto de la
consultoria, todas las partes involucradas en el proceso de consultoria proceden con la
formalizacion del contrato de consultoria y el consultor da inicio a la ejecucion del
contrato con una investigacion de literatura relacionada con exigencias de caracter
legal a nivel nacional en el area de seguridad y salud en el trabajo (SST); la cual
servird de linea base de identificacion de requisitos legales por cumplir y estado
inicial de la gestion al interior de DDI SAS.

Fase 2. Diagndstico inicial- desarrollo actividades consultoria.

Durante la ejecucion de esta fase, se diligencia la evaluacion del sistema de
gestion SST con los criterios establecidos en la Resolucion 0312 de 2019 (Ministerio
de trabajo, 2019), con este punto de partida se logra detectar si DDI cumple 0 no
cumple con los requisitos minimos de su SGSST de acuerdo al nivel de riesgo y
tamarfio de la empresa, se procede a elaborar la matriz de identificacion de peligros,
valoracion de riesgos y evaluacion de riesgos (IPEVR) , aplicacion de encuesta para
contar con un diagnostico de condiciones de salud y analisis del informe de la
aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial para complementar la informaciéon

suministrada por parte de los trabajadores y revision de evaluaciones médicas.
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También se hace uso del formato de la técnica conocida como matriz DOFA,
con el fin de analizar los factores internos y externos que reflejan el contexto
organizacional actual relacionado con la gestion de la seguridad y salud en el trabajo
en DDI S.A.S.

Con el andlisis de la informacidn anterior, se procede con la elaboracién del
programa integral de gestion del riesgo mecanico para mejor la propuesta de control
de dicho riesgo en la organizacion.

Fase 3

Una vez se cuente con la informacion entregable ordenada, se revisan los
resultados con el fin ajustar lo que haga falta, analizar cada documento generado para
consolidar y sustentar con argumentos el plan de trabajo anual propuesto y el
programa de gestion de riesgo mecénico disefiado para la empresa DDI S.A.S

6.1 Enfoque

En la ejecucion de la presente consultoria, se utilizan técnicas como
encuestas, inspecciones y analisis de indicadores para recopilar y procesar
informacion cualitativa y cuantitativa. Por lo tanto, el enfoque es mixto, lo cual
implica combinar los métodos cuantitativo y cualitativo en un mismo estudio
(Hern&ndez Sampieri, 2014).

Con respecto al enfoque cualitativo, en campo se realiza el anélisis y
observacion del proceso de produccion de tableros de automatizacion en las
instalaciones de D.D.l S.A.S y el posterior analisis de las tareas y riesgos implicitos,
dando prioridad a las acciones inherentes al riesgo mecanico. Con subjetividad el

consultor valora las condiciones de salud y ambiente de trabajo en el que los
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trabajadores desempefian sus funciones para crear una propuesta que brinde la
seguridad y salud durante la jornada de trabajo.
6.2 Alcance

La principal caracteristica de los estudios descriptivos es su enfoque en
"describir" simplemente el fendbmeno que se esta estudiando, sin intentar establecer
ninguna relacion causal en el tiempo con otros fendmenos, para lo cual seria
necesario recurrir a un estudio analitico. (Jorge Veiga de Cabo, 2008)

Para el desarrollo de la presente consultoria, el alcance es descriptivo y segun
la finalidad es aplicada, puesto que se pretende orientar a la empresa DDI S.A.Sen la
mejora de la gestion del riesgo mecanico, contar con una linea base de diagndstico en
la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, revisar, identificar, evaluar, clasificar,
ordenar y sistematizar los hallazgos con el objetivo de presentar un plan de trabajo y
un programa integrado de riesgo mecanico para ofrecer una solucién correcta a la
gestion de la prevencidn de riesgos laborales en la empresa.

6.3 Técnica De Recoleccion De La Informacion

En el desarrollo de la presente consultoria, se consulta la literatura
indispensable para compilar la informacion necesaria para la elaboracion del marco
conceptual. En el caso de la ejecucion préctica del marco metodol6gico, se escudrifia
en las fuentes de informacion existentes en la organizacion tales como:
documentacion que conforma el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
de D.D.I1 S.A.S, encuesta de condiciones de salud, encuesta de morbilidad sentida en
D.D.I S.A.S, informe de riesgo psicosocial, revision de certificados médicos de

aptitud, hallazgos encontrados en la aplicacion de inspeccion de seguridad, analisis de
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indicadores de accidentalidad, entrevista a la administracion de la empresa para el
reporte de cumplimiento de requisito minimos del SGSST.

Para la presente consultoria también se obtuvo informacion de la normativa
legal en seguridad y salud, revisando las normas: Decreto 1072 de 2015, Resolucion
0312 de 2019, Resolucion 2400 de 1984, Ley 9 de 1979, entre otras; se procede con
la actualizacion y ajustes de la matriz legal especifica de D.D.l S.A.S. Con respecto a
normativa “técnica, la fuente de informacion principal se enfocé en la indagacion de
la guia técnica colombiana 45, para la actualizacion de la matriz de identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.

En el trabajo de campo, el consultor aplicé la técnica de seguridad analitica, la
cual consiste en la identificacion de los peligros, la evaluacion de los riesgos y la
investigacién de las causas origen del accidente a fin de poden alcanzar conclusiones.
(INSST, 2022)

Es asi como se hace uso de las tecnologias de la informacion en el
diligenciamiento de las encuestas, a través de Google Forms, y el respectivo anélisis
estadistico, para clasificar las caracteristicas sociodemograficas de la poblacion

trabajadora y la percepcién del riesgo con los resultados arrojados en esta TIC.

33



POLITECHICO
GRANCOLOMEIANDG

( POLI s

INFORME DE CONSULTORIA SST

Los instrumentos empleados en la consultoria a D.D.I SAS son: aplicacion de
autoevaluacion estado cumplimiento estandares minimos del SGSST, Resolucién
0312 de 2019 (Ministerio de trabajo, 2019), descripcion condiciones de salud y perfil
sociodemogréfico, programa integral de gestion del riesgo mecénico, plan de trabajo
anual para la implementacion del SG-SST, capacitacion sobre asesoramiento de
persona asignada para el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
(SGSST), entre otros.

7 Resultados

7.1 Fase I. Proceso de formalizacion del contrato de consultoria.

Se estable contacto directo con el representante legal de D.D.I S.A.S, a quien
se le transmite las bondades de la ejecucién de convenio de consultoria cientifico
técnica en la gestion de seguridad y salud en el trabajo de la universidad; se da una
explicacion de los componentes del contrato y una vez el gerente se encuentra de
acuerdo con la informacién, se consigue la documentacién requerida por parte de la
universidad: fotocopia de la cedula de ciudadania del representante legal, certificado
de afiliacion de la empresa a la administradora de riesgos laborales (ARL), certificado
de registro Unico tributario (RUT) y certificado de existencia y representacion legal
(Camara de Comercio).

En la siguiente Tabla No 5, se detallan las actividades realizadas en esta fase

inicial.
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Tabla 5

Fase I. Actividades realizadas para formalizacion de contrato de consultoria cientifico-

técnica.

Actividades:

Método(s) de trabajo:

Resultados:

1.1 Contacto inicial con empresa
objeto de consultoria.

1.2 Entrega de documento oficial
con propuesta de consultoria
técnico-cientifica de gestion en
seguridad y salud en el trabajo.

1.3 Protocolo de oficializacién del
contrato de consultoria técnico-
cientifica de gestion en seguridad y
salud en el trabajo en la empresa
D.D.ISAS

1.4 Investigacion de literatura
relacionada con exigencias de
caracter legal a nivel nacional en el
area de seguridad y salud en el
trabajo (SST

2.1 Reunidn presencial con
gerente de D.D.I S.A.S

2.2 Divulgacion propuesta
de consultoria técnico-
cientifica de gestion en
seguridad y salud en el
trabajo de la Universidad
Politécnico-
Grancolombiano.

2.3 Revision de actividades
propuestas para la
ejecucion de consultoria
en D.D.I S.AS.

2.4 Divulgacion de contrato
de consultoria técnico-
cientifica de gestion en
seguridad y salud en el
trabajo entre la
Universidad Politécnico-
Grancolombiano y D.D.I
S.AS.

2.5 Trémite de formalizacién
del consultoria técnico-
cientifica de gestion en
seguridad y salud en el
trabajo entre la
Universidad Politécnico-
Grancolombiano y D.D.I
S.AS.

2.6 Revision normativa legal
vigente aplicable en SST
y estructuracion de matriz
legal de seguridad y salud
en el trabajo de la
empresa D.D.I S.A.S

3.1

Aceptacion del convenio de
consultoria técnico-cientifica
en GSST.

Documento de propuesta
de consultoria técnico-
cientifica de gestion en
seguridad y salud en el
trabajo de la Universidad
Politécnico-
Grancolombiano, aceptada
por parte del representante
legal de D.D.I S.A.S

Documento de convenio de
consultoria técnico-
cientifica de gestion en
seguridad y salud en el
trabajo entre la Universidad
Politécnico-
Grancolombiano y D.D.I
S.AS.

Documento de matriz legal
de seguridad y salud en el
trabajo de la empresa D.D.I
S.A.S. (Ver apéndice A).

Nota: Detalle de las actividades ejecutadas en la Fase I.
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7.2 Fase 11. Diagnostico inicial y ejecucion de plan de trabajo..

Con el fin de identificar las necesidades prioritarias a abordar durante la
ejecucion de la consultoria a la empresa D.D.I S.A.S, se procede con la realizacion de
las siguientes actividades detalladas en la Tabla No 6, para el anlisis de un
diagndstico inicial en gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa D.D.I
S.AS:

Tabla 6

Fase Il. Actividades realizadas para establecer un diagndstico inicial.

Actividades: Método(s) de trabajo: Resultados:
1.1 Aplicacion de listas de chequeo 2.1 Dll!g_enc[a}mlento d_e I_|sta de 3.1 Documento de lista de
para evaluar el grado de madurez verificacion cumplimiento

verificacion cumplimiento

del SG-SST en la empresa D.D.1 Decreto 1072 de 2015 con
S.AS la participacion de la Deg:ret_o 1072 de 2015. (Ver
. o apendice B).
administracion de la
empresa D.D.I S.A.S 3.2 Documento de lista de
2.2 Diligenciamiento de lista de verificacion cumplimiento
verificacion cumplimiento Resolucion 0312 de 2019. (Ver
Resolucion 0312 de 2019 apéndice C).

con la participacion de la
administracion de la
empresa D.D.I S.A.S

1.2 Apalls_ls del contexto 2.3 Entro_av_lsta verbal con la 3.3 Descripcion del contexto
organizacional de la empresa D.D.| administradora de la organizacional de la
S.AS empresa D.D.lI S.A.S para

L empresa D.D.I S.A.S.
la descripcion del proceso

misional y suministro de
informacion relacionada
con la mision, vision,
logo, estructura
organizacional, matriz
DOFA, conformacion
planta del personal.

Nota: Detalle de las actividades ejecutadas en la Fase I1.
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Tabla 7

Fase Il. Actividades realizadas para establecer un diagnostico inicial.

Actividades:

Método(s) de trabajo:

Resultados:

1.3 Plan de trabajo consultoria

1.4 Orientacion para
asignacion de responsable del
SGSST.

1.5 Inspeccion visual y
revision de las actividades
misionales de la empresa
D.D.IS.AS

1.7 Aplicacién de encuesta de
perfil sociodemografico de la
poblacion trabajadora en la
empresa D.D.I S.A.S

1.8 Aplicacion de encuesta de
percepcion de morbilidad
sentida de la poblacion
trabajadora en la empresa
D.D.IS.AS

2.4 Elaboracién de plan de
trabajo para la ejecucién
de actividades que dan
continuidad al desarrollo
de la consultoria

2.5 Elaboracion 'y
divulgacion de carta de
asignacion de responsable
del sistema de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo en la empresa
D.D.IS.AS.

2.6 Elaboracién de mapa
de procesos D.D.I S.A.S

2.8 Elaboracién, disefio y
aplicacion de encuesta del
perfil sociodemogréfico de
la poblacion trabajadora en
laempresa D.D.I S.A.S

2.9 Elaboracién, disefio y
aplicacion de morbilidad
sentida de la poblacion
trabajadora en la empresa
D.D.IS.AS

3.4 Documento de plan
de trabajo
consultoria. (Ver
apéndice D).

3.5 Carta de designacion
responsable del SG-
SST de la empresa
D.D.I S.A.S. (Ver
apéndice E).

3.6 Figura mapa de
procesos

3.7 Encuesta de perfil
sociodemogréfico de
la empresa D.D.I
S.A.S (Ver apéndice
F)

3.8 Encuesta de
morbilidad sentida
(Ver apéndice G)

1.9 Anélisis de encuestas
diligenciadas.

2.10 Revision de
resultados de encuestas
realizadas en aplicativo
googleforms.

Nota: Detalle de las actividades ejecutadas en la Fase I1.

3.9 Presentacion de
resultados y analisis
en gréficas (Ver
apéndice H)

37
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7.21 LISTA DE VERIFICACION
CUMPLIMIENTO DECRETO 1072 DE 2015

A continuacion, se relaciona en la Tabla 8 el resultado del nivel de
implementacion del SG de SST conforme a lo establecido en el Decreto 1072 de 2015
del Ministerio del Trabajo en Colombia. Ver Apéndice B.

Tabla 8

Valoracion del avance del ciclo PHVA en la implementacion del SGSST en DDI S.A.S.

AVANCE EN EL CICLO PHVA
Elemento Item Puntaj  Puntaje Total Ponderacion % Valor valor % de
e obtenido del Item Implemen mdxim mdximoenla Implementac
obteni en taciondel oenla implementac ion
do en impleme Item eviden ion
eviden ntacion cia
cia
PLANEAR 24 20,5 19,5 83% 40% 33% 24 24 83%
HACER 50 44,5 43 88% 40% 35% 50 50 88%
VERIFICAR 9 8 7,5 86% 10% 9% 9 9 86%
ACTUAR 3 2 2 67% 10% 7% 3 3 67%
Total 86 75 72 100% 84% 81%

Nota. Nivel de avance en el cumplimiento de la implementacion del SGSST en la empresa DDI

SAS, bajo ciclo PHVA.Total,l Global: 81% de cumplimiento.

7.2.2 LISTA DE VERIFICACION CUMPLIMIENTO
RESOLUCION 0312 DE 2019

En la Figura 4, se refleja el resultado de nivel de implementacion del SG de
SST bajo requisito minimos desarrollo por ciclo PHVA, conforme a lo establecido en
la Resolucion 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo en Colombia. Ver Apéndice

B.
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Figura 4

Resultado nivel de implementacion del SG SST bajo cumplimiento de

requisitos minimos del SGSST.

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)

24,5
_ — i 125 [0

I. PLANEAR Il. HACER ll. VERIFICAR IV. ACTUAR

= Maximo Obtenido

Nota. Nivel de avance en el cumplimiento de la implementacion de requisitos
minimos del SGSST en la empresa DDI SAS, bajo ciclo PHVA. Total Global: 88%
de cumplimiento.

A continuacion, se relaciona en la Tabla 9 los criterios de evaluacion de
acuerdo con la calificacion obtenida, que para el caso de DDI S.A.S se ubica en
ACEPTABLE, al obtener un puntaje global del 88% de avance en la implementacion
de los estandares minimos. La empresa se ve obligada a mantener la calificacion y
evidencias a disposicion del Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan de Anual de

Trabajo las mejoras que se establezcan de acuerdo con la evaluacion.
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Tabla 9

Valores de referencia en la implementacion de estandares minimos SGSST de acuerdo al
puntaje obtenido.

CRITERIO VALORACION ACCION
Si el puntaje obtenido es CRITICO 1. Realizary tener a disposicion del Ministerio del
menor al 60% Trabajo un Plan de Mejoramiento de inmediato.

2. Enviar a la respectiva Administradora de
Riesgos Laborales a la que se encuentre afiliada
el empleador o contratante, un reporte de
avances en el término maximo de tres (3) meses
después de realizada la autoevaluacion de
estandares Minimos.

2. Seguimiento anual y plan de visita a la empresa
con valoracién critica, por parte del Ministerio

del trabajo.
Si el puntaje obtenido esta MODERADAMENTE 1. Realizary tener a disposicion del Ministerio del
entre el 60 y 85% ACEPTABLE Trabajo un Plan de Mejoramiento.

2. Enviar a la Administradora de Riesgos
Laborales un reporte de avances en el término
maximo de seis (6) meses después de realizada
la autoevaluacion de Estandares Minimos.

3. Plan de visita por parte del Ministerio del

trabajo.
Si el puntaje obtenido es ACEPTABLE Mantener la calificacion y evidencias a disposicion del
mayor a 85% Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan de Anual de
Trabajo las mejoras que se establezcan de acuerdo con la
evaluacion.

7.2.3 PLAN DE TRABAJO DE CONSULTORIA.
En el apéndice D, se presenta el cronograma de trabajo que configuro la guia
central para el desarrollo de la consultoria cientifico-técnica de seguridad y salud en

el trabajo en la empresa D.D.I S.A.S.
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7.24 ASIGNACION RESPONSABLE SST.
En el apéndice E, se presenta el documento que se disefi6 para la asignacion del
responsable de seguridad y salud en el trabajo en la empresa D.D.1 S.A.S.
En reunion presencial, se explica a la administradora de la empresa las exigencias de carécter
legal vigentes de acuerdo con el tamafio de la empresa y la clase de riesgo del perfil de la

persona que debe asignar la gerencia como responsable del SG-SST.

7.25 MAPA DE PROCESOS.

Figura 5
Mapa de procesos actividades DDI S.A

o GERENCIA
Requmsitos GENERAL
DIRECCION
€0 AL CONTROL DEL
wl
E " SERVICIO
g DISENO DEL
= PRODUCTO Peoductos
= [#a]
DIRECCION DE 4 PLANIFICACION FABRICACION E
PROYECTOS |
l IJ
(]
COMPRAS
INSPECCION
PROVEEDORES

Nota. Procesos estratégicos, misionales y de apoyo DDI S.A.S

En la Figura 5, se refleja el modelo del mapa de procesos de la empresa DDI
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S.AS.

Procesos estratégicos: La direccion gerencial es el area encargado de
proyectar la estrategia a todos los niveles de la organizacion.

Procesos misionales: Se componen por el area de direccion de proyectos,
disefio, fabricacion y servicio al cliente, las cuales ejecutan todas las actividades
centrales que componen la fuente de ingresos de la organizacion.

Procesos de apoyo: Estan estructurados por las areas de administracion,

compras y servicios generales.

7.2.6 PERFIL SOCIODEMOGRAFICOD.D.I
S.AS.

Con el fin de contar con datos que nos permita hacer un perfil de las
caracteristicas de la poblacién trabajadora expuesta a los riesgos en DDI S.A.S, se
realizo la aplicacion de una encuesta digital a través de la herramienta Google forms
arrojada en la nube en el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/11hcdWUep0o6VmaPaNot-ZOBTOnQPRE-

5GUCM6IHeJCM/prefill

En esta encuesta se relaciona la informacién que contiene las siguientes
variables: estrato social, edad, tipo de vivienda, condiciones de vivienda, transporte,
género, salario mensual, tiempo de antigiiedad, tipo de contrato, entre otras.

(Ver apéndice F)

Los resultados de la aplicacion a destacar son: el 76.9% de los trabajadores
son hombres y el 23.1% son mujeres. EI 61.5% de los trabajadores cuenta con un
contrato a término fijo y el 38.5% restante a término indefinido. El mayor rango de


https://docs.google.com/forms/d/11hcdWUep0o6VmaPaNot-ZQBTQnQPRE-5GUCM6lHeJCM/prefill
https://docs.google.com/forms/d/11hcdWUep0o6VmaPaNot-ZQBTQnQPRE-5GUCM6lHeJCM/prefill
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poblacion se ubica en el rango de edad entre 28 y 37 afios con la representacion del
38.5% de la poblacion, un 23.1% se encuentra en el rango entre 38 y 48 y un 23.1% a
personas mayores a 58 afios. El 7.7 % de los trabajadores son menores de 27 afios y

un 7.7% entre 48 y 57 afios.

7.2.7 MORBILIDAD SENTIDA
Con el fin de contar con datos que nos permita hacer un perfil de las
condiciones de salud de la poblacidon trabajadora expuesta a los riesgos en DDI S.A.S,
se realizo la aplicacion de una encuesta digital a través de la herramienta Google
forms arrojada en la nube en el siguiente enlace:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc-

nIPL360R1g87js yyNagJpl2H3j|FNRA7XID6wJKvzQshZ3w/viewform

En esta encuesta se relaciona la informacién que contiene las siguientes
variables: Signos, sintomas, enfermedades preexistentes, tipo de discapacidades,
enfermedades relacionadas con la salud mental, entre otras. (Ver apéndice F)

El 61.5% de la poblacion manifiesta no contar con un diagnostico de salud
adverso, el 23.5% manifiesta tener hipertension arterial y por una cifra igual al 7.7%
cuenta con dislipidemia y el 7.7% con diagndstico de obesidad.

Contrastando estos resultados con la revision de las evaluaciones médicas
ocupacionales, se observa que no hay mayor variacion con los resultados médicos de
aptitud y se puede considerar los trabajadores de D.D.l como una poblacién
trabajadora sana.

Con relacion a las enfermedades relacionadas de tipo osteomuscular, la


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc-nlPL360R1g87js_yyNqJpl2H3jFNRA7XlD6wJKvzQsbZ3w/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc-nlPL360R1g87js_yyNqJpl2H3jFNRA7XlD6wJKvzQsbZ3w/viewform
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encuesta arroja un resultado del 7.7% con trastorno lumbar y el 92.3% no manifiestan
ninguna enfermedad de este tipo.

Con relacion a las enfermedades relacionadas de mental, la encuesta arroja un
resultado del 7.7% con trastorno bipolar, un 7.7% con trastorno del suefio y el
84.63% no manifiestan ninguna enfermedad de este tipo.

Estos resultados concuerdan con la revision realizada al informe de riesgo

psicosocial realizado en el afio 2022.

IDENTIFICACION DE PELIGROS,
EVALUACION Y VALORACION DE
RIESGOS

7.2.8

Tabla 10

Fase identificacion de peligros y evaluacion y valoracion de riesgos

Actividades Método(s) de trabajo Resultados
Revision guia técnica 45 Disefio de formato para e« Documento Matriz de
para elaboracion de matriz registrar la matriz de identificacion de
de peligros, evaluacion y peligros, evaluacién vy peligros, evaluacion y

valoracion de riesgos.

Programa de gestion
integral del riesgo
mecanico

valoracion de riesgos

Disefio de programa de
gestion integral del riesgo
mecanico.

valoracion de riesgos.
(Ver apéndice I)
Programa de gestidn
del riesgo mecénico
(Ver apéndice J)

Formato  inspeccion
preoperacional de
herramienta (Ver
apéndice K)

Nota. Detalle de actividades realizadas para la Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion
de riesgos y propuesta de control del riesgo mecéanico.
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La matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos
(Matriz IPEVR) representa la valoracion de los riesgos presentes en DDI S.A.Sy los
riesgos que requieres intervencion en su control de manera prioritaria son los riesgos
de tipo mecénico relacionados directamente con las tareas operativas durante la
fabricacion de las soluciones de sistemas de automatizacion y equipos para la

industria manufacturera. (Ver apéndice 1)

7.2.9 PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL
DEL RIESGO MECANICO

Una vez identificados los peligros y valorados los riesgos de DDI SAS, se
establecen controles de acuerdo con la jerarquizacién de controles (eliminacion,
sustitucion, controles de ingenieria, administrativos y elementos de proteccién
personal), dando prioridad al riesgo mecanico, se disefia el programa de gestion
integral del riesgo mecénico, para fortalecer las acciones de control existentes. (Ver
apéndice J)

Como parte de control operacional, se plante la propuesta de realizar
inspecciones preoperacionales a algunos equipos y herramientas, por lo que se
disefian formatos preoperacionales para su manejo seguro por parte de los

trabajadores. (Ver apéndice K)
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7.3 Fase I11. Finalizacion de la consultoria.
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Para finalizar el proceso de consultoria, se compila la informacion construida

en la fase Il y se procede con la elaboracién de un plan de trabajo anual para el 2024,

el cual esta ajustado a los lineamientos del ciclo PHVA. (Ver apéndice L)

Tabla 11

Fase final consultoria.

Actividades

Método(s) de trabajo

Resultados

Compilacion informacion
consultoria

Plan de trabajo anual 2024

Divulgacion del informe
final

Organizacién
informacion en carpeta
digital.

Disefio de plan anual de
trabajo SST del 2024

Elaboracion de
presentacion en power
point.

Carpeta apéndices de la
consultoria

Plan anual de trabajo.
(Apéndice L)

Entrega de informe
final de consultoria.
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8 Conclusiones

Una vez finalizada la consultoria, se puede afirmar que se da cumplimiento a
la ejecucion de las actividades planteadas en el contrato No 20230907121700.

El diagndstico realizado arrojo resultados de avance significativo que plantea
retos a nivel organizacional de mejora continua que estan alineados a la linea
estratégica planteada por el gerente que permite destacar a la empresa DDI SAS en el
sector de la manufactura metalmecénica, con el fin de mantener el nivel aceptable de
cumplimiento y elevar el nivel de cumplimiento de todos los estandares es necesario
que la empresa contrate servicios especializados en seguridad y salud en el trabajo.

Con el abordaje de la consultoria se ha logrado identificar las caracteristicas
de la poblacidn, riesgos existentes en la empresa y condiciones de trabajo que sirven
de material de consulta para la actualizacion de los programas de gestion del riesgo y
sistemas de vigilancia epidemioldgica, lo repercutira positivamente en el bienestar de
los trabajadores de DDI SAS y la productividad de la organizacion.

Por otro lado, con la elaboracidn de la matriz de identificacion de peligros y
valoracion de riesgos, se actualiza la informacion aterrizada al mapa de procesos
identificado en la presente consultoria y los riesgos inherentes a la actividad
productiva que desarrolla la empresa, esta informacién es necesario socializarla tal

como se plantea en el plan de trabajo de SST para el 2024.
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La documentacion desarrollada en el proceso de consultoria se mantuvo
alineada a los hallazgos derivados en el diagndstico inicial y se plasman

Acorde con la informacién arrojada en el diagndstico se procedié con el
disefio de los documentos del SG SST acorde con la propuesta y contrato de la
consultoria, los cuelas se presentaron al Restaurante Fonda la Bolita permitiendo que
esta informacion se convierta en la linea base para la implementacién del SG SST,
llevando a que el restaurante logre dar cumplimiento a la regulacion aplicable y por

otro lado lograr mejorar las condiciones de trabajo.
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9 Recomendaciones

Con los resultados del diagnostico inicial y la ejecucion de asesoria con
relacion a documentos que facilitan la labor de implementacion del SG-SST en DDI
SAS, es indispensable continuar con acompafiamiento técnico por parte de la ARL y
una persona con el conocimiento en seguridad y salud en el trabajo, por lo tanto, se
recomienda la contratacion de dicho perfil en nivel técnico o tecndlogo.

Los documentos elaborados en el proceso de consultoria representan un
avance significativo en la actualizacion del plan de trabajo, es recomendable dar
continuidad al proceso, elevar la participacion del personal en el control de los
riesgos y generar acciones que promuevan la cultura de la seguridad en todos los
niveles de la organizacion, para ello también es necesario fortalecer el perfil del
responsable de la seguridad y salud en el trabajo, creando un liderazgo que destaque
en el contexto de la organizacion.

Como resultado de la consultoria realizada, se recomienda continuar con una
auditoria interna que identifique a fondo las necesidades de la organizacién y se
generen acciones correctivas, preventivas y de mejora que dé cumplimiento al logro

de los objetivos de la organizacion.

49



( POLI %

POLITECHICO
GRANCOLOMEIANDG

INFORME DE CONSULTORIA SST
Referencias

ARL COLMENA. (2022). Programa de gestion integral del riesgo mecénico. Bogota:
Fundacién Grupo Social.

ARL SURA. (2018). Extracto Gerencial de accidentalidad DDI SAS. Medellin: SURA.

CCS. (2022-2023). https://ccs.org.co/atel-col-anual-2022/. Obtenido de https://ccs.org.co/atel-
col-anual-2022/.

Congreso de la republica. (10 de julio de 2000).
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=12672.
Recuperado el 25 de septiembre de 2023, de Gestor normativo:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=12672

DDI S.A.S. (10 de enero de 2022). https://www.ddi.com.co/. Recuperado el 25 de septiembre de
2023, de DDI: https://www.ddi.com.co/

Echavarria J, J., & Villamizar, M. (2006). https://www.banrep.gov.co/docum/ftp/borra361.pdf.
Recuperado el 24 de septiembre de 2023, de Banco de la Republica:
https://www.banrep.gov.co/docum/ftp/borra361.pdf

Hernandez Sampieri, R. F. (2014). Metodologia de la investigacion . México D.F: McGraw-Hil.

ICONTEC. (16 de 04 de 1997). https://posipedia.com.co/wp-content/uploads/2021/04/25.-
MARZO-MATERIAL-APOYO-LINEAMIENTOS-NORMATIVOS-INTERNACIONALES-
Y-NACIONALES-PARA-TAREAS-DE-ALTO-RIESGO.pdf. Obtenido de
https://posipedia.com.co/wp-content/uploads/2021/04/25.-MARZO-MATERIAL-
APOYO-LINEAMIENTOS-NORMATIVOS-INTERNACIONALES-Y-NACIONALES-
PARA-TAREAS-DE-ALTO-RIESGO.pdf: https://posipedia.com.co/wp-

content/uploads/2021/04/25.-MARZO-MATERIAL-APOYO-LINEAMIENTOS-



( POLI o

POLITECHICO
GRANCOLOMEIANDG

INFORME DE CONSULTORIA SST
NORMATIVOS-INTERNACIONALES-Y-NACIONALES-PARA-TAREAS-DE-
ALTO-RIESGO.pdf

ICONTEC. (20 de junio de 2012).
http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45 DE_2012.pdf. (ICONTEC, Ed.)
Recuperado el 20 de septiembre de 2023, de
http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45 DE_2012.pdf:
http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45 DE_2012.pdf

INSST. (2022).
https://www.insst.es/documents/94886/4154780/Tema%203.%20Las%20Disciplinas%20
Preventivas.pdf. Obtenido de LAS DISCIPLINAS PREVENTIVAS: SEGURIDAD EN
EL TRABAJO, HIGIENE INDUSTRIAL,.

Jorge Veiga de Cabo, E. d. (marzo de 2008). MODELOS DE ESTUDIOS EN
INVESTIGACION APLICADA. MEDICINA Y SEGURIDAD DEL TRABAJO, 83.

Kubr, M. (1997). https://test.comprasestatales.gub.uy/Pliegos/pedido_310055.pdf (Tercera ed.).
Ginebra, Suiza: Oficina Internacional del Trabajo. Recuperado el 25 de septiembre de
2023, de https://test.comprasestatales.gub.uy/Pliegos/pedido_310055.pdf.

Lozada, J. (diciembre de 2014).
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=61637494#:~:text=La%20investigaci%C
3%B3n%?20aplicada%20busca%20la,la%20teor% C3%ADa%20y%20el%20producto.
CIENCIAMERICA(3), 35. Obtenido de Investigacion Aplicada: Definicion,:
file:///C:/Users/User/Downloads/Dialnet-InvestigacionAplicada-6163749.pdf

Ministerio de trabajo. (26 de mayo de 2012).

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=72173#:~:text=%



( POLI 0

POLITECHICO
GRANCOLOMEIANDG

INFORME DE CONSULTORIA SST
C3%81mbit0%20de%20Aplicaci%C3%B3n.,jur%C3%ADdicas%20que%20en%20ellas
%?20intervienen.&text=ART%C3%8DCUL0%202.2.1.1.1. Obtenido de Funcién Pdblica:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=72173#:~:text=%
C3%81mbito%20de%20Aplicaci%C3%B3n.,jur%C3%ADdicas%20que%20en%20ellas
%20intervienen.&text=ART%C3%8DCUL0%202.2.1.1.1.

Ministerio de Trabajo. (26 de mayo de 2015). Funcidén publica. Recuperado el 25 de septiembre
de 2023, de
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=72173:
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=72173

Ministerio de trabajo. (13 de febrero de 2019). https://safetya.co/normatividad/resolucion-0312-
de-2019/. Recuperado el 25 de septiembre de 2023, de Safetya:
https://safetya.co/normatividad/resolucion-0312-de-2019/

OIT. (28 de abril de 2011). www.ilo.org. Obtenido de
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/@ed_protect/ @protrav/@safework/document
s/publication/wcms_154127.pdf

OIT. (2022). https://www.insst.es/documents/94886/2977663/O1T.pdf. Obtenido de Inclusion de
las condiciones de SST: https://www.insst.es/documents/94886/2977663/OI1T.pdf

seguridad, C. c. (marzo de 2022-2023). https://ccs.org.co/atel-col-anual-2022/. Obtenido de
https://ccs.org.co/atel-col-anual-2022/.

Universidad Carlos I11. (2020). https://www.uc3m.es/prevencion/riesgos-mecanicos. Obtenido de

Manual de seguridad y salud: https://www.uc3m.es/prevencion/riesgos-mecanicos



( POLI

POLITECHICO
GRANCOLOMEIANDG

INFORME DE CONSULTORIA SST

Apéndices
Apeéndice A. Matriz legal de la empresa DDI S.A.S
Apeéndice B. Documento de lista de verificacion cumplimiento Decreto 1072 de
2015
Apeéndice C. Documento de lista de verificacion cumplimiento Resolucion 0312
de 2019
Apéndice D. Plan de trabajo anual consultoria

Apéndice E. Asignacion responsable SST

Apeéndice F. Encuesta encuesta sociodemografica.

Apeéndice G. Encuesta encuesta morbilidad sentida.

Apéndice H. Resultados encuestas aplicadas.

Apéndice I. Documento Matriz de identificacién de peligros, evaluacion, valoracion
de riesgos.

Apéndice J. Programa de gestién integral del riesgo mecanico

Apéndice K. Formato inspeccidn preoperacional de herramienta

Apéndice L. Plan anual de trabajo en SST.

53



