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Resumen

El objetivo del presente documento es mostrar los resultados de un estudio de caso
realizado en la empresa Marelec Ingenieria SAS, en la cual se planteo6 el disefio de un plan de
intervencion para peligros biomecanicos en los trabajadores del area operativa. Para identificar y
evaluar estos riesgos, se implementé la metodologia a través de un enfoque que incluye la
observacion de las condiciones laborales, aplicacion de la encuesta de sintomas musculo
esqueléticos de riesgo biomecanico, analisis de la informacion mediante una matriz de riesgo y
comparacion con otros autores. Evaluaciones realizadas revelan una alta prevalencia de sintomas
musculoesqueléticos en el cuello, la espalda baja y las rodillas, con una alta probabilidad de riesgo
para dolores de cuello y espalda. Para prevenir estos riesgos, se propone una estrategia integral
que combine cuatro pilares capacitacion, adaptacidn del puesto de trabajo, promocion de habitos
saludables, y participacion de los trabajadores.

Palabras Clave. Riesgos biomecanicos, Estrategia Integral, Salud Laboral, Ergonomia.
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Abstract

The objective of this document is to show the results of a case study carried out in the
company Marelec Ingenieria SAS, in which the design of an intervention plan for biomechanical
hazards in workers in the operational area was proposed. To identify and evaluate these risks, the
methodology was implemented through an approach that includes observation of working
conditions, application of the survey of musculoskeletal symptoms of biomechanical risk, analysis
of the information using a risk matrix and comparison with other authors. Evaluations reveal a
high prevalence of musculoskeletal symptoms in the neck, lower back and knees, with a high risk
of neck and back pain. To prevent these risks, a comprehensive strategy is proposed that combines
four pillars: training, workplace adaptation, promotion of healthy habits, and worker participation.

Keywords. Biomechanical risks, Comprehensive Strategy, Occupational Health,

Ergonomics.
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Introduccion

Los riesgos que puede tener un trabajador en una empresa, al desempefiar sus labores
ordinarias son variados, y existen diferentes disciplinas que estudian los impactos que tienen, tanto
en la salud del trabajador, como en la empresa y en la productividad del sector y del pais.

Los principales riesgos que puede tener un trabajador en una empresa se pueden agrupar
en las siguientes categorias: riesgos fisicos, riesgos quimicos y riesgos biolégicos. Es necesario
identificar los riesgos que pueden tener los trabajadores en una empresa y plantear posibles
soluciones que busquen minimizar el impacto de estos.

Por otro lado, la compafiia mencion se encuentra certificada en las normas 1SO 9001:2008,
ISO 45001 e ISO 14001 para documentar y asegurar procesos internos, gestion ambiental y salud
y seguridad en el trabajo. Esta es una norma solicitada por los principales clientes de la compafiia,
entre los que se encuentran Ecopetrol, Unidn Caribe, Esso y Texaco entre las mas relevantes.

Aunque la compafiia estd certificada en las principales normas internacionales de
seguridad, calidad y ambientales; por la diversidad de lineas de negocio, principalmente la
relacionada con obras civiles, hay que identificar la actualidad de los riesgos biomecénicos de
diferentes lineas de negocio, especificamente los trabajadores operativos. Es por ello que, la
pregunta de investigacion que se plantea en el presente proyecto es: ¢Cuales son los riesgos
biomecanicos a los que se encuentran expuestos los trabajadores de la empresa Marelec Ingenieria

SAS?
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1. Objetivos
1.1. Objetivo General
Disefiar un plan de intervencion para peligros biomecanicos de los trabajadores del area

operativa de la empresa Marelec Ingenieria SAS

Objetivos Especificos
e ldentificar las condiciones de trabajo de los colaboradores del area operativa de la
empresa Marelec Ingenieria SAS
e Evaluar los peligros biomecéanicos en trabajadores del area operativa de la empresa
Marelec Ingenieria SAS
e Proponer estrategias de intervencion para peligros biomecanicos de los trabajadores

del area operativa de la empresa Marelec Ingenieria SAS

2. Marco Referencial
A continuacion, se presentan los principales referentes tedricos y antecedentes
presentados en literatura especializada relacionados con los riesgos biomecanicos, sus causas,
sintomas, efectos en el trabajador, y algunos estudios que se han realizados en diferentes
comunidades, principalmente aquellos vinculados con empresas especializadas en ingenieria.
2.1. Marco Teorico
Especificamente, en este estudio de caso se van a llevar a cabo acciones de identificacion
de los riesgos biomecanicos, los cuales son aquellos que pueden afectar a los trabajadores debido
a la interaccidn entre su cuerpo y las fuerzas fisicas que se generan en el trabajo, y pueden provenir

de posturas forzadas, movimientos repetitivos, manipulacién manual de carga, vibraciones, ruido,
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fatiga y estrés, accidentes de trabajo y enfermedades musculoesqueléticas (Romero & Garcia,
2015).

Las posturas forzadas son aquellas que llevan al cuerpo humano a posiciones que van mas
alla de su rango natural de movimiento. Estas posiciones pueden generar tension muscular, fatiga
y dolor en las articulaciones, e incluso lesiones a corto, mediano y largo plazo. Las posturas
forzadas pueden ser peligrosas si se mantienen durante mucho tiempo. Esto se debe a que los
musculos se fatigan y no pueden mantener la postura correcta, lo que aumenta el riesgo de lesiones
(Olvera-Moran & Samaniego-Zamora, 2020).

Por su parte, los movimientos repetitivos, son aquellos que se realizan de forma continua
y ciclica, generalmente con un pequefio grupo de musculos y articulaciones. Estos movimientos
pueden realizarse manualmente o con la ayuda de herramientas o maquinaria. Algunos ejemplos
de estos incluyen: escribir en un teclado, usar herramientas vibrantes, realizar movimientos de
ensamble, doblar y levantar objetos de forma repetitiva, o pintar o barnizar superficies (Barrios et
al., 2022).

A su vez, la manipulacion manual de carga se define como cualquier operacion de
transporte o sujecion de una carga por parte de uno o varios trabajadores, como el levantamiento,
la colocacion, el empuje, la traccion o el desplazamiento. Esta actividad puede entrafiar riesgos
para la salud de los trabajadores, especialmente lesiones dorsolumbares, si no se realiza de forma
adecuada (Marulanda et al., 2021).

Un peligro biomecanico es una fuente, situacion o acto con el potencial de causar dafio a
la salud de los trabajadores. Y, por otro lado, el riesgo biomecanico es la probabilidad de que un
peligro biomecanico cause dafio a la salud de los trabajadores. Se calcula como la combinacion de

la probabilidad de que ocurra un evento peligroso y la severidad de las lesiones o enfermedades
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que puede causar (Mifan-Olivos et al., 2020). La probabilidad de que ocurra un dafio es la
posibilidad de que un peligro se materialice y cause una lesién o enfermedad. Es un factor
importante en la evaluacion de riesgos, ya que permite determinar la necesidad y prioridad de las
medidas de control (Orjuela Mufioz & Prieto Riafio, 2021).

La medicion de riesgos biomecanicos evalla la probabilidad y severidad de las lesiones o
enfermedades que pueden causar los peligros biomecanicos presentes en el trabajo. Se pueden
dividir en dos las formas de medir los riesgos biomecanicos: cualitativos y cuantitativos.

Los principales métodos cualitativos incluyen, observacion, la cual consiste en observar a
los trabajadores mientras realizan sus tareas para identificar posturas forzadas, movimientos
repetitivos, manipulacion manual de cargas y otros peligros biomecanicos (Santos Ortiz et al.,
2021).

También se pude entrevistar a los trabajadores para conocer sus experiencias con los
peligros biomecanicos y las lesiones o enfermedades que han sufrido (Torres Mina & Klinger
Hernandez, 2020). Y finalmente, los cuestionarios para recopilar informacion sobre los peligros
biomecanicos a los que estan expuestos los trabajadores (Valderrama Trivifio & Mendieta Avila,
2021).

2.2. Marco Empirico.

A nivel internacional, de identificaron varios estudios, entre los cuales resalta el
desarrollado por Morales y col., 2023, en la ciudad de Trujillo, Perd, en una empresa de
curtiembres, la cual tiene la particularidad de manipular cargas pesadas y voluminosas. Los
principales resultados indican una paridad entre el riesgo medio y alto, asociado a actividades que

influyen en dolor de espalda y de piernas (Morales y col., 2023).
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Rodriguez, 2021, presentan el estudio observacional relacionado con los trastornos
lumbares en la industria de la construccion, principalmente debido a la manipulacion de cargas
que realizan los trabajadores de este sector industrial. Presentan deficiencias en materia de
prevencion de lesiones esquelético-lumbares debido a la mala manipulacion de carga en
actividades laborales en la industria de la construccion (Rodriguez, 2022).

Arjona Llano y col., 2021 presentan los resultados de un estudio de riesgo biomecéanico en
una empresa de servicios de transporte e ingenieria especializada, encontrando, que a través del
cuestionario Nérdico de Kuorinca y el método Rula, los trabajadores estan expuestos a riesgos
biomecanicos con prelacion de sintomatologia en espalda, brazos y manos (Arjonay col., 2021)

En empresas industriales también se han identificado riesgos ergonémicos, principalmente
derivados de las actividades de carga y descarga de actividades de transporte de mercancia. Los
autores identificaron el indice de levantamiento para verificar la forma en que los trabajadores
estan haciendo el levantamiento de cargas. Y plantearon acciones preventivas y correctivas con
base en el método cientifico observacional (Cevallos et al., 2021).

Nuevamente la industria alimentaria es objeto de un estudio, en este caso relacionado con
el riesgo ergondmico en el manejo de cargas y movimientos repetitivos. Los autores realizaron un
estudio no experimental, transversal y descriptivo. Los principales resultados incluyen que cinco
puestos de trabajo presentan un riesgo muy alto, 34 riesgo alto y 65 riesgo medio (Barrios et al.,
2022).

3. Marco Metodolégico

En el siguiente apartado se presenta la metodologia que se va a seguir en este estudio. Se

inicia con la descripcion del enfoque descriptivo evaluativo de la investigacion, utilizando el

cuestionario como una técnica de recoleccion de datos, se proponen las principales preguntas y la
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escala de medicion, a continuacion, se muestra el método seguido para el desarrollo y analisis de
la matriz de riesgos.
3.1. Disefio de Investigacion del Estudio de Caso

El enfoque descriptivo evaluativo es adecuado para explorar en profundidad la percepcion
de los trabajadores en relacion con los riesgos biomecanicos que pueden tener los trabajadores del
area operativa en las actividades ordinarias de la empresa Marelec Ingenieria SAS. Este enfoque
permite a los investigadores capturar informacion detallada y contextualizada sobre los factores
que contribuyen al burnout, asi como los efectos del sindrome en la vida privada y desempefio en
el trabajo de los empleados. Se plantea un enfoque descriptivo evaluativo en donde se plantea una
encuesta de medicion del riesgo a través de la encuesta denominada “ENCUESTA DE
SINTOMAS MUSCULOS ESQUELTICOS RIESGO BIOMECANICO?”, la cual se presenta en
el anexo B.
3.2. Poblacion Objeto

La poblacién, segun lo expresado por las directivas de la empresa, incluye en todos 20
trabajadores permanentes, y unos 40 temporales contratados segun los avances de los proyectos.
Por eso se plantea enfocar el estudio al area operativa, que en condiciones actuales son 10
trabajadores.
3.3. Técnicas de Recoleccion de la Informacion

Para este caso de estudio, se presente un cuestionario a los trabajadores operativos, para
que se pueda relacionar los aspectos desencadenantes del riesgo biomecénico y la probabilidad de
aparicion. En el anexo B se encuentra un cuestionario utilizado para evaluar las condiciones riesgo

biomecanico de la empresa, que sera aplicado a los trabajadores del area operativa.
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La matriz de riesgos es una herramienta fundamental en la gestion de riesgos, especialmente en el
ambito de la seguridad y salud laboral. Su objetivo principal es identificar, evaluar y priorizar los
riesgos presentes en una actividad, proyecto o proceso, permitiendo tomar decisiones informadas
para su control y mitigacion. La matriz de riesgo se basa en dos ejes, la probabilidad del riesgo
que se materialice, y el impacto de la severidad o las consecuencias negativas que un riesgo podria
generar. Para el presente proyecto, se planteo el uso de la observacion del entorno de trabajo para
la elaboracion de la matriz de riesgos, de acuerdo con lo planteado por Asanza, 2013. La matriz
de riesgos se establecio con tres niveles: bajo (puntuacion cero), medio (puntuacion 1) y alto
(puntuacién 2).
3.4. Técnicas de Andlisis de la Informacion

Con los resultados de la observacion, y el cuestionario desarrollado se van a plantear los
principales hallazgos relacionados con el riesgo y los posibles peligros que pueden tener los

empleados del area operativa de la empresa Marelec Ingenieria SAS, como se puede ver en la tabla

1.
Tabla 1. Resumen marco metodoldgico
Titulo Objetivo Actividades Técnica Resultado
Obijetivo Obijetivos de
General Especificos Segurid
ad
Disefio Disefiar  Identificar las Actividad 1. Realizar ~ Condicio Identificacion de las
de un unplan condiciones de observacién de las nes condiciones de los
plan de de trabajo de los condiciones laborales minimas  colaboradores del
interven intervenc colaboradores del actuales del area de area operativa en
cion ion para area operativa de operativa segurida funcion de los
para peligros la empresa Actividad 2. Describir  d visita riesgos
peligros biomeca Marelec las condiciones industrial  biomecénicos de la
biomecd nicosde Ingenieria SAS laborales actuales del de empresa Marelec
nicos de los area operativa acuerdo Ingenieria SAS
los trabajado Actividad 3. con el
trabajad  res del Caracterizar un SG-SST
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ores del area documento de
area operativa identificacion de las

operativ de la condiciones de trabajo

adela  empresa actuales

empresa Marelec

Marelec Ingenieri Evaluar los Actividad 1. Aplicar Condicio Evaluacion de los

Ingenier aSAS  peligros el cuestionario a los nes peligros

ia SAS biomecénicos en trabajadores del area minimas  biomecéanicos de los
trabajadores  del operativa de trabajadores del area
area operativa de Actividad 2. Analizar  segurida operativa de la
la empresa la informacion d visita empresa Marelec
Marelec obtenida de los industrial Ingenieria SAS

Ingenieria SAS

Proponer
estrategias de
intervencion para
peligros
biomecénicos de
los trabajadores
del area operativa
de la empresa
Marelec
Ingenieria SAS

cuestionarios de

Actividad 3. Generar acuerdo

conclusiones y con el

recomendaciones SG-SST

sobre los cuestionarios

aplicados

Actividad 1. Ninguna Propuesta de

Identificar alternativas
para reducir los
peligros biomecénicos
de los trabajadores del
area operativa
Actividad 2. Plantear
alternativas viables
para el entorno de la
empresa

Actividad 3. Generar
un documento
relacionado con las
alternativas

estrategias de

intervencion para los
peligros

biomecéanicos de los
trabajadores del area

operativa de la

empresa Marelec
Ingenieria SAS

Nota. Se presenta el resumen de las actividades que se van a desarrollar en el proyecto.

4.

Resultados.

La empresa Marelec Ingenieria SAS, esta ubicada en la ciudad de Cartagena, Colombia, y

se enfoca en la instrumentacion industrial, relacionado con equipos de control de procesos

industriales, equipos de laboratorio petroquimico y equipos de medicion de hidrocarburos. Los

servicios que presta la empresa incluyen montajes eléctricos industriales, disefio, asesoria e
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interventoria, mantenimiento a subestaciones y redes de media y baja tension. Otra linea de trabajo
bastante importante para la empresa es la relacionada con ingenieria civil, en la cual se resaltan los
procesos de disefio, construccion, presupuesto, levantamiento de plano e interventoria.

La poblacion, de acuerdo con lo expresado por las directivas de la empresa, comprenden
10 trabajadores permanentes, y alrededor de 20 temporales los cuales son contratados de acuerdo
con los avances de los proyectos. De estos 10 trabajadores, 6 son operativos, con las caracteristicas
presentadas en la tabla 2.

Tabla 2: Caracteristicas muestra

Masculino Femenino

Género 6 0
18 a 25 26 a 36 37 a45
Intervalo de edad 2 3 1
<?2aflos 2-5afios 5-10 afos
Antigledad 2 4

Nota. Se presentan los resultados de la caracterizacion de los empleados del area operativa

De acuerdo con lo reportado en la tabla 2, el area operativa solo cuenta con empleados de
género masculino, con una edad entre el intervalo de 18 a 45 afios, y con antigiiedad menor a 5
afios.

La empresa estd encargada del mantenimiento y reparacion especializada de equipos y
maquinaria, se encarga de mantener en Optimas condiciones la maquinaria y equipos de sus
clientes. Se cuenta con dos tipos de mantenimientos: preventivo y correctivo. Algunas de las
actividades que deben realizar los empleados operativos incluyen: realizar inspecciones visuales y
con instrumentos para la deteccion de problemas; cargue y descargue de maquinaria de diferente
volumen, limpieza de maquinaria y equipos para eliminar polvo, suciedad y otros contaminantes;

lubricacién de los componentes moviles; ajuste de la maquinaria y los equipos; calibracion de
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equipos; reparacion de averias de los equipos y maquinarias; reemplazo de piezas desgastadas o
dafadas; reconstruir piezas o partes dafiadas y modernizacién de maquinaria y equipos.

De acuerdo con la inspeccion visual realizada en la empresa, se identificaron riesgos
fisicos, y biomecéanicos, entre estos Ultimos, vale la pena resaltar la constante exigencia de
movimientos repetitivos, principalmente en las actividades de agarre y levantamiento de
herramientas, girar para apretar y aflojar tornillos y limpiar y lubricar las maquinarias. Por otro
lado, también se pudieron observar posturas forzadas, establecidas en las operaciones de agacharse
para agarrar piezas y herramientas, arrodillarse para trabajar en piezas al nivel del suelo, alcanzar
por encima de la cabeza piezas de las maquinas, y mantener la cabeza en una posicién no natural.
Finalmente, también se identificaron levantamiento de cargas pesadas, especificamente cuando se
levantan piezas, partes 0 maquinarias pesadas.

En resumen, se puede observar que entre los empleados del area operativa de la empresa
Marelec Ingenieria SAS, se tienen indicios de actividades que pueden generar riesgo de presentar
riesgos biomecanicos los empleados. Esto debido a las actividades ordinarias, sobre todo,
movimientos repetitivos, posturas forzadas y levantamiento de pesos pesados.

Para la evaluacion de los peligros biomecanicos en los trabajadores del area operativa de
la empresa Marelec Ingenieria SAS., se aplicaron a los seis trabajadores la “ENCUESTA DE
SINTOMAS MUSCULOS ESQUELETICOS RIESGO BIOMECANICO”, la cual se presenta en

el anexo By los resultados se muestran en la tabla 3.

Tabla 3: Resultados encuesta de sintomas musculo esquelético riesgo biomecanico

DESCRIPCION: Si NO

1. Tiene descansos establecidos durante su jornada laboral 6 0
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2. Realiza pausas saludables minimo 3 veces por dia 6 0
3. Realiza actividad fisica o deporte por lo menos 3 veces por semana 6 0

4. Ha presentado algun accidente de trabajo que comprometa al sistema
Musculo Esquelético (desgarres, tendinitis, bursitis, esguinces, 1 5
torceduras)

5. Le han diagnosticado alguna enfermedad de origen laboral de tipo

Musculo Esquelético (con manejo por la ARL) ¥ °
6. Le han diagnosticado alguna enfermedad de origen comun de tipo
Musculo Esquelético (Con manejo de EPS) ' °
7. ¢El médico le ha diagnosticado alguna de las siguientes enfermedades

Sl NO
o0 condiciones?
a. Artritis, osteoporosis, osteoartritis, gota 0 6
b. Sindrome del tanel del carpo 0 6
c. Enfermedad De Quervain 0 6
d. Epicondilitis 0 6
e. Sindrome de manguito rotador 0 6
f. Bursitis 0 6
g. Tenosinovitis 0 6
h. Deformidades de la columna (Escoliosis, cifosis, Lordosis) 0 6
i. Hernia discal 0 6
J. Discopatia 0 6
k. Fracturas 0 6
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I. Amputaciones en miembro superior o inferior 0 6
8. Ha sentido en los tltimos 6 meses adormecimiento, disminucion de la fuerza, dolor o

inflamacion en:

Sl NO

a. Cuello 5 1
b. Espalda Baja 4 2
c. Espalda superior 2 4
d. Hombro 3 3
e. Brazo 2 4
f. Codo 0 6
g. Manos 2 4
h. Mufieca 1 5
i. Dedos 1 5
J. Cadera 1 5
k. Rodilla 3 3
. Pies 1 5
9. Algunas de las enfermedades anteriores le ha generado incapacidad:

a. Inferior a 1 semana 4

b. De 1 semana a 2 semanas 0

c. Mayor a 2 semanas 0

d. Sin incapacidad 2

Nota. Se presentan los resultados de la encuesta realizada a los empleados del area

operativa
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De acuerdo con los resultados reportados en la tabla 4, relacionado con las 6 personas la
encuesta sobre sintomas, enfermedades y condiciones musculoesqueléticas. La informacion
recopilada incluye la presencia de sintomas en diferentes partes del cuerpo, enfermedades o
condiciones diagnosticadas, incapacidad laboral, habitos y condiciones de trabajo. Es notable la
alta prevalencia de sintomas musculoesqueléticos en la poblacion encuestada. De los 6
participantes, 5 reportaron sintomas en al menos una zona del cuerpo. Las zonas mas afectadas son
el cuello (5 casos), la espalda baja (4 casos) y las rodillas (3 casos). Si bien solo un participante
ha presentado un accidente de trabajo que compromete al sistema musculoesquelético, no se
reportaron casos de enfermedades musculoesqueléticas de origen laboral. Sin embargo,
considerando la edad de los encuestados, entre 18 y 36 afios con 5 respuestas, se puede deducir
gue son relativamente jovenes para presentar problemas cronicos; ademas, los trabajadores tienen
menos de 2 afios vinculados con la empresa.

Es llamativo que no se haya reportado ningin caso de las enfermedades
musculoesqueléticas especificas incluidas en la encuesta, como artritis, osteoporosis, osteoartritis,
gota, sindrome del tanel del carpo, entre otras. Esto podria deberse a que la poblacion encuestada
es relativamente joven y sana, o que no han sido diagnosticadas correctamente. La mayoria de los
participantes (4) no ha experimentado incapacidad por enfermedad musculoesquelética, lo cual es
un indicador positivo. Solo 2 personas han experimentado incapacidad, pero en ambos casos fue
por un periodo inferior a una semana. Es importante destacar que todos los encuestados tienen
descansos y pausas saludables establecidos en su jornada laboral, aunque no realizan actividad
fisica o deporte regularmente. Estos habitos y condiciones de trabajo son fundamentales para

prevenir la aparicion de enfermedades musculoesqueléticas.



rrrrrrrrrrr
cccccccccccccc

PELIGRO BIOMECANICO MARELEC INGENIERIA SAS 21

De acuerdo con la visita realizada, en donde se aplico la metodologia de observacion, en
concordancia con la encuesta “ENCUESTA DE SINTOMAS MUSCULOS ESQUELTICOS
RIESGO BIOMECANICO?”, aplicada a los empleados del 4rea operativa de la empresa Marelec
ingenieria SAS., se plantea la tabla 4 en la cual se encuentra la matriz de riesgo de sintomas
musculo esqueléticos riesgos biomecanicos. Los principales riesgos identificados, como se
muestran en la tabla 5, son: Dolor de espalda baja, de cuello, fatiga muscular, sindrome del tunel
del carpiano, y enfermedad musculoesquelética de origen laboral. Respecto al impacto,
relacionado con los niveles alto, medio y bajo, propuesto por Rodriguez, 2011, se puede observar
que el impacto mas alto esta relacionado con la enfermedad musculoesquelética, debido a las
actividades relacionadas con cargas maquinarias pesadas.

Tabla 4: Matriz de riesgos de sintomas musculos esqueléticos riesgo biomecanico

Sl NO
1. Tiene descansos establecidos durante su 6 0
jornada laboral
2. Realiza pausas saludables minimo 3 veces 6 0
por dia
3. Realiza actividad fisica o deporte por lo 6 0

menos 3 veces por semana

4. Ha presentado algun accidente de trabajo que
comprometa al sistema Musculo Esquelético 1 5
(desgarres, tendinitis, bursitis, esguinces, torceduras)

5. Le han diagnosticado alguna enfermedad de

origen laboral de tipo Musculo Esquelético (con manejo 6 0
por la ARL)
6. Le han diagnosticado alguna enfermedad de
origen comun de tipo Musculo Esquelético (Con 1 5
manejo de EPS)
7. ¢El médico le ha diagnosticado alguna de las
- - Sl NO
siguientes enfermedades o condiciones?
a. Artritis, osteoporosis, osteoartritis, gota 0 6
b. Sindrome del tdnel del carpo 0 6
c. Enfermedad De Quervain 0 6
d. Epicondilitis 0 6
e. Sindrome de manguito rotador 0 6
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f. Bursitis 0 6
g. Tenosinovitis 0 6

h. Deformidades de la columna (Escoliosis,

cifosis, Lordosis) 0 6
j. Discopatia 0 6
k. Fracturas 0 6
I. Amputaciones en miembro superior o inferior 0 6

8. Ha sentido en los ultimos 6 meses adormecimiento, disminucion de la fuerza,
dolor o inflamacién en:

Sl NO
a. Cuello
b. Espalda Baja
c. Espalda superior
d. Hombro
e. Brazo
f. Codo
g. Manos
h. Mufieca
i. Dedos
j. Cadera
k. Rodilla
l. Pies 1
9. Algunas de las enfermedades anteriores le ha generado incapacidad:
a. Inferior a 1 semana 4
b. De 1 semana a 2 semanas 0
c. Mayor a 2 semanas 0
d. Sin incapacidad 2
Nota. Se presentan los resultados de la matriz de riesgos identificada en la empresa.
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De la tabla 5 se puede identificar, que los dolores de cuello y espalda tienen la mayor
probabilidad de riesgo, lo que esta alineado con la respuesta al cuestionario de riesgo biomecanico,
esto debido a las actividades que se hacen de forma continua en la reparacion, ajuste y
mantenimiento de motores y maquinarias. También se proponen algunas alternativas las cuales se
van a describir y detallar mas adelante.

Teniendo en cuenta esta informacidn, y apoyados en una amplia revision bibliografica se

puede plantear una propuesta de estrategias de intervencion para los peligros biomecanicos de los
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trabajadores del area operativa de la empresa Marelec Ingenieria SAS; la cual se describe a
continuacion. El objetivo general de la estrategia de intervencion es implementar un sistema de
gestion integral de riesgos biomecanicos para la prevencion de enfermedades musculoesqueléticas
en los trabajadores de la empresa Marelec Ingenieria SAS. Los objetivos especificos son: Reducir
la incidencia de sintomas y enfermedades musculoesqueléticas, mejorar la ergonomia del puesto
de trabajo, promover habitos de trabajo saludables y fomentar la participacion de los trabajadores
en la gestion de riesgos.

Se justifica el desarrollo de esta estrategia, debido a la alta incidencia de eventos de dolor
en los trabajadores del area operativa de la empresa Marelec Ingenieria SAS, especialmente
aquellos relacionados con dolor de cuello, extremidades y muscular por el levantamiento de cargas
pesadas. Si bien la poblacion de estudio aun no ha sufrido enfermedades laborales cronicas, que
se puede deber a la juventud de la poblacion, es necesario establecer estrategias para retener
empleados puesto que es un trabajo muy desgastante para ellos.

Se propone una estrategia de intervencion dividida en cuatro ejes estratégicos, los cuales
son capacitacion (Acero Ledn et al., 2020), adaptacion del puesto de trabajo (Galvis Zambrano,
2021), promocion de habitos saludables (Acosta Cajamarca et al., 2020), y participacion de los
trabajadores (Castro Madrigal, 2023), como se observa en la figura 1.

El primer eje esta relacionado con la capacitacion del personal, operativo, administrativo y
supervisores mediante un programa de capacitacion integral que fortalezca las competencias de
los trabajadores y la organizacion en la identificacién, evaluacion y control de los riesgos
biomecanicos en el trabajo. La metodologia planteada debe incluir un enfoque participativo,
experiencial y con el uso de material de apoyo (Morales Jiménez & Queirolo Sempertegue, 2023).

Se plantea, inicialmente, cinco modulos, fundamentos de ergonomia, métodos de identificacion y
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evaluacion de riesgos biomecanicos, medidas de control y soluciones ergonémicas, liderazgo y
gestion para la prevencidn y capacitacion especifica por areas, aprovechando la disponibilidad que
tiene la alta direccidn de implementar el proyecto (Sandoval Ruiz & Ramirez Poveda, 2017).
Figura 1. Estrategia de intervencion peligros biomecanicos de los trabajadores del area

operativa de la empresa Marelec Ingenieria SAS.

Adaptacion

Capacitacion

Promocion

Participacion

La adaptacion del puesto de trabajo es un componente fundamental para la prevencion de
riesgos biomecanicos en el &mbito laboral. Consiste en modificar las caracteristicas del entorno de
trabajo para ajustarlo a las necesidades y capacidades del trabajador, con el objetivo de minimizar
la exposicion a riesgos fisicos y promover la salud y el bienestar (Sandoval Ruiz & Ramirez
Pdveda, 2017). Entre las principales medidas que se pueden realizar estan ajustar la altura de la
mesa y silla para lograr una postura correcta, usar soportes para el monitor, teclado y mouse que
conforten y reduzcan la tension muscular y disefiar un espacio de trabajo muy amplitud para

permitir la movilidad del trabajador. También es importante implementar una iluminacion
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adecuada para evitar la fatiga visual. Asimismo, es importante utilizar herramientas de mano con
mangos ergondmicos y de peso adecuado que faciliten su manejo, utilizar equipos con interfaces
faciles de usar que minimicen la fuerza muscular requerida, e implementar sistemas de asistencia
mecanica para la manipulacion de cargas pesadas (Roa Hernandez et al., 2023). Finalmente, es
importante considerar las caracteristicas fisicas y capacidades individuales de cada trabajador,
adaptar el puesto de trabajo para trabajadores con discapacidades o necesidades especiales, e
implementar medidas de control para reducir la exposicion a riesgos especificos en diferentes areas
de trabajo, aunque esto implica un costo adicional para la empresa.

Para la promocidn de habitos saludables se recomienda establecer pausas regulares durante
la jornada laboral para realizar ejercicios de estiramiento y movimiento (Vélez Duque & Cobo
Hoyos, 2023), promover la actividad fisica regular fuera del trabajo para fortalecer la musculatura
y mejorar la flexibilidad, y disefiar programas de pausas activas adaptadas a las necesidades
especificas del trabajo y los trabajadores. También es importante, apoyar actividades fisicas fuera
del horario laboral, entre otras estrategias se puede generar convenio con gimnasios o fomentar la
participacion de los trabajadores en torneos deportivos.

Finalmente, la participacion de los trabajadores es un elemento fundamental para el
desarrollo de la estrategia, debido a que su involucramiento permite identificar y evaluar de forma
precisa los peligros presentes en cada puesto de trabajo, asi como proponer e implementar
soluciones practicas y adaptadas a la realidad del trabajo (Acosta Martinez, 2019). Esta
participacién se puede dar en forma de comités de seguridad y salud en el trabajo, encuestas y
evaluaciones de riesgo, y grupos de trabajos y talleres. Es importante que los trabajadores sientan
gue no solo son objeto de un cambio organizacional, sino que son parte activa de la toma de

decisiones y la generacién de estrategias.
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5. Conclusiones

La identificacion de los riesgos biomecanicos en Marelec Ingenieria SAS revela una alta
prevalencia de sintomas musculoesqueléticos en el area operativa, especialmente en el cuello, la
espalda baja y las rodillas. Los trabajadores del area operativa de Marelec Ingenieria SAS estan
expuestos a riesgos biomecanicos debido a las actividades que realizan, como movimientos
repetitivos, posturas forzadas y levantamiento de cargas pesadas. La poblacion expuesta
comprende 6 trabajadores masculinos, de entre 18 y 45 afios y con menos de 5 afios de antigiedad.
Esto indica la alta rotacidn que tiene el puesto de trabajo.

En la evaluacién de los peligros biomecanicos se identifico un nivel de riesgo alto en dolor
de espalda baja, y dolor de cuello, asi como medio en fatiga muscular, sindrome del tinel carpiano
y enfermedad musculoesquelética de origen laboral. Pese a la juventud de los trabajadores y su
corto tiempo en la empresa, hay riesgo para dolores de cuello y espalda, principalmente por las
actividades repetitivas y las posturas forzadas en la reparacion y mantenimiento de maquinaria.

La propuesta de prevencion de riesgos biomecanicos en Marelec Ingenieria SAS requiere
una estrategia integral que combine la capacitacion del personal, la adaptacion del puesto de
trabajo, la promocién de habitos saludables y la participacion de los trabajadores. En cuanto a la
capacitacion, se propone un programa integral que fortalezca las competencias de los trabajadores
en la identificacién, evaluacion y control de los riesgos biomecanicos. La adaptacién del puesto
de trabajo debe incluir medidas como el ajuste de la altura de la mesa y silla, la utilizacion de
herramientas ergondmicas y la implementacion de sistemas de asistencia mecanica para la

manipulacion de cargas pesadas.
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La promocion de habitos saludables comprende el establecimiento de pausas regulares
durante la jornada laboral, la promocion de la actividad fisica regular fuera del trabajo y el disefio
de programas de pausas activas. Finalmente, la participacion de los trabajadores se puede dar a
través de comités de seguridad y salud en el trabajo, encuestas y evaluaciones de riesgo, y grupos
de trabajo y talleres.

6. Recomendaciones

La empresa Marelec Ingenieria SAS debe implementar una estrategia integral para prevenir
los riesgos biomecanicos a los que estan expuestos sus trabajadores del area operativa. Esta
estrategia debe combinar la capacitacion del personal, la adaptacion del puesto de trabajo, la
promocion de habitos saludables y la participacion de los trabajadores. El objetivo principal es
reducir la incidencia de enfermedades derivadas de riesgos biomecanicos, las cuales se presentan
en una fase temprana en la empresa analizada.

Se debe implementar un programa integral en riesgos biomecanicos para todos los
trabajadores del area operativa, incluyendo personal operativo, administrativo y supervisores. El
programa debe ser participativo, experiencial y utilizar material de apoyo didactico. Por otro lado,
este programa puede asociarse con uno vinculado al reconocimiento y recompensa que valore la
contribucion a la empresa, ya que existen evidencias de alta rotacion de personal en el area
operativa.

Se recomienda ampliar la informacidn, estableciendo otro tipo de riesgos, mas alla del
biomecanico, para otras areas de la empresa, principalmente para el area administrativa; debido a
que se observaron indicadores de riesgos biomecanicos, aunque se sale de los limites de este

documento.
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Se recomienda adicionalmente generar un programa de medicion y evaluacion continuo
para los riesgos biomecanicos, asi como la retencién de los trabajadores. Incluyendo indicaciones
como tasa de rotacion de personal, satisfaccion de los trabajadores y sintomas de riesgos

biomecanicos.
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Apéndices
Apendices 1: Encuestas de sintomas musculos esqueléticos. Riesgo biomecanico. Véase

archivo en fuente externa



