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Resumen

La investigacion se realizo para la empresa J.P COLOMBIA S.A.S., después de aplicar
el diagndstico inicial, se observa que la organizacion no tiene ejecutado el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo — SG SST. De igual forma, no cuentan con una persona
responsable para realizar esta actividad, por lo que no tienen suficiente conocimiento en el tema.

En el mismo sentido, los directivos de la empresa expresan la necesidad de adelantar la
implementacidn del SG SST, con el propdsito de mejorar las condiciones laborales de todos sus
trabajadores.

Para contextualizar al empleador respecto a las obligaciones relacionadas con Seguridad
y salud en el trabajo, lo primero que se realiz6 fue un acercamiento al Representante legal donde
de una forma clara y concreta, se le explicd la importancia y los beneficios de iniciar la
implementacion del SG-SST, esto fue determinante al momento de realizar la consultoria ya que
siempre se contd con el apoyo y disposicidn de la alta gerencia.

La MIPYME, actualmente genera mas de 8 puestos de trabajo y tiene como objetivo la
fabricacion y comercializacion de ropa interior y pijamas de hombre, mujer y nifio, para luego
ser comercializadas en el sector del centro de Medellin, més exactamente en la zona denominada
“el hueco”.

Finalmente, la empresa tiene afiliados a todos sus trabajadores a la administradora de
riesgos laborales con un centro de costo tipo Il, y por fortuna no se han presentado accidentes de
trabajo ni enfermedades de origen laboral.

Palabras Clave: Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo, Peligro, Implementacion,

Prevencion.
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Abstract

The investigation was carried out for the company JP COLOMBIA S.AS., after
applying the initial diagnosis, it is observed that the company has not implemented the
occupational health and safety management system - SG SST. In the same way, they do not have
a responsible person to carry out this activity, so they do not have enough knowledge on the
subject.

In the same sense, the directors of the company express the need to advance the
implementation of the SG SST, with the purpose of improving the working conditions of all its
workers.

To contextualize the employer regarding the obligations related to Safety and health at
work, the first thing that was done was an approach to the legal representative where, in a clear
and concrete way, the importance and benefits of starting the implementation of the SG were
explained. -SST, this was decisive when carrying out the consultancy since there was always the
support and willingness of senior management.

The MIPYME currently generates more than 8 jobs, and its objective is the manufacture
and marketing of underwear and pajamas for men, women, and children, to be later marketed in
the downtown sector of Medellin, more precisely in the area called " the hollow".

Finally, the company has all its workers affiliated to the occupational risk administrator
with a type 1l cost center, and fortunately there have been no work accidents or occupational
diseases.

Keywords. Management system and Safety at work, danger, implementation, prevention.
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Introduccion

En Colombia la implementacion del SG-SST es obligatorio y esto esta determinado en el
(Ministerio del trabajo, 2015) Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019. El objetivo
es la prevencion de accidentes y enfermedades ocasionadas por el trabajo, buscando una mejoria
en las condiciones laborales de todos los trabajadores.

Existe un objetivo fundamental dentro del SG-SST que nos lleva a predecir, reconocer,
calcular y controlar todos los peligros que afecten de alguna manera a los trabajadores y todo
esto se cumple a través de etapas dentro de un proceso logico, fundado en el avance continuo
que contiene la politica, la distribucion, la programacion, la aplicacion, la valoracion, la auditoria
y las acciones de mejora.

En esta consultoria se busca realizar una linea base para el inicio de la ejecucién del SG-
SST de la empresa J.P COLOMBIA S.A.S., teniendo en cuenta que la empresa tiene un
porcentaje de implementacion menor al 10% de cumplimiento, lo que puede generar accidentes
de trabajo y enfermedades laborales que comprometan el patrimonio de la entidad conforme lo
establece el articulo 26 del Cdédigo Sustantivo del trabajo. Esta empresa se encuentra ubicada en
el Municipio de Itagli, cuenta con 8 trabajadores directos su actividad econémica principal es la
Confeccion de prendas de vestir y su objeto social es la produccion y comercializacion de ropa
interior y pijamas de hombre, mujer y nifio. Para dar respuesta a la problematica, se establecio el

siguiente objetivo general:
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1. Objetivos
1.1.  Objetivo General
Definir la linea base para iniciar laimplementacion de los estandares minimos del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa J.P Colombia S.A.S. durante el

segundo semestre del afio 2023.

1.2. Objetivos Especificos
e Reconocer el estado actual del Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. de
la empresa J.P Colombia S.A.S a través de la aplicacion de la autoevaluacion de estandares
minimos de la resolucion 0312 de 2019 en el mes de Julio de 2023.
e Identificar los riesgos prioritarios a los que estan expuestos los empleados de la empresa
J.P Colombia S.A.S en el mes de agosto de 2023.
e Elaborar un plan de mejoramiento para la intervencion del riesgo que minimice la
probabilidad de ocurrencia de accidentes de trabajo y de enfermedades de origen laboral en
el segundo semestre del afio 2023.
e Disefiar una propuesta documental que aporte a J°P Colombia S.A.S la base inicial para la

implementacion del Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

2. Marco Referencial
2.1 Marco Conceptual.
Existe una definicion clara que la entrega el Ministerio de trabajo donde explica de forma
concreta que es el SG-SST y esto lo hace a través del Decreto 1072/2015 en su articulo 2.2.4.6.4

que dice: “El desarrollo de unos procesos l6gicos y por etapas, basado en la mejora continua, con
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el objeto de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad
y salud en el trabajo”.

Ademas, este decreto establece que el SG-SST es de preciso cumplimiento, ademas que
imparte los lineamientos y objetivos para que este cumplimiento se haga efectivo, todo esto se
aplica al sector privado y sin importar la actividad econémica y tipo de riesgo que realizan.

Complementa lo anteriormente citado la resolucion 0312 de 2019, que dependiendo al
numero de trabajadores y el tipo de riesgo explica los estandares minimos para todos los
empleadores y contratantes en Colombia, y como se ha subrayado todo de obligatorio
cumplimiento.

Teniendo en cuenta lo anterior se realizo6 la presente consultoria en la pequefia empresa
J.P COLOMBIA SAS que cuenta con ocho trabajadores con contratos directos, ademas de contar
con un riesgo Il reportado por la administradora de riesgos laborales (ARL POSITIVA).

Y estudiando la legislacién colombiana como la Resolucién 0312 /2019 se realiz6 dentro
de la consultoria en la empresa J.P COLOMBIA S.A.S. la evaluacidn de estandares minimos de
cumplimiento del Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo, todo esto enfocado en las
empresas de menos de diez trabajadores y con riesgo I, 11y I1.

Ademas, se determin6 como entregables dentro de la consultoria lo siguiente:
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Figura 1

Entregables

El Ministerio de Trabajo establece que llevar a cabo la implementacion del SG-SST trae

grandes mejoras dentro de las empresas, donde se percibe buenos espacios laborales, los
trabajadores se sienten a gusto y sus vidas tienen buena calidad, baja tasa de ausentismo por
enfermedad, baja tasa de accidentes y mortalidad por accidentes de trabajo y el acrecentamiento
de la produccion.

La presente consultoria tiene como propdsito perseguir Objetivos mas directos e
inmediatos, es por ello por lo que la investigacion aplicada persigue a través de los datos
obtenidos una caracterizacion de la empresa y sus empleados, brindando una solucién a la

ausencia del SG-SST.

2.2  Marco Legal.
Se establece el marco legal dentro de la presente consultoria lo siguiente:
e Resolucion 2400/1979: Determina que es obligacion que todos los empleadores en
Colombia garanticen la seguridad y la salud de sus trabajadores.
e Resolucion 2013/1986: Regula la organizacién y funcionamiento de los COPASST,

instituyendo los objetivos y funcionamiento del Comité y de los miembros.
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Resolucion 1792/1990: Instaura los limites permitidos para la interpretacion ocupacional
al ruido.

Decreto Ley 1295/1994: Dispone de manera determinada la distribucion vigente de salud
ocupacional conexas con la prevision de los accidentes de trabajo y enfermedades.
Resolucion 1401/2007: Determina deberes y exigencias minimas para iniciar la
exploraciéon de incidentes y accidentes en ambientes laborales, con el objetivo de
establecer posible procedencia, hechos y escenarios que los han concebido, ademas de
realizar las acciones enmendadoras enfocadas a prescindir o disminuir las circunstancias
de riesgo e impedir su realizacion y repeticion.

Resolucion 2346/2007: Reglamenta la realizacion de exadmenes médicos ocupacionales,
ademas del manejo y de lo que debe contener las historias clinicas ocupacionales.
Resolucion 2646/2008: Establecen obligaciones y compromisos para la determinacion,
valoracion, prevencion, mediacién y seguimiento a factores de riesgo psicosocial y
regulacién del comienzo de las investigaciones producidas por el estrés laboral.
Resolucion 1956/2008: Reglamenta disposiciones frente a la utilizacién de cigarrillo y
tabaco.

Circular 0038/2010: Reglamenta disposiciones a los espacios sin humo y libres de
sustancias psicoactivas en las empresas.

Resolucién 0652/2012: Determina como se realiza la distribucion y el ejercicio del
Comité de Convivencia Laboral tanto para empresas pablicas como para empresas
privadas.

Decreto 1474/2014: Consigna la lista de Enfermedades Laborales.
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e Decretol1072/2015: Expone las disposiciones y reglamentaciones concernientes a los
riesgos laborales y recopila las normas de las reglamentaciones existentes en materia
laboral.

e Resolucion 0312/2019: Instaura los Esquemas Minimos del SG-SST que pertenecen al
agregado de obligaciones, reglas y ordenamientos de un cumplimiento forzoso, que
deben ser asumidas por empleadores.

2.3 Marco Teorico.

La actividad multidisciplinaria que indaga las circunstancias recomendables para los
trabajadores al momento de practicar sus labores es la seguridad y la salud de los trabajadores ya
que busca la manera de comenzar, suscitar, avisar, prevenir, aminorar y salvaguardar a todos los
trabajadores en sus entornos laborales.

Los empleadores son fundamentales y cuentan con multiples e importantes
responsabilidades, al momento de implementar el sistema ya que juegan un papel primordial en
la planeacion y en la ejecucién del SG-SST.

Antes del Decreto 1443 de 2014 la seguridad y salud en el trabajo se llamaba salud
ocupacional y la Resolucién 1111 de 2017 determino los estandares minimos para implementar
el (SG-SST) para empleadores y contratantes.

Una disposicién fundamental es el Decreto 1072 de 2015 que constituye los lineamientos
que establece la ley para los empleadores y trabajadores necesarios para la implementacion del
SG-SST,

El articulo 2.2.4.6.21 del decreto 1072 de 2015, determina las guias que se valoran en el
proceso de implementacion del sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST,

por medio de datos cuantificados que fueron observados de manera ciclica se determina el avance
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del sistema y se establece la reduccion de accidentes y enfermedades laborales en los entornos
laborales.

Para el afio 2019 fue muy importante con la llegada de la Resolucion 0312, donde se
cambiaron los estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), donde se instaura pautas que ofrezcan la posibilidad de acomodarse a la situacion y
necesidad de cada empleador y empresa, es asi como establece el alcance de los garantes del
disefio e implementacion del Sistema de Gestion de SST para las compafiias teniendo en cuenta
el nimero de trabajadores y el nivel de riesgo (Mintrabajo, 2019).

En la Resolucion 0312 de 2019 el procedimiento de apreciacion cambia segun el tamafio
de la empresa, actividad y nivel de riesgo. (Safetya, 2019), los individuos que solo refieren el
curso virtual de 50 horas simplemente podran gestionar el SG SST de empresas de I, I, 11l de
menos de 10 trabajadores.

La consultoria esta basada en una pequefia empresa de menos de 10 trabajadores, donde
no ha iniciado la ejecucion del sistema de gestion y seguridad en el trabajo, ademas de poco
conocimiento del tema es por ello que al realizar nuestra consultoria proponemos una solucién
inmediata para la empresa JP COLOMBIA SAS, y el inicio de una politica de proteccion a sus

trabajadores.

2.4 Marco Contextual

La empresa JP COLOMBIA SAS, NIT 900718241-6, es una pequefia empresa, ubicada
en el Municipio de Itagui, actualmente tiene 8 trabajadores y su actividad econdémica principal
es la Fabricacion de prendas de vestir y su objeto social la produccion y comercializacion de ropa

interior y pijamas de hombre, mujer y nifio.
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Al realizar el analisis del sector textil en Colombia y validar las condiciones actuales de
la empresa se considera necesario analizar en conjunto los conceptos de calidad, productividad
y costos para que se logre potenciar la empresa en el mercado nacional puesto que se evidencia
que ha bajado la productividad, la razon principal fue el cambio del distribuidor de los insumos
para el tema de reducir costos, esto afecto la calidad de las prendas de vestir y a su vez la
satisfaccion del cliente final.

a. Criterios de Existencia.

Se suscribié un contrato de consultoria entre el Politécnico Gran Colombiano y la
empresa J.P COLOMBIA S.A.S, donde su objeto es la determinacion de la linea base del sistema
de gestion y seguridad en el trabajo y propuesta de mejora.

La empresa cuenta con 8 trabajadores todos afiliados a la ARL POSITIVA, donde ha
recibido capacitacion y asesoria por parte de esta ARL, pero pese a esta asesoria la empresa no
ha iniciado la implementacion del SG — SST.

b. Datos de la empresa asesorada.

La empresa JP COLOMBIA SAS tiene un C11U1410 Confeccion de prendas de vestir,
excepto prendas de piel. Fue creada el dia 22 de febrero de 2016, con su domicilio principal es
Cra55 B # 72 A -136 Municipio de Itaglii, Antioquia.

c. Contexto de la empresa.

Para obtener informacién importante del diagndstico externo e interno de la empresa J.P
COLOMBIA S.A.S., con proporcidn a sus oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades se
utilizé la matriz EFE (Matriz de factores externos) y matriz EFI (Matriz de factores internos),
con ellas ponderamos los elementos reconocidos, alcanzando a priorizar aquellos de mayor

impacto, todo esto oportuno para los lineamientos de evaluacion de la empresa y cumpliendo la
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Teniendo en cuenta la matriz EFE se determinan las oportunidades, que son siete (7)

estandares de la Resolucion 0312/2019 que son de obligatorio cumplimiento para la empresa J.P

COLOMBIA S.A.S, esto lo determina el nivel de riesgo y el nimero de trabajadores dentro de

la empresa. Como se observa en tablas 1y 2 respectivamente.

Tabla 1

Matriz EFE empresa J.P COLOMBIA S.A.S

Matriz EFE empresa J.P COLOMBIA S.A.S Valor Clasificacion valor
ponderado

Oportunidades

1. Cumplimiento de 7 estandares para pequefias 0.15 3 0.27

empresas.

2. Laempresa tiene una ex_celente ubicacion, para facil 0.09 3 0.45

acceso de empleados y clientes.

3. Competividad frente a otras empresas del gremio 0.10 4 0.40

4. Mejor servicio. 0.10 3 0.30

5. Ayudas con otras empresaspara tomar asesoria en

SGSST 0.08 2 0.16

Amenazas

1. Insuficiente presupuesto 0.15 1 0.15

2. Decrecimiento de la economia 0.15 4 0.60

3. Orden publico 0.10 3 0.30

4. Condiciones ambientales 0.08 2 0.16

5. Baja oferta de servicios 0.08 2 0.16

Total 1.0 2.95

Tabla 2.

Matriz EFI empresa J.P COLOMBIA S.A.S.

MATRIZ EFI Empresa J.P COLOMBIA S.A.S. Valor Clasificacion  Valor ponderado
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Fortalezas

1. Recurso humano Competente 0.15 4 0.6
2. Relaciones laborales armoniosas. 0.09 3 0.27
3. Horarios de trabajo Justos 0.15 4 0.6
4. Buenos sueldos 0.10 3 0.3
5. Meta de mejora continua 0.08 3 0.24
Debilidades

1. No cumplimiento de la ley. 0.6 2 0.2
2. Poco recurso humano 0.09 1 0.09
3. Desconocimiento de SGSST 0.08 2 0.16
4. No he realizado un plananual en SGSST 0.10 1 0.10
5. La valoracion del riesgo no ha tiene en la 0.10 2 0.12
empresa.

Total 1.0 2.68

La empresa J.P COLOMBIA S.A.S., se encuentra en una excelente ubicacion comercial,
de facil acceso para los trabajadores, proveedores y clientes, pese a que la economia en la
actualidad no pasa por su mejor momento, la calidad ha sido fortaleza para sostener sus clientes,
lo que le da seguridad econdmica a largo plazo, ademas que la empresa ha realizado acciones
con el fin de bajar costos del proceso de produccion logrando ser mas productivos, eficientes y
entregando un mejor servicio a sus consumidores.

Por ser una pequefia empresa una amenaza importante es que no cuenta con personal
suficiente por lo que los trabajadores deben realizar varias funciones que no le corresponden a
su cargo, ademas en el gremio de las empresas de confeccion existe un gran avance en la
implementacidn del Sistema de gestion y seguridad en el trabajo que las hace mas competitivas,
por lo que la empresa J.P COLOMBIA S.A.S., debe intervenir de manera urgente el no

cumplimiento de la implementacion y ejecucién del SG — SST ya que actualmente la mayoria de
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proveedores exigen evidencia de los avances del Sistema de gestion de las empresas con las que
contratan servicios.

3 Marco Metodoldgico
3.1. Disefio de Investigacion de la Consultoria.

Segun los autores Hernandez, Fernandez y Baptista, (2010) “La investigacion aplicada
busca la generacion de conocimiento con aplicacion directa a los problemas de la sociedad,
basdndose fundamentalmente en los hallazgos tecnoldgicos de la investigacion basica,
ocupandose del proceso de enlace entre la teoria y el producto”. (p. 50)

El desarrollo de la consultoria para la empresa JP COLOMBIA SAS se basé en un
enfoque empirico-analitico, que segun Arteaga, (2015) “busca métodos que actian de forma
simultanea, tanto cualitativos como cuantitativos para lograr sus objetivos” ya que emplea
métodos que ofrecen datos estadisticos relevantes que contienen informacién veraz y a su vez
detalla todas las caracteristicas de lo observado.

El método empirico-analitico es un tipo de exploracion cientifica que se fundamenta en
la experiencia y la l6gica, aborda la realidad de los hechos que son observables a partir de la
experiencia, la cual es un factor primordial en el empirismo.

En cuanto al tipo de investigacion, para el desarrollo de la consultoria en la empresa JP
COLOMBIA SAS, se utilizd una exploracion mixta, se aplicaron instrumentos que demandan e
instituyen contenidos y fundamentos de representacion cualitativo y cuantitativo.

Ahora bien, para el proceso de la consultoria en la empresa JP COLOMBIA SAS, la
metodologia aplicada que se estableci6 en la investigacion fue explicativo ya que se detalla y
expone la informacion recopilada, a través de los instrumentos aplicados.

3.1.1. Fases de la Consultoria
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La metodologia que se aplico fue la Millan Kubr (Kubr, 1997) quien define que la

consultoria favorece al progreso de las reglas y conocimientos profesionales en la empresa y

suministra informacion y disposicion a las personas y a las empresas que anhelen iniciar las

actividades de asesoramiento, como se puede observar en la tabla 3.

Tabla 3

Fases de la consultoria

Fases

Descripcion

FASE I

Iniciacion:

FASE 1

Diagnostico:

El primer contacto con la empresa, en este caso J.P COLOMBIA
S.A.S., donde se realiza el diagnostico preliminar, se planea, propone y
firma la consultoria mediante un contrato.

Como objetivo en la primera fase de la consultoria es la reunién
de la empresa J.P COLOMBIA S.AS. y el consultor, donde se toman
decisiones y se establecen parametros de la consultoria, se nombran los
representantes, se establece la importancia y alcance del problema, se fija
como se encuentra la empresa en la actualidad, aspectos de mejora y
andlisis de las pretensiones, ademas de los objetivos que esperan,
informacién base y de apoyo, presupuesto y que limites se proponen, se
delimita la estrategia y se planean las tareas y por Gltimo se procede a la
generacion y firma del contrato.

En esta fase de diagndstico se determina el problema, asi como las
identificaciones de ubicacion, extension y perspectiva, se realiza la
recoleccidn de antecedentes y se estudian por completo, por medio de un
analisis cuantitativo de la informacion, empleando instrumentos
estadisticos de primera mano, como la entrevistas informales y formales
con los interesados interesadas, es asi como se interpreta y se comprende
qué informacién es necesaria y clara, ademas de la evaluacion de los
problemas observados, con el fin de determinar las preferencias que

revela la informacion compilada e identifica la procedencia de los
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problemas en la empresa, por ultimo en esta fase se comparte con la
empresa las impresiones que deja esta investigacion.
FASE 11l — Plan Con la informacion analizada se planifica medidas y se elaboran
de Accion: soluciones con distintas opciones, para entregar una propuesta de como
se va a realizar la implementacion de dichas mejoras a la empresa.

En esta fase creamos un procedimiento de trabajo donde se
establece las labores a realizar en un término de tiempo determinado,
utilizando los recursos asignados para conseguir el objetivo propuesto.

FASE V- Preparamos los escenarios para la ejecucion de cada trabajo, en

Implementacion: los plazos establecidos, obedeciendo al tipo de accién que puede ser
directa para avalar los recursos y preparacion del personal y acciones
indirectas que se ejecutar el proceso investigativo para llevar un
procedimiento particular para llevar a las acciones directas, al efectuar
cada accion se deben emplear diferentes técnicas para planear e intervenir
los avances, se debe realizar un rastreo que estime los avances del
cumplimiento para ir corrigiendo los desvios existentes.

FASE V- En esta fase se realizan varias actividades como la presentacion y

Evaluacion 0 aprobacion de los documentos conclusivos, ademas se instauran

Término: responsabilidades mutuas y planes de seguimiento, después de
perfeccionadas estas actividades el consultor se retira de la empresa y la

consultoria queda terminada.

3.2.  Poblacién Objeto e impacto de la consultoria

Se establece la poblacion y el impacto de la consultoria en la empresa J.P COLOMBIA
S.A.S. en 8 trabajadores directos, donde sus cargos corresponden a dos empacadoras, dos
vendedores, una secretaria, un asesor comercial, un cortador y una disefiadora.

El impacto que se tiene con la consultoria es determinante ya que logro encaminar al

representante legal acerca de las pautas del sistema, programando la ejecucion para el trabajo,
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ademas de la intervencion y mejoras para el cumplimiento efectivo que tiene que realizar la
empresa en el Sistema de gestion y seguridad en el trabajo.
3.3.  Técnica e Instrumentos

Segun, Arias (2006), “las técnicas de recoleccion de datos son las distintas formas o
maneras de obtener la informacion” (p.53) y Rodriguez, (2008) que expresa que las técnicas “son
los medios empleados para recolectar informacion, entre las que destacan la observacion,
cuestionario, entrevistas, encuestas” (p.10)

Por lo tanto se determina en la presente consultoria como medios utilizados para recoger
la informacién de la empresa J.P COLOMBIA S.A.S, la técnica de la observacion que ayudo a
la recaudacién de informacion, obteniendo datos de manera visual y escribiendo lo encontrado
para ser examinada y tenida en cuenta en la investigacion, fue asi como se realizaron tres visitas
a la empresa, se realizé una observacion documental donde se efectud la exploracion de las
carpetas de todos los trabajadores, ademas para recibir informacién de los trabajadores y al ver
que la empresa no contaba con exdmenes de ingreso, anuales y de egreso que nos brindara
resultados reales se utilizd la encuesta que nos brinda la posibilidad de tener informacion
relevante para nuestra consultoria.
3.4.  Técnicas de actuacion y de analisis de la informacién

Las técnicas de actuacion y de analisis de la informacion se basaron en el autor Cortes
(2018), la seguridad del trabajo se ocupa de analizar los riesgos de accidentes, detectando sus
causas principales para de esta forma estudiar la forma mas adecuada para su reduccién o
eliminacion.

3.5.  Presupuesto
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Para el desarrollo de nuestra consultoria se realiza un presupuesto donde se establecen

los gastos como papeleria, transporte, horas de trabajo entre otros:

Tabla 4
Presupuesto
item  Concepto Cantidad Precio Total
1 Documentos 30 $ 200 $ 6,000
2 Viaticos 3 $ 40,000 $ 120,000
3 Horas de Trabajo 120 $ 10,000 $ 1,200,000
4 Horas del trabajo del tutor 50 $ 100,000 $ 5,000,000
5 Internet 1 $ 100,000 $ 100,000
Total presupuesto $ 6,426,000
3.6. Cronograma
En la tabla 5 se detalla el cronograma de la consultoria
Tabla 5
Cronograma
Actividad Afo 2023
Jul Ago Sep
Caracterizacién de la empresa 14/07/2023
Confirmacion de la propuesta 16/07/2023
Declaracion de la propuesta 17/07/2022
Solicitud documentacion 19/07/2022
Firma de propuesta de consultoria 21/07/2023
Contrato 01/08/2023
Justificacion, descripcion, planteamiento y 02/08/2023

formulacién.
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Objetivos, general y especificos 02/08/2023
Marco referencial 03/08/2023
Marco legal, contextual y metodolégico. 03/08/2023
Resultados 01/08/2023
Andlisis inicial Decreto 1072 de 2015 01/08/2023
Anélisis estdndares minimos. 01/08/2023
Asesoramiento asignacion y documentacion 01/08/2023
responsable SG-SST.

Descripcion sociodemogréafica y auto reporte 01/08/2023

de condiciones de salud

Asesoria y desarrollo — Matriz IPERC 02/08/2023

4 Resultados

4.1  Diagnostico Inicial Decreto 1072 de 2015

El dia 01 de julio de 2023 se aplicd una herramienta diagndstica que permite evaluar el
cumplimiento de los lineamientos legales del Decreto 1072 de 2015, el resultado de la empresa
fue de un cumplimiento menor al 10% en cuanto a la implementacién del SG SST. Se
compartieron los resultados al Representante legal con el fin de informar el estado actual de la
empresa en cuanto al SG SST que es obligatorio para todas las empresas en Colombia y para
hacerle extensiva la informacion de la importancia del cuidado de la salud de los trabajadores en
materia de peligros que desencadenen accidentes de trabajo y enfermedades de origen laboral.
(ver apéndice 1. Diagndstico inicial)
4.2 Diagnostico Inicial Resolucion 0312 de 2019.

El dia 08 de julio de 2023 se realiza la evaluacion de estandares minimos de la Resolucién
0312 de 2019, con el objetivo de evaluar la obediencia de la normatividad en SST y poder

determinar un plan de trabajo que permita a la empresa cumplir con la legislacion mencionada.
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De acuerdo a lo que respondio el Representante Legal del cumplimiento de los estandares
minimos, que para J.P Colombia S.A.S son 7, el porcentaje actual es menor al 10% de
cumplimiento, lo que da un resultado critico donde se requiere intervencion urgente para iniciar
el proceso de implementacion del SG SST, el representante legal informa su compromiso para
iniciar con toda la parte del cumplimiento de la normatividad aplicable en materia de seguridad
y salud en el trabajo. (ver apéndice 1. Diagnostico inicial)

4.3  Descripcién sociodemografica y diagnostico de condiciones de salud.

Tabla 6
Resultados
Etapa Actividad Resultado
Inicio Contacto inicial Presentacion de propuesta - Firma de
contrato de consultoria.
Diagnostico Inicial Chequeo de diagnéstico de Diagnostico de cumplimiento de
estandares minimos estandares
Entrevistas y revision Realizacion del descripcion
documental sociodemogréafica y condiciones de
salud
Identificacion de peligros y Matriz de identificacion de peligros y
valoracion de riesgos valoracion de riesgos.
Capacitacion Asesoria al representante legal Designacién de la persona del
SG.SST
Planificacion Elaboracion del plan anual Preliminar informe de consultoria-
Cronograma-
Terminacion Revision,  evaluacion y Entrega de todo el material y firma de

entrega satisfaccion de la empresa
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En la consultoria realizada a la empresa se encontrd una gran falencia al momento de
iniciar el analisis del perfil sociodemogréafico ya que J.P COLOMBIA no contaba con examenes
ocupacionales, pese a la importancia que tienen al momento de realizar el perfil porque nos
muestra la representacion sociodemogréafica y el diagndstico de las circunstancias de salud que
se encuentran los trabajadores.

Los formatos que se realizaron para el diagnostico se trazaronpara compilar los datos de
los colaboradores como base e investigacion cuantitativa.

En la encuesta sociodemogréafica se fundo en el estandar 3.1.1 de la Resolucion 0312
de 2019 que consiste en “Identificar las caracteristicas de la poblacion trabajadora edad,
sexo, cargos, antigliedad, nivel escolaridad, se recolecto la informacion actualizada de todos los
trabajadores del Gltimo afio y se describié de forma socio demografica alos trabajadores (edad,
sexo, escolaridad, estado civil) en funcion de lo que establece el Decreto 1072 de 2015.

Las encuestas se realizaron a ocho trabajadores que son la poblacidn total de la empresa
J.P COLOMBIA S.A.S, cuyo resultado establecio las particularidades sociodemograficas como
edad, género, estado civil, nivel educativo lo que permitié crear un plan para el personal, que
radica en ofrecer capacitacion sobre los modos de vida y practicas saludables, capacitacién sobre
nutricion equilibrada, capacitacién sobre motivacion personal y en espacios laborales, ademas
de una brigada donde se determine el peso y presion arterial y algo muy importante la practica
de exdmenes ocupacionales, ademas de instruir en el beneficio del deporte, programando un dia
de aerdbicos y deporte para mantener y mejorar la salud de los trabajadores. (ver apéndice 4.
Descripcion Sociodemogréfica)

4.4  Matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de

controles.
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Se realiza inspeccion de puestos de trabajo para toma de evidencias fotogréficas y
entrevista con los empleados de la empresa J.P Colombia S.A.S, de esta manera poder identificar
los peligros, validar condiciones de los puestos de trabajo y practicas que realizan los empleados.
Se indaga si habia controles ya existentes no documentados para la intervencion del riesgo, se
generan recomendaciones para intervencion a los peligros y se documentan en la Matriz de
identificacion de peligros. (Ver apéndice 5. Matriz de identificacion de peligros)

45  Plan de Mejoramiento para la empresa

Este plan de mejoramiento tiene como objetivo corregir las falencias encontradas en los
resultados de la evaluacién y andlisis de estandares minimos, su alcance es para todos los
trabajadores independientes de la empresa y como meta inicial lograr el cumplimiento del 80%
de las actividades propuestas, mencionando que esta basado en la Resolucion 0312 de 2019.

Este plan contiene diversos aspectos necesarios que se deben llevar a cabo dentro de la
organizacion, detallando el numeral de la norma a aplicar, con la actividad o tarea a elaborar, el
nivel de cumplimiento, el responsable de la accion, las evidencias y las observaciones.

Ademas, contiene 26 acciones que se encargan de asignar a un responsable del Sistema
de Gestion de SST, de sus recursos para trabajar, la integracion de la empresa al programa,
creacion de grupos de trabajo COOPASST, quienes se encargaran de la convivencia de los
trabajadores, seguidamente, deberan coordinar programas de capacitacion de resguardo,
establecer lineamientos, el plan anual de trabajo.

Este grupo debe documental y archivar todos los documentos relacionados a su actividad,
conocer a cada empleado para analizar sus condiciones de salud, tareas de promocion de la salud
y el excelente ambiente laboral, evaluaciones, restricciones y recomendaciones médicas

ocupacionales, reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Para ello; tienen la
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tarea de investigar sobre incidentes, accidentes y enfermedades siempre que sean diagnosticadas
como laborales.

Continuando con lo anterior, este equipo experto entre sus reportes debe mostrar analisis
estadistico, mediciones de las frecuencias de los accidentes, de mortalidad por tal causa, de
enfermedades continuas, del ausentismo de los trabajadores por causa médica, de peligros y
valoracion de riesgos, del mantenimiento de las instalaciones, equipos, herramientas, elementos
de proteccién personal, entre otras acciones de prevencion de emergencias, siendo todas las
actividades que se especifican dentro del plan.

5 Conclusiones

Se establecié que la empresa J.P COLOMBIA S.A.S, no tenia implementado el SG-SST
por el alto de desconocimiento legal y el poco valor que le deban al tema.

Al realizar el proceso de consultoria en la empresa J.P COLOMBIA S.A.S. la alta
gerencia entendid el valor y reconocié porque necesita implementar el sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo SG — SST.

Se cumplié con todos los objetivos de la presente consultoria desde el diagnostico inicial
hasta el plan de mejoramiento.

Con relacion al estudio sociodemogréafico y el estudio de condiciones de salud, se
determind las particularidades y rasgos de los trabajadores de la empresa J.P COLOMBIA S.A.S,
gue en el momento cuenta con condiciones de salud adecuadas, sin ninguna enfermedad laboral
y accidentes laborales, pero una proporcion significativa de los trabajadores ostenta sobrepeso y
habitos de vida saludable que es importante intervenir, lo que lleva a la empresa a enfocarse en

estrategias de prevencion de enfermedad y la regularidad de los controles.
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Por ultimo se realiz6 toda la documentacion determinada en el objeto de la presente
consultoria, la cual fue el diagnostico inicial (Decreto 1072) (Londofio Tabares, 2023), informe
de estdndares minimos (Resolucion 0312), asesoramiento sobre asignacion de la persona
encargada del SGSST , informe de descripcion sociodemogréafica y auto reporte de condiciones
de salud, asesoria y desarrollo de la matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y
determinacion de controles (Matriz IPERC) y por ultimo sugerencias de acciones de mejora y
acciones correctivas de acuerdo con las necesidades de la empresa (Plan de mejoramiento),los
cuales fueron entregados y explicados a la empresa, donde se obtuvo un compromiso de seguir
alimentando el sistema y de ejecutar todo el plan de mejoras.

6 Recomendaciones.

Las recomendaciones que establecemos para la empresa J.P COLOMBIA S.A.S son:
primero que la persona que se asigndé como garante del sistema de Gestion y seguridad en el
trabajo, realice el curso de 50 horas, ademas que cuente con el soporte y acompafiamiento del
representante legal al momento de seguir la linea base que se les entrego para la iniciacion de la
implementacion del SG-SST, también se realiza la recomendacion de seguir alimentando el
sistema , cumpliendo con el cronograma de actividades y el plan de trabajo, para beneficiar el
sostenimiento de lo determinado en la implementacién de oportunidades de mejora, para los
espacios laborales de la empresa J.P COLOMBIA SAS.

Estimular, capacitar y acompanar a los colaboradores para que se involucren en el sistema
de gestion y seguridad en el trabajo, ademas que tengan una excelente disposicion al efectuar las
valoraciones y que ellos contribuyan con opiniones que ayuden a mejorar su salud, y sobretodo

se concienticen de cumplir las recomendaciones y los lineamientos que le son entregadas.
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