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Resumen / Sumary

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se encuentra reglamentado
principalmente por el Capitulo 6 del Decreto1072 de 2015 y la Resolucién 0312 de 2019 y
tienen como objetivo garantizar ambientes de trabajo seguros y saludables, reducir los costos
asociados a los riesgos laborales y mejorar la productividad y el bienestar laboral de los
empleados.

Bajo estas dos reglamentaciones se realiza la consultoria en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) en la empresa SYL MANUFACTURAS SAS, empleando una
metodologia mixta (cualitativa y cuantitativa) lo que permitio abordar de forma triangulada
las necesidades particulares en Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa y establecer
acciones de mejora efectivas y especificas de los resultados del diagndéstico inicial.

De acuerdo con lo anterior a través de la consultoria cientifico- técnica, se realiz6 un
plan de trabajo orientado al disefio de los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, fichas técnicas de indicadores de estructura, proceso y resultado,
procedimiento para la rendicién de cuentas y plan de emergencias.

Palabras clave / Key words

Seguridad, salud, emergencias, indicadores, consultoria
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1. Introduccion

El articulo 2.2.4.6.3 del Decreto 1072 de 2015 define La Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) como:

“La disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por
las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores.
Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en
el trabajo, que conlleva la promocidn y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social
de los trabajadores en todas las ocupaciones”. (Decreto 1072, 2015, art 2.2.4.6.3).

La implementacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo no
solo evita que el empleador acarree multas por incumplimiento de la normatividad legal
vigente en materia de riesgos laborales en Colombia, sino que también permite a este
establecer estrategias de prevencion y control frente a accidentes de trabajo (AT) y
enfermedades laborales (EL) en los ambientes de trabajo, reduciendo asi las tasas de
ausentismo por accidentes de trabajo y enfermedad laboral (ATEL)

Las pequefias y medianas empresas (PYME) juegan un papel importante en la
economia colombiana contribuyendo activamente a la generacion de empleo y produccion
manufacturera del pais, con lo cual la implementacion del SG-SST, ademas de salvaguardar
la vida de los trabajadores, también permite reducir significativamente los costos directos
relacionados con las compensaciones ocasionadas por dias perdidos a causa de accidentes de
trabajo y enfermedad laboral y los costos indirectos de produccion, administrativos y
comerciales.

Por otra parte, la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en las pequefias y medianas empresas (PYMES), permite a estas mejorar la oferta de
valor y ser mas competitivas en el mercado, por sus buenas practicas de Seguridad y Salud en

el Trabajo que contribuyen a promover la cultura del cuidado al interior de las empresas e
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incorporar procesos de mejora continua que permitan mejorar la calidad de vida de los

trabajadores y aumentar el desempefio laboral.

Por lo anterior, se realiza la consultoria cientifico-técnica de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con el fin de asesorar a la empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S ubicada en la
ciudad de Bogota, empleando un enfoque mixto que permitira contextualizar los resultados
cuantitativos al proporcionar un marco cualitativo que ayuda a comprender el "por qué"
detras de las cifras en los diagnosticos.

Para lo cual la cual, fueron aplicados los estandares minimos del Ministerio de
Trabajo que aplican a la empresa por ser riesgo 11y tener entre 11 y 50 trabajadores que
establece la Resolucion 0312 de 2019, evidenciando el cumplimiento del 89% de los
estandares minimos.

Por otra parte, teniendo en cuenta el prediagnostico del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo entregado por Politécnico Grancolombiano, para evaluar las
condiciones iniciales de las empresas para realizar las consultorias se logré identificar otras
necesidades importantes en la empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S para la planificacion
y mejora continua del sistema.

Teniendo en cuenta lo anterior, la consultoria cientifico- técnica realizada a la
empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S brindara la asesoria del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo orientada al disefio de los objetivos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, elaboracion de fichas técnicas de indicadores de
estructura, proceso y resultado, procedimiento para la rendicion de cuentas y plan de
emergencias de conformidad con capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015.

Por ultimo, es importante recalcar que a través del desarrollo de la consultoria
cientifico- técnica se logra aplicar los conocimientos técnicos adquiridos durante la

formacion academica, permitiendo aportar a la mejora del continua del Sistema de Gestion de



POLI

FOLITECHICO
GRANCOLOMEIAND 8

INFORME DE CONSULTORIA SST
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S bajo la

modalidad de cooperacién mutua.
2. Diagnostico
2.1.  Normatividad

La consultoria se desarrolla dando cumplimiento a la siguiente normatividad legal
vigente:

e Decreto 1072 de 2015, expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo,
establece en el Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 las disposiciones para la
implementacion del SG-SST

e Resolucion 0312 de 2019, define los Estdndares Minimos del SG-SST, Articulo 5,
numeral 1y Articulo 11 numeral 2.

La normatividad que a continuacién se relaciona es fundamental para la
estructuracion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo del cual es objeto la
empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S, y esta alineado a la actividad economica y segun la
necesidad de SST sobre la cual se realiza la consultoria cientifico-técnica.

Tabla 1

Normatividad

Expedida Descripcion de la
por norma

Norma Articulo Descripcion del articulo que aplica

Emergencias
Prestar los primeros auxilios en
caso de accidente o enfermedad.
Presidencia L . Emergencias

Cdbdigo Sustantivo g . -
de la Prestar los primeros auxilios al

Art. 57
numeral 3

Decreto Ley

2 1 . | trabaj .
663 de 1950 Republica del trabajo accidentado y tener en las
Art. 205 . .
instalaciones de la empresa el
botiquin de primeros auxilios para
su inmediata atencidn primaria.
“Por el cual se Generalidades
Decreto Ley Congreso de  determina la Art. 91, Aplica sanciones al empleador por
1295 de 1994  la Republica  organizaciény literal a incumplir con los programas de

administracion del Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Norma Expedida Descripcion de la Articulo Descripcion del articulo que aplica
por norma
Sistema General de
Riesgos
Profesionales".
Emergencias
Disponer en la empresa de personal
Art. 114 adlestrado, métodos, eqmpgs'y
materiales adecuados y suficientes
Por medio de la cual para prevenir y extinguir posibles
Ley 9 de 1979 Congreiso_de se dictan medidas eventos de incendio.
la Republica . .
sanitarias Emergencias
El sitio de trabajo debera contar
Art. 127 con los recursos necesarios para la
prestacion los primeros auxilios al
trabajador.
Por medio de la cual Generalidades
se modifica el sistema Adiciona y modifica parcialmente
Ley 1562 de Congreso de  de Riesgos Laborales Art. 27 el literal del articulo 22 del Decreto
2012 la Republica v se dictan otras ' 1295 de 1994. Cumplimiento de
disposiciones en las normas y reglamentos que
Salud Ocupacional. integran el SG-SST en la empresa.
Rendicién de cuentas
Art. Responsabilidad de rendir cuentas
2.2.4.6.8 al interior de la empresa por parte
Numeral 3 de quienes se le haya asignado
responsabilidades frente al SG-
SST.
Art Objetivos del SG-SST
Por el cual se expide 924618 Establecer los objetivos del SG-
Decreto 1072  Ministerio el Decreto Unico SST acorde con la politica del SST.
de 2015 del Trabajo reglamentario del Indicadores del SG-SST
Sector Trabajo Articulos del  Se definen los indicadores
2.2.4.6.19 al  estructura, proceso y resultado del
2.2.4.6.22 SG-SST con su respectiva ficha
técnica.
Emergencias
Art. Se establecen las disposiciones en
2.2.4.6.25 materia prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias.
Emergencias
Disponer en el sitio de trabajo con
Por la cual se los equipos necesarios para la
S Art. 205 o . .
Ministerio establecen algunas extincion de incendios y personal
L del Trabajo  disposiciones sobre capacitado para su operacion.
Resolucion . L
2400 de 1979 yla . V|V|er?da, higiene y .
seguridad seguridad en los Emergencias
social establecimientos de Disponer en el sitio de trabajo con
trabajo. Art. 220 los equipos de extincion de

incendios adecuados a la clase de
riesgo.
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Norma

Expedida
por

Descripcion de la
norma

Articulo

Descripcion del articulo que aplica

Resolucién
705 de 2007

Resolucion
0312 de 2019

Secretaria
distrital de
salud

Ministerio el
Trabajo

Por medio de la cual
se desarrollan los
contenidos técnicos
del Acuerdo Distrital
No. 230 del 29 de
junio del 2006 y se
dictan otras
disposiciones.

Por la cual se definen
los estandares
minimos del Sistema
de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo. SG-SST

Art. 221

Art. 223

Art. 1

Art. 3 literal
A

Art. 9

Art. 27
estandar
511

Art. 27
estandar
51.1

Emergencias

Disponer en el sitio de trabajo con
minimo un extintor cada 200 m2.
Extintores en lugares cercanos al
riesgo, libres de obstaculos y
capacitar al personal sobre el
manejo de extintores.
Emergencias

Se establece la obligacion de
contar con una brigada contra
incendios integrada por personal
voluntario de la empresa que
debera se entrenado para tal fin.
Emergencias

Contar con un botiquin de primeros
auxilios, para la atencion de
emergencias en la empresa.
Emergencias

Contar con el Botiquin tipo A, el
cual deber estar ubicado en un
lugar protegido contra la humedad,
la luz y las temperaturas extremas
y este debera estar sefializado.
Generalidades

Se establecen los estandares
minimos del SG-SST para
empresas de once (11) a cincuenta
(50) trabajadores, clasificadas con
riesgo I, 11 o I11.

Emergencias

Obligatoriedad de contar con un
Plan de Prevencion, Preparacion y
Respuesta ante emergencias
especifico para la empresa.
Emergencias

Obligatoriedad de contar con una
brigada de emergencias
conformada, capacitada y
debidamente dotada.
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2.2. Contextualizacion de la empresa

2.2.1 Datos generales de la empresa
Tabla 2.

Datos generales de la empresa

Razon social: SYL MANUFACTURAS S.A.S

NIT: 901356021

Ciudad: Bogota D.C

Departamento: Bogota D.C

Direccion: Cll 75 N° 272-23

Teléfono:3156258454

Caodigo de la actividad econémica para el SGRL (Decreto 768 de 2022): (Fasecolda, 2023)

Nombre de la actividad econdmica: Confeccion de prendas de vestir, excepto prendas de
piel, incluye la manufactura y confeccion de guantes de tela o piel, chales, ligas,
sujetadores, tirantas, encauchados, fabricas y/o grandes almacenes de confeccién de ripas y

sastrerias, ropa de trabajo y confecciones de partes de los productos mencionados.

Nombre de la ARL: SURA

Clase o tipo de riesgo de la actividad principal de la empresa: Il

Tipo de sector econdmico: Manufacturero

2.2.2 Mapa de localizacion

llustracién 1

Mapa de localizacion

5 gl BEE I
“ing | " S TE
. waCarrera2a
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Fuente: www.google.com/maps
2.2.3 Descripcion de la empresa
SYL MANUFACTURAS SAS, con NIT 90135602, es una empresa pequefia del
sector manufacturero dedicada a la confeccion de prendas de vestir excepto prendas de piel,
fundada en el afio 2020, ubicada en la calle 75 #27 A 23 de la ciudad de Bogota D.C,
actualmente tiene dieciocho (18) trabajadores directos que ocupan cargos de gerencia 'y

operarios de produccion.

2.2.4 Logo de la empresa

oYL

S
T
T (5 s

2.2.5 Estructura organizacional

A continuacion, se presenta la propuesta del organigrama para la empresa SYL
MANUFACTURAS S.A.S

Figural
Organigrama

GERENTE

ASESOR EXTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

ASISTENTE ADMINISTRATIVA SUPERVISOR DE PRODUCCION

DISENO Y CORTE CONFECCION ACABADO

Fuente: Elaboracién propia
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2.2.6 Empleados por cargo

Tabla 3.

Empleados por cargo
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Cargo NUmero de personas
Gerente 1
Supervisor de produccion 1
Asesor externo de SST 1
Asistente administrativo 1
Operarios 15
Total 19

2.2.7 Aspectos positivos y negativos

A continuacién, se mencionan aspectos de interés sobre el resultado de la evaluacion

de requisitos minimos de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 y la

Resolucion 0312 de 2019 (positivos y negativos), asi como de la legislacién especifica de

acuerdo con el sector econdmico en lo relacionado a seguridad y salud en el trabajo.

Tabla 4.

DOFA

Fortalezas

Debilidades

v Cuentan con un cumplimiento del
89% de los 21 estandares minimos

aplicables acorde al articulo 9 de la

resoluciéon 0312 de 2019.

v Tienen asignada a una persona

externa que cumple con el perfil para

el disefio e implementacion del SG-

SST.
v Optimizacion de procesos

v’ Falta de implementacion de los

requisitos establecidos en el capitulo
6 de Decreto 1072 de 2015.

No tiene definidos los objetivos del
SG-SST de acuerdo con el articulo
2.2.4.6.18 del Decreto 1072 de 2015.
No se cuenta con un plan de
preparacion y respuesta ante

emergencias de acuerdo con el
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productivos que mejoran el
rendimiento laboral.

v" Compromiso de la Alta Direccion

frente a la implementacion del SG-

SST.

estandar 5.1.1 de la Resolucion 0312
de 2019 y el articulo 2.2.4.6.25 del
Decreto 1072 de 2015.

No cuenta con fichas técnicas de
indicadores de estructura proceso y
resultado del SG-SST de acuerdo
con los articulos 2.2.4.6.19 al
2.2.4.6.22 del Decreto 1072 de 2015.
No tiene de definido un mecanismo
interno para la rendicion de cuentas
del SG-SST de acuerdo con el
articulo 2.2.4.6.8 Numeral 3 del
Decreto 1072 de 2015.

No cuenta con equipos para la
atencion de emergencias (Botiquin,
extintores, camilla)

No tiene conformada una brigada de
emergencias.

Falta de sefializacion a nivel interno
No se tiene un reconocimiento de

plan de trabajo con ARL

Oportunidades

Amenaza

v" Servir de ejemplo para otras
empresas del mismo sector
economico.

v Conformar una brigada de

emergencias y establecer un plan de

capacitacion especifico para esta.

Sanciones econémicas por
incumplimiento del SG-SST
conforme el articulo 91 del Decreto
Ley 1295 de 1994.

Se tiene una politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo, pero no tiene
unos objetivos lo cual lleva a no
poder cumplirla.

Catastrofes 0 amenazas naturales.

Pérdidas economicas, humanas y de
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reputacion a la empresa por la falta
de preparacion ante potenciales

situaciones de emergencia

3. Problema
3.1. Contextualizacién del problema

Segun informacion del Registro Unico Empresarial y Social (RUES) y el DANE, las
pequefias empresas representan cerca de 3,5% del tejido empresarial de Colombia, con un
11% de participacion de los sectores manufactureros, siendo una de las industrias que mayor
encadenamiento productivo y capacidad de generacion de empleo promueve en el pais, sin
embargo se puede evidenciar que un gran porcentaje, no se encuentran legalmente
constituidas, lo que demuestra la falta de estructuracion financiera por parte de estas,
llevandolas al fracaso organizacional por los altos costos generados a raiz de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, llegando incluso a ocasionar el cierre definitivo de la
empresa por el incumplimiento normas de prevencion de riesgos laborales.

De acuerdo con lo anterior se identificd que la empresa SYL MANUFACTURAS
SAS, se encuentra en proceso de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, acorde con los 21 estandares minimos aplicables a la empresa por su
nivel de riesgo y nimero de trabajadores, cumpliendo a la fecha con el 89% de estos, sin
embargo, se logra evidenciar la ausencia de documentacion esencial para la planificacion,
ejecucién y mejora continua del sistema.

Entre la documentacion se evidencia en primer lugar la ausencia del planteamiento de
los objetivos del Sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo acorde al articulo
2.2.4.6.18 del Decreto de 1072 de 2015, en segundo lugar no se cuenta con un plan de
preparacion y respuesta ante emergencias, lo que puede llegar a generar pérdidas econémicas,

humanas y de reputacion a la empresa por la falta de preparacion ante potenciales situaciones
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de emergencia, por otra parte no se cuenta con la formulacion de fichas técnicas de

indicadores de estructura, proceso y resultado que permitan identificar las oportunidades de
mejora frente a los recursos, politicas y organizacion del SG-SST, asi como la mejora frente
al procesos de implementacion y verificacion del sistema, para finalizar no se cuenta con un
mecanismo por medio del cual las partes a que se les asignaron responsabilidades rindan
cuentas sobre su desempefio frente al sistema, lo que impide evaluar el desempefio y el
cumplimiento de metas y objetivos.
3.2.  Revision de la literatura

Examina investigaciones previas relacionadas con tu tema. Identifica tanto estudios
cuantitativos como cualitativos que se hayan realizado sobre el tema. Destaca las brechas,
discrepancias o areas donde la investigacion es limitada.

Por otra parte, en diversos estudios realizados en los ultimos afios sobre las
dificultades que presentan los empresarios de las pequefias y medianas empresas (PYMES)
frente a la implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), es evidente la adaptabilidad al cumplimiento de los requisitos normativos, tal es el caso
de la Resolucion 0312 de 2019, pues si bien el cumplimiento de los estandares minimos esta
orientado a la actividad econémica, numero de trabadores y clase de riesgos de las empresas,
muchas veces estas se dedican Unicamente a cumplir con lo minimo y no tienen en cuenta las
demas reglamentaciones de obligatorio cumplimiento.

A esto se suma el poco apoyo y acompafiamiento que tienen las pequefias y medianas
empresas (PYMES) por parte de las Aseguradoras de Riesgos Laborales (ARL), por la
cantidad de aportes que estas realizan al Sistema General de Riesgos Laborales, lo que genera
que las empresas no reconozcan las obligaciones y responsabilidades que tienen frente al SG-

SST, dificultando aun mas la contratacion de personal idéneo con licencia en Seguridad y



(PoLl

GRAMCOLOMEIANO 17

INFORME DE CONSULTORIA SST
Salud en el Trabajo que se responsabilicen del disefio e implementacion de estos SG-SST de

manera constante.
3.3.  Pregunta de investigacion

¢Cuales son los requisitos exigidos por la Resolucion 0312 de 2019 y el Decreto 1072
de 2015 frente al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo que la empresa SYL
MANUFATURAS S.A.S, necesita intervenir y cual es su nivel de cumplimiento frente a los
mismos?

3.4.  Enfoque metodoldgico

Durante el desarrollo de esta consultoria se aplicara el enfoque mixto, con el fin de
obtener una comprension detallada sobre la problemética que presenta actualmente la
empresa SYL MANUFATURA S.A.S frente a la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la Resolucion 0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015,
Por lo anterior se emplearé la siguiente secuencia que permitira integrar los datos cualitativos
y cuantitativos de la consultoria:

Recopilacion de datos cuantitativos: Para este caso fueron empleados en primera
instancia el prediagnostico en Seguridad y Salud en el Trabajo entregado por la Universidad
Politécnico Grancolobiano, en segundo lugar la empresa SYL MANUFACTURA S.A.S
suministro para la consultoria el formulario de Reporte de los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo reportado el 21/03/ 2023 ante el
Ministerio de Trabajo y el cual se encuentra en el mismo porcentaje de cumplimiento hasta la
fecha

Por otra parte, considerando los resultados de los diagndsticos previamente
mencionados, se evidencia la necesidad de evaluar la capacidad actual de respuesta aten
emergencias que tiene SYL MANUFATURAS S.A.S para enfrentar una situacion de

emergencia, para lo cual fueron aplicados los formatos de analisis de vulnerabilidad en los
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elementos de personas, recursos y sistemas y procesos de la metodologia de analisis del

riesgo por colores del IDIGER.

Recopilacion de datos cualitativos: Frente a los métodos cualitativos empleados para
esta consultoria se llevo a cabo un proceso de revision documental para verificar los avances
alcanzados por la empresa frente a los requisitos normativos de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Por otra parte, también por medio de la recopilacion de datos cualitativos que contiene
el formato de analisis de amenazas y de vulnerabilidad de la empresa SYL
MANUFATURAS S.A.S se logra dar un panorama general que permite al evaluador calificar
la vulnerabilidad desde los elementos de personas, recursos y sistemas y procesos como mala,
regular o buena.

Anadlisis de datos: Una vez se realiza la recoleccion de los datos cuantitativos y
cualitativos se analizan por separado y se buscan los patrones, tendencias y relaciones en
cada conjunto de datos. Luego, integran cada uno de los hallazgos a fin de obtener una
imagen més clara de la situacion problema.

Interpretacion y discusion de resultados: Se realiza la interpretacion de los resultados
frente a los requisitos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo exigidos por
la Resolucion 0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015 que la SYL MANUFACTURAS
S.A.S, necesita intervenir y el nivel de cumplimiento frente a los mismos.

Ademas, se discuten las implicaciones practicas de los hallazgos encontrados y como
pueden aplicarse para contribuir al mejoramiento continuo de Sistema de Gestion de la
Seguridad y la Salud el Trabajo.

Conclusiones y recomendaciones: Finalmente se elaboran las conclusiones basadas en

la combinacion de datos cuantitativos y cualitativos y se generan recomendaciones
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especificas que puedan ser implementadas en SYL MANUFACTURAS S.A.S para mejorar

la seguridad y la salud en el trabajo.
3.5.  Justificacion del enfoque mixto

El enfoque mixto en esta consultoria de Seguridad y Salud en el Trabajo realizada a la
empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S permitira tener una vision integral, detallada y
contextualizada de la situacion problema de la empresa, lo que permitird generar
intervenciones mas efectivas que mejoren las condiciones de trabajo.

Ademas de permitir la combinacion de la objetividad y la generalidad de los datos
cuantitativos con la profundidad y la comprension contextual de los datos cualitativos.
3.6. Importanciay contribucion

El enfoque mixto aporta a la comprension detallada del problema, porque permite
contextualizar los resultados cuantitativos al proporcionar un marco cualitativo que ayuda a
comprender el "por qué" detras de las cifras en los diagndsticos. Esto es esencial para
implementar acciones de mejora efectivas y especificas de seguridad y salud en el trabajo en
la empresa.
3.7.  Limitacionesy alcance

Dentro de las limitaciones para el desarrollo de la consultoria se encuentra que los
métodos exclusivamente cuantitativos o cualitativos toman menos tiempo que los métodos
mixtos, lo que constituye una limitacion frente a situaciones que requieran resultados rapidos,
ademas estos resultados pueden ser dificiles de generalizar.

El alcance para la consultoria parte del diagnostico inicial en Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S, empleando los métodos cuantitativos
para evaluar la eficacia de este numéricamente y los métodos cualitativos para identificar la

informacion que afecta el cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
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Trabajo, para contribuir a la mejora a partir del ajuste de estrategias en funcion de la

retroalimentacion y los hallazgos obtenidos.
4. Justificacion
4.1. ldentificacion de la complejidad del problema

Emplear exclusivamente una metodologia ya sea esta cuantitativa o cualitativa en la
consultoria de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en SYL MANUFACTURAS S.A.S,
puede llevar a varias complejidades y limitaciones en su desarrollo.

En el caso de solo usar la metodologia cuantitativa daria como resultado una
consultoria que carece de la identificacion de causas subyacentes de los hallazgos en
Seguridad y Salud en el Trabajo que tiene la empresa, ademas la falta de contexto puede
limitar la comprensién del porque se incumplen con los requisitos exigidos.

Por otra parte, solo usar la metodologia cualitativa puede limitar la capacidad de
evaluacion objetiva del impacto del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) en laempresa SYL MANUFACTURAS S.A.S ademas de dificultar la comparacion
frente al avance de implementacion del sistema.

4.2.  Necesidad de una comprensién integral

La combinacién de métodos cuantitativos y cualitativos ofrece una vision mas
completa y holistica del problema que enfrenta la empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S
en la implementacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
permitiendo asi validar los hallazgos cualitativos a través de analisis estadisticos y
proporcionando a su vez explicaciones y matices a resultados cuantitativos mediante la
validacion del contexto.

Por otra parte, la combinacion de estos dos métodos permite identificar soluciones
basadas en la comprension profunda del problema y la evaluacion efectiva de estas

soluciones a través de datos cuantitativos.
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Por ultimo, la integracion de datos cuantitativos y cualitativos dentro de la consultoria

permite utilizar las fases de la mejora continua, para ajustar constantemente el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de SYL MANUFACTURAS S.A.S
4.3. Fortalezas de la investigacion mixta

La combinacion de los métodos cualitativos y cuantitativos mediante la triangulacion
de los datos permite a la consultoria de Seguridad y Salud en el Trabajo realizada a la
empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S validar la coherencia y consistencia de los
hallazgos encontrados. Esto enriquece la interpretacion de los datos y brinda una perspectiva
més amplia y profunda sobre el problema.

4.4.  Contribucién al campo de estudio

En Colombia las PYME juegan un papel importante en la economia colombiana,
contribuyendo activamente a la generacion de empleo y produccién manufacturera del pais,
es asi como la industria textil ha logrado en el dltimo afio una participacion del 9,4% del P1B
y ser generadora de mas de 600.000 empleos, ademas de incorporar nuevas tecnologias que
permiten no solo optimizar los sistemas productivos si no también reducir los indices de
errores humanos que generan accidentes de trabajo.

Por otra parte, de acuerdo con el informe anual de accidentalidad y enfermedad
laboral en Colombia 2022, emitido por el Concejo Colombiano de Seguridad con datos de
fasecolda, los indices de accidentalidad del afio 2022 comparado con el 2019 disminuyo un
11%, al mismo tiempo los indices de enfermedad laboral disminuyeron un 26% respecto a
2021y 38,1% frente a 2022. (Consejo Colombiano de Seguridad, 2022)

Es importante recalcar ademas la significativa disminucion de accidentes de trabajo
(AT) y enfermedad laboral (EL) en Colombia en el sector de la industria manufacturera
especialmente en empresas cuya actividad economica es la confeccion de prendas de vestir,

excepto prendas de piel, segun datos de fasecolda en el afio 2019 se reportaron en esta
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actividad econdmica 2843 accidentes de trabajo y 147 casos de enfermedad laboral, mientras

que para el afio 2022 fueron reportados 2342 accidentes de trabajo y 134 casos de
enfermedad laboral, 1o que evidencia una reduccién de cerca del 18% en la accidentalidad y
de un 9% en enfermedades laborales. (Fasecolda, 2023)

Es asi como la implementacion del SG-SST en las empresas no sélo contribuye a la
prevencion de accidentes y enfermedades laborales, sino que también evita que estas se
encuentren expuestas a sanciones por incumplimiento de la normativa nacional vigente del
SG-SST, ademas de no solo ser una exigencia legal sino una herramienta de gestion que
permite a las organizaciones ser mas estructuradas, organizadas y orientadas al cumplimiento
de objetivos.

Por lo anterior el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo implica no
solo el compromiso del empleador frente la asignacion de recursos humanos, fisicos y
econdmicos para su correcta implementacion, si no también implica involucrar a los mandos
medios y los trabajadores frente a las obligaciones y responsabilidades que estos tienen con el
SG-SST, con el fin de crear una cultura organizacional orientada al cumplimiento de
objetivos y metas garantizando el bienestar de los trabajadores.

Es asi como resulta pertinente llevar a cabo la consultoria cientifico-técnica a la
empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S en miras de cumplir con la normatividad vigente en
Seguridad y Salud en el Trabajo, especificamente los requisitos aplicables que contempla la
Resolucion 0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015 en su capitulo 6, a fin de generar
estrategias de prevencion y control frente accidentes de trabajo y enfermedades laborales,
generando mayor productividad y aumentando la competitividad frente a otras empresas del

mismo sector, lo que contribuye al crecimiento y mejoramiento continuo de esta.
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5.1.

5. Objetivos
Objetivo general

Desarrollar consultoria cientifico-técnica de Seguridad y Salud en el Trabajo para la

empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S con el fin de asesorar y contribuir al mejoramiento

del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la modalidad de cooperacion

mutua.

5.2.

Obijetivos especificos
Realizar el diagnostico inicial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo para la empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S de acuerdo con el
prediagnostico de SST y los estandares minimos aplicables de la Resolucion 0312 de
2019, para la formulacién de un plan de trabajo orientado al mejoramiento continuo
del sistema.
Desarrollar las actividades contempladas en el plan de trabajo de la consultoria de la
empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S, conforme los lineamientos normativos
existentes en materia de riesgos laborales.
Presentar a la empresa los resultados y las recomendaciones segun las actividades
realizadas a partir del diagnostico del SG-SST para su implementacion.
6. Cronograma
A continuacion, encontrara el cronograma con las actividades establecidas para

el desarrollo de la consultoria.
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Tabla 5.
Plan de trabajo
Contenido de las Actividades Cronograma de actividades
Descripcion Mes Oct Nov Dic
o . Producto Programado
3 Hallazgo Actividad Recursos . 123451234512
w entregable | Ejecutado
Los recursos
_ Definir los para utilizar
No tiene obietivos  del son:
definidos los ch-SST HUMANOS:
objetivos  del alienado a la Estudiante Poli
SG-SST  de i, Disefio de TECNOLOGI
politica de .. Programado
acuerdo con el SST al objetivos del COS: ) p
articulo articulo y SG-SST Computador,
2.2.4.6.18 del impresora,
2.2.4.6.18 del .
Decreto 1072 Decreto 1072 internet.
de 2015. de 2015. FISICO?:
04 (papeleria-
5 esfero).
<Z.: No tiene de Los recursos
— .. L.
o definido un para utilizar
mecanismo son:
interno para la . HUMANOS:
L Disefiar el . .
rendicién  de rocedimiento  Disefio del Estudiante Poli
cuentas  del P . TECNOLOGI
de rendicidon procedimiento Programado
SG-SST  de .., COos: p
de cuentas de de rendicion (P)
acuerdo con el N Computador,
. SST al interior de cuentas .
articulo de la empresa impresora,
2.24.6.8 presa. internet.
Numeral 3 del FISICOS:
Decreto 1072 (papeleria-
de 2015. esfero).
No se cuenta
Los recursos
con un plan de .
L para utilizar
preparacion 'y son-
;:Elrje;ii;snte dDelsenarel plan HUMANOS:
de ac?Jerdo con emergencias Estudiante Poli
x , g Disefio  del TECNOLOGI
w el estandar de la empresa ) Programado P P
Q . plan de COS:
% 5.1.1 de la acorde articulo emergencias Computador (P)
Resolucion 2.2.4.6.25 del g im rgsora '
0312 de 2019 Decreto 1072 . P '
. internet.
y el articulo de 2015. FISiCos:
2.2.4.6.25 del (pa elerl’e-l
Decreto 1072 er)fSro)
de 2015. '
No cuenta con Disefiar las Los recursos
o fichas técnicas fichas técnicas Disefio de para utilizar
6 de indicadores de los fichas técnicas son: Proaramado
iL de estructura indicadores de de estructura, HUMANOS: g(P) P
£ proceso y estructura proceso y Estudiante Poli
> resultado  del proceso y resultado. TECNOLOGI
SG-SST de resultado del COsS:
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Contenido de las Actividades Cronograma de actividades
Descripcion Mes Oct Nov Dic
o . Producto Programado
3 Hallazgo Actividad Recursos . 123451234512
w entregable | Ejecutado
acuerdo con SG-SST de Computador,
los articulos acuerdo con impresora,
2.2.4.6.19 al los articulos internet.
224.6.22 del 2.24.6.19 al FISICOS:
Decreto 1072 2.2.4.6.22 del (papeleria-
de 2015 Decreto 1072 esfero).
de 2015

Nota: Cronograma de actividades para la consultoria cientifico-técnica de la empresa

SYL MANUFACTURAS S.A.S en un tiempo determinado a cuatro (4) meses. Fuente.

Elaboracion propia (2023)
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Informe final

Consultoria Cientifico-Técnica en Seguridad y Salud en el Trabajo
7. Datos bésicos de la consultoria
Tabla 6.

Informacién Basica del Convenio de Consultoria

Nombre de la consultoria

Consultoria cientifico-técnica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Numero el convenio de colaboracion 20230921091541

Nombre de la empresa SYL MANUFACTURAS S.A. S

NIT 901356021-1

Fecha de inicio Afio: 2020 Mes: 09 Dia: 21
Fecha de finalizacion Afo: 2023 Mes: 12 Dia: 05

v Disefio de objetivos del SG-SST

v" Disefio del procedimiento de rendicion de
cuentas y formatos

Entregables o )

v Disefio del plan de emergencias y formatos

v" Disefio de fichas técnicas de estructura,

proceso Y resultado.

Fuente: Convenio de colaboracion Politécnico y la empresa SYL Manufacturas sas. (2023)

8. Marco conceptual

La Organizacion Internacional del Trabajo — OIT define la Seguridad y Salud en el
Trabajo - SST como “una disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades
relacionadas con el trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores”
(OIT, 2011, pag. 1).

En Colombia la Ley 1562 de 2012 por la cual se modifica el Sistema de Riesgos
Laborales, ordena la transicion de la Salud Ocupacional a la SST tomando la definicion de la
OIT anteriormente referenciada, y dispone que el Programa de Salud Ocupacional en
adelante se entienda como Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-

SST. De acuerdo con la OIT los SG-SST tienen la finalidad de desarrollar un método que
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permita la evaluacion y el mejoramiento de los resultados en prevencion de los incidentes y

accidentes en los sitios de trabajo, realizando una gestion eficaz de los peligros y riesgos
(OIT, 2011).

Las PYME hace referencia a aquellas empresas pequefias y medianas con activos
totales superiores a 500 SMMLYV vy hasta 30.000 SMMLYV, estas hacen parte fundamental de
la economia de Colombia representando cerca de 3,5% del tejido empresarial de Colombia,
con un 11% de participacion de los sectores manufactureros, siendo una de las industrias que
mayor encadenamiento productivo y capacidad de generacion de empleo promueve en el
pais.

La industria textil en Colombia es por excelencia uno de los sectores con mayor
crecimiento econdmico en el pais, no solo por su importancia dentro de las exportaciones,
sino también por la generacion de empleo a lo lago de los afios, ademas de innovar en la
incorporacion de nuevas tecnologias que mejoran el proceso productivo de las
organizaciones. (Monsalve Franco, 2017)

Este sector lo conforman los proveedores que transportan la lana, el algodon y los
materiales sintéticos a las empresas que transforman la materia prima en hilos y tejidos que
seran insumos para la confeccion de prendas de vestir, hogar y sus derivados, para finalmente
estas ser comercializadas en mercado. (Clavijo, 2020)

En la literatura cientifica se han identificado diversos riesgos a los que se ven
expuestos los trabajadores de la industria textil, los cuales responden a factores biomecanicos
(Posturas inadecuadas, movimientos repetitivos y manipulacion manual de cargas), quimicos
(Quemaduras), psicosociales (Condiciones de la tarea y jornadas de trabajo), y condiciones de
seguridad (Mecanico, locativo). Incidiendo entre otras variables como el desconocimiento
frente a las tareas a realizar, maquinas defectuosas, inapropiado uso de proteccion personal,

actos inseguros y falta de socializacion de los programas de Seguridad y Salud en el trabajo.
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(Bran-Piedrahita, 2022). De igual forma se observa que los accidentes es estas industrias

textilerias son generados en gran parte por cortes y pinchazos, seguido de quemaduras, lo que
trae consigo costos adicionales en la produccion cuando suceden este tipo de eventos,
llevando a la empresa a buscar un remplazo mientras pasa el tiempo de incapacidad y se
realice la investigacion del evento. (Guachamin S. M., 2021)

De igual modo, frente a las principales enfermedades laborales que inciden en este
sector, se identificaron las alteraciones osteomusculares como la principal causa de
ausentismo, entre las mas frecuentes se encuentra el tlnel carpiano, manguito rotador, bursitis
y epicondilitis las enfermedades mas comunes por los movimientos repetitivos que deben
realizar los trabajadores. (Bran-Piedrahita, 2022)

En concordancia con lo anterior el Programa Profesional Gestién de la Seguridad y la
Salud Laboral de la Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano, apoya y asesora a
a las micro, pequefias y medianas empresas en el disefio del SG-SST de manera gratuita y
bajo la supervision de un docente con licencia en SST segun lo establecido en la Resolucion
0312 de 2019 por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST.
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9. Metodologia utilizada

9.1. Enfoque

La consultoria se realiza por medio del enfoque de mixto, lo que implica integrar los
métodos cualitativos y cuantitativos en un solo estudio para realizar la recoleccién y analisis
de los datos en un mismo estudio. (Hernandez, 2014)

De acuerdo con lo anterior se busca examinar los datos de forma numerica y
realizando un andlisis a los deferentes elementos que se pueden llegar a medir y cuantificar.
9.2. Alcance

La consultoria cientifico-técnica corresponde al tipo descriptiva y triangulada, el cual
permitiré describir, analizar e interpretar los datos frente al estado actual del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa SYL
MANUFACTURAS S.A.S, permitiendo detectar las brechas existentes frente al sistema.
9.3.  Técnica de recoleccion de la informacion

Para realizar la consultoria cientifico-técnica en Seguridad y Salud en el Trabajo para
la empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S, fueron aplicados los estandares minimos del
Ministerio de Trabajo que establece el articulo 9 de la Resolucion 0312 de 2019, previa
autorizacion de libre uso para incluir en los anexos del informe, ademas se aplicé el
prediagnostico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo del Politécnico

Grancolombiano.

10. Resultados
Teniendo en cuenta que la empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S se encuentra
clasificada con riesgo Il y tiene actualmente 19 trabajadores, le aplica el cumplimiento de
veintian (21) Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo, de conformidad con lo establecido en el articulo 9 de la Resolucion 0312 de 2019.
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De acuerdo con lo anterior fue aplicado el diagndstico en base a los veintiun (21)

estandares aplicables del articulo 9 de la Resolucidon 0312 de 2019 y al Gltimo reporte de este

realizado ante el Fondo de Riesgos laborales.

La calificacion de cada uno de los items del articulo 27 de la misma resolucién fueron

tomados de acuerdo con la Tabla de Valores teniendo en cuenta si se cumple o no con el item

del estandar, para el caso de los items que no aplican para la empresa, se les otorgo el

porcentaje maximo de calificacion en la columna “No Aplica”, de conformidad con lo

seflalado en el mismo articulo de la Resolucion.

Tabla 7.

Estandares Minimos del SG-SST

A continuacion, se relacién el resultado general del diagnostico aplicado

Ciclo Estandar Valor Puntaje  Calificacion
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de 05 Cumple 05
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST ’ totalmente '
1.1.2. Responsabilidades en el Sistema de Gestion de .
. . 0,5 No aplica 0,5
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST Pl
1.1.3. Asignacion de recursos para el Sistema de 05 Cumple 05
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST ' totalmente '
1.1.4. Afiliacién al Sistema General de Riesgos Cumple
0,5 0,5
Laborales totalmente
& 1.1.5. Identificaci6 j ltori .
g S .5 q,entl |caC|o_n, de trabz?uadores de alto riesgo y 05 No aplica 05
w < cotizacion de pension especial
P 1)
3 |
S 2 1.16. Conformacion COPASST 0,5 Cumple 05
o 3 totalmente
- &
1.1.7. Capacitacion COPASST 0,5 No aplica 0,5
. . . . Cumple
1.1.8. Conformacion Comité Convivencia 0,5 0,5
totalmente
1.2.1. Programa Capacitacién promocion y prevencion ’ Cumple )
—PyP totalmente
1.2.2. Induccién y Reinduccion en Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, 2 No aplica 2

actividades de Promocion y Prevencién PyP
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INFORME DE CONSULTORIA SST
Ciclo Estandar Valor Puntaje  Calificacion
1.2.3. Responsables del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con curso 2 No aplica 2
virtual de 50 horas
2.1.1. Politica del Sistema de Gestién de Seguridad y cumple
Salud en el Trabajo SG-SST firmada, fechada y totaImFe)nte 1
comunicada al COPASST
2.2.1. Objetivos definidos, claros, medibles,
cuantificables, con metas, documentados, revisados del 1 No aplica 1
SG-SST
2.3.1. Evaluacion e identificacion de prioridades 1 No aplica 1
~ 241 Plan que identifica objetivos, metas, Cumple )
§ responsabilidad, recursos con cronograma y firmado totalmente
E 2.5.1 Archivo o retencion documental del Sistema de ’ Cumple )
o Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST totalmente
O]
(2]
3 2.6.1. Rendicién sobre el desempefio 1 No aplica 1
s
g 2.7.1. Matriz legal 2 No aplica 2
;E 2.8.1. Mecanismos de comunicacidn, auto reporte en
g Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 1 No aplica 1
SG-SST
2.9.1. Identificacion, evaluacion, para adquisicién de
productos y servicios en Sistema de Gestion de 1 No aplica 1
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
2.10.1. Evaluaci6 i6 .
0 _ valuacién y seleccion de proveedores y ’ No aplica )
contratistas
2.11.1 Evaluacién del impacto de cambios internos y
externos en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud 1 No aplica 1
en el Trabajo SG-SST
3.1.1. Descripcion sociodemografica — Diagnostico de 1 Cumple 1
condiciones de salud totalmente
< 3.1.2. Actividades de Promocion y Prevencion en Salud 1 No cumple 0
8
% S 3.1.3. Informacion al médico de los perfiles de cargo 1 No aplica 1
O 353
% E 3.1.4. Realizacién de Evaluaciones Médicas cumple
i S Ocupacionales -Peligros- Periodicidad- Comunicacién 1 P 1
= - ) totalmente
¢ al Trabajador
b7
0] 3.1.5. Custodia de Historias Clinicas 1 No aplica 1
3.1.6. Restricciones y recomendaciones 1 Cumple 1

médico/laborales

totalmente


https://safetya.co/pyes-e1-2-3-responsables-del-sg-sst-con-curso-de-50-horas/
https://safetya.co/pyes-e1-2-3-responsables-del-sg-sst-con-curso-de-50-horas/
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INFORME DE CONSULTORIA SST
Ciclo Estandar Valor Puntaje  Calificacion
3.1.7. Estilos de vida y entornos saludables (controles .
. . . 1 No aplica 1
tabaquismo, alcoholismo, farmacodependencia y otros)
3.1.8. Agua potable, servicios sanitarios y disposicion 1 No aplica 1
de basuras
3.1.9. Eliminacion adecuada de residuos solidos, .
Lo 1 No aplica 1
liquidos o gaseosos
3.2.1. Reporte de los Accidentes de Trabajo y cumple
Enfermedad Laboral a la ARL, EPS y Direccién totalmznte 2
Territorial del Ministerio de Trabajo
3.2.2. Investigacion de incidentes, accidentes y Cumple )
enfermedades laborales totalmente
3.2.3. Registro y anélisis estadistico de accidentes y 1 No aplica 1
enfermedades laborales
3.3.1. Medicién de la frecuencia de la accidentalidad 1 No aplica 1
3.3.2. Medicién de la severidad de la accidentalidad 1 No aplica 1
3.3.3. Medicidn de la mortalidad por Accidentes de .
. 1 No aplica 1
Trabajo
3.3.4. Medicién de la prevalencia de Enfermedad .
1 No aplica 1
Laboral
3.3.5. Medicidn de la incidencia de Enfermedad .
1 No aplica 1
Laboral
3.3.6. Medicién del ausentismo por causa médica 1 No aplica 1
4.1.1. Metodologia para la identificacién de peligros, Cumple 4
evaluacion y valoracion de los riesgos totalmente
4.1.2.1 ificacié li icipacié .
den'gl icacion de peligros con participacion de 4 No aplica 4
—~ todos los niveles de la empresa
c,\C’
S 4.1.3. Identificacion de sustancias catalogadas como .
= L . 3 No aplica 3
g carcinogenas o con toxicidad aguda
(@]
& 4.1.4. Realizacion mediciones ambientales, quimicos, .
T - s 4 No aplica 4
<. fisicosy biologicos
[72]
S 4.2.1. Impl tacion d didas d i0 .
5 mplementacion de medidas de prevencion y 25 No aplica 25
= control de peligros/riesgos identificados
o
@ 4.2.2. Verificacion de aplicacion d didas d .
3 fe,rl icacion de aplicacion de medidas de 25 No aplica 25
.§ prevencion y control por parte de los trabajadores
g 4_.2.3. Elaboracion de procedimientos, instructivos, 25 No aplica 25
fichas, protocolos
4.2.4. Realizacion de inspecciones sistematicas a las
instalaciones, maquinaria o equipos con la participacion 2,5 No aplica 2,5

del COPASST
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Ciclo Estandar Valor Puntaje  Calificacion
4.2.5. Mantenimiento periddico de instalaciones, 25 Cumple 25
equipos, maquinas, herramientas ’ totalmente '
4.2.6. Entrega de Elementos de Proteccion Personal 25 Cumple 25
EPP, se verifica con contratistas y subcontratistas ' totalmente '
« 5.1.1. Se cuenta con el Plan de Prevencién, Preparacion
a3 . 5 No cumple 0
N vy Respuesta ante emergencias
c
(5] - -, .
1.2.B f t
E 5 rigada de prevencion conformada, capacitada y 5 No cumple 0
dotada
.1.1. Definicié indi | SG-SST .
. 6 e |n|c_|o_n de indicadores del SG-SST de 125 No aplica 125
» & acuerdo condiciones de la empresa
< (D . s
O @ 6.1.2. Lf:\ empresa adelanta auditoria por lo menos una 125 No aplica 125
L & vezalafo
% S 6.1.3. Revision anual por la alta direccién, resultados y Cumple
> ) o 1,25 1,25
_. 8 alcance de la auditoria totalmente
S 6.1.4. Planificacién auditorias con el COPASST 1,25 No aplica 1,25
7.1.1. Definicion de acciones preventivas y correctivas .
2 No apl 2
__ con base en resultados del SG-SST & 0 apiica S
X . . .
o
g ) 7.1.2._Acc!9nes de mejora conforme a revision de la 25 No aplica 25
S o altadireccion
= c
Q £ 7.13. i j i igaci .
< % 7.1.3 Acmones de me!ora con base en investigaciones 25 No aplica 25
S g de accidentes de trabajo y enfermedades laborales
- g 7.1.4. Elaboracion Plan de Mejoramiento e
implementacién de medidas y acciones correctivas 2,5 No aplica 2,5
solicitadas por autoridades y ARL
TOTALES 100 89
Nota: (Resolucién 0312, 2019, art 27)
Desarrollo del Ciclo PHVA
60
60 9
$ 20
*ai 30 2525
g 20 . 5 5 10 10
1 == LD
I. Planear Il. Hacer 1. IV. Actuar
Verificar
Cliclo PHVA

HPESO PORCENTUAL  ®CALIFICACION
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Como resultado de aplicacion de los Estandares Minimos del SG-SST, se identifico

un cumplimiento general de 89%, sin embargo, se evidencia un incumplimiento del 11%
enfocado en la fase del “HACER” del ciclo PHVA.

Desarrollo de Estandares
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HPESO PORCENTUAL  mCALIFICACION

En el desarrollo de los estandares se evidencia un incumplimiento del 1% en la
gestion de la salud frente al desarrollo de actividades de Promocion y Prevencion en Salud” y
un 10% en la gestion de amenazas pues la empresa no cuenta con un plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias, ni la conformacion de la brigada de emergencias.

En vista de los resultados de los estandares minimos y la importancia que tiene la
implementacidn de un plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, junto
con la formacioén de una brigada de emergencias, se propone a la empresa como parte de los
servicios de la consultoria el disefio del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencia para SYL MANUFACTURAS S.A.S, con el objetivo que la empresa mediante la
implementacién del mismo garantice la seguridad de los trabajadores, la proteccion de los
activos de la empresa y la continuidad operativa en caso de eventos repentinos de

emergencias.
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Prediagnostico en Seguridad y Salud en el Trabajo

La presente encuesta en Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad
Politécnico Grancolobiano fue aplicada al representante legal con el apoyo del responsable de
la implementacion del SG-SST en la empresa, esto permitio identificar si la empresa tiene
componentes iniciales del SG-SST y asi determinar los productos a entregar durante el

proceso de consultoria.

Valoracion de los componentes iniciales del SG-SST

Criterio Valoracion

Organizacion del SG-SST

Tiene asignado el responsable del SG-SST

Estan definidos los roles y responsabilidades en SST

Cuenta con un documento escrito de la Politica de SST

Establece el perfil sociodemogréafico de la poblacion trabajadora

Realiza el proceso de identificacién de peligros, evaluacién y valoracion de riesgos
Determina un Plan de Trabajo Anual del SG-SST

Ejecuta un Plan de Capacitacion Anual y de Induccion y Reinduccién en SST
Cuenta con el reglamento de Higiene y Seguridad Industrial

Asigna el Talento Humano para el SG-SST

Asigna los recursos Financieros y Técnicos para el SG-SST

Existe un Comité Paritario o Vigia de SST

Existe un Comité de Convivencia Laboral

Realiza la rendicidn de cuentas en SST

Hace el reporte y la investigacion de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Laborales

P O R P P PFPPFPPPPFPPFPPFPPRP

Planificacion del SG-SST

Ha definido y documentado los objetivos del SG-SST 0
Estan definidas las fichas de los indicadores del SG-SST 0
Tiene definidos los indicadores de estructura, proceso y resultado 0

Aplicacion

Ha establecido un método para realizar la identificacion, evaluacion, valoracion y control de 1
riesgos

Cuenta con un programa de Elementos de Proteccion Personal 0
Tiene un Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias 0
Ha establecido un procedimiento de Gestion del Cambio 0

Auditoria y Revision de la Alta Gerencia

Ha definido un programa de Auditoria Anual del SG-SST 0

Mejoramiento

Ha definido un programa de Auditoria Anual del SG-SST 0
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De acuerdo con los resultados de la encuesta aplicada a la empresa, se identifico el
cumplimiento de catorce (14) criterios de evaluacion y el incumplimiento de nueve (9) de
ellos correspondientes a:

e Rendicion de cuentas en SST

e Objetivos del SG-SST

e Fichas de los indicadores del SG-SST

e Definicién de los indicadores de estructura, proceso y resultado
e Programa de Elementos de Proteccion Personal

e Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias
e Procedimiento de Gestion del Cambio

e Programa de Auditoria Anual del SG-SST

e Seguimiento a acciones preventivas y correctivas del SG-SST

143
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En el grafico se muestra que la empresa SYL MANUFATUAS S.A.S cumple con 13
de 14 criterios de evaluacion del segmento “Organizacion del SG-SST”, no cumple con
ningun criterio del segmento de la “Planificacion del SG-SST”, cumple con el criterio de

establecer el método para realizar la identificacidn, evaluacion, valoracion y control de
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riesgos y no cumple con ninguno de los criterios de los segmentos de “aplicacion, auditoria y

mejoramiento”.
Por lo anterior se acordo6 con la empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S trabajar la
consultoria en Seguridad y Salud en el Trabajo frente a:

Tabla 8. Entregable 1

Elaboracion de objetivos del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo

Actividades Método(s) de trabajo Resultados
Actualizacion politica en Se analizan los requisitos Politica de Seguridad y Salud
Seguridad y Salud en el exigidos por el articulo en el Trabajo de SYL
Trabajo. 2.2.4.6.6 del Decreto 1072 de MANUFACTURAS S.A.S

2015 para ajustar la politica  ajustada.
actual de la empresa con las
exigencias normativas

Elaboracion de objetivos del Se articula la politica del Objetivos del Sistema de
Sistema de Gestion en Sistema de Gestion de Gestion de Seguridad y Salud
Seguridad y Salud en el Seguridad y Salud en el en el Trabajo.
Trabajo Trabajo con los objetivos del

SG-SST.
Terminacion Revision de los entregables  Entrega de la politica y

objetivos del Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Fuente: Propia (2023)

La elaboracion de los objetivos del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo inicia con la identificacion de la necesidad de actualizar la Politica actual del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa SYL MANUFACTURAS
S.A.S, una vez se tiene actualizada esta politica se procede al disefio de los objetivos del
sistema alineados a las reglamentaciones de la politica, para finalizar se realiza la revision

sobre la pertenencia de los entregables, para implementacion por parte de la empresa.
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Tabla 9. Entregable 2

38

Diseniar el procedimiento de rendicion de cuentas de SST de la empresa acorde al articulo

2.2.4.6.25 del Decreto 1072 de 2015

Actividades

Método(s) de trabajo

Resultados

Solicitud a la empresa del
documento donde consta la
asignacion de
responsabilidades en
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Elaboracion del
procedimiento de rendicion
de cuentas en Seguridad y
Salud en el Trabajo con sus
respectivos formatos.

Identificacion de responsables
en rendir cuentas del Sistema
de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Se elabora el procedimiento
mediante la identificacion de
los criterios de los cuales
deben rendir cuentas cada uno
de los responsables y como se
debe llevar a cabo.

Insumo para la elaboracion del
procedimiento

Procedimiento de rendicion de
cuentas del Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el
Trabajo y los formatos de
informes de rendicion de
cuentas del COPASST,
Comité de Convivencia
Laboral, Brigada de
emergencias, jefe de
produccién y representante del
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Fuente: Propia (2023)

Para la elaboracion del procedimiento de rendicion de cuentas fue necesario solicitar a

la empresa el documento de asignacién de responsabilidades en Seguridad y Salud en el

Trabajo, este insumo permitié identificar que el COPASST, el Comité de Convivencia

Laboral, la Brigada de emergencias, el jefe de produccion y el representante del Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo tienen responsabilidades directas frente al

sistema que los obliga a rendir cuentas sobre su desempefio minimo una vez al afio.

Para facilitar la ejecucidn de esta actividad ademas de disefiar el procedimiento de

rendicion de cuentas, se disefiaron los formatos que contienen la informacion minima que

deben reportar.
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Es importante recalcar que la informacion colectada en cada uno de los informes

servird como insumo para realizar la revision por la direccion y establecer recomendaciones
que aporten al mejoramiento continuo del sistema.

Tabla 10. Entregable 3

Disefio de fichas técnicas de estructura, proceso y resultado acorde al Decreto 1072 de 2015

Actividades Meétodo(s) de trabajo Resultados
Elaborar ficha técnica general Se identificaron las Formato de ficha de indicador
para los indicadores variables que debe tener la  con las siguientes variables:

ficha del indicador de
acuerdo con el articulo = Definicion
2.2.36.109. » Interpretacién

= Limite o valor a partir del
cual se considera que
cumple o no con el
resultado esperado

= Meétodo de célculo

» Fuente de la informacion
para el célculo

= Periodicidad del reporte

= Personas que deben
conocer el resultado.

Definicion de indicadores de  Se identifican los Fichas técnicas de los

estructura, proceso y indicadores de estructura indicadores de estructura,

resultado del SG-SST del articulo 2.2.4.6.20, de proceso y resultado del
proceso del articulo Sistema de Gestion de

2.2.4.6.21y de resultado Seguridad y Salud en el
del articulo 2.2.4.6.21 del Trabajo.
Decreto 1072 de 2015

Fuente: Propia (2023)

Para la elaboracion de cada una de la fichas técnicas de los indicadores del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo disefiados para la empresa SYL
MANUFACTURAS S.A.S se realizo un andlisis de los articulos 2.2.4.6.19, 2.2.4.6.20,
2.2.4.6.21y 2.2.4.6.22 del Decreto 1072 de 2015 y se disefi6 cada uno de los indicadores de

estructura, proceso y resultado con el objetivo que estos sean implementados en la empresa
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para lograr evaluar periédicamente los avances y cumplimiento frente al Sistema de Gestion

40

de Seguridad y Salud en el Trabajo, permitiendo asi estableces acciones de mejora.

Los formatos estan adaptados para que el responsable del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo en base a los resultados obtenidos en el periodo anterior

establezca la meta de cumplimiento del indicador y realce el seguimiento pertinente de

acuerdo con su periodicidad.

Tabla 11. Entregable 4

Diserio del plan de emergencia

Actividades

Meétodo(s) de trabajo

Resultados

Establecer un procedimiento
para la elaboracion del plan de

emergencias

Elaboracion de los formatos
anexos al procedimiento para

la elaboracion del plan de
emergencias

Identificar las amenazas
naturales, tecnologicas y
sociales en el formato
“Analisis de amenazas y
vulnerabilidad”

Metodologia por colores
para el andlisis del riesgo
sugerida por el Fondo de
Prevencion y Atencion de
Emergencias (FOPAE)
ahora llamado Instituto
Distrital de Gestion de
Riesgos y Cambio
Climatico (IDIGER)
Metodologia por colores
para el andlisis del riesgo
sugerida por el Fondo de
Prevencién y Atencién de
Emergencias (FOPAE)
ahora llamado Instituto
Distrital de Gestion de
Riesgos y Cambio
Climatico (IDIGER)

Se realiza la identificacion
de las amenazas naturales,

antropica no intencionales y
sociales internas y externas a

la empresa empleando la

Procedimiento para la
elaboracion del plan de
emergencias

Disefio de los formatos de:

Analisis de amenazas y
vulnerabilidad

Directorio de emergencias
Guion del simulacro

Informe eventos de
emergencia

Acta de constitucion de la
brigada

Inspeccion de botiquin de
primeros auxilios y
camillas

Inspeccion de extintores

Identificacion de amenazas
internas y externas de SYL
MANUFACURAS S.AS.
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Actividades Meétodo(s) de trabajo Resultados

metodologia por colores para
el andlisis del riesgo

Realizar el anélisis de Se realiza el andlisis de Anadlisis de vulnerabilidad de
vulnerabilidad de las amenazas vulnerabilidad de las las amenazas en personas,

en personas, recursos, sistemas amenazas en personas, recursos, sistemas y procesos
y procesos en el formato recursos, sistemas y de SYL MANUFACTURAS
“Analisis de amenazas y procesos empleando la S.AS

vulnerabilidad” metodologia por colores

para el andlisis del riesgo
en las encuestas
concernientes
Elaboracion del documento  Se emplea la “Guia para Plan de preparacion y
“Plan de emergencias” elaborar planes de respuesta ante emergencias
emergencia y contingencias”

Fuente: Propia (2023)

En el disefio del plan de emergencias de la empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S,
se adoptd la metodologia por colores para el analisis del riesgo de la guia para elaborar planes
de emergencias y contingencias sugerida por el Fondo de Prevencion y Atencion de
Emergencias (FOPAE) ahora llamado Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio
Climético (IDIGER).

Esta metodologia por colores del IDIGER, permitié analizar de manera cualitativa las
amenazas y la vulnerabilidad desde el enfoque de las personas, los recursos, los sistemas y
los procesos, logrando asi determinar el nivel del riesgo y las acciones de prevencion,
mitigacién y respuesta ante emergencias.

11. Conclusiones

Con el diagnéstico inicial del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para la empresa SYL MANUFACTURAS SAS, se lograron identificar algunas necesidades
prioritarias que requieran intervencion, con lo cual se procedio a formular un plan de trabajo

orientado al mejoramiento continuo del sistema.
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La propuesta para la consultoria incluyo los documentos que hacen parte de los

entregables de Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa SYL MANUFACTURAS
S.A.S, los cuales fueron puestos a consideracion.

Se entrega la propuesta de la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo ajustada a
los criterios del articulo 2.2.4.6.6 del Decreto 1072 de 2015, siendo especifica al tamarfio y
naturaleza de los peligros de la empresa y estableciendo el compromiso frente a la
implementacién del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se disefiaron los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para la empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S, de conformidad con la politica de SST
actualizada previamente.

Adicionalmente se entregan los procedimientos de “rendicién de cuentas en Seguridad
y Salud en el Trabajo” y “Elaboracion del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias’ coN sus respectivos formatos, siendo este parte de la propuesta documental para
que la empresa continue con la ruta de implementacion de los procesos de Seguridad y Salud
en el Trabajo acorde con los requerimientos normativos.

Asi mismo se document6 el plan de preparacion y respuesta ante emergencias de la
empresa utilizando la metodologia de analisis del riesgo por coleres sugerida por el Fondo de
Prevencion y Atencion de Emergencias (FOPAE) ahora llamado Instituto Distrital de Gestion
de Riesgos y Cambio Climético (IDIGER), la cual permitié analizar de manera cualitativa las
amenazas Y la vulnerabilidad desde el enfoque de las personas, los recursos, los sistemas y
los procesos, logrando asi determinar el nivel del riesgo y las acciones de prevencion,

mitigacion y respuesta ante emergencias.
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12. Recomendaciones

A continuacion, se establecen las recomendaciones identificadas para el cumplimiento
y mejoramiento continuo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa SYL MANUFACTURAS S.A.S

Con el objetivo de dar cumplimiento a la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
gue como parte de la propuesta de valor de la consultoria fue ajustada a los requerimientos
normativos, se recomienda a la empresa que esta sea comunicada al Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo de conformidad con el articulo 2.2.4.6.5 y posteriormente a
todos los trabajadores de la empresa, con el fin de que todos contribuyan a su cumplimiento.

Es importante que la empresa evalUe la estructura, proceso y resultado de las
actividades relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo, ya que estos proporcionan
informacion importante que contribuye a la toma de decisiones y al mejoramiento continuo
de las condiciones de trabajo.

De igual forma es importante que la empresa establezca un plan de trabajo con su
ARL, que le permita cumplir con la normativa vigente y garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores, aprovechando los recursos y servicios especializados que ofrece la ARL para la
prevencion y atencion de riesgos laborales.

Se recomienda a la empresa realizar minimo una vez al afio rendiciones de cuentas del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo con el objetivo de que este sean insumo
para la revision por la direccion.

Se recomienda a la empresa implementar el plan de preparacion y respuesta ante
emergencias y conformar la brigada de emergencias con el fin de proteger la vida de los
trabajadores, reducir los riesgos, garantizar la continuidad operativa de la empresa y mantener

la reputacion de la misma frente a situaciones de emergencias criticas.
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