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Resumen

El Trastorno del espectro autista (TEA) se caracteriza por dificultades o deterioro en tres
areas especificas (social, comunicacion y patrones de conducta) que aparecen en la etapa inicial
de vida e implican limitaciones en el funcionamiento cotidiano (Manual Diagnéstico y estadistico
de los trastornos mentales DSM-V, 2014). La incorporacion de las herramientas TIC's en la
intervencion de personas con TEA ha aumentado especialmente porque facilitan el desarrollo de
habilidades y sirven de apoyo para la inclusion de los nifios y adolescentes con TEA en las
instituciones educativas permitiendo la autonomia en el aprendizaje, estructuracion del entorno, y

adaptabilidad segun las dificultades de cada persona.

El presente proyecto tuvo como objetivo identificar como influyen las TIC’s en el
aprendizaje escolar en el Trastorno del espectro autista. Se implementd una metodologia
enmarcada en la categoria de investigacion tedrica. La revision se realizé con bases de datos
cientificas como Ebscohost, Psyarticles, Psicodoc, Proquest, Scielo, Google académico y
Redalyc. El desarrollo de la investigacion se hizo en cuatro fases: a) Identificacion de las
publicaciones. b) Estudio de los descriptores, palabras clave y resimenes. ¢) Analisis de

resultados y d) Discusion y conclusiones.

Para el analisis de resultados se usé un total de 58 articulos clasificados en cinco
categorias de analisis. Como principal hallazgo se evidencia que existe una clasificacion de
herramientas TIC que se implementan con las personas con TEA de acuerdo con la
sintomatologia presentada para favorecer procesos de: a) comunicacion. b) habilidades
socioemocionales. c) procesos cognitivos y funciones ejecutivas. d) habilidades académicas.

Dichas herramientas han mostrado efectividad en el desarrollo de nuevos aprendizajes y
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adaptacidn. Sin embargo, los resultados también muestran consistencia en la falta de capacitacion
docente para la implementacion de estas herramientas en el aula, lo cual limita la posibilidad de

incluir nuevas formas de aprendizaje.

Abstract

Autism Spectrum Disorder (ASD) is characterized by difficulties or deterioration in three
specific areas (social, communication and behavior patterns) that appear in the initial stage of life
and imply limitations in daily functioning (Diagnostic and Statistical Manual of Disorders DSM-
V, 2014). The incorporation of TIC’s tools in the intervention of people with ASD has increased
especially because they facilitate the development of skills and serve as support for the inclusion
of children and adolescents with ASD in educational institutions allowing autonomy in learning,

structuring the environment , and adaptability according to the difficulties of each person.

The objective of this project was to identify how TICs influence school learning in
Autism Spectrum Disorder. A methodology framed in the category of theoretical research was
implemented. The review was carried out with scientific databases such as Ebscohost,
Psyarticles, Psicodoc, Proquest, Scielo, Google Scholar and Redalyc. The development of the
research was carried out in four phases: a) ldentification of the publications. b) Study of

descriptors, keywords and abstracts. ¢) Analysis of results and d) Discussion and conclusions.

For the analysis of results, a total of 58 articles classified into five categories of analysis
were used. The main finding is evidence that there is a classification of TIC s tools that are
implemented with people with ASD according to the symptoms presented to promote processes

of: a) communication. b) socio-emotional skills. c) cognitive processes and executive functions.
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d) academic skills. These tools have shown effectiveness in the development of new learning and
adaptation. However, the results also show consistency in the lack of teacher training for the
implementation of these tools in the classroom, which limits the possibility of including new

forms of learning.

Palabras clave
Autismo - Herramientas - Tecnologia - Comunicacion - Educacion

Key words

Autism - Tools - Technology - Communication — Education
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1. Introduccién
El Trastorno del espectro autista (TEA) es un trastorno del neurodesarrollo caracterizado
por dificultades o deterioro en tres areas especificas (social, comunicacion y patrones de
conducta), que aparecen en la etapa inicial de vida e implican limitaciones en el funcionamiento

cotidiano (Gonzalez, 2020; Asociacion Americana de Psiquiatria, 2014).

Las personas con TEA requieren cuidados y educacion especializada que permitan un
desarrollo integral y auténomo desde las primeras etapas, por esta razén, es importante que los
agentes educativos que participan en el proceso ensefianza-aprendizaje cuenten con la formacion
Yy recursos necesarios para aportar de manera positiva la adquisicion de habilidades y la
superacion de las barreras de aprendizaje. En el contexto escolar, las Tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC’s) entendidas como “el conjunto de recursos, herramientas,
equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y medios que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento, transmision de informacion como voz, datos, textos, video e
imagen” (Ley 1341 de 2009 art. 6. p. 5) se utilizan como un mecanismo transversal al proceso
educativo para todos los estudiantes, sin embargo, a pesar de la accesibilidad a estas herramientas
se evidencia poca implementacion de este recurso en el aula como un mecanismo paralelo para
fomentar el desarrollo de habilidades, aportar al disefio de contenidos y otros aspectos

pedagdgicos partiendo de necesidades especificas de los estudiantes con TEA.

Por lo anterior, es relevante dar a conocer los postulados empiricos y tedricos que se han
planteado a lo largo de los ultimos cinco afios sobre la problematica expuesta, con el fin de
conocer las necesidades que presentan los nifios con diagndstico TEA, teniendo en cuenta el rol

que cumple el profesional de neuropsicologia escolar en la sublinea de investigacion, a partir la
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de pregunta investigativa: ;Como influyen las TIC’s en el aprendizaje escolar en el Trastorno del

espectro autista?

Para poder dar respuesta al planteamiento del problema se postula el objetivo general que
va dirigido a: Justificar por medio de una revision bibliografica como influyen las TIC’s en el
aprendizaje escolar en el Trastorno del espectro autista. Planteando asi los siguientes objetivos

especificos:

1. Realizar una revision tedrica de la implementacion de las TIC como mecanismo de apoyo para
el aprendizaje escolar de las personas con Trastorno del espectro autista.

2. Reconocer los beneficios del uso de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje en las
personas con Trastorno del espectro autista.

3. Identificar los recursos TIC disefiados para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en

personas con Trastorno del espectro autista.

2. Justificacion

La implementacion de las TIC’S en el ambito académico representa un recurso potencial
que facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje y que permite el desarrollo de habilidades
escolares y sociales, asimismo es un recurso clave que estimula, potencia y trabaja las funciones
ejecutivas, la cognicion y la comunicacidn, desarrollando seres auténomos segin la demanda

social.

Dentro del aula escolar, se pueden encontrar diversas necesidades que requieren un
acompafiamiento especializado y la implementacion de estrategias que permitan flexibilizar el

curriculo a la vez que aporte al desarrollo de habilidades que presentan alguna dificultad para los
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estudiantes, entre ellos el Trastorno del Espectro Autista. De acuerdo con Gallardo-Montes y
Capperucci (2021), el uso adecuado de los recursos tecnoldgicos y digitales en el contexto escolar
fomenta la interaccion social, el lenguaje y el desarrollo integral en las personas con TEA.
También, ofrece beneficios asociados al desarrollo de autosuficiencia y autorregulacion por
medio de la modificacion controlada del entorno, estimulan los canales multisensoriales por lo
cual atraen y motivan de manera eficaz al alumnado con TEA favoreciendo las esferas de mayor

dificultad como la comunicativa, social, emocional y conductual (Requena, 2021).

Partiendo de lo anterior, la presente revision recopila los postulados tedricos y empiricos
que vinculan la influencia del uso de las TIC’s en el aprendizaje escolar de personas con TEA. El
proyecto se enmarca en la linea de investigacion Educacién, contexto y desarrollo del Politécnico
Grancolombiano y busca aportar desde la mirada del contexto de la inclusién educativa, la
diversidad y la neuroeducacion respondiendo a la pregunta de investigacion: ;Cémo influyen las

TIC’s en el aprendizaje escolar de los nifios con Trastorno del Espectro Autista?

3. Revision de literatura

3.1. Diagnéstico del TEA

El Trastorno del Espectro Autista (TEA) se encuentra en la clasificacion de los trastornos
del neurodesarrollo de acuerdo con el Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos mentales
(DSM-5) y se considera que es producido por una anormalidad en el desarrollo y funcién
cerebral. La etiologia del TEA es desconocida, sin embargo, se ha propuesto que el origen es
multifactorial contando con un alto grado heredabilidad genética y componentes de riesgos

ambientales que pueden causar el desarrollo cerebral anormal y su prevalencia es de 1 entre 132
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individuos (Acosta y Cambra, 2022; Lord, Brugha, Charman, Cusack, Dumas, Frazier, Veenstra-
VanderWeele, 2020).

El diagndstico de autismo se obtiene a partir de una historia detallada del desarrollo del
individuo y de los datos obtenidos de la entrevista clinica, principalmente de los padres (Lord et
al., 2020). Entre los factores ambientales que contribuyen al desarrollo del autismo (aunque no se
consideran agentes causales) se ha encontrado la edad parental avanzada, trauma al nacer
particularmente la hipoxia neonatal, también la obesidad materna, un periodo intergenésico corto,
diabetes mellitus gestacional, parto prolongado, parto por cesarea, parto vaginal instrumentado,
ruptura prematura de membranas, el uso de tecnologias de reproduccidn asistida y el uso de acido
valproico durante el embarazo (Lord et al., 2020). Los mecanismos propuestos para el desarrollo
de la enfermedad son extensos, pero en sintesis involucran efectos genéticos, epigenéticos,
inflamacidn, estrés oxidativo y dafio hipdxico e isquémico (Lord et al., 2020).

Segun el Manual diagndstico y estadistico de los trastornos mentales (DSM-5), el TEA se
caracteriza por deficiencias o dificultades relacionadas con la comunicacion, la interaccion social
y es acompafiado de patrones de conducta e intereses restrictivos y repetitivos que causan
deterioro significativo en la funcionalidad de la persona, la sintomatologia presentada representa
alteraciones en el lenguaje, la comunicacion verbal y no verbal, déficits en el area social y
dificultades en la conducta y el razonamiento (Asociacion Americana de Psiquiatria, 2014). El
desfase en estas habilidades se presenta desde temprana edad, consecuente a esto, las dificultades
se vuelven progresivas y variables en el grado de afectacion, adaptacion y funcionamiento
intelectual (ZUfiga, Balmafa y Salgado, 2017). Adicionalmente, las manifestaciones suelen estar
acompanadas de dificultades adaptativas, alteraciones en el procesamiento sensorial y conductas

auto o hetero agresivas (Véazquez, Moo, Meléndez, Magrifia y Méndez, 2017).
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De acuerdo con Gallardo-Montes, Caurcel-Cara y Rodriguez-Fuentes (2022), las esferas
que presentan mayor deficiencia en los nifios y adolescentes con TEA son la comunicativa y del
procesamiento del lenguaje, en consecuencia, existen déficits en la interaccion social y la
comprension del contexto social. Asimismo, la capacidad para comprender representaciones
mentales, emocionales y las intenciones se encuentra disminuida, por ende, presentan dificultades
para comprender su propio comportamiento y el de los demas. En el TEA aparecen problemas
relacionados con el aprendizaje instrumental, de habilidades adaptativas y habilidades
académicas, lo cual limita el acceso a conocimientos esenciales para la adaptacion en la vida
escolar y cotidiana.

Peirats, Pellicer y Marin (2019), mencionan que las personas con TEA tienen dificultades
significativas en las funciones ejecutivas especialmente con la memoria de trabajo, control
inhibitorio, flexibilidad cognitiva, planeacion y toma de decisiones. Ademas, se presentan
alteraciones sensoriales tactiles, auditivas, olfativas, visuales, gustativas, propioceptivas y
vestibulares, por lo cual, tienden a tener un registro sensorial diferente a los demas, causando
dificultades en la vida diaria e interfieren en los periodos atencionales al desarrollar una actividad
especifica, ya que en ocasiones los estimulos sensoriales pueden superar el umbral sensitivo,
provocando respuestas negativas y abandono de la actividad (Hernandez-Gonzalez y Alvarez-
Insua, 2021).

La variedad de sintomas y gravedad de estos, alteran las habilidades en diferentes areas,
como la educativa, limitando el desempefio y participacion en las actividades escolares, que
pueden ser compensadas por tareas oportunas desde todos los contextos en que se desenvuelve y

asi favorecer su inclusion social (Acosta y Cambra, 2022).
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3.2. Estrategias de intervencion en el TEA

El TEA al ser un trastorno del neurodesarrollo no tiene cura, por lo cual las dificultades en
las esferas de desarrollo permanecen durante toda la vida, es por esto por lo que el abordaje se
realiza desde un enfoque interdisciplinar orientado a estimular, habilitar o rehabilitar las
dificultades presentadas, especialmente las dimensiones comunicativas, emocionales,
comportamentales, sociales y académicas. A pesar de que existen multiples técnicas de
intervencion para el TEA, es importante que las estrategias implementadas involucren el entorno
familiar y escolar para generalizar los aprendizajes en su entorno natural. Algunas de las
estrategias de intervencion utilizadas en el tratamiento del TEA son el anélisis conductual
aplicado (ABA), entrenamiento en reversion de habitos, uso de pictogramas como herramienta de
comunicacion, técnicas de integracion sensorial, el método Gould, las TICs entre otros.

Andlisis conductual aplicado (ABA). Es una de las estrategias terapéuticas mas
utilizadas en el autismo, cuyo objetivo se centra en mejorar y disminuir los comportamientos
disruptivos, aumentar el repertorio de habilidades adaptativas y que dichos aprendizajes se
mantengan en el tiempo. Esta se basa en principios basicos de aprendizaje para la modificacién
de conducta, como refuerzo positivo, castigo, refuerzo diferencial de la conducta opuesta, entre
otros, lo cual permite mejorar el funcionamiento verbal, intelectual y social. Se ha demostrado
que la terapia ABA no solamente muestra beneficios en la modificacion de conducta, sino que
apoya a disminuir los comportamientos estereotipados. Mediante el analisis funcional de
conducta, se realiza la identificacion de antecedentes o precipitantes y basado en eso determinar
la funcionalidad de la conducta para poder ser cambiada o corregida. Los objetivos terapéuticos

varian dependiendo del individuo, no obstante, la efectividad de esta terapia parte de la
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consistencia y rigurosidad en la medicion de los programas disefiados (Valencia-Cifuentes y
Becerra, 2019).

Entrenamiento en reversion de habitos. Es una técnica utilizada frecuentemente para
reducir o eliminar tics, conductas repetitivas o también conocidas como estereotipias. Esta
técnica de intervencion se basa en la terapia cognitivo conductual y el entrenamiento se realiza en
una serie de pasos que consta de cinco fases que son: a) toma de conciencia, es decir, darse
cuenta de los estimulos y las situaciones que aparecen antes de la manifestacion de la conducta
estereotipada. B) Entrenamiento en relajacion. C) entrenamiento en realizar una respuesta
incompatible con la conducta estereotipada o tic, en esta fase es importante impedir la conducta
concreta, lograr mantener por algunos minutos, que la conducta opuesta sea socialmente
aceptable y que sea coherente con la actividad que se esta realizando en el momento. D)
motivacion, en la cual se revisan los inconvenientes de la ejecucion de las conductas inadecuadas,
se brinda apoyo social y se busca que la persona experimente la realizacion de las conductas
adaptativas en puablico. E) entrenamiento en generalizacion, consiste en la realizacion de las fases
anteriores en los contextos naturales (Nieto-Pico, Rueda-Vargas y Mora-Bautista, 2019).

Pictogramas. Los pictogramas son un recurso grafico y elaborado con figuras
reconocibles y simples, de forma clara, con ritmo visual y de uso practico que han facilitado el
lenguaje no verbal. En los entornos escolares, son utilizados para advertir a la comunidad acerca
de riesgos, reglas e instructivos y como una herramienta que apoya a los mecanismos
involucrados con la comunicacion de ideas, pensamientos y sentimientos. En el caso del TEA, los
pictogramas representan una herramienta de apoyo para la interpretacion, entendimiento y
conversion de las ideas en imagenes de manera eficiente. Esta estrategia parte de los Sistemas

aumentativos y alternativos de comunicacion (SAAC) que apoyan el lenguaje, de tal manera que
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se afirme la comunicacion con el ambiente cotidiano de una manera adecuada; debido a que
existe una relacion fisica, tangible y real con el concepto representado de manera gréfica la cual
es de gran ayuda y apoyo visual para esta poblacién (Elisea, B. B., & Pérez, M. R. 2021).

Integracion sensorial. Es el acto de organizar las sensaciones para su uso. Por medio de
los sentidos el ser humano obtiene informacidn sobre las condiciones fisicas del cuerpo y del
medio que lo rodea. Las sensaciones fluyen hacia el cerebro, al que llegan constantemente un
numero infinito de datos sensoriales, a través, no sélo de los ojos y los oidos, sino de todos los
organos del cuerpo.

Segun la literatura los nifios con TEA suelen presentar dificultades en el procesamiento de
la integracion sensorial, siendo ésta la causa explicativa de algunos de los problemas de
aprendizaje y conducta que presentan. La comprension y el abordaje de los procesos de
integracion sensorial en las personas que componen este colectivo es de trascendental
importancia por su influencia en el logro de una correcta inclusion educativa y social. Es por esto
por lo que se debe realizar un programa sensorial adecuado al perfil sensorial del nifio, el cual se
obtiene después de una evaluacion realizada por un profesional experto en el tema, manejando el
equilibrio entre la demanda sensorial, la libertad de escoger y la necesidad individual y ajustando
el desafio a la medida correcta para propiciar la respuesta adaptativa. La participacion de las
familias y docentes en el proceso de estimulacién es fundamental, por lo cual se debe elaborar un
programa personalizado o dieta sensorial con actividades y estrategias sensoriales para el nifio en

sus respectivos ambientes. (Silva Costa, F. C., & Lara Pfeifer, L. 2021)
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3.3. Generalidades de la importancia de las TIC’s

A pesar de que existen maltiples técnicas de intervencion para el TEA la incorporacion de
las herramientas TIC ha aumentado en los Gltimos afios debido a que facilitan el desarrollo de
habilidades y sirven de apoyo para la inclusion de los nifios y adolescentes con TEA en las
instituciones educativas permitiendo la autonomia en el aprendizaje, estructuracion del entorno, y
adaptabilidad segun las dificultades de cada persona (Gallardo-Montes, Caurcel-Cara y
Rodriguez-Fuentes, 2022).

En el contexto escolar, las Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
entendidas como “el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos,
aplicaciones, redes y medios que permiten la compilacion, procesamiento, almacenamiento,
transmision de informacidn como voz, datos, textos, video ¢ imagen” (Ley 1341 de 2009 art. 6. p.

5) se utilizan como un mecanismo transversal al proceso educativo para todos los estudiantes.

Las TIC ayudan a eliminar barreras en el proceso de aprendizaje, generando un proceso mas
auténomo y didéctico potenciando las diferentes habilidades a nivel escolar, familiar y social, es
por esto que la inclusién de TIC en las aulas no debe ser un hecho aislado, sino que requiere de
una formacidn previa sobre dichos recursos, potencialidades y formas de incorporarlos a la
practica diaria del docente, de igual modo, estas herramientas deben ser adaptadas a una
poblacion diversa y con multitud de inquietudes. La incorporacion de tecnologias en las aulas se
concibe actualmente como una necesidad, ya que la propia sociedad las percibe como recursos

Gtiles y de calidad para la mejora de la educacién (Gallardo-Montes y Capperucci, 2021).

De acuerdo con Mattar (2010) citado en Cifuentes-Tarazona (2018), no es posible separar la

tecnologia de la educacion. Es crucial ampliar el desarrollo de herramientas tecnolégicas, en este
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contexto, para posibilitar y fomentar el aprendizaje de las personas con TEA (p.50). Por otra
parte, Rojas, Jiménez & Ortega (2020), mencionan que “Las TIC no son solo un medio de
comunicacion, sino que también son una fuente de informacion, que permiten la creacion de
herramientas flexibles de aprendizaje y elimina las barreras socio temporales entre el docente y el
estudiante, también potencia los entornos interactivos, de igual forma fortalecen el aprendizaje

auténomo, colaborativo y en grupo” (p.3384).

Hoy en dia se dispone de una gran cantidad de TIC que aportan a mejorar el aprendizaje de
los estudiantes que no requieren algun tipo de apoyo, pero también se han disefiado diferentes
herramientas que ayudan a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad, a estas
herramientas tecnoldgicas se les denomina tecnologias de apoyo a la discapacidad (TAD). Las
TAD facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje, resultan muy motivadoras para quienes las
utilizan y se adaptan especificamente a las necesidades educativas especiales (NEE) (Gallardo-

Montes y Capperucci, 2021).

Correa y Gonzalez (citado por Requena, 2021) afirman que “el uso de las tecnologias
facilita la relacién de los alumnos/as con diversidad funcional con su entorno, mejorando su
calidad de vida en todos los a&mbitos y favoreciendo la consecucion de una educacion de calidad”
(p.10). De acuerdo con Cabero y Cérdoba (citado por Requena, 2021) en el contexto escolar, las
TIC son una gran herramienta y estrategia para la flexibilizacion curricular, ya que se adaptan
tanto a la diversidad de contextos y a las capacidades de cada estudiante, dando respuesta a las

exigencias y demandas que el contexto escolar requiere.

Las TIC hacen parte de un elemento crucial para el avance y cambios referentes a la

educacion inclusiva, ya que permite la eliminacion de barreras de aprendizaje y la participacion
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en las mismas tareas creando un espacio educativo que tenga en cuenta los deberes y derechos de
todos (Tarranga, Vélez, Lacruz y Sanz, 2019). Es importante que el manejo de las TIC esté
establecido en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de las instituciones educativas ya que
este es el encargado de hacer las proyecciones del estudiante, la comunidad, el entorno y la
misma institucion. El Ministerio de Educacién Nacional (MEN) en conjunto con el Ministerio de
Tecnologias de la Informacidn y Comunicaciones de Colombia, citado por Péez y Velazquez
(2021), tiene una normativa que le permite a las instituciones educativas implementar las TIC en
todas las areas del conocimiento, generando un aprendizaje autbnomo. Dentro de esta normativa
esta la “Ley 1341 del 30 de julio del 2009 en el art. N° 2 dice: Las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones deben servir al interés general y es deber del estado promover su acceso
eficiente y en igualdad de oportunidades a todos los habitantes del territorio nacional” (p 1.) Sin
embargo, en el contexto colombiano no existe una politica publica dirigida a cdmo implementar

las TIC con poblacion con TEA.

Por otra parte, en el art. 72 de la ley 115 de 1994 en el numeral 9 habla sobre los fines de la
educacidn, de la importancia de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalece los valores
cientificos, tecnolégicos que estan enfocados en el mejoramiento de la calidad de vida de las
personas, el cual les permita buscar alternativas para dar solucion a los diferentes problemas

(Ministerio de educacion, 1994).

3.4. Estrategias de intervencion con TIC

Existe una amplia variedad de intervenciones educativas mediadas por TIC como

computadores, tabletas digitales, robots, videos, dispositivos de realidad virtual, generadores de
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voz, etc. La eleccion y uso de estos tipos de herramientas con fines educativos dependera de las
dificultades, necesidades o sintomas presentados, ademas se debe tener en cuenta los objetivos
planteados en la intervencidn, sin embargo, se evidencia que los de uso frecuente tienen objetivos
relacionados con la adquisicion de reconocimiento y expresion emocional, adquisicion y
comprension del lenguaje, estimulacion de habilidades sociales, de entrenamiento en habilidades
de la vida diaria y aquellos disefiados para el mejoramiento de contenidos académicos (Guerrero,

2018).

Entre los elementos para tener en cuenta para el desarrollo de las TIC en el manejo de las
TEA, se destacan los efectos visuales, como colores, tamafios y tipografias, buscando captar la
atencion, sin distraerse del objetivo final de la aplicacion. (Renilla Villalta et al., 2010; Terrazas
Acedo et al., 2016). También se busca garantizar la accesibilidad a estas aplicaciones web, con el
fin de abarcar mas usuarios y lograr mejores resultados. Las limitaciones que pueden existir al
momento de acceder a estas tecnologias incluyen deficiencias visuales, deficiencias auditivas,
deficiencias motrices y deficiencias cognitivas y de lenguaje. Teniendo lo anterior en cuenta, es
fundamental garantizar una adecuada accesibilidad para cubrir los diferentes grupos
poblacionales, y que la mayoria se pueda beneficiar de estas tecnologias (Renilla Villalta et al.,

2010).

Los software y hardware como herramienta TIC, han ido evolucionando a favor de las
nuevas generaciones, pero en general ha permitido que los estudiantes con TEA tengan acceso al
aprendizaje como cualquier otro nifio, estas herramientas no solamente sirven dentro de un aula

de clase sino en cualquier contexto permitiendo que el nifio o nifia con TEA desarrolle
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habilidades comunicativas por medio de tableros de comunicacidn, fortaleciendo la autonomia 'y
disminuyendo la dependencia hacia los adultos (Montero de Espinosa Espino, 2021).

Lozano y Merino (2015) citados en Badillo e Iguaran (2020), encontraron que el software
educativo es un recurso didactico para desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje en
habilidades sociales y emocionales en trastorno con autismo (p.59). De esta manera, el uso de las
tecnologias dentro y fuera del aula permite que el nifio o nifia con TEA mejore sus procesos
atencionales y de memoria, fortaleciendo la comprension e interaccion con su entorno, mejorando
sus competencias comunicativas, sociales y cognitivas.

De igual manera, se han generado herramientas hardware, las cuales tienen diferentes
finalidades como: interpretar los gestos con las personas con quienes interactdan y facilitar la
tarea de interaccion con su entorno. Estas herramientas, son utilizadas como complemento
psicoterapéutico para trabajar no solo con autismo sino también con personas que tienen
Trastorno de déficit de atencion con hiperactividad (TDAH) y trastornos de lenguaje, algunas de
estas herramientas son Autismo Glass, René, Robot Social 10, Autism Mind.

Barton, Pustejovsky, Maggin y Reichow (2017) citados en Tarranga et al. (2019),
analizaron la eficacia de la implementacion de la intervencion educativa basada en TIC en nifios
con TEA diferenciando tres tipos de intervencion que incluia los sistemas de comunicacion
aumentada o alternativa (SAAC), apoyo con ordenador y apoyo con realidad virtual. Los
resultados del metaanalisis realizado arrojaron mayor efectividad y evidencia en las estrategias de
apoyo de ordenador, mientras que las otras dos no alcanzaban a cumplir los pardmetros
necesarios de confiabilidad para ser diferenciadas como técnicas basadas en la evidencia. Los
SAAC sirven de alternativa para favorecer la comunicacion o sustituir el habla o escritura y

existen dos tipos que se diferencian entre sistemas de ayuda y sistemas sin ayuda. EI primero de



REVISION BIBLIOGRAFICA DE LAS TICS Y APRENDIZAJE ESCOLAR EN EL TRASTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA (TEA) 22

ellos, va dirigido hacia personas que no requieren uso de algin elemento adicional externo como
apoyo, mientras que el segundo se utiliza con personas que el grado de alteracion es mayor y
requieren elementos externos para la comunicacién como pictogramas (Guzman, Putrino,

Martinez y Quiroz, 2017).

Otra herramienta identificada es el desarrollo de aplicaciones basadas en pictogramas, este
tipo de recurso es uno de los mas extendidos, consiste en la presentacion de imagenes, signos o
simbolos que representan un objeto real o un concepto abstracto también sirven como un refuerzo
visual para facilitar la comprension y expresion interna o de normas sociales. Uno de los
programas tecnolégicos basado en la implementacion de pictogramas es el Portal Aragonés de
Comunicacién Aumentativa y Alternativa (ARASAAC), creado por el Centro Aragonés de
Tecnologias para la Educacion en Espafia, que contiene una base de datos de pictogramas que

pueden ser adaptados de acuerdo con las necesidades de cada persona (Guerrero, 2019).

Las aplicaciones mas comunes que pueden utilizarse dentro de los contextos escolares que
apoyan el refuerzo de rutinas o esquemas de tiempo son las agendas personales, este tipo de
herramienta funciona como un recurso para esquematizar las actividades diarias, en las personas
con TEA, esta clase de recursos sirven como anticipacion consciente ante los cambios o eventos

que sucederan.

Otra forma de crear aprendizajes y potenciar habilidades es por medio de la realidad virtual
que, segiin Parsons y Mitchell, 2002 citado por Fernandez y Lorenzo (2021) “puede reproducir
cualquier contexto o situacion social, adaptandolo a las preferencias sensoriales del nifio, asi
como definir, controlar y manipular el nivel y nimero de caracteristicas de la comunicacion,

tanto verbales como no verbales” (P.50).
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Una modalidad de intervencion llamativa es la realizada con robots, algunos estudios
muestran que las personas con TEA tienden a sentirse comodas al interactuar con robots sociales,
debido a su baja estimulacion emocional (ltsaso et al., 2022). Es importante hacer notar que es
necesario que haya alguien tras el robot, que disefie el objetivo de la intervencion y la secuencia
didéctica para lograr el mismo (Itsaso, Asier, e Itziar, 2022). Los teléfonos moviles son
practicamente ubicuos y brindan acceso, a veces gratuito, a diferentes aplicaciones. Entre ellas
existen algunas aplicaciones enfocadas en pacientes con TEA. (Ikram, Drishty, Moustafa, Maria,
Aamir, Wagar y Hafiz Husnain Raza, 2021) En un estudio se analizaron 25 aplicaciones moviles
enfocadas en personas con TEA, y concluyen que el uso de inteligencia artificial podria ayudar
en el futuro a las personas con TEA, tanto en su hogar como en el trabajo (Itsaso et al., 2022).

Otro de los software disefiados para la intervencion en nifios con TEA es “Juega con
PIBO”, el cual cuenta con tres dimensiones: reconocimiento emocional, comprension
emocional y comprension de creencias, tiene un pequefio componente de la parte educativa. Se
encontr6 que esta App es valida para trabajar cada una de las dimensiones propuestas y estan
adaptadas al contexto colombiano (Suarez, Bonelo & Utria, 2019).

Rojas et al (2020), nombra en su articulo que “las aplicaciones para nifios con TEA estan
clasificadas de la siguiente manera: Aplicaciones para la comunicacion y el lenguaje.
Aplicaciones para las emociones, la interaccién/comportamiento social. Aplicaciones para el
juego y el ocio”. De esta manera, se han creado diferentes herramientas de software basadas en el
método ABA, las cuales permiten que las personas con autismo reconozcan las diferentes
emociones por medio de las expresiones del rostro, al igual que fortalece el seguimiento de

instrucciones y la espera del turno todo esto por medio de pictogramas. Algunas de estas
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herramientas software son: Look At Me de Samsung, AbaPlanet, Happy Geese, EmoPLAY

(Rojas, et al, 2020).

3.5. Las TIC y la importancia en la intervencién con TEA

Durante varios afios se ha investigado acerca de la relevancia de la tecnologia para los
procesos de intervencidn y educacion en el TEA, estos recursos han tenido una gran aceptacion
para el desarrollo de habilidades, que si bien, no son indispensables se convierten en una
herramienta importante en la adquisicion de nociones practicas, sociales y comunicativas cuando
el uso es realizado de manera responsable y basada en objetivos especificos (Guzman, et al
2017). Los recursos tecnoldgicos desarrollados incluyen una variabilidad de objetivos que sirven
en las diferentes areas de ajuste de una persona con TEA, estos se relacionan con el desarrollo de
competencias emocionales, modificaciones ambientales, estimulacion de los procesos
cognoscitivos entre ellos el lenguaje. Especificamente en el contexto educativo, estos recursos
impactan positivamente y generan adherencia ya que proporcionan atencion individual y
adaptada a las necesidades, favoreciendo el aprendizaje autonomo (Duran, 2021; Guzman, et al

2017).

En el caso del TEA, las tecnologias permiten que las personas logren potenciar sus
habilidades comunicativas por medio de la comunicacion alternativa y aumentativa (Marin-
Cristancho, Camargo-Gdmez, Parra-Pulido y Beltran-Acosta, 2021). La incorporacion de las
herramientas TIC ha aumentado en los Ultimos afios debido a que facilitan el desarrollo de
habilidades y sirven de apoyo para la inclusién de los nifios y adolescentes con TEA en las

instituciones educativas permitiendo la autonomia en el aprendizaje, estructuracion del entorno, y
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adaptabilidad segun las dificultades de cada persona (Gallardo-Montes, Caurcel-Cara y

Rodriguez-Fuentes, 2022).

En el caso concreto del TEA, la propia experiencia de profesionales, familiares y de las
mismas personas con este trastorno demuestra cdmo estas tecnologias tienen un enorme impacto
positivo en sus vidas (Gallardo-Montes y Capperucci, 2021). Ademas, se confirma como las TIC
resultan muy féciles de usar, atractivas y divertidas para el que la utiliza y tienen la ventaja de
poder compartirlas con otras personas, lo cual hace que se desarrolle una relacion personal, asi
mismo gracias a las TIC estas personas establecen una relacion terapéutica ya que no les resulta
tan exigente como mantener una relacion interpersonal, y por tanto muestran mas interés por

comunicarse (Gallardo-Montes y Capperucci, 2021).

Uno de los retos derivados de las caracteristicas propias del TEA se vincula con el impacto
de las dificultades en contextos complejos como el escolar, la influencia de las TIC en el proceso
de ensefianza aprendizaje del alumnado con TEA, se relaciona con consecuencias benéficas ya
que los recursos actuales permiten la versatilidad, flexibilidad y adaptabilidad de acuerdo a las
necesidades y caracteristicas individuales. De acuerdo con Sanroma (2017) citado en Duran
(2021), las TIC son una herramienta util en varios campos como el educativo, comunicativo y
tiempo libre, sin embargo, en el alumnado con TEA se enmarca en mayor proporcion en las areas
comunicativas y educativas. Los motivos de la implementacion de las TIC como herramienta en
el aula en nifios con TEA se diferencian de los argumentos para el uso con todos los alumnos, ya

que se relacionan directamente con la intervencion de la sintomatologia.

Las revisiones de la literatura arrojan similitudes de los beneficios del uso de las TIC en

personas con TEA, entre ellos se encuentra poder presentar una actividad precisa en la que pueda
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sostener la atencidn sin la presencia de estimulos distractores e irrelevantes, facilitando el
procesamiento de informacion local o de un detalle especifico. Otro de los beneficios se relaciona
con la poca influencia de la informacion de caracter social, es decir, mediante la interaccién con
la tecnologia se disminuye la probabilidad de tener que comprender, interpretar y responder a
informacion y demandas sociales, ya que los recursos tecnoldgicos dan respuesta inmediata y

retroalimentacion predecible a las acciones que se realizan (Tarranga,et al 2019).

Utilizando estas tecnologias como una herramienta mediadora en las personas con TEA
mejoran habilidades sociales por varios motivos: no se ven sometidos a ninguna presion social
que les haga sentirse amenazados, no reciben tantos estimulos a la misma vez, sino que aparecen
de forma controlada, o son capaces de aventurar qué va a pasar antes de que suceda, lo anterior,
no significa que la implementacion se realice con el fin de eliminar actividades o tareas que
requieran interaccion social. Por ultimo, las TIC proporcionan informacion e instrucciones
necesarias para la ejecucion de una tarea que se refuerza a través del canal visual planificando la

informacién de manera clara y estructurada (Acedo, Herrera y Traver, 2016).

Las TIC son una herramienta que resulta ser Gtil en el proceso de ensefianza-aprendizaje
ya que son innovadoras, interactivas, didacticas y Ilamativas, ademés permite interactuar,
razonar, resolver problemas e interpretar situaciones y textos; para los estudiantes TEA, estas
herramientas son importantes ya que fomentan el aprendizaje de forma flexible, la interaccion, la
comunicacion y la instauracion de rutinas (Hernandez-Morales y Padron-Fragoso, 2021).

Teniendo en cuenta lo anterior, las TIC deben ser una herramienta importante en las
instituciones para el desarrollo integral de todos los estudiantes y ain més para los estudiantes

con necesidades educativas diversas entre ellas, el TEA, ya que permitiran la adquisicion y
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formacion de las habilidades que representan dificultad en las esferas de desarrollo en el

ambiente escolar y en los otros contextos.

3.6. Intervencion de las herramientas TIC en personas con TEA en Colombia

El autismo en Colombia ha tenido un gran avance en los procesos de inclusion escolar
hablando de esta como un derecho fundamental, también se evidencia como el uso de las
tecnologias (TIC) han sido una herramienta importante para que este proceso se de manera eficaz,
ya que éstas no solo generan autonomia, sino que también permite que el &rea comunicativa no
sea una barrera para expresar ideas, emociones o necesidades; en esta revision sistematica se
encontraron algunos articulos donde se evidencian como el uso de las TIC como herramienta ha
sido un gran apoyo en el proceso de ensefianza — aprendizaje en Colombia. Dentro de estas estas
se encuentra la investigacion de Paez y Velasquez (2021) en el colegio IED Republica
Dominicana ubicado en Bogota donde evidencian que hacen uso del manejo de las TIC's con
personas con TEA tomandolo como un ajuste en el plan individualizado de ajustes razonables
(PIAR), para facilitar asi su proceso de ensefianza - aprendizaje; favoreciendo de manera ludica la
comunicacion e interaccién con sus pares, al igual que la autonomia e independencia de los
estudiantes con TEA.

Cifuentes Tarazona (2018) en su investigacion acerca de las TIC como oportunidad para
fortalecer la intencidén comunicativa oral en estudiantes con autismo habla de la importancia que
tiene incluir las TIC dentro del proyecto educativo institucional (PEI) ya que este es el encargado
de hacer las proyecciones en cuanto al estudiante, la comunidad, el entorno y en la misma
institucion y es asi como desde el marco de la educacion inclusiva es importante que las

diferentes instituciones tengan un curriculo que tengan en cuenta las dimensiones cognitivas,
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socio afectivas, fisicas y que garanticen la accesibilidad teniendo presente la triada estudiante,
contexto y escuela; todas estas pueden ser trabajadas por medio de las TIC para que los
estudiantes con autismo logren ser participes de cada uno de los contextos con ayuda de las
tecnologias. De esta manera Arce et al (2008) citado por Cifuentes Tarazona (2018) expresa que
“los medios informaticos constituyen un recurso educativo importante a la hora de ajustar la
respuesta educativa que se ofrece al alumnado con necesidades educativas especiales (NEE)”
(p.67).

De la misma manera, las tecnologias han influido positivamente en la vida de las personas
con TEA ofreciendo un entorno controlable a su vez generando estimulacion multisensorial,
fundamentalmente de manera visual aumentando asi la motivacion y el refuerzo, también mejora
los procesos cognitivos de atencion, retencion de la informacion, disminuye la frustracion ante
los errores favoreciendo el trabajo autonomo y el desarrollo de capacidades de autocontrol,
convirtiéndose en un elemento de aprendizaje activo (Renilla Villalta et al., 2010; Terrazas
Acedo et al., 2016). De esta manera se puede afirmar que las TIC se utilizan como mecanismo
transversal al proceso educativo para todos los estudiantes, generando asi un aprendizaje
cooperativo donde cada uno de los estudiantes logran ser participes desde sus habilidades y
respetando asi los tipos de aprendizajes, validando la diferencia y eliminando las barreras en el
entorno escolar, social y familiar.

Finalmente se puede concluir que el uso de las herramientas de la tecnologia y la
comunicacion toman gran importancia en el proceso de ensefianza — aprendizaje, en la expresion
de ideas y pensamientos de manera no verbal, la autonomia, la independencia pero ante todo estas

les permite que los nifios y nifias con autismo lograr ser participes en los diferentes contextos



REVISION BIBLIOGRAFICA DE LAS TICS Y APRENDIZAJE ESCOLAR EN EL TRASTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA (TEA) 29

permitiendo que cada uno de ellos expresen sus necesidades, diferencias de pensamiento y asi

interacten con pares en diferentes contextos principalmente el educativo.

4. Metodologia

4.1. Disefio de investigacion

El presente proyecto se enmarca en la categoria de investigacion tedrica, de acuerdo con
Ato, Lbpez y Benavente (citado en Reyes-Reyes, Reyes-Reyes y Diaz-Narvaez, 2019), en este
sistema se incluye la recopilacién de los avances producidos teéricamente, las revisiones y
actualizaciones investigativas que no requieren la implementacion de datos empiricos originales.
Se adoptara una revision sistematica de estudios primarios sin utilizar procedimientos estadisticos
para la integracion de estudios.

Asi pues, tiene una serie de pasos, comenzando por la construccion de una pregunta y sus
objetivos, preparar los recursos informaticos (fuentes), elegir las variables que se estudiaran, en
este caso la TICs en poblacion con Trastorno del Espectro Autista, disefiar la blsqueda
bibliografica, la seleccion de articulos los cuales den confiabilidad y validez de las teorias
empleadas para enmarcar la investigacion y por Gltimo redactar el informe de investigacion. Por
esta razén, es importante hacer un buen andlisis y caracterizacién de la informacion utilizada.

Pardal& Pardal. (2020).

4.2. Instrumentos

Bases de datos cientificas. Para la recoleccion de informacion que permitié identificar la

relacidn entre las variables de estudio TICs y autismo, se utilizaron siete bases de datos tales
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como: Ebscohost, Psyarticles, Psicodoc, Proquest, Scielo, Google académico y Redalyc. Dichas
herramientas cuentan con articulos y documentos indexados que cumplen con los parametros y

rigor cientifico para ser considerados fuentes confiables y basados en la evidencia.

4.3.Procedimiento.

El presente estudio se realizd en cuatro fases principales que dieron inicio después del
planteamiento de la pregunta problema, identificacion de variables y establecimiento de

objetivos.

Fase 1. Identificacion de las publicaciones. La busqueda de produccidn cientifica se
realizd mediante bases de datos teniendo en cuenta el intervalo temporal de cinco afios 2018-
2023. Las bases mencionadas fueron: Ebscohost, Psyarticles, Psicodoc, Proquest, Scielo, Google
académico y Redalyc. Las palabras clave utilizadas para el estudio se centraron en tres areas
especificas: Trastorno del espectro autista, TIC y Aprendizaje escolar. Una vez obtenidos los
resultados, se hizo el analisis de datos. En primer lugar, se realizo la depuracién de resultados
repetidos y de aquellos que no cumplian todos los criterios de inclusidn en las diferentes bases de

busqueda.

A continuacion, se mostraran los criterios de inclusion y exclusion realizados para la
estructura de esta revision bibliografica. No obstante, en el (Anexo A) se evidencia los articulos
que fueron incluidos y excluidos para esta revision bibliografica, teniendo en cuenta los criterios

de inclusion.
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Tabla 1 Criterios de inclusion

Criterio

Criterios de inclusion | Descripcion

Lengua

Se tom6 como referencia solamente aquellos articulos que

estén escritos en espafiol, inglés y portugues.

Periodo de tiempo

Se hizo uso de articulos que abarquen el periodo de tiempo

establecido entre los afios 2018 hasta el 2023.

Bases de Datos

Deben caracterizarse por manejar articulos de corte cientificos,
tales como: Ebscohost, Psyarticles, Psicodoc, Proquest, Scielo,

Google académico y Redalyc.

Contenido

La estructura del articulo debia contener resumen, marco

tedrico, metodologia, resultados, conclusiones y discusion.

Tabla 2 Tematicas de inclusion

Temas de Interés

Trastorno del espectro autista (TEA)
Tecnologias de la informacion y la comunicacion

(TIC)
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Aprendizaje escolar en el trastorno del espectro

autista

Tabla 3 Criterios de exclusion

Criterio

Descripcion

Autor

Se excluyé del documento todo articulo que no tenia autor.

Periodo de tiempo

No se tuvo en cuenta aquellos articulos que fueron
publicados antes del 2018 o los que no tenian fecha de

publicacién.

Idioma

No se hizo uso de informacion que esté escrita en idiomas

ajenos al espafiol, inglés o portugués.

Bases de Datos

Se excluy6 toda informacion que esté en Blogs o fuentes
poco confiables y de articulos que no correspondan a estudios

cientificos en revistas indexadas.

Contenido

Se depuré todo documento cuya estructura no contenia
resumen, marco tedrico, metodologia, resultados,

conclusiones y discusion.
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Fase 2. Estudio de los descriptores, palabras clave y resimenes. Inicialmente se
realizo el andlisis de contenido de los titulos, de esta manera se logrd detectar las teméticas y
caracteristicas especificas de cada publicacion. A partir de esto, se realizo la revision de los
resimenes, se cred una matriz para agrupar los articulos y teniendo en cuenta la unidad tematica
de cada uno se formaron categorias que sirvieron para la elaboracion del documento de este
estudio. Siguiendo este proceso, emergieron cuatro categorias que dieron estructura al desarrollo

del estudio.

Tabla 4 Categorias de estudio

Categoria Nombre

1 Generalidades del trastorno del espectro autista

2 Intervencion del trastorno del espectro autista

3 Tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC)
4 TIC y aprendizaje en el trastorno del espectro autista

Fase 3. Andlisis de resultados. Haciendo estudio de las palabras clave y resimenes se
eliminaron aquellos documentos que no cumplieron con los criterios de inclusion para la presente
investigacion. Una vez estipuladas las categorias se realizd el andlisis ajustado a los lineamientos

del marco tedrico, describiendo los documentos de acuerdo con las categorias emergentes.

Fase 4. Discusion y conclusiones.
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5. Resultados

A continuacidn, se presentara una breve descripcion del contenido de los 58 articulos
encontrados y clasificados en las categorias de analisis emergentes. Estas son: a) generalidades
del TEA. b) estrategias de intervencion en el TEA. ¢) implementacion de herramientas TIC en el

aula. d) TICy TEA.

En el Anexo A, se permite identificar el niamero de fuentes utilizadas para el analisis de
las categorias y aquellos recursos que fueron desestimados. En la categoria generalidades del
TEA se encontr6 un total de ocho fuentes que permitieron caracterizar los componentes
principales del TEA. Las principales coincidencias en las fuentes consultadas se relacionan con
las alteraciones y sintomatologia que se presenta en el TEA como limitaciones en habilidades de
comunicacion, déficit en habilidades socioemocionales, alteraciones en los procesos
cognoscitivos especialmente en las funciones ejecutivas y dificultades en la adquisicion de

algunas habilidades académicas.

Para la categoria estrategias de intervencion en el TEA, se encontr6 un total de nueve
fuentes incluidas y tres excluidas en las que se explican las técnicas de intervencion usadas
frecuentemente y con mayor evidencia como mecanismos de apoyo para la modificacion de
conducta, entrenamiento en habilidades sociales y fortalecimiento de procesos de aprendizaje,
entre ellas se encuentra el analisis conductual aplicado (ABA), los pictogramas, la reversion de

habitos implementada para disminuir tics o conductas repetitivas y la integracion sensorial.

En la categoria implementacién de TIC en el aula, se encontré un total de siete articulos
incluidos y cuatro excluidos, en los cuales caracterizan queé son las TIC, los tipos de herramientas

TIC como dispositivos, software y hardware, relacion entre docente-estudiante y el proceso de
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ensefianza-aprendizaje mediante las TIC. Encontrando ventajas para el aprendizaje al

implementar estas herramientas para poblacion diversa.

En la categoria TIC y TEA, se encontrd un total de doce fuentes incluidos y cuatro no
utilizados, entre ellas se hace diferenciacién entre los tipos de herramientas disefiadas para
favorecer distintos procesos entre ellos los comunicativos mediante los SAAC, habilidades
socioemocionales como robots, funciones ejecutivas como los pictogramas y fortalecimiento de

habilidades académicas mediante el uso de tabletas y ordenadores.

Finalmente, se relaciona una categoria de once articulos no incluidos los cuales fueron
desestimados al no cumplir con los criterios de inclusion y abordar tematicas que no competen a

la linea investigativa.

6. Discusion y conclusiones

El trastorno de espectro autista se considera un desorden heterogéneo, que presenta
multiples sintomas que afectan el desarrollo adaptativo, funcional y social que se manifiesta de
una manera diferente en las personas que lo presentan, es por esto que a lo largo del tiempo los
expertos en el tema han desarrollado diferentes técnicas de intervencion que facilitan la
adquisicion de habilidades que favorecen la adaptacion, comunicacion y el aprendizaje, entre los
tipos de intervencion se encuentran técnicas y estrategias psicoldgicas, intervencion de la familia

e incluso farmacoldgicas.
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Adicionalmente, se encuentran diferentes técnicas pedagdgicas que permiten mejor
adaptacion en el entorno escolar, dentro de estas se encuentran las TIC, estas herramientas en su
mayoria son utilizadas como mecanismo de compensacion de habilidades que no se desarrollaron
adecuadamente o que requieren ser estimuladas (Itsaso et al., 2022). Las TIC se han convertido
en una fuente de informacion que le permiten al docente la creacion de herramientas flexibles de
aprendizaje, las cuales permiten la eliminacion de barreras socio temporales entre él mismo y
llevar a cabo los ajustes necesarios para que los estudiantes puedan acceder a la educacion

impartida.

Teniendo en cuenta los objetivos planteados y tras la revision tedrica se pudo identificar
la influencia positiva de las TIC en la vida de las personas con TEA, mostrando eficacia en la
mejoria en procesos atencionales, memoria, comprension e interaccion con el entorno. En el
ambito educativo el impacto de las TIC en la intervencién del TEA ha sido positivo tanto en el

area educativa como en el area de la comunicacion.

Desde la revision se hallaron documentos donde se evidenciaba similitud entre los
diferentes postulados como: el perfil diagndstico de las personas con TEA, la comunicacién
aumentativa y alternativa, los diferentes software y hardware que permiten identificar y
desarrollar la habilidades comunicativas, cognitivas y sociales dando como resultado un
verdadero proceso de inclusion. En adicién, los autores consultados describen las herramientas
TIC que son usadas con mayor frecuencia y se clasifican en recursos para fortalecer a) la
comunicacion. b) habilidades socioemocionales. ¢) procesos cognitivos y funciones ejecutivas. d)
habilidades académicas (Guerrero, 2018; Guzman, et al 2017; Terrazas Acedo et al., 2016;

Renilla Villalta et al., 2010).
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En algunos de los sistemas de apoyo utilizados estan aquellos que sirven de alternativa
comunicativa, entre estos los SAAC, dichos sistemas han demostrado eficacia y versatilidad en
aquellos casos en los cuales no hay adquisicidn del lenguaje oral o su desarrollo es limitado.
También, se han usado robots sociales con buena respuesta, y se ha demostrado que el uso de
robots, computadores y teléfonos méviles aumentan el estimulo y el aprendizaje en aulas, estos
métodos demuestran ventajas en la potenciacion de habilidades sociales y expresion emacional,

procesos que se ven alterados directamente en personas con TEA (Guerrero, 2019).

Por otra parte, algunas de las TIC desarrolladas se han utilizado para favorecer la
adquisicion de pautas, rutinas y repertorios de conductas deseadas, siendo uno de los sintomas
mas complejos de intervenir en el autismo. Herramientas como ARASAAC y pictogramas
muestran eficacia en la modificacion de conducta, permitiendo la adaptacion social y en
diferentes entornos, como el escolar (Guerrero, 2019). Las herramientas disefiadas e
implementadas para el apoyo de las personas con TEA se encuentran aquellas que estimulan los
procesos cognoscitivos, lo cual aporta a la adquisicion de habilidades académicas y al desarrollo
de las funciones ejecutivas en el sentido de permitir planificar, organizar, mejorar la flexibilidad
cognitiva mediante la anticipacion. Ademas, facilitan la adquisicion del aprendizaje escolar como

el lectoescrito y matematico (Leguizamén y Gonzélez, 2021).

De acuerdo con la revision tedrica realizada, se evidencia que actualmente se encuentran
investigaciones y/o estudios que destacan la necesidad de implementar la CAA dentro del aula,
teniendo asi resultados 6ptimos en la poblacion con diagnéstico TEA. En la actualidad, las
instituciones educativas en Colombia se encuentran en el proceso de implementacién del Disefio

Universal de Aprendizaje (DUA) segun Péez y Velasquez (2021) dentro del cual se puede hacer



REVISION BIBLIOGRAFICA DE LAS TICS Y APRENDIZAJE ESCOLAR EN EL TRASTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA (TEA) 38

uso de las herramientas de la CAA. Razon por la cual, tanto docentes como cuidadores no poseen
un amplio conocimiento frente a la utilidad de los SAAC y por ende no hacen uso de dichas

herramientas que faciliten un proceso de inclusién educativo adecuado y 6ptimo.

No obstante, uno de los limitantes de la presente revision fue la escasez en los estudios
realizados en Colombia que relacionan el uso de las TIC y el aprendizaje escolar en el TEA.
Hacia futuro se crea la necesidad de realizar mas investigaciones que vinculen las variables de
estudio, asimismo, ampliar las bases de datos que permitan recopilar mayor nimero de articulos
de investigacion. De igual manera, la literatura al respecto todavia parece estar en desarrollo y ha
sido dificil encontrar aspectos a mejorar, que deberian ser abordados también en otros estudios en

el futuro, considerando elementos como el costo, la aplicabilidad y la facilidad de acceso.

Algunas conclusiones y consideraciones principales del presente estudio se relacionan con la
importancia de la implementacion de las TIC dentro de las aulas de clase. Asimismo, es
pertinente realizar capacitacion y entrenamiento a docentes en estrategias para el uso de
herramientas TIC como dispositivos, software, hardware, SAAC, etc., ya que dentro del contexto
Colombiano se identifica poco conocimiento y uso de estos por parte de los docentes, lo cual
limita la oportunidad de integrar herramientas tecnoldgicas actuales para fortalecer el proceso de
aprendizaje, favorecer el desarrollo de habilidades comunicativas que permitird mayor
participacion tanto en pares como en adultos, incrementar la intencionalidad comunicativa de las
necesidades y emociones; reforzar la interaccion y por ende la emision de habilidades sociales de

los nifios con diagndstico TEA dentro del entorno (Gallardo-Montes y Capperucci, 2021).

Asi mismo, debe establecerse lineamientos de acuerdo con las necesidades de cada individuo

para que estos se generalicen en los diferentes contextos en los que se desenvuelven; con lo
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anterior se considera importante que las estrategias de intervencion deban incluir programas de
comunicacion aumentativa/alternativa que se desarrollen en conjunto con un equipo
interdisciplinario, familiar y educativo, para asi optimizar e incrementar su intencionalidad

comunicativa y que esta sea eficaz y funcional.

Considerando la sublinea en la cual se encuentra esta revision (Comportamiento- cognicién
en infancia y Escuela) este trabajo se enfocd en sintetizar la importancia de incluir las TIC s en el
contexto educativo con el fin de potencializar la formacion académica de poblacion con TEA.
Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, esta revision bibliografica cumple con los
objetivos descritos, ya que de esta manera se logra dar a conocer la importancia de las
herramientas tecnol6gicas con respecto a los procesos de ensefianza — aprendizaje en personas
con trastorno del espectro autista, debido a que estos permiten crear puentes comunicativos en los
diferentes contextos, mayor organizacion mental y mejor relacién social; permitiendo asi una
mejor interaccion entre docentes y compafieros promoviendo el desarrollo en diferentes

dimensiones.

Vale destacar, que desde la especializacion en neuropsicologia escolar, esta revision
puede fundamentar futuras investigaciones (trabajo de campo) sobre las TICs dentro del
contexto educativo a nivel nacional, puesto que en ésta se encuentra condensado las herramientas
mas especificas y las investigaciones de cdmo usar dichas herramientas, logrando asi contar con
los lineamientos para un material idéneo para el trabajo institucional, familia y/o cuidadores de la

poblacion con TEA.
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ANEXOS

Anexo A. Tabla de articulos excluidos e incluidos para la revision bibliografica

el aula

relacion proceso ensefianza-
aprendizaje, ventajas de las

TIC en el aula.

Categoria Temas emergentes Documentos Documentos
incluidos desestimados

Generalidades del | Definicion del TEA, | 8 0
TEA prevalencia, sintomatologia,

alteraciones en las areas de

ajuste, evaluacion y

diagnostico.
Estrategias de | Anélisis conductual aplicado | 9 3
intervencion en el | (ABA), reversion de habitos,
TEA pictogramas e integracion

sensorial.
Implementacion  de | Definicion de las TIC, |7 4
herramientas TIC en | herramientas utilizadas,

48



REVISION BIBLIOGRAFICA DE LAS TICS Y APRENDIZAJE ESCOLAR EN EL TRASTORNO DEL ESPECTRO

AUTISTA (TEA)
TICy TEA Tipos de herramientas TIC | 12 4
disefiadas para el desarrollo
de: a) La comunicacion. b)
habilidades
socioemocionales. c)
procesos cognitivos y
funciones  ejecutivas.  d)
habilidades académicas.
ARTICULOS  NO | Articulos que no se relacionan | 0 11

RELACIONADOS

con la  tematica de
investigacion, pero en el
proceso de busqueda fueron
arrojados por las bases de

datos.

49



