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1. RESUMEN DEL PROYECTO

Este proyecto se encuentra encaminado en desarrollar un sistema de informacion que
cuenta con una interfaz amigable y sencilla para el usuario, enfocado en la generacion de
reportes basados en gestion documental que se encuentran almacenados en distintas bases
de datos de la empresa. El sistema de informacion genera los reportes en archivos en
formato de hoja calculo con la informacidn correspondiente, donde se suplio la necesidad
de realizar los reportes manualmente, con esto disminuye considerablemente el tiempo en

el que se generan.

Las personas que son usuarios tienen acceso a los reportes correspondientes y si
tienen el rol de administrador gestiona los usuarios que tienen acceso al sistema. Para el
desarrollo de esta aplicacion se us6 la metodologia SCRUM para poder implementar de

manera adecuada el proyecto.

Se cumplié la necesidad de generar reportes sobre la gestion documental, por lo cual
se desarroll6 el sistema con sus respectivas pruebas para detallar el correcto
funcionamiento en la etapa de produccién del sistema y a la hora de hacer el despliegue,
se enfoco en los objetivos propuestos, para satisfacer estas necesidades se hizo una previa
investigacion de los temas referentes al proyecto como al desarrollo web, gestion

documental y sistema de informacion.

Para desarrollar este proyecto fue necesario el uso de material referente a la gestion
documental, por esta razén se utilizaron libros como “Gestiéon Documental” de PR Gallo,
ya que desarrolla la idea y la necesidad de la gestion documental. Este libro contiene
elementos referentes a la gestion documental, por tanto, se usé como una excelente guia

para entender el funcionamiento y los requerimientos necesarios para desarrollar la



aplicacion. Tanto los componentes del backend, del frontend y de la base de datos

trabajen de manera colaborativa con su respectiva documentacion del software.

Palabras Claves: Gestién documental, generacién de reportes, tablas, bases de datos,
informacion, Sistema de informacion, interfaz, backend, frontend, API, documentos,

gestion de usuarios, Scrum, metodologia &gil.



2. PLANTEAMINETO DEL PROBLEMA

Manejo Técnico de Informacion SA (MTI), es una empresa reconocida por sus
sistema de administracion de informacion, sus fortalezas es permitir acceso rapido y
eficiente. Sabiendo que la gestion documental es distinta para cada organizacion, el
servicio que ofrece MTI es personalizado para cada una. Las principales funciones de la
empresa es disefiar e implementar la gestion documental de cada organizacion. El uso de
herramientas informaticas permite la ayuda para la gestion documental, MTI permite un

buen uso de esas herramientas.

Como definié Mijailov, Chernii y Guiliarevskii por documento es entendido como
“cualquier objeto material que registra o fija alglin conocimiento y puede ser incluido en
una recopilacion. En su acepcién mas amplia, conviene no solo a las inscripciones,
manuscritos y ediciones impresas sino también a las obras de arte, monedas y piezas de

museo [1, p. 79]”.

Para la empresa MT]I, la importancia de la gestién documental crece con las mismas
organizaciones, al administrar esta informacion se busca tener un acceso rapido y
eficiente, basandose principalmente en la eficiencia y la proteccion de la informacion, al

manejar todas estas bases de datos de gestion documental.

Los documentos que se manejan en la empresa son de caracter confidencial, ya que las
organizaciones tienen temas importantes que deben ser reservados, solo las personas
designadas pueden tener acceso a estos documentos. Por esta razon se debe tener como

eje principal la seguridad, por este motivo en la solucién se prioriz6 esto.



La generacion de reportes se usa en gestiones tecnologicas aprovechando todas las
herramientas del area del desarrollo con lo cual se construy6 un producto que supla las
necesidades y originando la documentacion requerida. Los reportes son estructurados con

la informacion requerida a la hora de hacer las consultas a los sistemas de informacion.
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3. JUSTIFICACION

Al ofrecer una solucidn a la problematica presentada por la empresa, el desarrollo de
una aplicacion web, que les permite acceder de una manera optima teniendo control de
los reportes y la administracion de los documentos que alli se requieran. Esto genera un
gran impacto en el nivel de productividad, ya que repercute en el tiempo que se requiere
al generar los reportes de manera manual. Lo otro que se puede gestionar son los
documentos fisicos, ya que este tipo de documentos se almacenan una gran cantidad, con
la aplicacion estos se pueden ordenar de manera electronica, obviamente respetando su

confidencialidad.

La importancia de esta herramienta es bastante grande porque gestionar los
documentos son cosas muy relevantes, entonces por cuestiones de facilidad esta
herramienta es la mas indicada, ya que contara con todas las funcionalidades necesarias
para un buen desempefio y compatibilidad. Este proyecto se debe llevar a cabo por el

planteamiento del problema.

Al enfocarse en la parte de seguridad de la aplicacion, de esta forma los datos que la
empresa maneja van a mantener de una manera segura y podran acceder las personas que
estén autorizadas, por esta razon se manejara una autenticacion y solo podran acceder los
que tengan ciertas credenciales, los que van a ser los administradores podran gestionar los

usuarios que tengan acceso a los informes y documentacion.
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4. ALCANCE
El sistema tiene el alcance del departamento de tecnologia, con el software se puede
optimizar de una manera mas exacta el uso de reportes y el manejo de estos, como la

gestion de la informacion que se esté trabajando.

Todos los documentos estan asociados a los datos de otras empresas, con la
aplicacion estos se pueden acceder e identificarlos de una manera més facil, los
encargados del manejo de reportes para que puedan acceder a estos, ya desde el aplicativo

se podrén gestionar con una mayor facilidad.

Se pensd en eventos futuros desde la plataforma tecnoldgica se puede acceder
mediante la conectividad al servidor via Internet, ya desde la aplicacion se tendra acceso

a la gestion de reportes.

4.1.Restricciones
e Por politicas de privacidad y confidencialidad, mucho de los datos manejados en
los sistemas de informacion no pueden ser compartidos por ningin motivo.
e El software solo esta disponible para el personal que tenga autorizacion por parte

de la compaiiia.
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5. OBJETIVOS
5.1.0bjetivo general

Desarrollar un sistema de informacién enfocado a la generacion de reportes basado en
gestion documental, abarcando la informacion suministrada en las bases de datos de la

empresa de sus distintos clientes.

5.2.0bjetivos especificos
e Desarrollar una base de datos relacional, que integre otras bases de datos,
relacionales y no relacionales.
e Desarrollar un backend, que conecta con distintos servicios a la base de datos,
para interactuar con la informacion alli almacenada.
e Implementar la conexion entre el frontend y el backend, para acceder a las

caracteristicas de la aplicacion de manera correcta.
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6. CARGO Y FUNCIONES

6.1.Cargo

Practicante en el area de desarrollo de software

6.2.Funciones:
e Brindar soporte y mantenimiento a las aplicaciones de la compafiia con soluciones
enfocadas a la gestion documental.
e Apoyar en la elaboracion de la documentacion de los sistemas de informacion de
la empresa, con datos obtenidos de los distintos medios que maneja la empresa.
e Realizar procesos de calidad en pruebas unitarias de los sistemas de informacion,
con esto se comprueba las funcionalidades correctas de cada componente de las

aplicaciones.
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7. PERFIL DE LA EMPRESA

7.1.Razon Social de la empresa

e Manejo técnico De La Informacion S.A
e NIT:900011545-4

e Reégimen Comun

7.2.0bjeto social de la empresa

“El objetivo social principal de la empresa manejo técnico de informacion es la
custodia, el almacenar y movilizar archivos de distinto indoles como lo son archivos
magnéticos, archivos fisicos, etc.” (Informacion Empresarial Manejo Técnico de

Informacion, 2021)

7.2.1. Misién de la empresa
“La principal mision de es dar soluciones de seguridad integral y eficientes basadas en
la innovacion y tecnologia”. (Informacion Empresarial Manejo Técnico de Informacion,

2021)

7.2.2. Vision de la empresa
“La vision de Manejo Técnico de Informacion es ser lideres en soluciones integrales
de seguridad que haran de las vidas de las personas mas seguras y tranquilas”.

(Informacion Empresarial Manejo Técnico de Informacion, 2021)
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7.2.3. Objetivos de la empresa

7.2.3.1. “Implementar modelos de gestion que sean adecuados a las empresas, mediante
la creacion de TRD Y TVD” implementando procesos en aplicaciones propias”.
(Informacion Empresarial Manejo Técnico de Informacion, 2021)

7.2.3.2. “Prestar el servicio de gestion documental con personas que sean especialistas en
el manejo de las aplicaciones que sirven para administrar informacion, servicio de

mensajeria y correspondencia.”
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8. MARCO TEORICO

El marco tedrico que se va a describir a continuacién hace referencia a la
conceptualizacién que se va a encontrar en el presente documento acerca del desarrollo
del proyecto. Se va a definir la Gestion Documental, reportes, informacién que contendra

el sistema, flujos de informacidn e informacion sobre todo el desarrollo.

8.1. Documento
La palabra “documento” lo podemos denotar como un registro textual de informacion

(Department of Defence, 2015). Un “documento” debe incluir lo siguiente:

a. Cualquiera de los siguientes elementos:
e Cualquier papel u otro material donde pueda contener escritura.
e Mapas, planos, dibujos o fotografias.
e Cualquier escrito en el cual se haya almacenado o registrado informacion, ya
sea de forma fisica o electronica.

e Cualquier otro registro de informacion.

b. Cualquier copia, reproduccion o duplicado de las cosas antes nombradas.

c. Cualquier parte de dicha copia, reproduccién o duplicado.

Segun el articulo 251 del Coédigo de Procedimiento Civil “Son documentos los
escritos, impresos, planos, dibujos, cuadros fotografias, cintas cinematograficas, discos,

grabaciones magnetofdnicas, radiografias, talones, contrasefias, cupones, etiquetas, sellos
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y, en general, todo objeto mueble que tenga caracter representativo o declarativo, y las
inscripciones en lapidas, monumentos, edificios o similares (Codigo de Procedimiento

Civil).

El Archivo General de la Nacion define el documento como: “Informacion registrada,

cualquiera sea su forma o el medio utilizado.”

8.2.Gestion documental

“La gestion documental es un conjunto de actividades las cuales permiten controlar y
coordinar los puntos relacionados con la generacidn, recepcion, organizacion,
almacenamiento, perseveracion, acceso y difusion de documentos”. (Patricia, 2021)

De otra forma la ISO define la gestion documental como la disciplina encargada del
control eficiente y sistematico de la creacion, recepcion, mantenimiento, uso y
eliminacion de registros, se incluye el proceso de captura de la informacién. Por ejemplo,

en la ilustracion 1 se muestra el ciclo de vida de la gestion documental.

Plan
Estandares de
documentos
Revisiéon Desarrollo
Andlisis de los Accesoy
documentos seguridad
Control Gestion
Estado de Catalogo de
los informacién

documentos

llustracion 1 ciclo de vida gestion documental, adaptado Check out this amazing
template to make your presentations look awesome (s. f. Slideteam) 2020.
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8.3.Reporte
“Un reporte es una forma especifica en el cual se organiza en torno a eventos o

hallazgos que hayan ocurridos en eventos dentro de las organizaciones.” (Massey

University, 2019)

“En las bases de datos se pueden generar reportes, estos resultan para presentar
informacion de las bases de datos. Tiene los siguientes objetivos: Mostrar o distribuir un

resumen de los datos”. (Microsoft, 2021)

Teniendo en cuenta esto, en las bases de datos se pueden almacenar bastante
informacion, para esto se requiere la generacion de reportes, de esta forma poder analizar

la informacion es muy necesario.

8.4.Tabla de retencion documental

“Esto se define como el listado de series, con los correspondientes tipos de
documentos, en estos se le asignan el tiempo del ciclo de vida de estos documentos, con
esto se puede buscar cuales documentos son de que entidad, su necesidad e importancia
revisando el tiempo de conservacion.” (Archivo General de la Nacion, 2021)

Estas tablas contienen datos muy relevantes sobre clientes, a la hora de manipularla se
debe tener el conocimiento suficiente para que la informacién alli almacenada sea
administrada de manera correcta. Ademas, se debe tener muy en cuenta la seguridad de

estos archivos debido a que contienen informacion sensible sobre clientes.
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8.5.Arquitectura de software

La arquitectura que se definio para el proceso de las decisiones de las etapas a la hora

del disefio del sistema.

“Estas decisiones tempranas llevan un peso importante con respecto al desarrollo del
resto de un sistema, ya que condicionan otras decisiones que siguen, y en el caso de

cambios, implican ramificaciones posteriores.” (M. E., 2017).

Para un buen desarrollo de software se tuvo en cuenta el disefio en el que tiene
pensado el cliente, con la infraestructura de las TI pensando en los principales objetivos

de la problematica.

8.6.Modelo Vista Controlador

El modelo vista controlador (MVC) es un concepto introducido por el fundador de
Smalltalk (Trygve Reenskaug) para convertir un tipo de paquete de datos de red en otro
tipo de datos junto con el procesamiento (modelo), desde el proceso de manipulacion
(controlador) y la vista (vista) para presentarse en una interfaz de usuarios. (Deacon,

2009)

8.7.Front-end:
“El desarrollo Font-end esta pensado principalmente en los usuarios. Es un desarrollo
que se centra en la codificacion y creacion de elementos de un sitio web en el cual el

usuario interactuara”. (Goins, 2021)
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Para el desarrollo del front-end, se pueden usar herramientas, lenguajes y framework
para un desarrollo completo de esta parte del proyecto, para el desarrollo de este se

usaron las siguientes:

e AngularJS
AngularJS es de cddigo abierto, que permite la facilidad de creacion de paginas web.
Su principal meta es proporcionar todas las herramientas necesarias al desarrollo de una
aplicacién robusta y organizada, ademas por contar con el lenguaje de texto HTML, la
hoja de estilos CSS y el lenguaje JavaScript se puede desarrollar todos los componentes
necesarios. Las caracteristicas principales de AngularJS son:
Directivas: Las directivas son para que el sistema HTML se comporte de una manera
determinada.
Enlace de datos: Permite crear un enlace entre el modelo y la vista.
Filtros: Los filtros son herramientas de angular que permiten declarar la transformacion
de datos, para mostrarselos a los usuarios en las plantillas generados.
e Angular Material
“Angular Material es una libreria de componentes web basado en el disefio de
Material design. Desde un tiempo para aca se ha puesto bastante de moda este estilo de

material design, y han salido muchas librerias que lo implementan.” (Potions, 2019)

Para usar las librerias de Angular Material se afiade al proyecto de angular se agrega
con el sistema de gestion de paquetes “npm”. Ya con esto se importan los objetos de

material.
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8.8.Back-end

“El desarrollo Back-end esta principalmente enfocado en el lado del sitio web que los
usuarios no pueden ver. Esto hace que el sitio sea interactivo. Se sabe que los usuarios no
interacttan directamente con el Back-end de un sitio web, pero si lo hacen de manera
indirecta a través de los elementos del Front- end ya que este consume de la aplicacion

del Back-end”. (Goins, 2021)

Debido a que el back-end es de donde se consume los servicios, la mayor parte de la
I6gica a la que se accede a la informacion de las bases de datos se encuentra en esta parte

que es del lado del servidor.

Tanto como el Front-end, el Back-end también tiene sus propias herramientas para el

desarrollo de un sitio web, las cuales son las siguientes:

8.9.JavaScript

“JavaScript es un lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para crear
paginas web dinamicas. Una pagina web dindmica es aquella que incorpora efectos como
texto que aparece y desaparece, animaciones, acciones que se activan al pulsar botones y
ventanas con mensajes de aviso al usuario. [...] Técnicamente, JavaScript es un lenguaje
de programacion interpretado, por lo que no es necesario compilar los programas para
ejecutarlos.” (Pérez, J. E., 2019)

Este se lenguaje se puede usar tanto como en el back-end y front-end, para este caso
se usé en Back debido a que se usa con el entorno Node.js, ya que fue escrito en

JavaScript, por esta razon el manejo de este entorno la mejor opcion es JavaScript.
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8.10. Node.js

“Node.js es un entorno de ejecucion orientado a eventos asincronicos de JavaScript
disefiado para construir aplicaciones de red escalables.” (Node.js, 2018)

A la hora de crear un servidor se debe pensar de una manera distinta de como se esta
acostumbrado ya que su meta principal es permitirle al desarrollador desarrollar
aplicaciones escalables, sin preocuparse de las conexiones simultaneas sin ningdn limite.
Usa una programacién orientada a eventos orientadas a situaciones del lado del servidor y
no del cliente.

Node.js utiliza la programacién asincrénica, usando un archivo en el servidor y
devolviendo el contenido al cliente, con la herramienta Express de este framework nos

permite el intercambio de informacion por middlewares.

8.11. Control de acceso HTTP (CORS)

“El Intercambio de Recursos de Origen Cruzado (CORS (en-US)) es un mecanismo
que utiliza cabeceras HTTP adicionales para permitir que un usuario obtenga permiso
para acceder a recursos seleccionados desde un servidor, en un origen distinto (dominio)
al que pertenece.” (MDN, 2021)

Hay herramientas que permite comprobar la funcionalidad de estas APIS, para este
proyecto se uso Postman.

Los métodos que se usan principalmente a la hora de hacer peticiones son las siguientes:
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GET: El método GET obtiene datos de la base de datos de sitios especificos, con este
método se puede obtener todos los datos de una base de datos o simplemente un solo dato
traido desde el ID.

POST: El método POST se usar para enviar solicitudes con recursos que se desean llenar,
este método inserta datos, algunos cambios se causan en el servidor, pero estos son
minimos.

PUT: El método PUT reemplaza datos desde una peticion de registros ya almacenados en
una base de datos.

DELETE: El método DELETE elimina un registro especifico en la base de datos.

Para entender el funcionamiento del control de acceso HTTP entre la base de datos y
la aplicacidn con los distintos métodos de acceso, esto se puede observar en la ilustracion

2.

DELETE

llustracion 2 Grdfico API, adaptado A. (2020b, diciembre 3)
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8.12. JSON

“JSON, es el formato de datos mas popular para enviar solicitudes y respuestas API
[...] los desarrolladores pueden especificar la estructura de los documentos JSON. La
sintaxis y semantica para los esquemas JSON, pueden facilitar a la obtener de obtener
datos.” (Pezoa, F., Reutter, J. L., Suarez, F., Ugarte, M., & Vrgoc¢, D. 2016, April).
Para las peticiones este esquema es bastante completo, ademas, de que se pueden
modificar como realmente deseemos obtener las peticiones extraidas de las bases de
datos, esto se generan desde el back-end y se operan los datos, el ejemplo de un JSON es
el siguiente:

“name”: "Danny”’}

8.13. Base de datos
Una base de datos es una recopilacion organizada de informacion o datos
estructurados, gue normalmente se almacena de forma electronica en un sistema

informatico. (2021, Oracle)

8.14. Bases de datos relacionales
Los elementos de una base de datos relacional se organizan como un conjunto de
tablas con columnas y filas. La tecnologia de bases de datos relacionales proporciona la

forma mas eficiente y flexible de acceder a informacién estructurada. (Oracle, 2021)
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8.15. PostgreSQL
“PostgreSQL es un poderoso sistema de base de datos relacional de objetos de codigo
abierto que usa y extiende el lenguaje SQL combinado con muchas caracteristicas que

almacenan y escalan de manera segura las cargas de trabajo de datos mas complicadas.”

Este sistema al ser tan completo facilita bastante la creacion de bases de datos,
también como su administracion, entonces es un sistema ideal a la hora de gestionar los
datos en un sistema de informacién, Ademas, que otorga la facilidad de conectarse a otras

bases de datos a la hora de hacer consultas. (PostgreSQL, 2021)

8.16. Scrum
“Scrum es una metodologia agil para desarrollar productos, servicios y proyectos
innovadores [...] tiene un enfoque de desarrollo simple, comun y agil, tiene una lista de

caracteristicas otras capacidades para el desarrollo de un producto exitoso.” (S., R. K.,

2012)

Para la metodologia SCRUM tiene 3 principales actividades que son las siguientes:

e Sprint: “Es El ntcleo central de la metodologia de trabajo ‘scrum’ es el ‘sprint’. Se
trata de un mini proyecto de no mas de un mes (ciclos de ejecucion muy cortos -entre
unay cuatro semanas), cuyo objetivo es conseguir un incremento de valor en el
producto que estamos construyendo. Todo ‘sprint’ cuenta con una definicion y una
planificacion que ayudaré a lograr las metas marcadas.” (BBVA., 2021, 6 octubre)

e Product backlog: “Una de ellas es el ‘product backlog’, que podria definirse como un
listado ordenado y priorizado de los requisitos necesarios para la implementacion de

un proyecto. Debe contener descripciones de las funcionalidades y caracteristicas que
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se quieran en el producto, ordenadas en funcion de su prioridad.” (Caiiete, 1., 2019, 11

marzo).

Sprint backlog: “Subconjunto de objetivos/requisitos del Product Backlog

seleccionado para la iteracion actual y su plan de tareas de desarrollo.”

e Lametodologia SCRUM tiene los siguientes beneficios:
- Flexibilidad a cambios

- Mayor productividad

- Predicciones de tiempo

- Reduccion de contingencias

En la ilustracion 3 se puede ver todas las actividades que se completaron en todo el

entorno de trabajo del proyecto.

Sprint Planning

Product
Backlog

Initial SCRUM

E’a‘.’:ﬂ'l-'(fé METHODOLOGY Release

Sprint
Retospective

Sprint Review

llustracion 3 Diagrama de actividades adaptado de Scrum A. (2021a, septiembre 8)
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9. ESTADO DEL ARTE

Esta Gltima década se ha enfocado mucho la gestion documental, entonces a base de
esto los sistemas de bases de datos estan llenos de estos documentos, por esta razon se
debe pensar la generacion de reportes. Segun (Correa, J. A., Vasquez, L., Soto, Y. M., &
Hernandez, M. C. 2016) “Los reportes integrados satisfacen la actual demanda de
informacidn de los grupos de interés que necesitan tomar mejores decisiones y observar
en ellos la generacién de valor de las empresas [...] para evaluar el cumplimiento de su
revelacion segun algunas guias internacionales, teniendo como resultado que las

empresas dan la suficiente importancia a la revelacion de

informacion integrada”.

Los datos son de gran valor dependiendo del contexto en el que se usen, en este caso
son de gran relevancia debido a que ser documentos de personas, son de gran valor y
confidencialidad segun (marketing, 2021, 13 enero) “Ademas, tener el control de los
datos de la empresa es esencial para que las otras partes que necesitan de esos datos, los
tengan disponibles para ejecutar acciones.” Estos datos deben ser controlados y
manipulados de manera correcta para tener un buen planteamiento a la hora de generar

los reportes y que estos cumplan los estandares requeridos.

La generacion de reportes es de gran utilidad para las personas encargadas de
gestionar las bases de datos con documentos, ya que, al tener gran cantidad de datos, con

los reportes se facilita saber el comportamiento de las bases. Al tener un gran control de
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esta informacion se puede gestionar para filtrar la informacion de los datos que se deseen

obtener basado en las bases de datos.

Las ventajas de los reportes son bastante importantes y que las empresas deberian

adoptar al generar estos reportes estos son:

e Adquisicion de datos: “La adquisicion de datos es lo que hace que los reportes tengan
gran importancia para entender la situacion actual de todo lo que sucede dentro de la
empresa.” (Marketing. 2021b, enero 13)

e Control de procesos: “Ademas de identificar riesgos y fallas, los reportes ayudan a
equipos de IT en cuestiones relacionadas a la manutencion de los dispositivos y el

control de procesos.”
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10. METODOLOGIA

10.1. ¢Qué es metodologia agile?

“El movimiento de metodologia agil comenzd en la década de los 90, para rechazar
métodos aburridos y al parecer lentos. Los métodos antiguos carecian de cumplimiento
de tiempos pactados y sobre costos a la hora de calcular presupuestos la metodologia
agile ofrece mejoras en estos aspectos. La metodologia &gil tiene ideas centrales que

prescriben métodos iterativos.” (Inflectra, 2020-1 diciembre)

Esta metodologia es bastante completa a la hora de desarrollar software ya que al ser
una metodologia que tiende a la agilidad, genera un entorno de trabajo adecuado para
estos desarrollos. Ademas, que permite que al trabajar de manera colaborativa pone orden

en los equipos de trabajo.

10.2. Analizar la manera en los que se generar reportes
Para este proyecto se analiz6 los reportes que se generaban antes de manera manual,
de esta forma se buscé la mejor manera en la que se debian originar estos reportes con los

requerimientos que se originaron en un principio.

10.3. Metodologia agil elegida

El desarrollo del sistema de informacion se baso en el marco de trabajo para el
desarrollo agil de proyectos de software Scrum, que nos sirvié de apoyo para el ciclo de
organizacion del sistema, esta metodologia es perfecta porque brinda facilidad para

integrar buenas practicas a la hora del desarrollo. Este marco de trabajo se uso en el
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equipo de trabajo el cual cuenta con un desarrollador junior en este caso yo y un

encargado del seguimiento del proyecto llamados Scrum Master.

Equipo de desarrollo, en este caso como fue un trabajo de una persona, esta se

encargo de realizar el desarrollo y velar por cumplir con todos los sprints propuestos.

El Scrum master, la persona que se encargd de hacer el seguimiento del Proyecto
como lider del equipo, esta se encargd de que las iteraciones y de que si realmente fueron

Utiles.

10.4. Levantamiento de requerimientos

Al analizar los resultados de la anterior metodologia agil, se determind las
necesidades principales para el desarrollo, se tuvo en cuenta los siguientes puntos para
definir las soluciones que mas se acoplen a los requerimientos. Los requerimientos estan

basados en el product backlog.

e Requerimientos funcionales.
e Requerimientos no funcionales.

e Diagramas UML.
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11. IMPLEMENTACION
En esta etapa, se conectd todas las partes del desarrollo, se consumira el API, y se
completo la aplicacion donde ya es funcional, esto hace parte de la etapa final del sistema

de informacion.

11.1. Tecnologias asignadas por el Scrum master para el Desarrollo

Al empezar el proyecto se analiz6 cada una de las tecnologias que se usaron para el
desarrollo, entonces se deben investigar de manera completa cada una de estas
tecnologias. En esto se busco las tecnologias que fueran mas adecuadas para el desarrollo
correcto del proyecto, aca se definid los aspectos a tener, al ser un proyecto que solo

trabajo una persona se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos:

11.1.1. Reuniones

1. Sprint Planning
En esta reunion se realizo el comienzo de cada uno de los Sprints; esto sirvid
para definir el backlog y poder empezar a trabajar en cada uno de los items
propuestos. Ademas de poder planificar las estimaciones de tiempo para el
desarrollo de cada sprint.

2. Daily Scrums
Se hicieron diferentes reuniones a lo largo del desarrollo, en diferentes dias

donde se observe el trabajo de cada uno de los Sprints y que se debe mejorar
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en las épicas. Estas reuniones se hicieron entre el Scrum master y yo como
desarrollador.

3. Sprint Review:
Estas reuniones se hicieron para comprobar que se haya cumplido los sprints
que se colocaron en la reunion Sprint Planning. Principalmente nos enfocamos

en el correcto funcionamiento del desarrollo.

11.1.2. Disefio

Al iniciar el proyecto se debe estructurar el back-end y la base de datos, donde se
almacenaran y consumiran los datos que se van a usar. Ya para el front-end se disefiaron
cada una de las vistas donde se veran reflejados los datos que se van a consumir desde el

back-end.
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11.1.3. Resultados de la metodologia Scrum
El Proyecto de trabajo se desarrolla desde la plataforma Jira, se trabajo desde las tres
ramas (back-end, front-end y la base de datos) para la evidencia se generd la siguiente

grafica de los sprints representada en la ilustracion 4:

Sprint Backing y documentacin Speint frontend y pruebas

llustracion 4 Tabla de sprints (elaboracion propia)

Para iniciar los sprints se hacen de la siguiente manera, donde definimos el objeto del
sprint, la duracion, cuando se inicia, cuando finaliza por ultimo el objetivo de cada sprint

se hace de la siguiente de la forma:



Iniciar sprint

Incidencias que se incluirdn en este sprint: 8 incidencias.
Nombre del sprint *

Sprint Frontend y pruebas

Duracion*

personalizado v

Fecha de inicio”
1/10/2021 10:35

o prevista: 1/10/2021 0:00

Fecha de finalizacion *
29/10/2021 10:35

Objetivo del sprint

Se desarrollara la parte grafica de la aplicacion con sus correspondientes vistas y

funcionalidades.

es. Obtén mas informacion

m cancelar

llustracion 5 Crear sprint (elaboracion propia)

El proyecto se trabajé desde teletrabajo, todas las reuniones que se hicieron para el
seguimiento del sistema se hicieron con el apoyo de la herramienta virtual Microsoft
Teams, en los canales provistos por la empresa MTI. Para ver el desarrollo y el avance

que esta teniendo el proyecto se usa el software de Atlassian Jira'y para ver codigo del
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proyecto se usa el gestor de repositorios BitBucket que esta previamente conectado a Jira.

Para ver el avance de cada uno de los sprints se hace de la siguiente forma de manera

grafica.



Insights SPRINT FRONTEND Y PRUEBAS Ol X

Progreso del sprint >

== 0 % finalizado

Sprint actual

En curso: 23 de 28 puntos 82% >

Este sprint esta trabajando para 2 epics

llustracion 6 Progreso de un sprint (elaboracion propia)
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El repositorio fue creado en BitBucket, solo se usé un nico brazo el cual es el main,

ya que fue mejor trabajar desde un solo brazo debido a que solamente hubo un

colaborador, en la siguiente imagen se puede ver como se trabajaba.

ParadigmasHel Aplicacion reportes

Branches

Q Active branches v Branch type v

Branch Behind Ahead ~

master MAIN DEVELOPMENT

llustracion 7 Repositorio en BitBucket elaboracion propia

Updated

@ 5 hours ago
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Para identificar cada desarrollo que se hacia se utilizaron commits para representar

cada uno de los adelantos que se hacian en el brazo principal, en la siguiente imagen se

tomo un fragmento desde BitBucket donde se realizan cada uno de los commits. En estos

commits se ve el autor, la identificacion del commit, el mensaje de cada commit y por

ultimo la fecha de cada uno de estos.

Commits
Q Ir Anbranches

Author Commit
1 @ ¢
] @ Danny Ochoa 2503b39
* @ Danny Ochoa 32c2aed
t @ Dannyochoa 2a12602
t @ Danny Ochoa af7
+ @ oannyochoa a6574cc
1 @ Danny Ochoa ¢f73551
L ] @ Danny Ochoa apasff2
* @ Danny Ochoa 7457
+ @ oannyochos bs52
. @ Danny Ochoa 66fbEFf
L @ Danny Ochoa fble
. @ Danny Ochoa acle9Th

Message
MERGED Merge bra

Ajuste rol en backend

detalles

Arreglo iconos

Correcion carga al eliminar

Ajuste

Avance

isAdmin en front

Berrade login admin

Se ajusto rol a la hora de editar usuario

Ajuste del back para el rol

Se le afiadio el rol a la hora de agregar usuarios y verlos

Rele ahadido en el backend

llustracion 8 Commits en repositorio elaboracion propia

Descripcion

Actividad

@

Consejo de expertos: pulsa

Mostrar: Todo Histora

Vista de generacion de reportes

@ Adjuntar & Anadir una incidencia secundaria @@ Vincular incidencia v

reportes donde se podran visualizar y descargar los

Mis recientes primero 4=

5 hours ago
3 days ago
3 days ago
3 days ago
4 days ago
6 days ago
2021-11-09
2021-11-09
2021-11-09
2021-11-09
2021-11-09

2021-11-08

Detalles

Responsable

Etiquetas

llustracion 9 Desarrollo de una épica elaboracién propia

a o0 b

@ Danny Ochoa

Sprint Frontend y pruebas

5

I» Crear rama

@ o:nny 0chos

{3} Configurar



Para ver los requerimientos y el proceso en el que se lleva se puede definir en tres
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aspectos, “Tareas por hacer”, “En curso” y “Finalizada”. Esto se puede observar desde el

backlog, en la ilustracion 10 se puede ver una evidencia de esto.

Proyectos / Aplicacion reportes

Backlog

Q @ - Epic v Tipo v

B #"7 Documentacién backend DOCUMENTACION DEL BACKEND

B AR-6 Documentacion de bases de datos DOCUMENTACION DEL BACKEND

#R=+ Acceso a los reportes en las bases de datos. BACKEND DE APLICACION DE REP...
B AR-12 Frontend ambiente FRONTEND APLICACION

B AR=15 Vista de la seccién administrador  FRONTEND APLICACION

[ AR-t3 Vista login FRONTEND APLICACION

B #"-+% Vista de generacion de reportes  FRONTEND APLICACION

B AR-16 Pruebas

Ilustracion 10 Backlog elaboracién propia

5

FINALIZADA v

FINALIZADA v

FINALIZADA v

FINALIZADA v

FINALIZADA v

FINALIZADA v

FINALIZADA v

EN CURSO v

22 Insights

0600000060
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12. ARQUITECTURA DE SOFTWARE
Se definio las especificaciones a la hora de implementar la arquitectura de software
pensando en las épicas a cumplir, identificando las necesidades, los requerimientos, la

problematica, los objetivos y el modelo.

Para esto evidenciamos cémo funciona esta arquitectura, definimos la problemética
que establecimos desde un inicio para abarcar los requerimientos del sistema, pensando
principalmente en el software, tanto como evidenciar en tiempo real el uso de la

informacion para los usuarios web.

12.1. Disefio de la arquitectura

Esta aplicacidn se puede describir como un componente de software que esta en
un servidor de la empresa en el cual se puede acceder a través de internet estando
conectado a la red de la empresa, esta arquitectura cuenta con métodos que facilitan la
necesidad de acceder a la informacidn pensando en requerir del ciclo de vida,

considerando esto la arquitectura que mas se acopla a esto es la “web service”.

Pensando en lo anterior se trabajo en a base de un diagrama que explica la
funcionalidad de esta arquitectura donde el sistema se conecta al servicio web accediendo

a la informacién de la base de datos esto se evidencia en la ilustracion 11.
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Servidor

Cliente

Conexién
Modelo de la BD
aplicacion
. ﬁ

Database

llustracion 11 Arquitectura web service (elaboracion propia)

Se baso en los requerimientos planteados anteriormente definimos e implementamos
la férmula de la arquitectura. Se trabajé en mddulos que se acoplan dependiendo del

software haciéndolo compatible, esto se define de la siguiente forma:

1. Cliente: Desde esta parte se consumen los servicios API, enviando y recibiendo
peticiones definidos anteriormente, esto representa las respuestas que se generan en la
salida y la entrada.

2. Modelo de la aplicacion: Aca es donde se generan las peticiones que son procesadas,
proviniendo los datos de la base de datos.

3. Conexion base de datos: Este es el que interactua con las tablas, generando consultas

desde la base de datos.

Para el desarrollo de la arquitectura se usé el framework Node.js que permiti6 acoplar

el modelo a los requerimientos, se desarroll6 de la siguiente manera:
El modelo permite caracterizar la informacion con la que debe interactuar el sistemas.

La Vista, se usa para representar el modelo anteriormente descrito en una pagina web

al cual el usuarios va a poder interactuar.
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El controlador permite trabajar las acciones del usuario que realice al interactuar con

el sistema.

Para representar la arquitectura MVC, se tuvo en cuenta de que esta arquitectura
permite separar tanto la [6gica como la parte visual de la aplicacion, este modelo facilita
muchas de las interacciones de las aplicaciones como su mantenimiento, para ver esta

arquitectura esta representada en la ilustracion .

CONTROLADOR

MODELO a

llustracion 12 Patrén MVC enfocado en la arquitectura basado en Pantoja, B. E. (s.

£).
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13. REQUERIMIENTOS

13.1. Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales de este proyecto se pueden observar en la tabla
nimero 1 donde son basados de las historias de usuarios. Estos requerimientos estan
enfocados en la parte tanto como de administrador y usuarios de las funcionalidades de la

aplicacion.

Tabla 1 Requerimientos funcionales (elaboracion propia)

Caracteristica [ Funcionalidad Razén [Resultado Criterio de aceptacion
1 Como usuario Quiero ingresar con mi correo y Para poder acceder al sistema de Las credenciales seran ingresadas desde la interfaz
contrasefa. informacioén. de la aplicacién y serdn comprobadas desde el back-
end.

2 Como usuario Quieroingresar a la vista principal. Para poder acceder alas tarjetasde  Cada base de datos tendrd una tarjeta con un
las bases de datos que contendranlos enlace que mandard a los reportes de la base de

reportes. datos.

3 Como administrador Quiero registrar usuarios desde un Para que puedan acceder al sistema  Los datos que se ingresen quedaran almacenados en
formulario, donde se almacena el de informacién dependiendo del rol la base de datos
nombre, correo, contrasena y rol. que le administre.

4 Como administrador Quiero consultar, editar y eliminar los Para poder gestionar los datos que alli  Los datos se consultarén desde la base de datos y se
datos de cada uno de los usuarios con  esten almacenados de cada usuario.  consumira dependiendo de la accion

los datos anteriormente almacenados. correspondiente.

5 Como administrador/usuario  Quiero consultar todos los reportes de la  Para poder gestionar los datos que alli - Los datos se consultaran desde la base de datos y se
base de datos seleccionada. esten almacenados de cada usuario.  consumira dependiendo de la accién

correspondiente.

6 Como administrador/usuaurio Quiero poder salir de la aplicacién. Para poder salir de manera Al salir si se quiere volver a ingresar a la aplicacién se

satisfactoria y dejar la seccion cerrada. necesita volver a usar las credenciales.
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13.2. Requerimientos no funcionales

Estos requerimientos no funcionales estan basados en las historias de usuarios, estos
describen los requisitos de los sistemas especificando que se debe cumplir para que el
desarrollo funcione de una manera 6ptima, estos requerimientos los podemos observar en

la tabla nimero 2.

Tabla 2 Requerimientos no funcionales (elaboracién propia)

ID Descripcion
El sistema deberé estar disponible los 365 dias del afio, las
RNFO1 24 horas del dia.

Los datos quedaran almacenados en la base de datos, tal
cual ingresa en la interfaz, deben coincidir con los datos
ingresados para un buen funcionamiento de la
aplicacion.

RNFO02

La aplicacién debe soportar actualizaciones tanto en el
back-end, front-end y base de datos al ser la primera
RNF03 version, la aplicacion aceptara actualizaciones.

La aplicacion deberé ser compatible con los principales
RNFO04 navegadores para su correcto funcionamiento.

La aplicacion debe ajustarse a distintas resoluciones para
RNF05 una correcta visualizacion del sistema.
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14. DIAGRAMAS UML
14.1. Diagrama de clases

El primer diagrama de clases funciona para definir que clases se usaron, capturando
ideas y representando los objetos que se utilizaron, en este se definid la persona con sus
caracteristicas donde hace referencia si esté en la tabla de usuarios o administrador,

también se ve el objeto reportes con sus caracteristicas.

Persona Reportes
-id: number -id_reporte
-nombre: string -nombre
-Cormeo: string -conexion
-password: string e  m— -vinculo
-role: string
+listar()
+verifylogin():bool +consultar()
+login()

Administrador

Usuario -id_administrador

-id_usuario
Histar()
+consultar()
+agregar()
+actualizar()

llustracion 13 Diagrama de clases (elaboracion propia)
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14.2. Diagrama de componentes

Este diagrama se usa para modelar los componentes que ayudan a definir las
funcionalidades, representa la organizacion y sus dependencias, por ejemplo, en la
ilustracion 13 este diagrama se usa para definir los componentes y poder visualizar esta
organizacion, tanto como la relacion entre cada uno de los elementos del sistema. En este
caso se representa los siguientes componentes: El login donde se ingresa a la aplicacion,
los elementos donde esté la interfaz principal de la aplicacién, tanto como para el usuario

y el administrador, por ultimo, el servidor con la conexién de base de datos.

Diagrama de componentes

Consultar Crear
USLIATICS usuarios

Editar
usuarios

Administrar 4<
usuarios
4{ Eliminar
usuarios
I
"

Administrar
repores —(
Vizor de

ventanas
Usuario

Lagin

Administrador

Autenticacion
usuario

r
Consultar
epore

Servidor _€ ______ o

llustracion 14 Diagrama de componentes (elaboracion propia)
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14.3. Diagrama de despliegue

Este diagrama funciona para visualizar dispositivos de hardware del sistema. En la
ilustracion 14 se puede definir la arquitectura de la ejecucion del sistema. Aca se
representa el cliente que contiene los elementos de la interfaz, el servidor donde se puede
observar como obtiene los servicios HTTP y la configuracion para conectarse a la base de

datos y por ultimo la base de datos en este caso postgreSQL.

cliente

Interfaz
conexitn

G

Bases de datos Senvidor

. HTTP
( Server
sigreSoL i
|
:Jamhase
Server
2

llustracion 15 Diagrama de despliegue (elaboracién propia)

1]




14.4. Diagrama de secuencias

Este diagrama funciona para modelar iteraciones entre objetos.

En la ilustracion 15, en este diagrama de secuencia se logra ver la iteracion a la hora
de consultar un usuario por parte del administrador, esto ayuda a ver la forma en que se

debe pensar a la hora de programar esta funcionalidad.

I').ngm"m de secuencia consultar usuario
Admin Mista usuarios Admin Base de datos

1) consultar usuarios

2) lista de
usuarios

3) consulta 4) consulta datos

5) retorna
resultados

6) procesa los
datos

7) imprime resultado
6) retorna lista
usuarios

9) mensaje error 8) crear usuario

10) respuesta usuario

llustracion 16 Diagrama de secuencia consultar usuario (elaboracion propia)
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En este diagrama de se puede ver las iteraciones que debe hacer un administrador a la
hora de editar usuario. Es bastante funcional para pensar en como programar esta

funcionalidad para poder evidenciar esto en la ilustracion 16 se encuentra el diagrama.

Diagrama de secuencia editar usuario )

(o= ]

S I TN B N I )

T

- I

1) editar usuario |
|

|

-5} solicita id usuario

- 4) cargar formulario
3) Ingresa id usuario
5) valida id

6) consulta usuario

7) consultar datos D
o
8) retorna resultado

) retorna datos
usuario

T
|
|

a) m uestray formulario

10) guardar cx{mhins usuario
t

11) validar
datos

~ 14) editar datos
usuario

llustracion 17 Diagrama de secuencia editar usuario (elaboracion propia)



En este diagrama se puede analizar las iteraciones que se hace a la hora de generar
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reportes. Es bastante funcional para pensar en coémo programar esta funcionalidad. En la

ilustracion 17 se logra ver la secuencia de la consulta de reportes.

Diagrama de secuencia consultar reportes

) ) Wista consultar ) ) ) )
AdminiUsuatia [eportes AdminiUsuatia AdminiUsuatia Base de datos
[
T T T T T
I I I
| 1) consultar reporte | | |
‘2] solicita persona | | |
| | |
~T | | |
o) @mostirreportss. | ! '
3) continuar ) mostrar reportes .- | |
| (id_usuario) | |
| | |
|
I 6) consulta reportes I
p———————»
| 7) consultar datos
|
' - [ i rorna resuitade
| 9) retorna datos |
| reportes | |
I I |
|———— d
13) muestra datos 12) lz:::‘aesms | |
| repories | |
| | ! I |
10) retorna datos
| | ) I |
| [ | reporte vacio | |
| | = I |
[ I [ [
| | | |
I I | |
" ' | '
_______________ 1
I 11) muesta meullsaie de error !

-

llustracion 18 Diagrama de secuencia consultar reportes (elaboracion propia)



49

En este diagrama de secuencia se logra contemplar la iteracion a la hora de realizar un
login, en la ilustracion 18 se evidencia este diagrama, esto permite ver la forma en que se

pensé para programar el login.

Diagrama de secuencia login |

I
Dingresar 2) validar datos |~ 3) consultar datos ™|

=
4) retorna resultado

5) validar datos

T
|

I

I

I

I

! |
| |
! [
| [
[ — |
| 6) retorna bool |
| |
| I
| |
I

I

I

I

I

I

I

I

7) retorna true |
carga el sistema |

9) consultar datos
8) carga permisos
del usuario
- —— — — -+ — — — — —
11) retorna permi- 10) retorna

resultado

sos del usuario

I I

I I

13) retorna false | |

| denegar acceso | I

| 14) denegar acceso g

llustracion 19 Diagrama de secuencia login (elaboracion propia)
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En este diagrama mostrado en la ilustracion 19 se puede relacionar las iteraciones que
debe hacer un administrador a la hora de eliminar un usuario. Es bastante funcional para

pensar en como programar esta funcionalidad.

Diagrama de secuencia eliminar usuario J

[ | [ ] [ | [ | [

T
|
1) eliminar usuario |
|
|

2) solicita usuario

- 4) eargar formulario
3) Ingresa usuario
[ ’ 5) valida id

6) consulta usuario

7) consultar datos D
b veioma resultado

"'s] retorna datos
usuario

T
|
|

| |
10) !llmln)Lr usuario

Ry Sy —y=y—— 11) validar
12) solicitar llFillil usuario datos

I

| |

! |

! |

! |

L ! |
9) muestratormulario i |
|

| |

! |

! |

! |

' |

| 13) eliminarusvario| L _ _ _ _
) ctiminar usuar 14) |Iimina_r datos -
T T Tis)muesta medsaje de exito | usuario

1
1
1 |

llustracion 20 Diagrama de secuencia eliminar usuario (elaboracion propia)



En este diagrama de secuencia se puede observar las iteraciones que debe hacer un
administrador a la hora de registrar un usuario. Se puede ver en la ilustracion 20 que es

bastante funcional para pensar en como programar esta funcionalidad.

Diagrama de secuencia registra usuario |

[ ] ()

!
|
1) registra usuario |
I
|
L

2) solicita formulario

m| 4) cargar lormulan's

T T
| I
| |
| |

3) Ingresa los datos : :

5) valida id | |
| |

I |

I |

|

3) consulta &) usuario

|

|

|

|

|

| o -

| 7) consultar datos
|

: |~ s veiorma resultado.
|

|

|

|

|

) retorna datos
usuario

T
I
|

10) crea% usuario

11) validar

| |

' !

; |

; |

! |

9) muestraformulario I |
: |

I

' |

' |

datos | |
1

|

15) muesta merjsaje de exito
1

llustracion 21 Diagrama de secuencia registro usuario (elaboracion propia)
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14.5. Diagrama casos de uso

El diagrama funciona para dar una breve descripcion de cada una de las actividades
que podra realizar cada una de las entidades. Con esto se define que actor tiene acceso a
la aplicacion dependiendo del rol y cada una de las acciones que tiene permitida. En la
ilustracion 21 se ven los dos actores que se usaron y cada una de las actividades a las que

pueden acceder.

Generar
reportes

Elminar
usuarios

\ \ \ / /
\ / /
\ \ /
\ /
\ /
\ /
\ \ , /
\ / /
\ /

llustracion 22 Diagrama de casos de uso (elaboracion propia)
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15. MODELO BASES DE DATOS
15.1. Diagrama entidad-relacién

Este diagrama funciona para representar la arquitectura de la base de datos y sus
relaciones en la ilustracion 22 se observa la entidad usuarios a la cual se le relaciona un

rol en una tabla intermedia que hace la conexion entre los usuarios y los roles.

Y en la ilustracion 23 se ve la entidad query que es la conexidn a un servidor para

poder traer los reportes de las bases de datos.

B users

1% id
BB users_roles

ABC name = BB roles
RBCemall e o e e e e e e e e e e - & @§d {133id
RBC 123 I

password !d_ro ABE name
@) createdAt 123 id_user
@) updatedAt
REC role

llustracion 23 Diagrama entidad-relacion (elaboracion propia)

== cervidor

R query

5 id_servidor
g id_guery R ! host

query i user

id_servidor

llustracion 24 Diagrama generacion de reportes
(elaboracion propia)
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16. RESULTADOS

16.1. Back-end

Obtuvimos los siguientes resultados al desarrollar el backend que es el API funcional.
Dependencias

Esta se genera para el entorno de trabajo, estas permiten usar dependencias facilitan el

desarrollo adecuado del back-end de la aplicacion.

"dependencies”:
"@hapi/joi":
"becrypt":
"body-parser”:
Zcons: 3 2248
"dotenv":
"express":
"jsonwebtoken":
"md5": "~2.3
"mongoose™:

"nodemon" :

PE

llustracion 25 Dependencias backend (elaboracion propia)
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Funcionamiento del APl REST.

Esta es la conexion entre el front-end y el back-end, debido a que el front consume

estas peticiones directamente del back. Para hacer las pruebas usamos la herramienta

POST http://localhost:3000/api/auth/login/
Params zatio Headers (8) Body ® Pre-request Script Tests Sett Cookies
none form-data x-www-form-urlencoded @ raw binary GraphQL JSON ~ Beautify

llustracion 26 POST login (elaboracién propia)

La respuesta al iniciar sesion muestra si el acceso funciona, suministra un token que
sirve para acceder a las otras peticiones, también muestra el tiempo en que el token expira

y por ultimo el rol del usuario, aqui se puede ver el resultado:

"auth": true,

"access_token": "
hbGRhdGEi01t7ImlkIjo
EiLCIwYXNzd29yZCI61jBj

m9sZSI6ImFkbWluIn1ldLCIpYXQiOjE2 7AAMDES ImVAcCI6MTYzNz
xIbfwlgg6l OiRH250FCrLbMYJpoSX1DU3dQ-yohaAQ",

"expiresIn”: "300s",

"role”: "admin"

[lustracion 27 Respuesta POST login (elaboracion propia)



Peticion para obtener todos los datos de los usuarios:

GET ~  mitp:flocalhost:3000/apilusers!
Params  Authorization ®  Headers (39)  Body ®  Pre-request Script  Tests  Settings
Type Bearer Token - Token

ey Wb GO IUZINIsInRSCCIBIkpXVC 19 ey,

llustracion 28 GET usuarios (elaboracion propia)

Después de ejecutar se obtienen los usuarios de la siguiente manera:

~3d™s 5%

“name”: "pruebas",

“email"”: “"daochoa2”,

“password”: "0c01069d30£9686475e396cc8930e451",
“"role": "admin"

T3d®s 62;
“name”: “"prueba5",
“email”: "daochoa2@123",
“password”: "0c01069d30£9686475e396ccB8930e451",
“role”: "admin"
5

llustracion 29 Respuesta GET usuarios (elaboracion propia)
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Peticion para editar los datos de un usuario:

Aca se edita el usuario después de validar el token, en el JSON se ingresa los datos

que se van a editar.

PUT - http://localhost:3000/api/users/52
Params Authorization @ Headers (9) Body @ Pre-request Script Tests Settings
none form-data x-www-form-urlencoded @ raw binary GraphQL JSON v

"id":-862,
3 name"”: “pruebas”,
1022@123",

069d30£9686475e396cc8930e451",

- email®: "da

passwoxc

6 role": "admin"

llustracion 30 PUT usuario (elaboracion propia)

Después de editar si lo hizo de manera correcta obtenemos lo siguiente.

Iy
-

status 200,

"response”: "Usuario actualizado”
2

llustracion 31 Respuesta PUT usuario elaboracion propia (elaboracion propia)

Peticion para borrar un usuario:

Para poder borrarlo se coloca el id del usuario que se desea borrar.

DELETE v http://localhost:3000/apifusers/52

llustracion 32 DELETE usuario (elaboracion propia)
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Si el usuario existe lo eliminara y arroja el siguiente mensaje mediante un JSON.

rfa

"status”: 200,
response”: “Usuario eliminado”

=

llustracion 33 Respuesta DELETE usuario (elaboracion propia)
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16.2. Front-end

Los resultados obtenidos en el front-end son las vistas generadas en el framework de

angular y el cual son funcionales a la hora de la ejecucién del sistema en un navegador

web.
Vista login

La primera vista que tendran los usuarios es el Login donde el usuario podra ingresar

al sistema esto se puede evidenciar en la ilustracion 34:

llustracion 34 Vista login de la aplicacion (elaboracion propia)



La vista del Login si las credenciales no son ingresadas se puede ver en la

figura 35:

o

Ilustracién 35 Vista login fallido de la aplicacion (elaboracion propia)
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Vista administrador

Si el usuario es un administrador tendra la siguiente vista mostrada en la ilustracion 36

donde estara habilitado un bot6n de usuarios.

Administrador aplicacién de reportes Dashboard  Usuarios

Dashboard

Base de datos de prueba

The shiba Inu is the smallest of the six original and distinct spitz
breeds of dog from Japan. A small, agile dog that copes very
well with mountainous terrain, the Shiba Inu was originally bred
for hunting.

Acceder

llustracion 36 Vista admin de la aplicacion (elaboracion propia)

Por ser un usuario administrador el cual tendra una opcion en el menu de navegacion

que se llama “usuarios”.
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Vista principal usuarios

En la ilustracion 37 se puede ver los usuarios, cada registro se puede editar, eliminar y

agregar, ademas de un filtro que permitird buscar cada usuario.

Administrador aplicacién de reportes Dashboard  Usuaries  Reportes 5]
Usuarios m
-] ! i s
1 s daochoal
]
Jhe " ra
Ihon sel
- ]
49 bas daochoa admin ,
prue O i
[ ]
N ,
5
]
Fd
5 £ danny e
[ ]
> 3l

llustracion 37 Vista ver usuarios de la aplicacion (elaboracion propia)
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Vista agregar usuarios

En esta vista observada en la ilustracion 38 se tiene un formulario donde se deberd
ingresar los datos pedidos del usuario nuevo, como el nombre, el correo, la contrasefia y

por ultimo el rol.

Administrador aplicacién de reportes

Crear usuario

Volver

llustracion 38 Vista agregar usuarios de la aplicacion (elaboracion propia)
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Vista editar usuarios

Cuando se selecciona para editar un usuario se cargan los datos de un usuario en un
formulario y estos se pueden editar como cada administrador quiera como se puede

observar en la ilustracion 39:

Administrador aplicacién de reportes Dashboard  Usuarics  Reportes 3

Editar usuario

danchoal

Vobver

llustracion 39 Editar usuario de la aplicacion (elaboracion propia)
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Vista dashboard

Esta vista la tendré tanto los administradores como los usuarios. En esta parte se
podréan acceder a los sistemas de informacion desde tarjetas, como la que se puede ver en
la ilustracion 40, si se ingresa a una tarjeta se ingresara a los reportes de cada base de

datos:

Administrador aplicacién de reportes Dashboard  Usuarios
Dashboard

Base de datos de prueba

The Shiba Inu is the smallest of the six original and distinct spitz
breeds of dog from Japan. A small, agile dog that copes very
well with mountainous terrain, the Shiba Inu was originally bred
for hunting

Acceder

llustracion 40 Vista dashboard de la aplicacion (elaboracion propia)
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Vista reportes

Aca se podréan acceder a los reportes en una lista y se podran descargar en formato
Excel. En esta vista se podra buscar cada uno de los reportes que se deseen obtener y de
esta misma forma descargarlo con un boton, en la ilustracion 41 se puede ver un ejemplo

de como se verian los reportes de la aplicacion.

Administrador aplicacion de reportes Dashboard  Usuarios

Reportes
Filter

No. Nombre Weight Descargar
1 Hydrogen 1.0079 ¥

2 Helium 4.0026 b4

3 Lithium 6041 ¥

4 Beryllium 0.0122 hd

5 Boron 10.811 *

5 Carbon 12.0107 *

7 Nitrogen 14.0067 *

llustracion 41 Vista reportes de la aplicacion (elaboracion propia)
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Vista usuarios

En esta vista el usuario solo tendra desbloqueado el dashboard donde estaran las

tarjetas con cada una de las bases de datos evidenciado en la ilustracion 42:

Aplicacion de reportes Dashboard

Dashboard

Base de datos de prueba
The Shiba Inu is the smallest of the six original and distinct spitz
breeds of dog from Japan. A small, agile dog that copes very

well with mountainous terrain, the Shiba Inu was originally bred
for hunting

Acceder

llustracion 42 Vista usuario de la aplicacion (elaboracion propia)
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17. CRONOGRAMA
El cronograma se divide en diferentes actividades con intervalos de tiempo, a
continuacion, en una lista se ven las actividades y en la ilustracion 43 un diagrama donde

se representa con cada uno de sus tiempos de ejecucion.

e Recoleccion de datos de la empresa.

e Reunion para requerimientos.

e Crear los mockups.

e Analisis y Desarrollo de la base de datos.
e Desarrollo del software.

e Pruebas.

e Despliegue de la aplicacion.

e Documentacion.

Actividad/Semana

Recoleccién de
v v v

datos

Reunidn de
reguerimientos v v

mockups

Creacion de los 5 5
RVARVIRVE

Analisis y | |
desarrollo de la v v
base de datos : '
Desarrollo del

v v v v v

software
Pruebas v
Documentacién v v v Vv Vv Vv Vv VvV VvV VvV VvV VvV

llustracion 43 Diagrama de Gantt de la aplicacion (elaboracion propia)
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18. CONCLUSIONES

La primera conclusidon de este trabajo fue el progreso y terminacion del sistema de
informacion que se llevo a cabo para mejorar el uso de la informacidn dentro de la
empresa; con esto resaltamos los requerimientos de las empresas actualmente de generar
reportes de informacion, por eso este tipo de sistemas son de gran utilidad, cumpliendo

con los requerimientos necesarios.

Teniendo en cuenta las necesidades encontradas en la empresa por el personal a la
hora de generar reportes, se logra crear un sistema tecnoldgico que automatiza la

generacion de reportes, aumentando la productividad de la empresa.

La aplicacion disefiada y deja en marcha hace que el proceso para lo que fue
desarrollada sea totalmente funcional a un 100% esto hace que sea utilizable para toda el

area de tecnologia de MTI.

Los reportes arrojados por el sistema son faciles de entender y de analizar
correspondientemente a las necesidades de cada usuarios, con un buen flujo de
informacidn. El sistema cuenta con una autenticacion sencilla, que le permite estar dentro
de la aplicacion por un tiempo determinado, logrando una mayor seguridad, logrando

entrar al sistema las veces que sean necesarias.

Con las preguntas surgidas a lo largo de las practicas, con este trabajo se logro suplir
las necesidades manifestadas desde un inicio, dando respuesta a estas preguntas, como la
funcionalidad de la aplicacion y si era suficiente para lo que necesitaban con los

resultados estas preguntas fueron respondidas de manera positiva.
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Lo que le queda a la empresa es empezar a acoplar el proyecto a las tareas que
necesiten cumplir a la hora de generar los reportes, ademas de agregarle las
actualizaciones que ellos crean que sean necesarias para que esta se siga adaptando a las

necesidades.
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