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El Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) abarca una

disciplina que trata de prevenir las lesiones y las enfermedades causadas por las
condiciones de trabajo, consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas,
basado en la mejora continua, lo cual incluye la politica, la organizacién. (Ministerio de
Trabajo , 2022)

Durante el proceso de fundicion de hierro, bronce y aluminio los trabajadores se
exponen a diversos riesgos laborales causados por factores mecanicos, los cuales
conllevan a enfermedades laborales y accidentes de trabajo. El objetivo principal de este
proyecto de investigacion es “Analizar el impacto que ha tenido la implementacién del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST en la empresa
TECNIMAG de Pitalito, Huila, durante el periodo de tiempo comprendido entre 2019 a
2022.”

Indagando por medio de referentes bibliograficos y dentro de los colaboradores
de la empresa, teniendo en cuenta los cambios realizados desde el momento de la
implementacion.

Se aplicaré una encuesta que fue validada por 3 expertos en el tema, la cual
consta de 21 preguntas, las cuales mostraran algunas de las variables asociadas a los
riesgos mecanicos y las condiciones laborales, se aplica el método de recoleccion de
datos al total de colaboradores de la empresa, que en este momento son 7. Los
resultados muestran que los 7 colaboradores, se encuentran conformes con los
resultados obtenidos dentro de la empresa gracias al cumplimiento de las normas
minimas de la resolucion 0312 de 2019, puesto que ahora todos cuentan son seguridad
social, pension y riesgos profesionales, ademas de la adecuada sefializacion en cada uno

de los puntos de trabajo los cuales le ayudan a estar alerta de posibles riesgos, desde el
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2019 los empleados pasan por una revision médica al iniciar y finalizar su contrato de

trabajo, entre otras actividades que fortalecen y mejorar la calidad de trabajo.
Palabras Claves: Condiciones de Seguridad, Fundicion, Seguridad Industrial, Sistema de
Gestion.

SUMMARY

The Occupational Health and Safety Management System (SG-SST) encompasses a discipline
that tries to prevent injuries and illnesses caused by working conditions, consisting of the
development of a logical process in stages, based on the continuous improvement, which
includes policy, organization. (Ministry of Labor, 2022)
During the iron, bronze and aluminum smelting process, workers are exposed to various
occupational risks caused by mechanical factors, which lead to occupational diseases and
accidents. The main objective of this research project is "Analyze the impact that the
implementation of the Occupational Health and Safety Management System - SG-SST has had
on the TECNIMAG company in Pitalito, Huila, during the period of time between 2019 to
2022.”
Inquiring through bibliographic references and within the company's collaborators, taking into
account the changes made from the moment of implementation.
A survey will be applied that was validated by 3 experts on the subject, which consists of 21
questions, which will show some of the variables associated with mechanical risks and
working conditions, the data collection method is applied to the total number of collaborators
of the company, which at this time are 7. The results show that the 7 collaborators are
satisfied with the results obtained within the company thanks to compliance with the
minimum standards of resolution 0312 of 2019, since now all count are social security,
pension and professional risks, in addition to adequate signage at each of the work points

which help you be alert to possible risks, since 2019 employees undergo a medical check-up
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at the start and end of their employment contract , among other activities that strengthen and

improve the quality of work.

Key Words: Safety Conditions, Foundry, Industrial Safety, Management System.
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INTRODUCCION

Tecnimag Pitalito, es una empresa perteneciente al sector industrial, dedicada empresa
fabricante de maquinaria industrial para la linea de los caficultores, como despulpadoras,
tecnologia Ecomill, modulos ecoldgicos, secadoras Ecoldgicas, Molinos tostadoras,
trilladoras, entre otros, son 7 colaboradores los que emplea la empresa, entre administrativos y
operario.

Hablar hoy de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo se convertido en una
gran fortaleza sobre toda en el &mbito industrial debido a los alcances que estas pueden tener
dentro del sector. Melid y Sesé (1999) hablan frente a este tema, explicando como las
condiciones de trabajo se centran fundamentalmente a una variable del clima laboral, en la
cual existe una visién muy general con respecto a lo todo que esta relacionado con el SST
dentro de las empresas que pueden servir como principio o referencia para crear y aplicar una
conducta segura por parte de los colaboradores, la cual prima sobre la percepcion de los
empleadores, teniendo esto claro, se puede decir que el termino de Condiciones de Seguridad,
refiere a una “disciplina cientifica con su especifica terminologia y sus propios principios
universales” (Heredia, Parra, & Mantilla, 2006), lo que conlleva a que se hable de ciertas
técnicas, actitudes, estrategias y tacticas que se traducen en acciones apropiadas para enfrentar
ciertos riesgos que se presentan en todos los ambientes laborales, esto debido a los riesgos
presenten en el ambiente.

Segtin la Organizacion Internacional del Trabajo (O.1.T 2013), “cada 15 segundos
fallece un trabajador por causa de un accidente o enfermedad laboral y, en el mismo lapso,
153 trabajadores sufren accidentes. Eso significa que cada dia mueren 6.300 personas”
(Organizacion Iternacional del Trabajo, 2013)

Por otro lado, el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo del gobierno

espafol (INSST, 2021), argumenta lo siguiente “La prevencion es el conjunto de actividades
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0 medidas adoptadas o previstas en todas las fases de actividad de la empresa con el fin de

evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo”. El empleador tiene que abordar la
prevencion de los riesgos laborales mediante la integracion de la actividad preventiva en la
gestion de su empresa. Para ello debera implantar un sistema de gestion de PRL que permita
mantener en condiciones seguras y saludables los lugares, puestos de trabajo y tareas,
evitando dafios y logrando la satisfaccion de los trabajadores.

Por lo tanto, la relacion entre empresa y trabajador conlleva a una serie de
responsabilidades de parte y parte. Tanto la empresa debe velar por el bienestar de los
trabajadores (salarios, prestaciones sociales y seguridad y salud); como también los
trabajadores deben aportar su fuerza laboral para cumplir con los objetivos de la empresa, asi
como también cuidar de su propia seguridad y salud mientras desempefian sus funciones
dentro de la empresa.

Las funciones de los colaboradores deben desarrollarse bajo condiciones de seguridad,
minimizando los riesgos y evitando posibles accidentes que desencadenen bajas en el personal
y por consiguiente altos costos de productividad al tener que contratar personal extra.

Es por ello, que el grupo de trabajo de investigacion buscé dar respuesta a ¢ Por qué es
importante implementar de manera completa y correcta un sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo en las empresas del sector industrial del municipio de
Pitalito (Huila)?

La respuesta a esta pregunta sirve de herramienta de consulta para la administracion de
la empresa y asi pueda tomar decisiones que aporten a la mejora del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo y en cuanto al crecimiento profesional y estudiantil nos

servira para adquirir y mejorar los conocimientos adquiridos a lo largo del trayecto educativo.
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1. TITULO DEL PROYECTO

Impacto de Implementar el Sistema de Gestion en SST en la empresa TECNIMAG en
el municipio de Pitalito Huila.

1.1.SITUACION DEL PROBLEMA

Cuando se habla de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-
SST, se puede tomar el termino dado por la OIT (2011) donde dice que es un instrumento (til
que facilita y mejora los resultados del sistema de seguridad y salud en el trabajo en cuanto a
la parte organizativa, pues cada uno de sus elementos resultan eficaces contando con la
participacion del empleador y los colaboradores alcanzado un solo objetivo y una mejora
permanente.

Dentro de los elementos de este SG-SST se encuentran cinco (5) fases, evaluacion
inicial, plan de mejoramiento conforme a la evaluacion inicial, ejecucion, seguimiento y
mejora, inspeccion, vigilancia y control (Ariza, 2017); ahora bien teniendo en cuenta el
Decreto 1072 de 2015 el cual regula el SG-SST en Colombia, indica que todas las empresas
sea cual sea su naturaleza o tamafio, deben implementar este sistema de gestion en el campo
de seguridad y salud en el trabajo. (Ministerio de Trabajo, 2015).

Las empresas que conforman este sector industrial se dividen en 4 clases: Ligero,
Pesado, Extractivo y Manufacturero, y éste a su vez se divide en varios subsectores. Para el
caso de la empresa Tecnimag se encuentra dentro del sector industrial manufacturero, el cual
comprende las unidades de produccién econémicas dedicadas principalmente a la
transformacion mecanica, fisica o quimica de materiales o substancias con el fin de obtener
productos nuevos; al ensamble en serie de partes y componentes fabricados; a la
reconstruccion en serie de maquinaria y equipo industrial, el cual representé para Colombia

un 10,3% en su indice de produccion segun informacion suministrada por el Dane (2022).
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Hoyos y Rodriguez (2020) dentro de un estudio realizado dejaron ver que en el afio
2019 Colombia en referencia al sector industrial manufacturero el grado de accidentalidad
represento un 17% y representa el 6% en accidentes mortales frente a los demaés sectores
economicos y de éstos el 41,5% se presentan por accidentes mecéanicos, ademas de esto, se
refleja la disminucion de accidentalidad gracias a la implementacion de SG-SST desde el afio
2014,

El presente trabajo se desarrolla con la experiencia que ha tenido la empresa
Tecnimag, fundada en el afio 2000 dirigida por el sefior Jorge Alberto Rodriguez en el
municipio de Pitalito-Huila, es una empresa productora y comercializadora de maquinaria
agricola, industrial y de repuestos, esta microempresa al iniciar contaba con un SG-SST
deficiente, ya que no cumplia con las 5 fases, generando problemas externos, por el
incumplimiento con los requerimientos del Ministerio de Trabajo, ocasionando pérdidas de
contratos con entidades publicas y privadas, y la exigencia de mantener un nivel bajo de
riesgo por parte de las centrales riesgos (teniendo en cuenta que su produccion y venta es para
productores agricolas y tenian convenios con el comité de cafeteros). Por otro lado, en cuanto
a las causas internas estan el interés por parte del gerente de recuperar la credibilidad de su
empresa frente a los temas relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo - SST, ademas
de identificar sus debilidades en este sentido para beneficio de la empresa y de sus
colaboradores. Teniendo en cuenta este panorama, surge el siguiente cuestionamiento:
¢Por qué es importante implementar de manera completa y correcta un sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo en las empresas del sector industrial del

municipio de Pitalito (Huila)?
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1.2.JUSTIFICACION

Este proyecto se hace con el fin de dar a conocer la importancia de aplicar un plan de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, teniendo como referencia a la empresa Tecnimag,
que cuenta con un SG-SST, cuya evaluacion evidencia un nivel deficiente, empresa en la cual
se han implementado las 5 fases de desarrollo de éste, evidenciando que se ha generado un
impacto positivo o negativo para la empresa desde el afio 2019. Se pretende que pueda servir
como referencia para otras empresas del mismo sector, que con base en los resultados
obtenidos y documentados dentro de esta investigacion permita establecer la importancia
aplicar de manera completa y correcta un SG-SST en el sector industrial, se deja claro que se
habla de sector industrial pues la empresa de referencia se encuentra dentro de este sector
comercial.

Conocer acerca de la buena implementacion de la gestion en SST puede lograr
mejoras en la rentabilidad de las empresas, organizaciones o compafiias, sea cual sea su sector
productivo ya que a través de la identificacion y evaluacion de seguridad y salud de cada
colaborador se logran optimizar los recursos gracias a la prevencion ayudando a la reduccion
de sus ausencias laborales o rotacion mejorando la productividad del mismo, lo muestra la
importancia del colaborador, el saber cuéles son sus habilidades, fortalezas y cualidades,
razon por la cual un SG-SST también debe estar fortalecido desde que se hace el
reclutamiento, la seleccion y la induccién, de esta manera se logra que el colaborador se
involucre de manera total con la compafiia, logrando trabajo colaborativo cumpliendo con la
mejora continua, reduciendo los accidentes laborales, mejorando la credibilidad de la
compafiia, la cultura de seguridad y salud en el trabajo y de esta manera cumplir de manera
eficaz cada una de las normas en SST, esto facilita que las empresas y sus respectivos

encargados realicen una evaluacién inicial y planes de mejora funcionales que es lo esperado
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por el Ministerio de Trabajo quienes esperaban que desde el 2017 las empresas empezaran

este proceso cumpliendo de manera correcta las normas de riesgos laborales. (Ministerio de
Trabajo , 2021)

Esto debido a la tasa de accidentalidad que se ha presentado, segun cifras mostradas
por Fasecolda en el 2017 estuvieron afiliados 10.237.739 trabajadores de los cuales 660.110
reportaron accidentes, que para el sector industria representa 1.133.161 trabajadores afiliados
y 104.591 accidentes reportados representando un 9,23%, ocupando el tercer lugar con el
mayor nimero de trabajadores afectados. (Fecolda , 2019)

Las cifras después de presentado este Decreto mejorar en cierta medida, pues obligan
a las empresas a implementar sistemas de seguridad y salud en el trabajo que cumplan con los
requisitos minimos del mismo, seguin datos revelados por el Ministerio de Trabajo evidencid
que para el 2020 se redujo en un 30% la accidentalidad frente al 2019. “En el asio 2020 se
registraron 450.110 accidentes de trabajo calificados una reduccion significativa comparada
con la accidentalidad en el ario 2019 donde se presentaron 611.275.” (Ministerio de Trabajo
, 2021).

Razon por cual el Ministerio del Trabajo hace énfasis en la implementacién de un SG-
SST de manera completa y correcta.

“El beneficio de una excelente implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo se refleja en mejores ambientes de trabajo, el bienestar y la calidad de
vida laboral, la disminucion de las tasas de ausentismo por enfermedad, la reduccion de las
tasas de accidentalidad y mortalidad por accidentes de trabajo en nuestro pais y el aumento
de la productividad” (Ministerio de Trabajo , 2021).

Lo que refleja la importancia de contar con un SG-SST dentro de todas las empresas
sea cual sea su actividad comercial, pues el fin principal de éste es mejorar la calidad vida del

trabajador teniendo en cuenta cada parte del proceso laboral del mismo.
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1.3. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL.

Analizar el impacto que ha tenido la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST en la empresa TECNIMAG de Pitalito, Huila,

durante el periodo de tiempo comprendido entre 2019 a 2022.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Presentar los principales hallazgos del diagnostico comparativo entre el nivel de
cumplimiento inicial del SG-SST en el afio 2019 de la empresa Tecnimag, con el nivel
de cumplimiento en el afio 2021, mediante el analisis de los datos de las
autoevaluaciones de estandares minimos segun la Resolucion 0312 de 2019.

» Identificar el proceso desarrollado para el disefio e implementacion del SG-SST en la
empresa Tecnimag durante el periodo de tiempo del afio 2019 al afio 2022, mediante la
aplicacion de la entrevistas y encuestas.

e Analizar las oportunidades de mejora realizadas al plan de gestién de SST de la empresa
Tecnimag que han permitido obtener la efectividad de la implementacion del SG-SST

en el sector industrial del municipio de Pitalito.
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2. MARCO TEORICO Y ESTADO DEL ARTE
2.1. MARCO TEORICO

La Organizacion Internacional del Trabajo - OIT (2011) ve el SG-SST como una
herramienta para la mejora continua, refiere que este es un sistema légico, el cual funciona por
medio de metas determinadas, evaluando e identificando todo aquello que debe mejorarse, el
cual tiene por objeto:

“Proporcionar un méetodo para evaluar y mejorar los resultados en la prevencion de
los incidentes y accidentes en el lugar de trabajo por medio de la gestion eficaz de los peligros
y riesgos en el lugar de trabajo” (OIT, 2011)

El articulo 1° de la Ley 1562 de 2012 refiere que la seguridad y salud en el trabajo esta
definida como: “aquella disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores.” (Ministerio de Salud , 2012)

Esta tiene como funcion buscar la mejora del entorno medio-ambiental del trabajador,
asi como la salud en el trabajo, promoviendo la promocion y el mantenimiento del bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.

El Ministerio del Trabajo establecio el SG-SST para ser implementado por todos los
empleadores, debe estar desarrollado por etapas buscando siempre la mejora continua,
incluyendo la organizacién, politica, aplicacion, planificacion, evaluacion y la auditoria con el
objetivo de: “anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en los espacios laborales.” (Ministerio de Trabajo , 2022)

En este orden de ideas se puede decir que el sistema de seguridad y salud en el trabajo
debe ser implementado y liderado por la empresa (o el contratante) contando con una

participacion activa de los trabajadores, logrando garantizar a través de este sistema, la



POLITECHICO
GRANCOLOMEIANG

( POLI 18

Sistema de Gestion en SST Empresa Tecnimag

aplicacion de las medidas de SST y el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores y
el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y para que esto se cumpla a
cabalidad el Ministerio de Trabajo expidio la Resolucion 0312 de 2019, por la cual se regulan
los estandares minimos de SST, cuyo objeto es que todas las empresas del territorio nacional
cumplan con los requisitos y normas de obligatorio cumplimiento, reduciendo de esta manera
los accidentes y enfermedades laborales. (Ministerio de trabajo , 2019)

Aunque la legislacién colombiana dice que debe existir un ente encargado de regular e
implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, no quiere decir que esté
solo a cargo de un area en general, ya que la seguridad y sobre todo la industrial debe estar en
manos de todas y cada una de las partes de la compafiia lo que implica que todos tengan
conocimiento del tema, estén capacitados en cuanto a los riesgos de su area y como
prevenirlos y controlarlo, pero en Colombia del 100% de las empresas que son Pymes
industriales, solo el 30% han tratado, tienen o conocen un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo. (Salazar, 2021).

Se debe tener en cuenta que a medida que el tiempo pasa, la tecnologia y los sectores
de la economia cambian y junto con ellos la industria y surgen con ellos nuevos riesgos frente
a lasalud y el trabajo que las empresas deben afrontar, lo que hace necesario conocer el tipo de
riesgos y como evaluarlos, medir el nivel de riesgo y establecer los controles adecuados, que al
fin de cuentas es lo que se busca con el sistema de gestion de SST como se puede ver en el
Decreto 1072 de 2015 en el libro 2, parte 2, titulo 4 capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015, asi
que todo empresario debe contar con un profesional en seguridad y salud en trabajo, ademas de
conocer las legislaciones vigentes entre ellas las que se mencionan a continuacion en la tabla

namero 1
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Tabla 1

Legislacion vigente SST

Numero de Norma Afo de Emision Aspecto Relevante que
Regula
Decreto 1072 2015 Este decreto regula em

cumplimiento de las normas
del SG-SST, derogando
varias disposiciones vigentes
para finalmente integrarlas a
este. (reglamento del sector
trabajo)

Resolucién 1918 2009 Esta resolucion dice que el
empleador podré contratar
médicos especialistas en
Medicina del Trabajo o
Salud Ocupacional con
licencia vigente en Salud
Ocupacional. Por medio de
prestadores de servicios de
salud Ocupacional para las
respectivas evaluaciones
medicas ocupacionales.

Resolucion 2346 2007 Esta resolucion regula la
préctica de evaluaciones
médicas ocupacionales y el
manejo y contenido de las
historias clinicas
ocupacionales.

Resolucion 4927 2016 Establece los parametros y
requisitos para desarrollar,
certificar y registrar la
capacitacion virtual en el
Sistema de Gestion de la
Seguridad y la Salud en el
Trabajo.

Resolucion 0312 2019 Por medio del cual se
regularon los Estandares
Minimos con el objeto de
verificar el cumplimiento de
las normas, requisitos y
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procedimientos de
obligatorio cumplimiento en
riesgos laborales
establecidos en los sistemas
de gestion, por parte de las
entidades y empresas

contratantes.
Cadigo Sustantivo del 1950 Articulo 348: Los
Trabajo empleadores deben contar

con instalaciones adecuadas,
al igual que los equipos
garantizando al trabajador la
seguridad y salud en el
trabajo. (Medidas de
seguridad e higiene).

Fuente: Propia

Dentro del sector se encuentra el manejo de maquinaria agricola la cual ha mejorado
con el tiempo gracias a los avances tecnologicos Alemparte y Escobar (1976), hacen referencia
a esta maquinaria diciendo que han hecho la produccion mas amena y rapida gracias a que
ayudar a ahorrar trabajo manual, haciendo que el factor econémico sea favorable para el
agricultor, ademas de eso da un concepto de la mecanizacion del agro.

“El concepto de mecanizacion en el agro en su acepcion mas amplia consiste en la
implantacion regular de maquinaria en las actividades agricolas” (Alemparte & Escobar,
1976)

La maquinaria agricola va desde el uso de los tractores hasta los implementos para la
siembra y cosecha, Mejias, Pupo y Martinez (2012) muestran la importancia que presenta la
maquinaria agricola dentro del ciclo de las empresas, reduciendo costos, en cuanto a los
proceso de siembra gracias a la tecnificacion y uso de maquinaria que ayudan al trabajador a
avanzar de manera mucho mas rapida, lo que reduce costos de tiempo y produccién, ademas de

utilizar maquinaria adecuada para el proceso de cosecha y preparacién de cada una de las
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producciones, dejando ver la importancia de contar con maquinaria industrial agricola dentro
de las empresas, para mejora de sus procesos.

La universidad Politécnica de Valencia en Espafia, en colaboracion con los estudiantes
de ingenierias hizo una descripcion de los posibles riesgos teniendo en cuenta los peligros
mecénicos, entre ellos los atrapamientos o enganches, aplastamiento ( las cuales sefiala como
las més peligrosas), caidas, proyeccion de fluidos de alta presion, cortes o laceraciones por mal
uso de herramientas, electrocuciones, quemaduras y los efectos ergonémicos, lo que indica que
es necesario mantener un sistema gestion de SST donde se plantee el buen uso de estas
herramientas, son EPP segln el tipo de maquinaria y trabajo.

El sector industrial para el 2021 presento un indicador de 7,7 de accidentes por cada 100
empleados, “En esta rama se presentaron 88.218 accidentes en el aiio” (Consejo Colombiano
de Seguridad, 2022), accidentes que se vieron reflejados en laceraciones, quemaduras e
intoxicaciones.

2.1.1. Descripcion de la empresa

Tecnimag es una empresa ubicada en el Huila dedicada a la fabricacion,
comercializacion y distribucion de maquinaria agricola, industrial y repuestos, se ha
destacado dentro de la regién por trabajar con productos de la mejor calidad y entregar al
cliente siempre a tiempo, lleva dentro del mercado 22 afios, liderada por su propietario y
fundador Jorge Rodriguez, a continuacidn, se muestra la descripcion general de la empresa en

la tabla 2.
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Tabla 2

Descripcion General de la Empresa

Razon social: TECNIMAG PITALITO
NIT: 9107771469
Ciudad: Pitalito Huila
Direccion: Avenida 3 n° 17-119
Teléfono: 313 233 7697
Cadigo de la actividad econémica para el SGRL (Decreto 1607 de 2002): 2819
Nombre de la actividad econdmica: Fabricacidn de otros tipos de maquinaria y equipo de uso
general
Nombre de la ARL: Sura
Clase o tipo de riesgo de la actividad principal de la empresa: Clase 3
Tipo de sector econdmico: Industrial
Fuente: Propia

2.1.2. Ubicacion

Figural

Mapa de localizacion
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2.1.3. Logo de la empresa

Figura 2
Logo TEGNIMAC

Fuente: Pagina web TECNIMAG, recuperado de https://tecnimag.jimdofree.com/

2.1.4. Empleados

Tabla 3
Empleados TECNIMAG

NUMERO DE TRABAJORES CARGO
4 SOLDADOR
1 OPERIO
DESPULPADORAS
1 PINTOR
1 TORNERO

Fuente: Tecnimag
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2.2. ESTADO DEL ARTE
2.2.1. Nivel Internacional

Daza (2013), en su articulo “Una perspectiva internacional sobre la formacion en
materia de seguridad y salud en el trabajo”, de Espafia, muestra que es todo un reto tratar de
implementar y formar en cuanto a los sistemas de seguridad y salud en el trabajo, dejando ver
que aunque la OIT ha tratado de crear y establecer normativas, es importante que no solo se
divulguen si que no que éstas sean divulgadas y socializadas, para que ser implementadas de
manera correcta y para brindar solucién en gran medida a la problematica de los accidentes y
enfermedades laborales. (Daza, 2013).

Gutiérrez (2013), de Perl “Desarrollo de un Sistema de Gestion Ambiental, Seguridad
y Salud en el Trabajo para una Empresa de Formulacién y Envase de Productos
Fitosanitarios” dio a conocer la importancia de un sistema de gestion ambiental y de
seguridad y salud en el trabajo en el sector agro-industrial, pues al implementarlo la empresa
obtuvo mejores resultados en cuanto al rendimiento operacional, y logre conseguir las
certificaciones necesarias para su funcionamiento ademas del reconocimiento de excelencia
de la evaluacién corporativa del Grupo Interamericano de Fomento, a nivel de Latinoamérica.
(Falcon, 2013).

Landazuri (2019), en Ecuador, demuestra la importancia de conocer las fortalezas y
cualidades de cada uno de los colaboradores que hacen uso de herramientas mecanicas, ya que
segun el rango de edad donde se encuentre (Joven o Adulto) y sus destrezas puede llegar a
presentar un riesgo menor o mayor a la hora de operar la maquinaria, la poblacion de la
muestra eran personas entre los 18 afios en adelante, esta investigacion arrojé como resultado
la clase de riesgos a la que podrian estar expuestos de manera general entre ellos los golpes,

caidas al mismo nivel, cortes y caida de objetos, esto con el fin de mostrar el resultados de
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exposicién segun su edad, ademas su nivel de antigiiedad, porque muchos de ellos a pesar de

cumplir cierto rango de edad adulta eran menos propensos a sufrir accidentes. (Landazuri,
2019).
2.2.2. Nivel Nacional

Garcia (2017), hace una investigacion con la que logra concluir que la aplicacion del
sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo contribuye efectivamente al
mejoramiento continuo del hospital San Diego de Cereté (Cérdoba), donde se realizé la
investigacion gracias a que la correcta implementacion deja como resultado el aumento de
nivel de competitividad lo que permite establecer que debe haber un apoyo entre empresa y
colaboradores. (Galindo, 2017)

Ramirez y Sandoval (2021), “Disefio de la Fase de Planeacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), en la Empresa Encofrados y Construccion
S.A.S. Ubicada en Popayan — Cauca” muestran como puede mejorar una compafiia que
implementa un SST, de manera eficiente cuando lleva por varios afios evaluando y trabajando
de la manera incorrecta estos sistemas de gestion, esto lo hicieron mediante un diagnéstico y
evaluacion de la empresa antes de iniciar el proceso para poder conocer de manera real que le
faltaba a la empresa y en que fallaba frente a SST basados en la resolucién 3012 de 2019,
implementando un plan de manejo y actualizacién de la matriz de riesgos. (Villamil &
Barona, 2021).

Lopez y Zapata (2021), hacen un analisis comparativo del nivel de cumplimiento de
los estdndares minimos de SST, en contexto con la pandemia COVID 19 en tres sectores de la
economia en la ciudad de Medellin en Colombia, para la Universidad de Antioquia para optar
al titulo de especialistas en Seguridad y Salud en el Trabajo, dentro de estos tres sectores se
encuentras manufactura, construccion y salud, donde reflejan un cumplimiento parcial en

cuando al sector manufactura y construccion mientras el sector salud tiene un complimiento
(e ——
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de un 90%, lo que refleja la importancia de dar a conocer e implantar el SST teniendo en

cuenta la reglamentacion en sectores de mayor riesgo de accidentalidad, pues el
desconocimiento y la aplicacion deficiente de la legislacion y normatividad puede ser
perjudicial tanto para la empresa como al colaborador. (Patifio & Romén, 2021)
2.2.3. Nivel local

Fernandez (2020), realiza para su trabajo de grado un disefio de gestion para disminuir
los riesgos de accidentalidad dentro del sector de la construccion en el municipio de Pitalito-
Huila, como opcidn de grado para obtener el titulo de especialista en Seguridad y Salud
Ocupacional, el cual encuentran fallas internas en cuento al plan de del sistema de gestion de
SST tales como; deficiencias en los dispositivos de proteccidn individual y en su instalacion,
procedimiento de trabajo inadecuado, falta de control: fallas en los andlisis y procedimientos
de trabajo, asi como fallas en las observaciones planeadas en las areas de trabajo y en los
entrenamientos a los trabajadores, entre otras, lo que hizo necesario este disefio dando como
resultado las mejoras dentro de la compafiiay recomiendan lo siguiente:

“Es importante que se cuente con recursos, y también con disponibilidad y
disposicion de tiempo para la planificacion por parte de los implicados o responsables, segin

las bases legales que se han planteado” (Fernandez, 2020).
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3. DISENO METODOLOGICO
3.1.TIPO DE INVESTIGACION

Para el desarrollo de esta investigacion se tiene en cuenta que es el tipo de investigacion
es descriptiva.

“El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades,
objetos, procesos y personas. Su meta no se limita a la recoleccion de datos, sino a la
prediccidn e identificacion de las relaciones que existen entre dos o més variables.” (Morales,
2012)

3.2.ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

La investigacion es de tipo cualitativo, haciendo uso de la entrevista como fuente de
informacion, confrontando esta informacién con estudios documentales realizados por
estudiosos de la materia.

“por tener rango de cientificidad, implica (y no siempre se cumple) gran rigurosidad
descriptiva en el registro, y por su caracter de cualitativa se fundamenta en una recogida de
informacion en base a datos categdricos, que, en consecuencia, podran someterse al proceso
de categorizacién y a las fases aqui indicadas, siendo después altamente recomendable
proceder a la triangulacién, acrecentando su validez” (Aguila, 1986)

Se va a recopilar la informacion teniendo la técnica de observacion indirecta
(entrevista)

“cuando el investigador entra en conocimiento del hecho o fenomeno observado a
través de las observaciones realizadas anteriormente por otra persona” (Sanjuan, 2011)

Esto gracias a la revision de documentos ofrecidos por la microempresa, ademas de

eso lo que se pueda observar en las visitas, en cuanto a la relacion del tema con las personas,
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(Bernal, 2012) la investigacion se realiza desde un enfoque proyectivo de una situacién. En

ese sentido, mediante la observacion directa se puede identificar el impacto que tuvo la
implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
3.3.METODO DE INVESTIGACION

Esta investigacion se baja en la légica inductivo el cual nos permite del dia a dia ayuda
a construir los mapas de la realidad inmediata, es decir, el conocimiento local o de “sentido
comun”, del cual a su vez podemos deducir explicaciones para otros fenémenos similares. Es
decir, si a partir del pensamiento inductivo adivino correctamente que habia descuentos en la
tienda, es muy probable que cada que vea una larga fila afuera de un establecimiento intuya que
hay ofertas atractivas.

“la légica inductiva como el paso de afirmaciones particulares a aseveraciones
generales a través de la observacion de eventos particulares ademés es una forma de
razonamiento en que la verdad de las premisas apoya la conclusion” (Paez, 2011)

3.4.POBLACION OBJETO

La poblacion de muestra esta conformada por el equipo de la microempresa
TECNIMAG, quienes dieron autorizacion de uso de datos (ver anexo A).

3.5. TECNICA

Esta investigacion tiene un tipo Muestreo intencional o de conveniencia

“Este método se caracteriza por buscar con mucha dedicacion el conseguir muestras
representativas cualitativamente, mediante la inclusién de grupos aparentemente tipicos. Es
decir, cumplen con caracteristicas de interés del investigador, ademas de seleccionar
intencionalmente a los individuos de la poblacion a los que generalmente se tiene facil acceso
0 a través de convocatorias abiertas, en el que las personas acuden voluntariamente para
participar en el estudio, hasta alcanzar el numero necesario para la muestra.” (Hernandez &

Carpio, 2019)
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Para este proyecto de investigacion se toma toda la poblacion de muestra al ser un

namero pequefio de poblacion y que todos cumplen con los requisitos para esta investigacion.
3.5.1. Tipo de muestreo

El tipo de muestreo para este proyecto de investigacion es muestreo no aleatorio o no
probabilistico por conveniencia ya que se estudia lo que se tiene a mano sin ningun criterio
ademas de eso.

“En este tipo de muestras, también llamadas muestras dirigidas o intencionales, la
eleccion de los elementos no depende de la probabilidad sino de las condiciones que permiten
hacer el muestreo (acceso o disponibilidad, conveniencia, etc.); son seleccionadas con
mecanismos informales y no aseguran la total representacion de la poblacion.” (Robles,
2001)

3.6. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Segun Arias (2006 p. 146), los instrumentos “son las distintas formas o maneras de

obtener la informacion”.
3.6.1. Observacion.

Segun Fabbri, M. (2010). La observacion es un proceso cuya funcion primera e
inmediata es recoger informacidn sobre el objeto que se toma en consideracion. Esta recogida
implica una actividad de codificacion: la informacidn bruta seleccionada se traduce mediante
un codigo para ser transmitida a alguien (uno mismo u otros). La observacion se realizara
durante todo el proceso de la investigacion especificamente en el planteamiento del problema
de manera directa e indirecta mediante las visitas a la empresa.

3.6.2. Entrevista
Dentro de este proyecto de investigacion se realizard una entrevista, formato que ha sido

evaluado por 3 profesionales del area, y compuesta por 24 preguntas, validada y corregida segun

el criterio de los evaluadores. (anexo B y C)
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“La entrevista permite un acercamiento directo a los individuos de la realidad. Se
considera una técnica muy completa. Mientras el investigador pregunta, acumulando
respuestas objetivas, es capaz de captar sus opiniones, sensaciones y estados de &nimo,
enriqueciendo la informacién y facilitando la consecucidn de los objetivos propuestos. ”

3.4. PRESUPUESTO

Tabla 4
Presupuesto
RECURSOS
Humanos y Materiales Costo
Tiempo de estudio
Equipos
Alquiler equipo de trabajo $ 150.000,00
Servicios
Transporte $ 300.000,00
Papeleria $  50.000,00
Total $
500.000

Fuente: Elaboracion Propia

3.5. CRONOGRAMA
Figura 3

Diagrama de Gantt

Diagrama de Gantt

17/11/2021 7/12/2021 27/12/2021 16/01/2022 5/02/2022 25/02/2022 17/03/2022 6/04/2022 26/04/2022 16/05/2022

Anteproyecto -
Segunda entrega _
Tercera entrega _
Correcciones Finales _

Fuente: Elaboracidn Propia
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3.7. DIVULGACION

Este trabajo de investigacion serd sustentado ante el jurado asignado de la Institucion
Universitaria Politécnico Grancolombiano del programa de Gestién de la Seguridad y Salud
Laboral SGSSL, se presenta a la empresa Techimag, ademas, se creard un blog por medio del
cual se daran a conocer los resultados para que puedan ser tomados como referencia en otras
investigaciones o estudios, y se cuenta que con que este proyecto serd publicado en el
repositorio de la universidad.
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4. RESULTADOS

4.1. Diagnostico del cumplimiento del SG-SST en la empresa Tecnimag seguin
comparativo entre el afio 2019 y el afio 2021

A continuacion, se presentan los principales hallazgos del diagndstico comparativo
entre el nivel de cumplimiento inicial del SG-SST en el afio 2019 de la empresa Tecnimag, con
el nivel de cumplimiento en el afio 2021, mediante el andlisis de los datos de las
autoevaluaciones de estandares minimos segun el Articulo 3° de la Resolucién 0312 de 2019,
que establece los Estandares minimos para empresas, empleadores o contratantes con menos de
10 trabajadores clasificadas en riesgo I, 11 o I11.

Gréfico 1 Porcentaje de Resultados

Porcentajes de resultados y el nivel de
cumplimento de la Evaluacién inicial de 2019y la
autoevaluacion del 2021

- ,

= 2019 = 2020 = 2021 = 2022

Fuente: Propia

El grafico 1 representa el porcentaje de resultados obtenidos por la empresa, en cuanto
al cumplimento anual, segun el reporte de evaluacion realizado por la misma, donde se refleja
que para el afio 2019 obtuvo mejoras en el proceso de SG.SST de un 15%, en el 2020 un
progreso de mejoras de un 20%, en el 2021 un 30% y para este afio 2022 se espera un
crecimiento del 35% para obtener un valor total del 100% en cuanto al cumplimento de las

normas minimas.
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e Asignacion de la persona que disefia el SG-SST: La empresa a la fecha cuenta con un
técnico en seguridad y salud en el trabajo que va una vez al mes, para realizar las
respectivas supervisiones velando por el cumplimiento de la normatividad y cuidado de
los colaboradores, el profesional cuenta con un curso virtual de 50 horas vigente
expedido por el SENA.

e Afiliacion al sistema de seguridad social integral: La empresa desde el 2019 cuenta con
contratos a término fijo de los 7 empleados, ya que en afios anteriores los empleados
eran rotativos o por turnos y cada uno era responsable de su seguridad social, pensién y
riesgos laborales, lo cual ha beneficiado a los colaboradores y a la empresa ya cuenta
con una vinculacion directa que brinda estabilidad laboral de todos los colaboradores
actuales de la empresa.

e Capacitacion en SST: La empresa hasta la fecha del 2019 contaba con capacitaciones
basicas de manera anual, que no eran programadas, ni se tenian en cuenta los posibles
riesgos a los que estaban expuestos cada uno de los colaboradores segln su actividad, a
partir de la fecha de la implementacién del SG-SST la empresa cuenta con un programa
anual de Capacitaciones con programacion trimestral, a de acuerdo con la Matriz de
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion del nivel de los riegos presentes para
cada uno de los cargos, la prevencion de riesgos, los controles establecidos la
participacion de los colaboradores frente a la SST, entre otros.

e Plan Anual de Trabajo: La empresa actualmente se encuentra realizando la planificacion
del plan anual de trabajo, pese a que cada uno conoce sus actividades y que el nimero
de personal es reducido, los trabajadores rotan frecuentemente en las diferentes
actividades, razén por la cual este requisito aln se encuentra en proceso, pues las

asignaciones se hacen segun el requerimiento de la obra.
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e Evaluaciones médico-ocupacionales: Desde el 2019 los empleados de planta y quienes
son contratados por orden de prestacion de servicios - OPS, se les realizan las
valoraciones por parte de médico ocupacional, al ingreso por nuevo contrato (Evolucion
medica ocupacional de ingreso), y al finalizar su contrato (Evaluacion Medica
Ocupacional de Egreso) de este modo pueden conocer las recomendaciones y
restricciones del médico ocupacional en cuanto a las labores a realizar.

o Identificacidn de peligros, evaluacion y valoracion del nivel de riesgos: El profesional
en SST, realiz6 la creacion de la matriz de Identificacion de peligros, evaluacién y
valoracion del nivel de riesgos el 13 de mayo de 2019, pues la empresa no lo tenia, solo
contaba con la sefializacion respectiva en cuanto a zonas de evacuacién, peligros
eléctricos, quimicos y marcacion de areas.

e Medidas de prevencion y control frente a peligros identificados y valoracion del nivel
de riesgos tales como:

v’ Capacitaciones en cuanto a SG-SST

v" Demostraciones de uso de cada una de las herramientas de trabajo para evitar
accidentes con el uso de la maquinaria

v Adquisicion de equipos de trabajo que generen bajos niveles de ruido.

v Limitacion de tiempos de exposicion.

v Disefio adecuado de cada uno de los puestos de trabajo.

v Disminucion del riesgo, generando que este se desaparezca 0 que se genere en

menor escala.
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4.2.Proceso desarrollado por la empresa Tecnimag para el disefio e

implementacion del SG-SST

Se logro identificar el proceso desarrollado para el disefio e implementacion del SG-
SST en la empresa Tecnimag durante el periodo de tiempo del afio 2019 al afio 2022, mediante
la aplicacion del formato de entrevista denominado (Encuesta).

Para la realizacion de las entrevistas se solicito autorizacion previa a cada uno de los 7
empleados de la compafiia participantes (Anexo D).

La encuesta constaba de 24 preguntas, dentro de las cuales se evidencia que todos los
encuestados eran hombres, de una edad promedio de 36 afios y que sus cargos a lo largo de afio
pueden llegar a ser rotativos. De los 7 colaboradores, 3 de ellos llevan laborando en la empresa
Tecnimag, tres afios 0 mas, y menos de un afio 1 solo cuenta con un contrato fijo y 3 de ellos
por obra o labor.

Todos los empleados conocen que es el sistema de SG-SST, esto quizd a las
capacitaciones realizadas por la empresa 0 por conocimientos propios, ya que durante lo
observado en el proceso de investigacion se evidencié que las capacitaciones son bastantes
claras, ademas de que se les entregan folletos que cuentan con informacion bésica necesaria.

La encuesta denota que los cambios que ha implementado la empresa en cuanto a SG-
SST, son buenos y han beneficiado a la misma, segun la vision de los 7 colaboradores.

En cuanto a la implementacion del SG-SST, y la percepcion del colaborador en relacion
a ésta, muestra que 6 de los 7 trabajadores perciben que la implementacion es Buena y 1 sola
persona que es Regular, mostrando alto grado de reconocimiento y gusto por los cambios e
implementacion del mismo.

Los 7 empleados cuentan con evaluaciones médico ocupacionales por parte de la
empresa, confirmando lo dicho por el gerente de la misma, dando cumplimento a una de las

normas minimas segun la resolucion vigente.
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Los colaboradores ven de manera positiva la importancia que le da la empresa al

trabajado del colaborador teniendo en cuenta su edad, capacidad fisica y entrenamiento,
mostrando que estos aspectos si se tienen en cuenta a la hora de otorgar actividades en la zona
de trabajo.

La zona de trabajo de los colaboradores es al aire libre, aunque para uno de los
encuestados es tanto al aire libre como en espacios semicerrados, teniendo en cuenta la
actividad a realizar en el dia, zonas y espacios de la empresa no perciben factores de riesgos
latentes.

Adicionalmente la totalidad de los colaboradores cuentan con una entidad encargada de
vigilar y supervisar la implementacion del SG-SST y participan en el proceso de la
identificacion de peligros presentes en el lugar de trabajo con un total de 7 respuestas
afirmativas de los 7 encuestados; asi mismo, la empresa cuenta con un documento escrito donde
se evidencia la politica de SST, con un total de 7 afirmaciones, se ha difundido dentro de la
empresa politicas de SST en todos los niveles de la organizacion, en cuanto a gerencia,
soldadura, ensamble entre otros.

Afirman que la empresa realiza medicion de las condiciones y el medio ambiente
laboral.

Se ratifica el que empresa cuenta con un COPASST, segun lo establecido por la
legislacion colombiana y ha asignado un comunicado de responsabilidad con un total de 7
afirmaciones.

Los colaboradores son conscientes de que la empresa ha definido recursos financieros,
técnicos y personal necesario para la implementacion de acciones para la gestion eficaz del
peligro, han asistido a alguna capacitacion liderada por la empresa, en temas relacionados a la

seguridad y salud en el trabajo.
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Se confirma lo dicho por el gerente de la compafiia, ya que los colaboradores con un

total de 7 afirmaciones dicen que durante el proceso de contratacion asistieron a examenes
médicos de ingreso programados por parte de la empresa TECNIMAG.

La totalidad de los colaboradores encuestados conocen las rutas de evacuacion y puntos
de encuentro establecidos por la empresa, en caso de existir alguna emergencia y se encuentran
satisfechos en cuanto a las condiciones de seguridad y salud en el trabajo implementadas dentro
de la empresa Tecnimag.

4.3. Oportunidades de mejora del plan de gestion de SST de la empresa Tecnimag

En Tecnimag se evidencid que si bien la empresa ha logrado cumplir con la
normatividad legal que el gobierno colombiano ha dictaminado en los procesos de
implementacién del sistema de seguridad y salud en el trabajo asi como en los estandares
minimos de seguridad en el trabajo, y que la empresa para ese fin ha creado protocolos,
manuales y diferentes procedimientos a nivel interno, se evidencia por parte de los
trabajadores una apropiacion del tema y reconocimiento de los mismos; situacion que ha
generado un mayor cumplimiento de la normatividad legal por parte de la empresa.

A continuacion, se presentan las oportunidades de mejora realizadas al plan de gestion
de SST de la empresa Tecnimag que han permitido obtener la efectividad de la implementacion
del SG-SST en el sector industrial del municipio de Pitalito, pues se han reducido los accidentes
y enfermedades laborares.

La empresa Tecnimag, ha presentado cambios que han generado mejoras sin lugar a
dudas tanto dentro de la entidad, como para los colaboradores, pues se ha reducido en gran
medida los accidentes laborales ya que desde el 2019 solo se ha presentado un accidente laboral,
lo cual refleja un cambio bastante bueno pues desde antes de ese afio se presentaban de 2 a 3
accidentes por afio, lo que ocasionaba para el colaborador lesiones fisicas, rehabilitacion,

inestabilidad social, inseguridad laboral, entre otras.
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La empresa ha seguido el paso a paso para el cumplimiento de los estdndares minimos

que establece la Resolucién 0312 de 2019, la cual, pese a los costos de aplicacion, ha sido
eficiente, pues el cuidado del personal y su empresa son mas importantes, ya que estos son la
vida de la empresa, son quienes ejercen las labores de manufactura y creacion del producto.

e Vincularalos 7 empleados al sistema de seguridad en salud, riesgos laborales y pension,
creo un vinculo de seguridad para los colaboradores, porque cuentan con las garantias
que los sistemas de salud, ARL y pension ofrecen, mejorando en cierta medida su
calidad de vida.

e La revisidn periddica de la maquinaria, la identificacion de peligros latentes y las
capacitaciones ayudaron a reducir los riesgos y el nimero de accidentes laborales, pues
antes de la fecha de implementacion se presentaban de 2 a 3 accidentes laborales, desde
el afio 2019 en adelante solo hay reporte de un accidente laboral.

e Contar con la ayuda de un técnico en SST del tema, fue un apoyo y soporte para la
entidad, pues este elabora y ejecuta el programa de capacitacion anual en promocién y
prevencion, realiza reportes al gerente las situaciones que puedan afectar la SST, entre
otras actividades y funciones de su cargo mejorando cada uno de los procesos, ademas
de la creacién de la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion del
nivel de riesgos.

En cuanto a la autoevaluacion realizada por la empresa en noviembre de 2021 se obtuvo un
puntaje de 85% (moderadamente aceptable), calificacion que segun el articulo 28 de la
resolucion 0312 de 2019 obliga a la empresa a:

“Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un Plan de Mejoramiento; enviar a
la Administradora de Riesgos Laborales un reporte de avances en el término maximo de seis
(6) meses después de realizada la autoevaluacion de Estandares Minimos; Plan de visita por

parte del Ministerio del Trabajo” (Ministerio de trabajo , 2019)
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5. ASPECTOS ESPECIFICOS

Se recomienda a la empresa que de conformidad con la politica de SST y los hallazgos dentro

de la investigacion que deberian sefialarse objetivos medibles en materia de SST que:

e Logren ser especificos para la empresa Tecnimag, teniendo en cuenta que estos deben
ser apropiados y conformes a su tamafio y actividad comercial.

e Buscar compatibilidad con la legislacion y reglamentos pertinentes vigentes en
Colombia, asi como las normas minimas de cumplimiento, ya que no estan en su
totalidad.

e Centrarse en la mejora continua de la proteccion de la seguridad y salud de los

trabajadores para lograr una reduccion total de los riesgos.

En cuanto a gestion del cambio, debe evaluarse el efecto en la SST frente a los cambios
internos, como los métodos de trabajo, pues pese a que los encuestados dicen que las variables
como edad, capacitacion y fuerza son tenidas en cuenta, se evidencia un desacuerdo en 3 de los

colaboradores.

Se debe realizar a una identificacion de los peligros y a una evaluacion de los riesgos de
manera efectiva y rapida, esto con el fin de que, al introducir cambios en cuanto a procesos,
mejoras en maquinarias y adecuaciones en las instalaciones, sean realmente efectivos sin dejar
a un lado la participacion de los colaboradores, para que su espacio de trabajo sea mucho mas

agradable y libre de riesgos.
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CONCLUSIONES
Se presentan los principales hallazgos del diagndstico comparativo entre el nivel de
cumplimiento inicial del SG-SST en el afio 2019 de la empresa Tecnimag, con el nivel
de cumplimiento en el afio 2021, mediante el andlisis de los datos de las
autoevaluaciones de estandares minimos seguin la Resolucién 0312 de 2019, mostrando
que la empresa antes de 2019, reportaba de 2 a 3 accidentes laborales al mes, causando
dafios fisicos y psicolégicos al colaborador, ademés de la pérdida de confianza laboral
dentro de la empresa.
Al identificar el proceso de cambio de la empresa Tecnimag en cuanto al SG-SST, se
denota la confianza adquirida por el colaborador, debido a la reduccién de accidentes,
la seguridad en su lugar de trabajo y la supervision constante de un técnico en SST,
quien reporta con frecuencia cualquier anomalia.
Teniendo en cuenta los resultados arrojados durante la realizacion de la investigacion,
se puede indicar que el impacto que genera la implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST en el desempefio organizacional de la
empresa Tecnimag, contribuye positivamente al mejoramiento continuo de la empresa,
debido a que la correcta implementacion de éste trae consigo muchos beneficios, como
el aumento de nivel de competitividad, sin embargo, es fundamental el compromiso de
todos los miembros.
En cuanto al tema de la comunicacion como eje fundamental y garante de la
implementacién del SG-SST, se denota la importancia de la relacion constante entre
colaborador y empleador en cuanto a la prevencién y promocion de su seguridad y

estabilidad laboral, pues son ellos al final del dia quienes saben a cuales peligros y



POLI M

POLITECHICO
GRANCOLOMEIANG

Sistema de Gestion en SST Empresa Tecnimag

riesgos se enfrentan dia a dia segun su actividad laboral, razén por la cual durante el
desarrollo de esta investigacion se insita a realizar cambios de la mano del colaborador.
e Se logro identificar que la politica de Seguridad y Salud del Trabajo se encuentra
implementada en la empresa, y se realizé una comparacion de los estandares minimos
de cumplimiento con las que debe contar la empresa, segin la Resolucién vigente,

mostrando que la empresa ain se encuentra realizando su Plan de Trabajo Anual.
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RECOMENDACIONES

e Identificar las fallas en cuanto a socializacion y comunicacion en la institucion sobre
SG-SST, e implementar estrategias que permitan mitigar estas falencias, teniendo en
cuenta que la comunicacion es punto clave en toda organizacion, por ello se debe
manejar canales que permitan que ésta fluya correctamente, y que llegue a todos los
empleados.

e Tener claras las responsabilidades frente al sistema de gestion en seguridad y salud
tanto como empleados y como empleador, divulgarlas para permitir el conocimiento
de estas.

e Implementar estrategias en pro de mejorar el ambiente de seguridad laboral y crear
conciencia sobre la importancia de este en la institucion.

e Con el objeto de lograr una efectiva implementacion total del SGSST teniendo en
cuenta que estan en un proceso de mejora, Tecnimag debe contratar a una persona con
el conocimiento y las capacidades requeridas para liderarlo convenientemente, por lo
que se recomienda la contratacion de un profesional en el area.

e Fomentar la participacion de los colaboradores en cada uno de los procesos, con el fin
de generar una cultura de prevencién de riesgos, se sugiere que dentro de las
capacitaciones se fomente el reporte y andlisis de accidentes, donde se pueda debatir
con los colaboradores, y que ellos puedan sugerir y comentar soluciones desde su

punto de vista laboral, teniendo en cuenta el mapa de riesgos de la empresa.
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ANEexo

Anexo A Carta de Autorizacion

Autorizacion para realizar estudios de investigacion

20 de marzo de 2022

Sr. Jorge Alberto Rodriguez
Garente y Técnico
TECHIMAG

Le escribimos para solicitar permiso para realizar un estudio de investigacion em su compafiia
Actualmente estamos inscritos en el programa en Gesfion de |a Seguridad y Salud Laboral de la
Universidad de Politécnico Gran Colombiano y estoy en proceso de redactar nuestro frabajo de grado
para optar el titulo de profesional El estudio se titula “Impacto de Implementar el Sistema de Gestion
en S5T en la empresa TECNIMAG en el municipio de Pitalito Huila", somos 3 estudiantes, quienes
esperamos poder realizar nuestra investigacion dentro de su compafiia teniendo en cuenta que se
encuentra dentro del sector a estudiar, por lo cual acudimos a su colaboracion.

Ademas de eso se realizard una clase de encuestas a sus colaboradores, por medio de la plataforma
Google, los colaboradores interesados, que se ofrezcan como voluntarios para participar, recibirdn un
formulario de consentimiento para que lo firmen y lo devuelvan al investigador principal al comienzo del
proceso de la encuesta.

5i se otorga la aprobacidn, los colaboradores participantes completaran ka encuesta de manera virtual
para no interrumpir su jornada laboral, la idea es que la empresa nos permita hacer uso del nombre y
datos relacionados con la misma (incluyendo imégenas), para que estas puedan ser documentadas en
la investigacidn.

Su aprobacidn para realizar este estudio serd muy apreciada.

Si esta de acuerdo, por favor firme a continuacién

Sinceramente.

...'I = . ﬂ:._"l?.__“ .

" Ve z-FTL'.L_."'E (Y

Lizeth Zapata Jhonatan de Jesds Quiroga Villarreal

Aprobado por:

AL

JORGE ALBERTO RODRIGUEZ
GERENTE TECHIMAG
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Anexo B Modelo de la entrevista

IMPACTO DE IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTION EN SST EN LA
EMPRESA TECNIMAG EN EL MUNICIPIO DE PITALITO (HUILA), 2022.

Entrevista

Objetivo
Fecha

Cargo

Area

Sexo

Edad

1. ;Hace cuanto labora para la empresa?

Menos de un aio || Mas de dos afios || Tres afios omas | |
2. (Qué tipo de contrato tiene un con la empresa?

Fijo [ | Indeterminado | |  obra labor []

(Conoce qué es el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo?

Ssi [ |No

. (Desde que labora con la empresa, se han implementado cambios para bien en cuento
al SG-SST?

Si [ |No

(Cuenta usted con todos los implementos de proteccion personal, pertinentes a su
labor?

Si [ |No

(Conoce usted si la empresa tiene un profesional el seguridad y salud en el trabajo?
Si [ |No

(Desde la implementacion del SST, cual es su percepcion respecto a la disminucion o

-0 s 0w

~U-0

no de la cantidad de accidentes de trabajo en la empresa?

Buena [ | Mala [ | Regular [ |
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8. ;Le hacen revision medicas frecuentes?

Si [] No []

9. Los esfuerzos realizados en su trabajo son acordes a:

e Suedad

si [] No []
e A latemperatura

si []No []
e A sucapacidad fisica

si [INo []
e Suentrenamiento

Ssi [ ] No =]

10. ;Su lugar de trabajo es?
Alairelibre [ |  Cerrado [ | Semimado [ | la intemperie | |

11. ;La empresa presenta riesgos latentes para el colaborador (;Riesgos Eléctricos,
Incendio y explosion, Contaminacion actstica, Caidas, golpes y tropiezos,

Temperaturas extremas, entre otros)?

si [ | No []

12. ;Cuenta usted con una entidad encargada de vigilar y supervisar la implementacion

del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo?

si [ No []

13. ;La empresa ha liderado la participacion de los trabajadores en la identificacion eficaz

de peligros presentes en el lugar de trabajo?

si [ ] No [ ]
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14. ;La empresa cuenta con un documento escrito en el cual se evidencie la politica de

Seguridad y Salud en el Trabajo?

si [ ] No ]

15. ;La empresa realiza actividades para la medicion de las condiciones y el medio
ambiente laboral?
Se entiende como condiciones de trabajo cualquier aspecto del trabajo con posibles consecuencias negativas para la salud de los

trabajadores, incluyendo, ademas de los aspectos ambientales y los tecnologicos, las cuestiones de organizacion y ordenacion del

trabajo.
si [] No [ ]

16. (Ha difundido en la empresa la Politica Seguridad y Salud en el Trabajo a todos los

niveles de la organizacion?

si [] No []

17. (La empresa cuenta con evidencias de la conformacion del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST o Vigia de Salud, segiin eer lo

establecido en la normatividad legal vigente?

si [] No []

18. ;La empresa ha asignado y comunicado responsabilidades especificas en el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a todos los niveles de la organizacion

incluida la alta direccion?

si [ | No []

19. ;La empresa ha definido recursos financieros, técnicos y personal necesario para el
diseno e implementacion de acciones para la gestion eficaz de los peligros y control de
los riesgos en el lugar de trabajo?

Gestion de los Peligros y Riesgos: Debe adoptar disposiciones efectivas para desarrollar las medidas de identificacion de peligros,

evaluacion y valoracion de los riesgos y establecimiento de controles que prevengan dafios en la salud de los trabajadores y/o

contratistas, en los equipos e instalaciones.

si [ No [ ]
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20. ;Ha asistido a alguna capacitacion liderada por la empresa en temas relacionadas con

Seguridad y Salud en el Trabajo?

si [ |No [ ]

21. ;Durante su proceso de contratacion asistio a examenes médicos de ingreso

programados desde la empresa?
si [JNo []

22. ;Durante el tiempo que ha estado vinculado a la empresa ha asistido a examenes

médicos periodicos ocupacionales programados desde la empresa?
si. [ No [

23. ;Conoce usted las rutas de evacuacion y puntos de encuentro que ha establecido la

Empresa para los casos de emergencia en la sede en la cual desempeiia sus funciones?

si [INo []

24. ;Se siente insatisfecho con las condiciones de seguridad y salud en el trabajo en la

empresa’?

Si DNO (]



POLI 51

POLITECHICO
GRANCOLOMEIANG

Sistema de Gestion en SST Empresa Tecnimag
Anexo C Validacion de Instrumento

Encuesta
El presente instrumento de recoleccion de datos ha sido disenado con el fin dar sustento a la
investigacion: Impacto de implementar el sistema de gestion en SST en la empresa Tecnimag
en el municipio de Pitalito (Huila), 2022., realizada por la Jhonatan de Jests Quiroga
Villarreal, Karina Victoria Moreno, Lizeth Zapata, estudiante del programa Profesional en
Gestion de la Seguridad y la Salud Laboral.

CRITERIOS PARA EVALUAR OBSERVACIONES
Claridadde | Coherencia | Inducciéona Lenguaje Mide lo que | (Sidebe modificarse
ITEM | la Redacciéon Interna la Respuesta adecuado tiene que o eliminar una
(Sesgo) con el nivel medir pregunta refiéralo)
del
informante
Si No Si No Si No Si No Si No
1 X X X X X Se deben generar
rangos de fechas
para las
respuestas.
2 X X X X X
3 X X X X X
4 X X X X X
5 X X X X X
6 X X X X X
1 X X X X X
8 X X X X X
9 X X X X X
10 X X X X X
11 X X X X X
12 X X X X X
13 X X X X X
14 X X X X X
15 X X X X X
16 X X X X X
Aspectos Generales Si No Sk
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder la X
encuesta.
Las preguntas permiten el logro del objetivo de la investigacion X
Las peguntas estan distribuidas de forma logica y secuencial X
El nimero de preguntas es suficiente para recoger la informacion X
VALIDEZ
Aplicable
No Aplicable
Aplicable atendiendo observaciones X

Validado por: Claudia Milena Ospina Lopez

Profesion: Lic. Biologia

Posgrado: Esp. Gerencia de la SST, MSc. Ciencias ambientales
No. Licencia: 2999




POLI 52

POLITECHICO
GRANCOLOMEIANG

Sistema de Gestion en SST Empresa Tecnimag

Encuesta

El presente instrumento de recoleccion de datos ha sido diseniado con el fin dar sustento a la
investigacion: impacto de implementar el sistema de gestion en SST en la empresa Tecnimag
en el municipio de Pitalito (Huila), 2022., realizada por la Jhonatan de Jests Quiroga
Villarreal, Karina Victoria Moreno, Lizeth Zapata, estudiante del programa Profesional en

Gestion de la Seguridad y la Salud Laboral.
CRITERIOS PARA EVALUAR OBSERVACIONES

Claridadde | Coherencia | Inducciéna Lenguaje Mide lo que | (Sidebe modificarse
ITEM | la Redaccion Interna lIa Respuesta adecuado tiene que o eliminar una
(Sesgo) con el nivel medir pregunta refiéralo)
del
informante
No Si No

2

No

72}
-

No

14}
2

No

R-RE-CREEN J - N BT ) B N OV I S

SRR R R R Rl Rl RNl Bl Rl
SRR R R <l Rl Rl Rl Rl Bl -

LR R R R -l - Rl R N el

VLA A A D A A A A A | A A M
R R R R RNl R R R N N R R el

X X

2

Aspectos Generales No B L R

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder la
encuesta.
Las preguntas permiten el logro del objetivo de la investigacion

Las peguntas estan distribuidas de forma logica y secuencial

R M

El nimero de preguntas es suficiente para recoger la informacion
VALIDEZ

Aplicable
No Aplicable
Aplicable atendiendo observaciones X
Validado por: Nataly Gil Marulanda

Profesion: Administracion en salud ocupacional

No. Licencia: 0624 del 2010

Fecha: 20 de julio de 2020 !
Firma: %,//’M
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Anexo D Autorizacion de Suministro de Datos

AUTORIZACION SUMINISTRO DE DATOS

Yo identificado(a) con Cédula de

Ciudadania No de , autorizo de manera libre y

voluntaria a los estudiantes en formacion del Politécnico Gran Colombiano para recopilar,
utilizar, transferir, almacenar, consultar, procesar, y en general a dar tratamiento a la
informacion personal que he suministrado por medio de la encuesta, de conformidad con lo
dispuesto en la ley 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de 2013, la cual se
encuentra contenida en las bases de datos y archivo de propiedad de la Universidad, para
los fines internos que sean necesarios y manifiesto que toda la anterior informacion es

cierta y refleja fielmente mi situacion médica

Nombre:

Firma:

Cedula:




