
MAESTR 
 
 

 
 

  

 

Trabajos de Grado     MAESTRÍA EN NEGOCIOS INTERNACIONALES 

  La internacionalización de mercados y la construcción de confianza inversionista  

del Grupo Aval a partir de las prácticas de gobierno corporativo (2009-2019) 

 

 

 

The internationalization of markets and the construction of investor confidence 

of Grupo Aval based on corporate governance practices (2009-2019) 

 

 

 

Nombres y Apellidos autor: Carlos Augusto  

Contreras Morales 

 

Asesor(es): Juan David Arias Suarez Mg 

Grupo de Investigación Economía, Negocios y Desarrollo Internacional 
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Resumen  

Este artículo analiza las prácticas de gobierno corporativo del Grupo Aval (2009-2019) y su 

relación con la internacionalización de mercados financieros y la confianza generada a 

inversores, a través de informes de gestión que den cuenta del posicionamiento y la 

transparencia de la organización. Basados en la literatura especializada y adoptando un 

enfoque cualitativo con un método analítico, se discute la hipótesis de que la expansión 

internacional del Grupo Aval está explicada por la captación de inversión extranjera, como 

resultado de la confianza generada por la implementación de buenas prácticas de gobierno 

corporativo. A través de una metodología interpretativa sobre la información disponible, se 

analizaron los informes de gestión a través de los reportes de sostenibilidad y gestión y la 

encuesta Código País, su impacto en las cifras financieras en el periodo de estudio, la 

adopción de prácticas en este tópico y su relación con el desempeño financiero. Como 

hallazgos, se pudo establecer que existe una relación importante entre la expansión 

internacional y las buenas prácticas de gobierno corporativo al interior del Grupo Aval, 

mostrando además que la información no-financiera y los datos cualitativos representan 

elementos estructurales para las decisiones de internacionalización.   
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Abstract 

This paper analyzes the corporate governance practices of Grupo Aval (2009-2019) and its 

relationship with the internationalization of financial markets and the confidence generated 

in investors, through management reports that account for the positioning and transparency 

of the organization. Based on specialized literature and adopting a qualitative approach with 

an analytical method, the hypothesis is discussed that the international expansion of Grupo 

Aval is explained by attracting foreign investment, as a result of the trust generated by the 

implementation of good corporate governance practices. Through an interpretive 

methodology on the available information, the form of accountability was analyzed through 

the management reports and the Código País survey, its impact on the study period, the 

adoption of practices on this topic and its relationship with financial performance. As 

findings, it was possible to establish that there is an important relationship between 

international expansion and good corporate governance practices within Grupo Aval, also 

showing that non-financial information and qualitative data represent structural elements for 

internationalization decisions. 

 

Palabras clave: gobierno corporativo, grupo aval, encuesta código país, conglomerado 

financiero. 
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