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Resumen.

La virtualidad como modalidad de estudio y el uso de internet estan intimamente
relacionadas, de ahi parte el presente articulo el cual se realiza mediante un analisis
correlacional, cuantitativo de corte transversal, con aplicacion de test sobre adiccion al
internet a una poblacidn de 38 estudiantes de psicologia de modalidad virtual, poblacién
compuesta por 16 hombres y 22 mujeres, esta investigacion tiene como objetivo general
Analizar la relacion que existe entre la modalidad de estudio virtual y la adiccién al
internet repercutiendo en el rendimiento académico de estudiantes universitarios de
psicologia, para la recoleccion de datos y posterior analisis se utiliza como instrumento
de apoyo el “Test de Uso de Internet de Kimberly Young, PhD” Young (1998), ademas de
una encuesta sociodemografica realiza por medio de formato digital. Los resultados
obtenidos demuestran que el 84% de la muestra perciben que estudiar virtualmente
facilita las adicciones al internet, aunque los hallazgos desmienten ese pensamiento ya
que 78.94% de los encuestados todos estudiantes de modalidades virtuales se encuentran
en rangos de uso de internet normales, en la muestra no se encuentra ningun caso de
ciberadiccion severo. En conclusion, la modalidad de estudio virtual no es un

determinante de ciberadicciones en poblacién universitaria.

Palabras clave: virtualidad, internet, estudiantes, adicciones, rendimiento académico.



Capitulo 1.

Introduccion.

Descripcion del contexto general del tema.

La comunicacion se puede entender como una necesidad basica del ser humano
desde su nacimiento, la cual permite expresar ideas, sentimientos y deseos (Giraldo y
Londofio, 2017). A esta necesidad se suma un mundo en constante evolucién y continuos
cambios tecnoldgicos, dando como resultado la interaccidn por medio de las nuevas
tecnologias (TIC’S y redes sociales), donde las personas buscan adquirir nuevos
aprendizajes, entablar relaciones intrapersonales, avanzar en su formacion académica,
ademas de otras actividades relacionadas con vender, comprar y trabajar, pasando el uso
del internet de un privilegio a una necesidad, generando una nueva problematica de
fondo, como lo indica Teran (2019) el exceso en el uso de las tecnologias interfiere en el
diario vivir de quienes las emplean, acaparando la atencion de los cibernautas, invadiendo

su tiempo y en algunos casos induciendo al olvido de algunas obligaciones.

Es asi que mientras la tecnologia avanza exponencialmente surgen nuevas
problematicas, como lo es la adiccion al internet, siendo la poblacién juvenil y adultos
jovenes los mas afectados, esto se debe a la necesidad de uso y facil acceso, con
consecuencias a nivel de salud mental como son alteraciones del suefio, evitacion social,
agresividad, consumo de sustancias, procrastinacion de otras actividades laborales,

familiares y/o sociales (Arnaiz, Cerezo, Giménez, & Maquilén, 2016).

Datos brindados por el DANE (Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica) segun boletin técnico 2018, dejan al descubierto la alta tasa de uso de internet
para actividades relacionadas con redes sociales en poblacién mayor de 5 afios, en
Colombia el 82.2% utilizan internet, aproximadamente 60% de la poblacién que usa
internet lo hace para seguir redes sociales y el 54.1% para mensajeria o recibir correos, en

zona urbanas el 83.3% de los cibernautas navegan por internet esencialmente para uso de



redes sociales, 61.2% obtencion de informacion y, el 57.5% para recibir correos y
mensajes. En los centros rurales el 74.8% de las personas con acceso a internet lo utilizan
para actividades relacionadas con redes sociales, un alto porcentaje comparado con la
utilizacion para educacion y aprendizaje la cual equivale al 36.2% (DANE.2018).

Otras cifras otorgadas por el instituto de estadistica de Esparia (2018) mediante la
encuesta nacional demuestra que el 67.4% de las personas que usan internet lo hacen para
navegar las redes sociales, donde los estudiantes son los que mayormente participan con
un 91.2%.

Planteamiento del problema

Una de las modalidades escogidas para continuar estudios de pregrado por los
universitarios son la virtual o a distancia, por razones como la carencia de medios
economicos suficientes (Lopez & Otros 2017). Adicional a ello, la mayoria de los
estudiantes de pregrado que estudian en modalidad virtual lo hacen por falta de tiempo,
por cuestiones laborales, actividades u obligaciones a las que tienen que dedicar gran
parte del dia. Actualmente se evidencia el aumento de jovenes y adultos jovenes, que
ingresan a educacion superior desde técnicos, tecnologos, pregrados o estudios mas
avanzados como lo son especializaciones, maestrias, doctorados entre otros, y lo hacen de
manera virtual donde el uso de computadores, celulares y en especial internet es
indispensable; Relacionandose la virtualidad con el uso excesivo de internet lo que
conlleva a posibles adicciones, generando problemas de salud mental, rendimiento
académico, aislamiento, adaptacion social, trastornos del suefio, inmunolégicos y

alimenticios repercutiendo directamente en la salud fisica (Quevedo y Guzméan 2018).

Algunos datos tomados de las bases sobre poblacion estudiantil del ministerio de
educacion (Mineducacion, 2019) indican que en Colombia existen cerca de 3 millones 61
mil jovenes y adultos matriculados en el 2018, con 211.029 estudiantes universitarios en
modalidad virtual o a distancia (SNIES -. 2018). Datos que permiten identificar una
poblacién bastante amplia en la cual puede surgir problematicas relacionadas con la

adicion al internet, teniendo en cuenta que los universitarios de modalidades virtuales se



encuentran obligados a utilizar herramientas como las TIC’S y por ende internet, para
poder dar cumplimiento a las diferentes actividades y responsabilidades académicas, pero
de realizar una inadecuada utilizacion se puede convertir en un factor negativo que
repercute en un bajo rendimiento académico, por ello se da inicio a una investigacion
cuantitativa que permita identificar sintomatologia relacionada con ciberadicciones que
contribuyan con la creacion de planes de prevencién y promocién, mejorando la calidad

de vida del estudiante, ayudando a un adecuado desarrollo académico.

Pregunta de investigacion.

Para dar inicio a la investigacion se realiza la formulacion de la pregunta
problema, con la cual se busca resolver la siguiente hipétesis ¢ Se puede relacionar el
estudio a través de la virtualidad con sintomatologias de adiccidn al internet y

repercusiones en el rendimiento académico en estudiantes universitarios?

Objetivo general.

Analizar la relacion que existe entre la modalidad de estudio virtual y la adiccion
al internet repercutiendo en el rendimiento académico de estudiantes universitarios de

psicologia.
Objetivos especificos.

- Conocer informacién sobre virtualidad, consumo de redes sociales, rendimiento

académico y ciberadicciones.
- Determinar los factores que generan adiccion al internet en los universitarios.

- Generar resultados que contribuyan a los diferentes programas preventivos y/o

correctivos sobre ciberadicciones en estudiantes.



Justificacion.

Los estudiantes universitarios de modalidad virtual corresponden a un grupo de
personas la mayoria entre jovenes y adultos, que dedican parte de su diario vivir a
educarse y formarse con un alto nivel autonomia desde la virtualidad, con el fin de
mejorar el estilo de vida y aportando desde el conocimiento adquirido a los avances
sociales, econdmicos y politicos de un estado (Urra y Hernandez, 2017). Pero en paises
como Colombia una parte importante de los estudiantes de educacion superior deben
intercalar la formacion académica con el trabajo por razones econémicas motivo que
impulsa a los universitarios a trabajar y estudiar para poder suplir necesidades. (Lopez, &
Otros, 2017). por tal motivo es importante realizar estudios de investigacion que permitan
percibir los niveles de salud mental, fisica y bienestar en general de la comunidad
universitaria, en especial de aquellos que estudian virtualmente; con base en lo anterior se
inicia una investigacion, enfocada en el estudio de la sintomatologia de ciberadicciones

que produce el excesivo uso de internet.

Con este estudio se pretende ofrecer una mirada integral sobre la influencia de las
adicciones cibernéticas en el desempefio académico de los universitarios, que por
diversas razones estudian desde una modalidad virtual. Este tipo de investigaciones
contribuyen a la evolucion de la psicologia como ciencia, ademas de crear una fuente de
investigacién confiable para futuras actividades académicas que involucren

conocimientos en disciplinas como la psicopedagogia y educacion.



Capitulo 2.
Marco de referencia.

Marco conceptual.
Internet

Desde que se implemento la tecnologia de en escenarios de comunicacion
inalambrica ha tenido un gran impacto, innovando, ofreciendo calidad de vida,
simplificando y optimizando servicio (Mora & Urrego, 2018). La internet Se define
segun (Leiner, 2014, como se cita en Villota & otros 2019) como una red interconectada
por computadores los cuales comparten informacion a nivel mundial, utilizando un
lenguaje universal, medio por el cual la informacion se da de manera descentralizada, por
medio de un sistema de conexiones. Siendo una propuesta atractiva, en especial para
adolescentes que encuentran en el internet diversidad y posibilidades ilimitadas, con una
oferta abierta y casi infinita, constituyéndose como uno de los espacios digitales adictivos
(Vargas, 2017).

Ciberadicciones

Comprende el uso patolégico y/o problematico de la red (internet), utilizando los
dispositivos moviles y ordenadores de forma excesiva afectando el diario vivir. Desde la
psicologia y la psiquiatria se estudia este tipo de adicciones indicando que sin duda esta
clase de problemética comprende a enfermedades del nuevo siglo, debido a la influencia
de las TIC’S (Vargas, 2017). Teran (2019) en el congreso de actualizacion de pediatria,
sobre ciberadicciones (Madrid — Espafia) indica que, aunque no exista un concepto
universal sobre ciberadicciones, esta fuertemente relacionado con el uso desmesurado de
las nuevas tecnologias, pantallas, uso compulsivo y patoldgico de internet etc.
Relacionando el concepto de adicciones con el uso de sustancias psicoactivas, el cual se
toma como guia para explicar la adiccion al internet, de acuerdo a la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) vy la clasificacion de enfermedades en el (CIE 10) definen los
siguientes rasgos como patrones de sindromes de dependencia que conllevan al
diagnostico inicial de una adiccion:

a). Deseo intenso y compulsivo al consumo de una sustancia.

b). Baja capacidad de control sobre el consumo



c). Sintomatologia de abstinencia

d). Abandono continuo de otras formas de diversion, esparcimiento y placer.
f). Persistencia en el consumo, a pesar que de las consecuencias perjudiciales
Modalidad de estudio

Rendimiento académico
Se puede denominar como el resultado de aprendizaje representado cuantitativamente por
medio de un promedio o calificacion, el aprendizaje es direccionado por un docente por
medio de actividades formativas, basados en los métodos de ensefianza (Mora, 2015).
Garbanzo Vargas (como cito Pineda y Alcéantara, 2017) el nivel o promedio académico es
el resultado de los productos entregados por los alumnos, de las actividades ejecutadas

durante el periodo. El cual describe el nivel de aprendizaje que el estudiante logra.

Estudiantes universitarios y la relacion con las nuevas tecnologias

Los universitarios son personas que cursan grados superiores (estudios desde
posgrados hasta doctorados), al igual que otros estudios ofertados por instituciones
universitarias, la formacion universitaria se puede ofrecer de manera virtual, on-line,
presencial, a distancia o semipresencial (Min educacién, 2017). Es evidente que la
educacion ha avanzado con el uso de las nuevas tecnologias, lo que da paso a una nueva
generacion de alumnos Ilamada la “generacion Y’ comprendida por personas de 18 a 30
afios los cuales se desarrollaron en medio de grandes avances tecnoldgicos, consumo de
publicidad y facil acceso, obteniendo informacion de manera mas rapida y eficiente por
medio del internet (Villota & otros 2019).

estamos frente a estudiantes que ya no se conforman con una educacion
tradicional, solicitando transformaciones a nivel educativo que demuestre avances
vanguardistas aprovechando los alcances tecnolégicos, de acuerdo con (Pedro 2006,
como cito Gisbert y Esteve, 2016) en el nuevo siglo surge nuevas generaciones
denominadas generacion net o New Millennium Learners, envuelta por medios digitales,
destacando a los medios tecnologicos por ser la principal fuente de comunicacion y

conocimiento.



Modalidad de estudio

La modalidad a distancia se ofrece mediante sesiones de tutorias, facilitando el
aprendizaje con la disposicion de recibir una atencion continua por parte del tutor. La
interaccion se puede dar sincronica o asincréonicamente, por medio de correo, chat,
sesiones virtuales, teléfono, o incluso en espacios programados presencialmente. Las
principales herramientas para el desarrollo académico son las tecnolégicas, como
plataformas, paginas digitales, bibliotecas virtuales entre otras (Moreno & Cardenas).

Educacion virtual también denominada educacion en linea, refiriendose a los
espacios formativos los cuales se desarrollan en ciberespacios en donde se imparte la
enseflanza/ aprendizaje, en decir no se necesita la presencia del estudiante y el profesor
en un aula de clase fisica, como pasa en la educacion presencial tradicional, en la
modalidad de estudios virtuales el alumno puede entablar una relacion interpersonal de

caracter educativo con el docente, apoyandose en las TIC (Min educacion, 2017).

Marco tedrico.

Adiccidn al internet (Kimberly Young)

Los estudios buscan plantear teorias para fundamentar la investigacion, es asi que,
para entender y disipar dudas sobre adicciones y posibles sintomatologias en estudiantes
de modalidad virtual, se toma como fundamentos la teoria de la doctora Kimberly Young
(1998), quien clasifica la adiccion al internet como un trastorno que se caracteriza por el
uso anormal de las tecnologias, donde los tiempos de conexion a internet son
irregularmente altos, con algunas consecuencias relacionadas al aislamiento social,
laboral, familiar y academico lo cual hace que el individuo desatienda obligaciones y
responsabilidades.

Las investigaciones sobre ciberadicciones cada vez toman mas fuerza, pero es
Young (1998) quien inicio a realizar estudios experimentales con los que buscaba
demostrar si el uso del interne puede llegar a ser adictivo, asociando algunos problemas

con el mal uso de esta herramienta tecnoldgica, tomando como referencia para el primer



test, los mismos criterios que se utilizan para medir dependencia de sustancias
psicoactivas (SPA), indicando que si la persona respondia de manera afirmativa 3 de los
7 criterios era un “adicto al internet”. (Young, 1996). Continuando con su investigacion
Kimberly Young toma los criterios diagndsticos del DSM-1V sobre patologias del juego
para desarrollar un test de 8 preguntas, clasificando a los que respondian 5 0 mas de los 8

criterios en “si” como dependientes.

Adicciones relacionadas con las neurociencias

Esta teoria se destaca por sus primeros aportes a la investigacion del uso
desmedido y continuo de la internet, siendo Young (1998) la primera cientifica en
solicitar mayor atencién al nuevo tipo de adicciones relacionadas con los ciberespacios.
Pero con el pasar del tiempo esta problematica inicia a ser analizada desde las
neurociencias Segun Holden (2001), en las adicciones de tipo conductual, al igual que en
las adiciones a sustancias psicoactivas (SPA), interviene el circuito de refuerzo
dopaminérgico que incluye el ncleo accumbens e hipocampo.

Fang, y cols (2010) confirman, a través de la resonancia magnética funcional, que
la falta de acceso a internet para jugar en linea deja al descubierto ciertas sefiales, que
ayudan a la identificacion de las personas que tienden a excederse en el uso del internet y
juegos en linea, estas alertas se evidencian con la activacién de zonas cerebrales similares
a las que interceden en el deseo intenso que sienten las personas consumidoras de drogas.
En el caso de las adicciones al internet el placer percibido por el cerebro cuando se
realizan acciones estimulantes por medio del uso de internet, activando el circuito de la

recompensa gque provocan otros trastornos adictivos (Zhu, Zhang y Tian, 2015).

Marco Empirico.

Tomando datos del informe de las telecomunicaciones y las TIC’S, realizado por
la Union Internacional de telecomunicaciones (UIT) en el 2014, se evidencia que 40% de
la poblacion mundial en el 2014 utilizan internet. Datos emitidos por Social Media

Marketing Industry Report, informe publicado en la revista Forbes en 2014, demuestra
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por medio de investigaciones de mercado que el 64% de los consumidores de internet
utilizan 6 horas semanales en redes sociales, el 37% un poco mas de once horas y 19%

exceden las 20 horas semanales (Stelzner, 2014).

En estudios realizados en Corufia provincia de Alicante- Espafia a 1709 alumnos
que cursan educacion media, con un rango de edad entre los 11 a 17 afios, estudio basado
en el uso problemaético de Internet, teniendo en cuenta variables como el papel de los
padres, rendimiento académico, aspectos sociodemograficos, habitos y uso ademas la
relacion de las consecuencias asociadas. Se obtiene que el 26.6% de la muestra presentan
uso problematico de internet, constatando la asociacion entre el uso patolégico del
internet y bajo promedio académico, ademas de problemas a nivel fisico, mental y
psicosociales, posibles resultados de la utilizacién desmesurado de internet (Rial & otros,
2015). La anterior investigacion deja al descubierto la influencia problematica que tiene

el mal uso de internet a nivel académico.

En la investigacion realizada en Perd, distrito mi Per( 2015, en instituciones
educativa pablicas, con una muestra de 459 estudiantes con edades de 14 a 19 afios de
edad, se logra determinar que el 33.3% usan el internet de manera regular (diariamente),
el 43.1% tienen un uso de internet de 2 a 3 veces semanales, el 76.5% hacen uso de
internet de 3 a 5 horas semanales. Los jovenes utilizan el internet con mayor frecuencia:
el 87.4% redes sociales, 70.2% descargar videos y musica, por ultimo, el 93.2% realizan
busquedas de informacion académica, no se evidencia un uso problematico de internet
(Morales, 2015).

Otras investigaciones buscan relacionar las ciberadicciones con factores como
nivel socioecondmico, factores familiares como la funcionalidad, a diferencia de esta
investigacion que busca analizar la relacion sobre posible sintomatologia adictiva al
internet, resultado de la modalidad de estudio virtual. En la secundaria de la institucion
Juan Pablo Viscardo y Guzman, en Arequipa, se tomo una poblacién de 202 estudiantes,
con una moda respecto a la edad de 15 afios, obteniendo como resultado: que el 33.8%

utilizan el celular para navegar por internet, el 44.6% ingresan todos los dias de manera
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frecuente al internet, el tiempo que destinan aproximadamente al uso de internet esta
contemplado de 1 a 2 horas equivalente al 44.1%, usan las herramientas tecnoldgicas
mayormente para comunicarse (44.9%), las plataformas més utilizadas YouTube (20.9%)
y Facebook (24.9%), de acuerdo a los resultados correspondientes al funcionamiento
familiar se obtiene que el 49.5% pertenecen a hogares modernamente funcionales, por el

contrario el 33.2% conviven en familias disfuncionales (Roque, 2016).

Por altimo se toma una investigacion a nivel local realizada en Colombia, ciudad
de Manizales, la cual relaciona la adiccion al internet con la salud mental de los
universitarios, estudios relacionados con esta investigacion por su poblacion objeto de
estudio, con 640 estudiantes universitarios, los métodos més utilizados por los
universitarios para el uso del internet es el celular con el 65.6% , la mayoria utiliza
netamente para ver redes sociales equivalente 76.4%, entre los problemas de salud mas
frecuentes por el uso exceptivo de internet y dispositivos moviles esta molestia en 0jos
(23.2%), trastornos alimenticios (51.2%), grado leve de somnolencia (57.4%), como dato
relevante para esta investigacion se indica que el (71.9%) de los universitarios

encuestados tienden a tener estrés por el examen (Cafion & Otros, 2016).
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Capitulo 3.
Metodologia.

Tipo y disefio de investigacion.

El presente estudio se basa en métodos cuantitativos, ya que después de aplicar el
(test de adiccion al internet) se toman los datos numeéricos, para estudiarlos y analizarlos,
mediante procesos estadisticos, 16gicos y deductivos (Hernandez, Ferndndez, & Baptista
2010). Investigacion de tipo correlacional asociativo, en donde se analiza la relacion que
existe entre la modalidad de estudio virtual y la adiccion al internet. Bajo un disefio no-
experimental, transversal, sin grupo control y recoleccién de informacién en un Gnico
momento. Las variables estudiadas fueron modalidad de estudio virtual y la adiccién al
internet. Los datos sobre la problemética son superficiales por lo cual el alcance de la

investigacion es exploratorio (Hernandez et al, 2014).

Participantes.

Se realiz6 un muestreo no probabilistico con participacién voluntaria, en donde se
seleccionan 38 estudiantes universitarios, 22 mujeres y 16 hombres, con un rango de edad
entre los 22 a 50 afios, todos estudiantes de la universidad Politécnico Gran Colombiano,
de la modalidad virtual, ultimos semestres de psicologia. La poblacion encuestada
pertenece a diferentes zonas del pais, lo que nos da una diversidad de costumbres y
culturas, ademas de ser personas que estudian y laboran en diferentes sectores
econdmicos, se encuentran divididos en el octavo y noveno semestre (33.3% octavo

semestre) todas mujeres y (66.7% noveno semestre).

Instrumentos de recoleccion de datos.

Para esta investigacion se utilizara la encuesta “Test de Uso de Internet de Kimberly
Young, PhD” Young (1998), la cual consta de 20 preguntas relacionadas con el uso de
internet, con el fin que se pretende evaluar el uso obsesivo de internet, el test no se modifica
ya que se pretende verificar si en la poblacion objeto de estudio existen ciberadicciones, para

posteriormente definir si realmente existe sintomatologias adictivas presentes en estudiantes
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de modalidades virtuales, el test consta de una escala Likert la cual va de 0 a 5 de la siguiente
manera; Nunca (0), Raramente (1), Ocasionalmente (2), Frecuentemente (3), muy a menudo

(4), Siempre (5). El rango de valoracion: Rango Normal: 0-30 puntos, Leve: 31-49 punto,
Moderado: 50-79 puntos, Severo: 80—100 puntos (Young, 2010).

Antes de aplicar el test se ajusta una encuesta sociodemogréfica la cual fue adaptada
por los investigadores de este proyecto, para obtener informacion relevante sobre rendimiento
académico y la influencia de la modalidad de estudio, en la cual se toman datos basicos como
nombre, edad, semestre, ciudad, labor a la que dedica; eso con respecto a informacion basica,
también se toma informacion sobre promedio de los Gltimos semestres, tiempo que dedica a
estudiar frecuentemente, y procrastinacion de actividades por uso de redes sociales o internet.
Google Daocs, fue el aplicativo utilizado para aplicar encuesta, la cual debe ser
diligenciada de forma virtual, la difusion se realiza por medio de aplicativo de redes
sociales, en especial WhatsApp y grupos de estudio en otras plataformas conformados

para dicho fin.

Estrategia del analisis de datos.

El tratamiento de informacion y manejo de datos se realizara por medio de
Microsoft Excel, herramienta ofiméatica. Tomando los resultados obtenidos en esta
investigacion, con la finalidad de recolectar, organizar y distribuir, los valores
recopilados de manera eficaz, y posterior elaboracién de tablas, gréaficos y figuras de uso
del estadistico no paramétrico de correlacion y las variables para optimizar el analisis de
datos registrados en las encuestas, para dar cumplimiento a la respuesta de la hipétesis
sobre la influencia de la modalidad virtual en las posibles sintomatologias por adiccion al

internet, y rendimiento academico.

Consideraciones éticas.
La investigacion sobre adicién al internet en estudiantes de modalidad virtual,
basandose inicialmente en la resolucion 8430 de 1993 del Ministerio de salud publica de

Colombia, la cual establece “normas cientificas, técnicas y administrativas, para la
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investigacion en salud” la cual exalta el respeto sefialando la proteccion de la integridad,
protegiendo los derechos y bienestar de los encuestados que voluntariamente deciden
participar, ademas de los criterios establecidos para la validacion de los consentimientos
informados. Solo el grupo investigador tendra acceso a los datos y registros de los
participantes, con el fin de salvaguardar informacién, a cual sera utilizada Unicamente
con fines académicos. Con respecto a la ley 1090 de 2006 “Reglamento del ejercicio de
la profesion de psicologia se dicta el cddigo deontoldgico y bioético y otras
disposiciones ” la cual reglamenta el ejercicio de la psicologia, mediante los principios y
normas éticas, una de ellas la confiabilidad, aclarando que no se debe revelar la
informacidn obtenida del sujeto, aunque presenta dos excepciones, una de ellas la
autorizacion del sujeto o representante legal y la otra que esté en riesgo su integridad
fisica o de los demas.
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Capitulo 4.
Resultados.
Después de obtener la informacion por medio de una encuesta virtual se toma los
resultados para sacar datos probabilisticos de caracter cuantitativo, representados en

tablas y figuras, para posteriormente realizar una descripcion de los hallazgos.

Figura 1. Figura 2.
Genero Edad
H22A29
EIHOMBRES
H30A39
4 MUJERES
M40 A 50
Nota. El gréfico representa la clasificacion Nota. El grafico representa la clasificacion
por género. por edad.

La muestra estuvo compuesta por 38 participantes 16 hombre (42%) y 22 mujeres
(58%), entre edades de 22 a 50 afios de edad, concentrandose la poblacion objeto de
estudio, en las edades de 30 a 39 afios con un 53% mas de mitad de la muestra total.
Todos estudiantes de psicologia, modalidad virtual de octavo y noveno semestre.

Figura 3.
Percepcion sobre influencia de modalidad de estudio (virtual)

éCree que la modalidad de estudio virtual
incide en el tiempo que dura navegando por
internet ?

Sl

HNO

Nota. El grafico representa la percepcion que tienen los encuestados sobre la influencia de la modalidad
virtual en las adicciones al internet.
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La grafica anterior demuestra la percepcion de los estudiantes de modalidad
virtual, segun las respuestas la mayoria piensan que la modalidad virtual incide en la
adiccion al internet, de los 38 encuestados 32 (84%) responden que si, mientras 6
estudiantes (16%) responden con un no a esta pregunta.

Figura 4.
Tiempos de estudio y consumo de internet

Tiempos de estudios y consumo de
internet

BRI E=

Menos de 2 De 2 a4 horas De5a7horas Masde 8 horas

20

10

M ¢Tiempo que dedica a estudiar semanalmente?

[ ¢Tiempo que dedica en redes sociales y/o internet diariamente?

Nota. Medicion del tiempo dedicado a estudiar, comparado con el tiempo dedicado a navegar por internet.

De acuerdos a estas respuestas 24 de los 38 estudiantes encuestados manifiestan
dedicar menos de 4 horas diarias en redes sociales y/o navegar por internet, porcentaje
del 63.15%, el otro 36.84% (14 participantes) dedican entre 5 0 méas de 8 horas diarias a
la navegacién por internet. EI 100% dedican entre 2 0 méas de 8 horas semanales a
estudiar, de los cuales 12 universitarios indican estudiar de 2 a 4 horas semanales, al decir
verdad una intensidad horaria muy baja, lo que demuestra la flexibilidad que ofrece la
modalidad de estudio virtual.

Tabla

NIVEL DE ADICCION AL INTERNET SEGUN GENERO Y EDAD
GENERO Y EDAD NORMAL LEVE MODERADO SEVERO
N % N % N % N %
Femenino de 20 a 30 afios 9 23,68% 1 2,63%
Femenino de 31 a 40 afos 6 15,78% 2 5,26%

Femenino de 41 a 50 afios 4 10,52%

Masculino de 20 a 30 afios 2 5,26% 1 2,63% 1 2,63%
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Masculino de 31 a 40 afios 8 21,05% 2 5,26% 1 2,63%

Masculino de 41 a 50 afios 1 2,63%

Nota.
En la tabla se evidencia datos sobre rango de adiccion, comparandose con porcentajes con edad y genero

El nivel de adiccion de los participantes es normal principalmente, ya que, segin
los resultados de cada encuesta, 30 de los 38 participantes se encuentran en este rango
con un porcentaje del (78.94%) del total de la poblacién. EI 15.78% de los estudiantes
encuestados se encuentran en una adiccion al internet leve, presencia 50/50 entre
hombres/mujeres sin distincion entre género en este rango de adiccién, solamente dos
participantes tienden a tener adicion moderada (5.26%) ambos de genero masculino, las
edades no determinan sintomatologia adictiva, aunque de los 5 participantes con edades
entre 41 a 50 afios el 100% no demuestran los minimos rasgos de riesgo o adiccion al
internet.

Figura 5.
Rendimiento académico y rangos de adiccion

RELACION CON EL RENDIMIENTO
ACADEMICOY NIVEL DE ADICCION AL
INTERNET

20

15

10

N | »

Normal Leve Moderado Severo

m3a3,5 [@3,6a4 |44,1a4,5 4,60 mas

Nota. Comparacién del promedio académico con los niveles de adiccion.

En primer lugar, se evidencia que ninguno de los participantes de la muestra tiene
promedios inferiores a 3.5, los promedios mas destacados se encuentran entre 4.1 a 4.5
ultimo semestre. 10 de los encuestados (38%) refieren tener promedios de mas de 4.6 y

estar en niveles de adiccion normal. Aunque esto no indica que las personas con rango de
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dependencia mas altos como leve y moderado tengan promedios malos, al contrario de

los 8 (21.05%) estudiantes ubicados en estos niveles de dependencia (leve y moderado), 7

(18.42%) indican tener promedios superiores a 4.1 en el Gltimo semestre, y solamente 1

persona (2.63%) que se encuentra en rango de adiccion leve tiene promedio de 3.6.
Discusion.

Basados en los resultados se pretende dar respuesta al planteamiento problema,
analizando la relacion que existe entre la modalidad de estudio virtual con las adicciones
al internet, al igual que los posibles factores que influyen a la materializacion de dichas
ciber dependencias. Es evidente el consumo de internet en especial en poblacién
estudiantil, y mas cuando se trata de estudiantes en modalidad virtual, investigaciones de
mercado demuestra que en promedio el 64% de los cibernautas, destinan 6 horas
semanales para uso de internet, el 37% mas de once horas y el 19% exceden las 20 horas
semanales (Stelzner, 2014). Es decir que si comparamos las horas que dedican los
usuarios a las redes sociales semanales y la muestra de esta investigacion se demuestra
que dicha poblacion se encuentra en los que excedente las once horas semanales y
algunos més de 20 horas a la semana conectados a redes sociales e internet, aunque no
existe adicciones severas en la muestra, estos datos dejan evidencia el alto consumo de

internet para actividades diferentes a las académicas.

El excesivo uso del internet puede acarrear posibles problemas a nivel fisico,
mental y psicosociales, como resultados del uso descontrolado del internet, esto queda
demostrado en la investigacion de Rial & Otros (2015) evidenciando conductas
problematicas en el 26.6% de la muestra de estudio correspondiente a 1.709 estudiantes,
asociado al uso patologico del internet y bajo promedio académico; por el contrario esta
investigacion no demuestra correlacion con uso de internet y bajos promedios, aunque
vale la pena resaltar que las investigaciones toman poblacion con diferentes edades,
ademas al no mostrar rangos de adiccion severa no se puede comparar los promedios
académicos con dichas patologias. Es de aclarar que la poblacion con rangos de adiccion
normal, bajo consumo de internet y los mejores promedios académicos, se encuentra

entre 35 hasta los 50 afos limite de edad de la muestra.
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En la investigacion de Araujo (2016) intervencion que se realiza a 200
universitarios de institucion privada en Lima Perd, se logran determinar varios factores
incidentes en ciberadicciones, desde los personales como son las conductas, rasgos de
individuos propensos a las adicciones, motivaciones personales, factores situacionales
presente por episodios de estrés, compulsividad y otras adicciones, factores
socioculturales y demograficos. Al contrastarlo con este estudio, se evidencia que se
tienen pocos datos sociodemogréficos, ya que la investigacion se basa principalmente en
la modalidad de estudio virtual y rendimiento académico, por lo cual no se puede

comparar con factores individuales, sociales y/o culturales.

En estudios sobre factores incidentes en ciberadicciones y uso discriminado de
redes sociales, Ilaman la atencion que las mujeres son las que duran mas tiempo
conectadas a Facebook, descuidando sus tareas hogarefias y actividades académicas,
ademas de presentar episodios de estrés y mal humor por no poder conectarse a redes
sociales (Marin, Sampedro & Mufioz 2015). por el contrario, en esta investigacion no se
demuestra mayor diferencia entre los rangos de adiccion entre hombres y mujeres, al
contrario, los dos Unicos participantes con adicciones moderadas son de genero

masculino con un 5.26% de la muestra total.

Conclusiones.

Para concluir esta investigacion se analizan los resultados a la luz de los objetivos,
identificando que la mayoria de la poblacién objeto de investigacion percibe que la
modalidad virtual genera sintomatologia de dependencia al internet, esto queda desmitificado
ya que gran parte de nuestros participantes no tienen tendencias adictivas, ademas de manejar
tiempos en redes sociales limitados, promedios académicos de mas de 3.5 lo que nos lleva a
demostrar que estudiar virtualmente no es sindbnimo de ciberadicciones. Posiblemente esto se
deba a las edades de los participantes teniendo en cuenta que la gran mayoria son adultos

jévenes y al parecer utilizan las herramientas tecnoldgicas especificamente para lo necesario.
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También es evidente el alto consumo de tiempo en redes sociales y/o navegacion en internet,
aungue no se relacione con sintomatologia de ciber dependencias, ya que al aplicar el “Test
de Uso de Internet de Kimberly Young, PhD” Young (1998), no se revelan casos de abuso de
internet, o patologias adictivas severas en la poblacion, por el contrario el 78.94% obtienen
resultados normales de uso del internet, descartando la modalidad virtual como factor
facilitador para las ciberadicciones, por lo cual, se especula que el ocio, tiempo libre, la edad
e influencia del medio laboral y familiar, son condiciones que posiblemente impulsen las

adicciones a los medios tecnoldgicos y de comunicacion.

Limitaciones.

Se supone que la virtualidad y las diferentes herramientas tecnoldgicas facilitan la
interaccion, acortan distancias, permiten llegar a mas personas y lugares, pero en este
caso no fue asi, aunque el test fue difundido por varios medios de comunicacion y redes
sociales, solamente se logré una muestra de 38 personas, percibiendo la poca voluntad y
compromiso con actividades académicas voluntarias. Por otra parte, no se encuentra
informacidn especifica del tema, por lo tanto, para el desarrollo de esta investigacion se
toman estudios similares. Al no contar con hallazgos previos y especificos sobre el
planteamiento, se imposibilita la comparacién de resultados y corroboracion de los

mismos, generando nuevos interrogantes.

Recomendaciones.

Como se indica en el anterior apartado, el tema sobre la relacion existe entre
modalidad de estudios virtuales y las adicciones al internet especificamente, ha sido poco
estudiado, por lo cual se recomienda ampliar los estudios sobre la problematica. Otra
sugerencia es trabajar con poblacion adolescente, estudiantes de modalidad presencial,
tomando variables como, género, tipo de trabajo, sedentarismo, influencia del entorno

social, familiar y escolar.
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ANEXxos.

Anexo 1. Formato “Test de uso de internet”



Test de uso de Internet

Wiargue el casillere, pam cada wma de las 20 pregumias, goe
pracizion lo gue usted experiments respacte al uso de Intermet:

Eimberhy Youmg, PhlD

TEpTeSEe 00 IMayor

i =Munca 3 = Frecuentemesnts
1 = Bsmaments 4 = Moy 2 memdo
1 = Owcasionalmense 5 = Sipmpre

Preguntas

1. ;Con que fremnencia se enomenits con gue lleva mas femma

navegando del que pretendia estar?

I

Decatiende las labores de su hogsr por pasar s tharmpo
fente 2 s comypuatsdora navemsmdo?

;Prefiere exctarse con fotos o videos a fraves de Infernat en
hygar de buscar intimidad con su pareja?

[FY]

4 Con que fecnencis establece relaciones amistosas Con SEnbe
gque =olo conoce a Taves de Intermes?

L¥ ]

JCon gue frecuencia personas de su entormo le recriminsn que
pasa demasisdo dempo conectzde 8 Internst?

6 ;Su actividad académica ({escuela, wmiversidad) sa we
pesindicads porque dedica demssiade tempo 3 navegan?

JCon que femenciz chequea el comes electronics antes de

& .5u prodhacdvidad en el makajo se ve perjudicads por el uso de
Infermet?

9 ;S vuebee precavido o reservado cusndo algoien le pregumta
a qué dedica el iempo que pasa navegando?

10. ;5 evade de sus problemas de la vida real pasando un rato
conectsdo 8 Intermet?

11. ;5s encueniTa algma vez pencands en lo gue va a hacer la
Proims vez gue se conecie a Intemet?

12_ [Teme que ma vida sin Infernet sea alnomids y vacea”

13. ;5e giemie molesto cuEnde algwien lo/a infermumpse mientras
estd navesands?

14, ;Con gue frecuencia pierde horss de suefio pesamdolas
conectsdo 8 Intermet?

15, ;5e enmuenioa 8 memade pensando en cosas relacionadas a
Internet cuando no esta conactado?

14. ;L& ha pazado alzums vez ep de decir “solo unos numisiios
mac” antes de apagar la commpuatadora’

17. ;Ha infenfado algima vezr passr menos tempo coneciado a
Internet ¥ oo bo ha logradio?

128. ;Trata de ooultsr ceante Hempo pass rezlmente neverando”

19 ;Prefiere pasar mas tiempoe online que coa sus amigos en la
wida real?

20 [5e sienfe ansioso, nervieso, deprimdo o abomide onsndo oo
esta copectado 3 Internet?

Anexo 2. Formato Consentimiento Informado
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ILU M i I

Conzentimiento Informado
Practica IT — Investigativa Educativa - Clinica

Mombres de lpa/as practicantes:
MRAFII TULIETH CARVATAL FIGUEREDD
ANAYURLEY HUETADOD BARIOE
AWDEES FERWANDO SEEGLURA HEFREF A
TORTATHAN DEPABLOS MUNOZ
JUAM MAMIUEL RIS CRUZ

Cansideraciopes anfes de finnar ol consantirmenta:

Dentro de laz pommas decntologicas v biodticas para el ejercicio de lz profesion de psicologia
estipuladas en Colombia en 1z ley 1090 de 2006, se encuentra el cumplimiento del articulo 23, el
cual estipula gque cuando z= frata dz menorss de edad gue po pueden dar so consestimismto
informado, la informacion se entregara 2 loz padres, tutor © persona encargada para recibir la
misma.

La informacion busca conmmicar oportiimamente al padre o titor las actividades vio

acciones que s realizaran durante la intervencion de la Practica IT — Investizativa

Educstiva - Clinica, solicitands su consentimiento anticipadarsents para el dezarrollo dal

provecto denominado Correlacion Entre Ciberadiccion Y Modalidad De Estudio

Wirhusl

orvo ahjetivo ',10,:
Analizer 13 relacion que exizte entrs la modalidad de estudio virtaal v 12 adiccidn 2l intermet

repercutiendo en el rendimiento scadermico de exmadiantes imiversitarios de paicologia.

Par tanto, con el presente dooumente escrito busca informar a nsted acerca del proceso mvestigativa
del que usted acompadiara, por 1o cual solicitamos diligenciar de su puic v letra los espacios en
hlamco.
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(POLI

1L B H i P

Logro reconocer el gjercicio sntomomo que me penmite ser parte del provecto de mvestizacion,
acmando consecuentements de forms libre v vohmtaria; de izual manera puedo decidir cuzndo
retirarme 1 oponerme 2l ejercicio académnico que e lleva a czbo por parte del grupo de estudizntes
practicantes, zin necesidad de fustificacion zlguma v :in inconvenientes perzonales v'o legales que
vinculen mi nomes,

Comprendo ¥ acepio gue durante el proceso de mIEugaﬂnn pueden Sparecer Circunstancias
imprevisinles o inesperadas, que puedan requerir una extension de la imvestipacion original o la
realizzcion de otro elemento mvestigativo no mencionado anterionmants.

Doy mi consentimisnto a los esmdiantes practicantes del programa de Pricologia de 12 Institucion
Universitaria Politénico Grancolombiano para que realicen los pm-:edmeuh:s adicionales que
JUZEIen BecesaTios.

Yo , COO .C.

de ; 2l firmar este formmulario recanozco que bos he leado o que me ha sido leido v
explicado v gque comprendo perfectarpantes su contenido. 32 me han dado amplias oporimidades de
forrmular pregumtas v goe todas las preguntas gue be fommilade han sido respondidas o explicadas
gn forma satisfactoria. Enttendo que 13z entrevistas, talleres, ejercicios, enirs gtros, poeden zar
grabados en video o en zudio o registrados fotograficamenta. Acepto gue 2 haga mso de citss
texrtuzles die forma ancnima. 5i el participante es menar de edad, como padre, madre o representante
lagal, autorizo 1z participacion de mi hijo, hija o representado. Todos los espacios en blarco o frases
por completar hen sido lensdos v todos loz pustos enm los gue no estoy de scuerdo han sido
marcados sntes da finmar ests consentimisnta.

Mombre del Participante:
Documento de identificacion:
Fima:
Fecha:

Wombre del padre, madre o represamtante:
Diocumento de identificacion:

Firma:

Fecha:
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Anexo 3. Consentimiento informado (virtual)

Doy consentimiento a los estudiantes de psicologia de la institucion universitaria politécnico
Grancolombiano, para que utilicen la informacion aqui brindada para su investigacion sobre
CORRECCION ENTRE CIBERADICCION Y MODALIDAD DE ESTUDIO VIRTUAL, estos datos
solamente pueden ser utilizados con fines educativos, para el proyecto de practicas Il

38 respuestas

® s
@ No




Anexo 4. Excel Respuestas Encuesta Sociodemografica Y Test Sobre Uso Del Internet
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Producto Multimedia:

FICHA REPORTE PRODUCTO MULTIMEDIA PRACTICAS

SUSTENTACION

Autores

Nombres y apellidos estudiantes:

MARLI JULIETH CARVAJAL FIGUEREDO
ANA YURLEY HURTADO RAMOS
ANDRES FERNANDO SEGURA HERRERA
JONATHAN DEPABLOS MUNOZ

JUAN MANUEL RIOS CRUZ

Asesor:
Cristian lvan Giraldo Leon

Objetivo del proyecto

Analizar la relacién que existe entre la modalidad de
estudio virtual y la adiccion al internet repercutiendo
en el rendimiento académico de estudiantes
universitarios de psicologia.

Titulo del material

Presentacion Proyecto Estudiantes de Politécnico
Gran Colombiano

Objetivo del material

Sustentacion trabajo opcién de grado.

Tipo de producto (podcast,
video)

Video

Enlace producto multimedia

https://youtu.be/t LJIN4AXm5E




