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Introduccion

La presente investigacion tiene como tema principal el uso de herramientas digitales como
medio de socializacion, reconocimiento y empoderamiento de los NNA del colegio Eduardo
Umana Mendoza en cuanto a sus derechos. Una parte de los estudiantes matriculados son
desplazados de la violencia, por lo que es claro que sus derechos primordiales han sido

vulnerados.

Usme es una de las localidades con mayor cantidad de poblacion, dentro de la cual
encontramos un gran niamero de personas en condicion de pobreza y con altas cifras en
cuanto a violencia intrafamiliar, maltrato infantil, hurtos, rifias y desplazados por la violencia.
Teniendo en cuenta estos antecedentes se puede decir que los jovenes y nifios que alli habitan
se encuentran en un estado socialmente vulnerable, razones que se convierten de gran

importancia para la investigacion al ser un lugar de mucho impacto social.

Se pretende visibilizar el impacto que ha generado la violencia en las interacciones
sociales de los NNA y el nivel de empoderamiento que han tenido en cuanto a sus derechos,
con la ayuda de las diferentes herramientas comunicativas y tecnologicas. Todo esto a partir
de la creacion de productos audiovisuales, de radio y escritos realizados por los NNA en los

diferentes talleres.

El registro de los contenidos y experiencias de los NNA durante el desarrollo de la
investigacion, es relevante para la identificacion de diferentes fendmenos sociales, politicos y
culturales que presenta la localidad de Usme y que infieren directamente en las interacciones

sociales de los NNA del Colegio Eduardo Umana Mendoza con su entorno.



Al evidenciar las diferentes problematicas, se pueden generar acciones que permitan tener
un impacto positivo en el desarrollo de habilidades comunicativas de los NNA, por medio de

las cuales logren un mayor empoderamiento de sus derechos.
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Capitulo 1 Contexto del Colegio Eduardo Umafia Mendoza

1.1 Historia

Este documento de Sistematizacion del uso de herramientas digitales por los NNA del
colegio Eduardo Umafia Mendoza en el ejercicio de reconocimiento, empoderamiento y
socializacion de sus derechos, hace parte del proyecto: Empoderamiento de los derechos de
los nifios y nifias en el contexto del pos-acuerdo, en el uso y apropiacion de tecnologias de la
informacion. Para este registro de actividades se tiene como punto de investigacion la
localidad de Usme, especificamente el Colegio Eduardo Umana Mendoza y como centro de
la investigacion, los diferentes fendmenos socioculturales que infieren en las interacciones

sociales de los nifios y nifias del colegio

La localidad de Usme esté ubicada en el sur-oriente de la ciudad. Fue fundada en 1650
como San Pedro de Usme, convirtiéndose en el centro de una zona rural dedicada a la
agricultura, provee parte importante de los alimentos de la capital. Su nombre proviene de
una indigena muisca llamada Usminia la cual estaba ligada sentimentalmente a los Caciques

de la época en la antigua Bacata (Bogotd). (Usme, 2016)

En dicha localidad, segun cifras de la Secretaria de Educacion en la caracterizacion del
sector educativo 2017, muestra que, 75.120 nifios entre los 5 y 16 afios se encuentran en edad
escolar. En los afios siguientes se evidencié una notoria disminucion en dicho nimero, las
causas de este abandono son varias, entre ellas falta de recursos economicos, problemas

familiares y el desagrado por el estudio.

En el barrio Villa Alemania perteneciente a esta localidad, encontramos el colegio
Eduardo Umafia Mendoza. Fue inaugurado en marzo del 2006, con el proposito de beneficiar

a muchos jovenes que en su momento no contaban con los recursos necesarios para acceder a



educacion privada o presentaban dificultad al tener que realizar trayectos extensos para asistir

a otros colegios de la localidad.

Dicho colegio comenzo su funcionamiento en el afio 2005 con 28 casas prefabricadas.
Finalmente se hizo un arreglo a sus instalaciones y gracias a esto se podran beneficiar
alrededor de 3.600 nifios habitantes del lugar (Espectador, 2006).

El colegio se fundé en conmemoracioén a Eduardo Umafia Mendoza, un intelectual,
profesor y abogado, que se dedico a la lucha de los derechos humanos y que finalmente fue
asesinado en el afio de 1998. Hasta el dia de hoy este delito que fue declarado en el 2016
como de lesa humanidad, sigue impune.

El colegio tiene como objetivo ensefiar a sus estudiantes valores y fomentar la lucha por
sus derechos tal como lo hizo Eduardo Umafia Mendoza. En la actualidad el tema de los
derechos humanos se ha visto limitado en su defensa, sobre todo en paises como Colombia,
donde atin en tiempo de pos-acuerdo los indices de asesinatos de lideres sociales, activistas
de derechos y abuso de nifios, va en aumento. Sin embargo, aunque los derechos de los nifios
y nifias priman sobre los demas, a diario vemos que son los mas vulnerados.

“El colegio Eduardo Umafnia Mendoza IED de la localidad de Usme, procura el desarrollo
humano de los estudiantes, a través de la vivencia de los derechos humanos, encaminada a la
formacion de lideres en gestion comunitaria. Desarrolla nifios, nifias y jovenes criticos,
auténomos, con diferentes visiones del mundo, respetuosos de los acuerdos pactados
democraticamente, con principios éticos y responsabilidad social; que favorezcan la
construccion de su proyecto de vida y a transformacion de su entorno natural, social y

cultural” (Red Académica).



1.2. Poblacion

e EIl82% de la poblacion (277.666) es menor de 49 afios.

o El198% de la poblacion esta categorizada en estrato medio bajo (estratos 1,2y
3), de los cuales el 29,1% y el 5,3% se encuentran en condiciones de pobreza y
pobreza extrema por ingresos, respectivamente.

e Enrelacion con temas asociados a la convivencia, para el ano 2015 Usme fue
la localidad niimero 8 respecto a mayores indices de delitos de impacto social.

e Ocupa el lugar 7 en violencia intrafamiliar por hechos de maltrato infantil y
violencia de pareja y el 6 en delitos sexuales y violencia contra el adulto mayor (no
incluye Sumapaz).

e En 2015 fue la localidad nimero 4 con mayor nimero de casos de homicidio
en Bogota. En ese afo la tasa de homicidios aumentd respecto al anterior, al pasar de
21,3 a 26,2 homicidios por 100 mil habitantes.

e En materia de seguridad en parques, Usme ocupa el lugar 5 en hurtos, rifias y

consumo de narcoticos. (Secretaria de Cultura, 2016)
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Problematicas identificadas y priorizadas por el Observatorio Ciudadano de la Localidad frente a lagestion piblicalocal (2017)

- Atin no se cuenta con un hospital que atienda a la poblacion de la localidad.
- Los efectos negativos de salud publica y los impactos ambientales que pueden darse en la localidad con la posible ampliacion del Relleno Sanitario Dofia Juana.
« Invasion del espacio puiblico por vendedores ambulantes en el barrio Santa Librada.

Fuente: Veeduria Distrital 2017).
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Aseguramiento en salud (a 30 de junio 2018)
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Capitulo 2 Procesos

2. Resumen del contenido

El presente registro de los contenidos y experiencias que nacen de la creacion de los
productos audiovisuales, de radio, texto y demads actividades comunicativas realizadas por los
nifios y nifias del colegio Eduardo Umafia Mendoza, hace parte del Proyecto de Investigacion
Comunicacion Estratégica y Creativa (CEC): Empoderamiento de los derechos de los nifios y
nifias (NNA) en el contexto del pos-acuerdo, en el uso y apropiacion de tecnologias de la
informacion.

Este registro se realiza con el fin de evidenciar las distintas problematicas sociales y
culturales que influyen en el desarrollo de competencias comunicativas, presentes en las
interacciones sociales de los NNA del colegio Eduardo Umafnia Mendoza; asi como exponer
los fenémenos socioculturales que pueden llegar a vulnerar sus derechos y las acciones que

plantean los NNA para la apropiacion, proteccion y empoderamiento de sus derechos.

3. Pregunta de Investigacion - Planteamiento del Problema de Investigacion
(Como las practicas comunicativas y periodisticas de los nifos y nifias del colegio
Eduardo Umana Mendoza, de la localidad de Usme, contribuyen a fortalecer el conocimiento

y empoderamiento de los derechos de los NNA?

4. Objetivos de Investigacion:
4.1 Objetivo General: Identificar por medio de practicas comunicativas, los
factores sociales que inciden en el uso de las diferentes herramientas comunicativas
de los NNA del colegio Eduardo Umafia Mendoza.

4.2 Objetivos Especificos:



4.2.1 Mostrar algunas de las situaciones socio-culturales de mayor impacto en las
interacciones de los NNA del colegio Eduardo Umafia Mendoza por medio del
andlisis de los contenidos comunicativos realizados.

4.2.2 Contribuir al posicionamiento de los NNA de la localidad de Usme (Bogotd)
como actores comunicativos empoderados en sus derechos dentro de sus propios
entornos socioculturales.

4.2.3 Fortalecer el trabajo en equipo y participacion en los NNA en relacion con
los contenidos de narrativas digitales.

4.2.4 Evidenciar los avances de los NNA del colegio Eduardo Umafia Mendoza, a
partir de los ejercicios comunicativos y actividades realizadas.

4.2.5 Mencionar los factores sociales que afectan el desarrollo de competencias
comunicativas en los NNA del colegio Eduardo Umana Mendoza.

5. Revision de Literatura (Marco Tedrico)

“Los nifios y nifias son considerados como individuos con derecho de pleno desarrollo
fisico, mental y social, y con derecho a expresar libremente sus opiniones” [1] (UNICEF,
2006). En Colombia bajo el contexto del pos-acuerdo, adquiere mayor importancia y
relevancia generar investigaciones orientadas epistemologicamente al impacto de fendmenos
sociales, culturales y politicos, en las interacciones de los NNA.

Viviendo al Derecho es un proyecto de investigacion, que tiene como finalidad el
restablecimiento y empoderamiento de los derechos de nifios y nifias en la Localidad de
Usme. Cuenta con un enfoque ciudadano que busca involucrar a la comunidad en relacién
con las interacciones sociales de los NNA y de esta manera lograr un impacto positivo en el
desarrollo de contenidos digitales y de crecimiento de la comunidad en términos sociales.

Para el semillero de investigacion del Politécnico Grancolombiano, liderado por el docente

José Arturo Rojas Martinez, es fundamental incentivar el desarrollo de habilidades en el area



investigativa por parte de los estudiantes de Comunicacion Social y Periodismo con el uso de
herramientas digitales. Para este proyecto especificamente se busca replicar en los NNA de
colegio Eduardo Umaifia Mendoza el conocimiento y uso de herramientas digitales y
comunicativas que contribuyan en el empoderamiento de sus derechos como resultado de la
creacion de diferentes productos digitales que muestren sus conflictos sociales y la
interaccion con los diferentes actores que hacen parte de estos.

Por todo lo expuesto anteriormente, es relevante la sistematizacion de las diferentes
actividades realizadas con el fin de poder replicar la informacion a todas las instituciones que
lo requieran y generar de esta manera un impacto positivo en la proteccion de los derechos de
los NNA.

El contexto en este proyecto juega un papel muy importante ya que, refiriéndonos a la
localidad de Usme, ésta ha sido conocida por las multiples vulneraciones que han sufrido sus
habitantes hablando en términos sociales.

La localidad de Usme esté entre las cinco localidades més habitadas de la capital
colombiana segun el DANE, siendo solo superada por Bosa, Ciudad Bolivar y Suba. Los
habitantes en su mayoria han sufrido directamente el impacto de la violencia, se han
registrado casos de falsos positivos en la zona (se reportan aproximadamente 1700 casos)
segun la Secretaria de Seguridad desde el inicio del siglo XXI hasta el presente afio, se
estipula que el nimero de victimas es superior a la mencionada y esto se debe a la no

realizacion del proceso legal por parte de las familias. (Secretaria de Hébitat Cifras 2019) -

(Veeduria Distrital Cifras 2019) Por otro lado, la localidad a lo largo de su historia ha sido

vinculada con la presencia de guerrilla, la alcaldia local de Usme a través de su pagina web
asegura que la presencia de este grupo armado ha ido disminuyendo con el paso de los afios y

esto ha ayudado a reducir la vulneracion de los derechos de los NNA y la delincuencia comtn



hasta en un 50%. (Observatorio de Victimas Bogota cifras 2018) - (Alcaldia local de Usme

cifras 2018)

Para obtener los resultados que nos permiten resolver la pregunta de investigacion, es
determinante crear nuevos contenidos con la meta de generar conciencia y que de esta manera
los NNA reconozcan y se empoderen de sus derechos; ademas desarrollar productos que
ayuden por medio de su formato digital a comprender las problematicas que alli se presentan,
para dar posibles soluciones a las mismas (mas alld del reconocimiento y empoderamiento de
los derechos) y replicarla a otras localidades, ciudades y paises que puedan presentar las
mismas situaciones sociales. De igual manera se debe hacer un ejercicio que nos permita
utilizar los diversos recursos narrativos del periodismo digital para informar sobre la
vulneracion de estos derechos a NNA, los jovenes y ciudadanos victimas de la violencia en
Usme.

6. Disefio Metodologico

El método de investigacion que se utilizo es cualitativo, por medio de trabajo de campo el
cual consistio en realizar actividades de caracter académico y pedagdgico con el fin de
impulsar a los NNA al reconocimiento y empoderamiento de sus derechos. Asi mismo se
desarrollaron herramientas narrativas de comunicacion llevando los temas de debate a un
enfoque de caracter ciudadano.

https://viviendoalderecho.poligran.edu.co/

Es importante mencionar que el proyecto Viviendo al Derecho se desarroll6 en dos etapas.
La primera consistio en realizar productos audiovisuales, de fotografia y digital-multimedia
como resultado de los talleres realizados en el colegio. En la segunda etapa se hizo énfasis en
relacion con el trabajo de campo. Los estudiantes del colegio Eduardo Umafia Mendoza
asistian quincenalmente a la Institucion Universitaria Politécnico Grancolombiano con el fin

de realizar diferentes talleres de teatro para el reconocimiento de su corporalidad, manejo de



espacio, facilitar su expresion corporal y asi poder realizar representacion de las
problematicas mas comunes en su dia a dia.

https://www.flickr.com/photos/159524672@N07/45472382405/in/album-

72157704809874714/

En radio, se realizaban debates sobre las problematicas de mayor interés para los NNA.
En la escritura, contaron historias cortas sobre sus propias vivencias. En el acercamiento a
plataformas digitales se capacitaron en el manejo de redes sociales, navegaron en la pagina
del proyecto, crearon sus perfiles ya que ésta busca generar mas interaccion entre los NNA
del colegio y lograr que se pueda realizar también con otros NNA tanto de Colombia como
del mundo.

Por otro lado, se han seguido efectuando visitas al colegio Eduardo Umafia Mendoza con
objetivos similares, entre las actividades hechas por los NNA se destacan la fotografia, la
redaccion y dibujo.

Es importante manifestar que cada estudiante tendra que desarrollar determinados
productos de acuerdo con el material e informacién que ¢l mismo consiga. De igual manera
los estudiantes deben disefar estrategias que ayuden al crecimiento y enriquecimiento del
proyecto en términos investigativos, por medio de la creacion de contenidos, utilizando las
diversas narrativas periodisticas y con el objetivo de dar protagonismo a los NNA dentro de

dichos contenidos, logrando el empoderamiento de ellos en cuanto a sus derechos.



7. Cronograma de Actividades

Fecha Actividad Descripcion Aprendizaje de
los estudiantes
16-03-2019 Edicién de videos Se desarrollaron Fortalecimiento

productos
periodisticos e
informativos por
parte de los
estudiantes del
colegio Eduardo
Umafia Mendoza
teniendo en cuenta el
empoderamiento y
reconocimiento de

los derechos.

del sentido critico en
relacion con las
problematicas que se
viven en el Colegio
Eduardo Umana
Mendoza de la
localidad de Usme.
De igual manera se
profundizé en
conceptos de
expresion oral para el
buen desarrollo de
las narrativas
periodisticas en
futuros productos
audiovisuales como
lo fueron los
programas radiales.
Adquirieron

competencias en el




manejo del lenguaje
propio de los géneros
periodisticos.

https://viviendoal

derecho.poligran.edu

.co/category/video/

23-03-2019

Edicién de videos

Elaboracion de
contenido
audiovisual
relacionado con la
actividad del Arbol
de problemas, donde
se busca el
fortalecimiento de los

derechos.

El arbol de
problemas fue
construido entre los
estudiantes con el fin
de identificar las
problematicas de la
localidad en los
siguientes aspectos:
Socioecondémico,
cultural, politico y
ambiental.

Es importante
destacar que los

estudiantes por




medio de estas
actividades generan
soluciones a los
conflictos sociales.

https://viviendoald

erecho.poligran.edu.

c0/2018/10/09/taller-

arbol-de-problemas-

30-03-2019

Edicién de videos

Creacion de
videos Playground
como mecanismo de
educacion para el
beneficio de los
estudiantes del
colegio Eduardo
Umafia Mendoza
teniendo en cuenta
las narrativas

periodisticas.

Los alumnos del
Colegio Eduardo
Umafia Mendoza
desarrollaron
contenidos
audiovisuales donde
se enfatiza en un
sentido ciudadano y
comunitario teniendo
como base el
empoderamiento de

los derechos y se




evidencia en la
opinion y critica
formada a través de
las actividades que
utilizan las narrativas
comunicativas
digitales teniendo
como eje la
actualidad del lugar
de estudio.

https://viviendoald

erecho.poligran.edu.

co/category/video/

17-04-2019

Visita al Colegio
Eduardo Umaiia

Mendoza

Se realizo
conferencia sobre los
derechos, de igual
manera capacitacion
de en relacion al tema

de fotografia.

Reconocimiento
de derechos por
medio de un
conversatorio para el
empoderamiento de
los mismos. Por otro

lado, los estudiantes




comprendieron los
mecanismos basicos
de la funcionalidad
de la camara
fotografica.

Los estudiantes
del colegio
adquirieron
conocimientos sobre
los diferentes
engranajes de la
camara como el
manejo de planos e
identificacion de
modos con el
objetivo de llevarlo a
la practica.

https://viviendoald

erecho.poligran.edu.

c0/2018/10/11/fotohi

storia-la-religion-no-

lo-impide-todo/

https://viviendoal

derecho.poligran.edu




.c0/2018/10/11/fotoh

istoria-la-

desigualdad/

24-04-2019

Visita al Colegio
Eduardo Umaiia

Mendoza

Se trabajo con los
estudiantes Eduardo
Umafia Mendoza
talleres de cuento y
redaccion teniendo
desde este momento
un enfoque mas

ciudadano.

Los estudiantes
por medio de un
debate sobre temas
de interés en la
comunidad de Usme,
lograron crear
escritos que desde su
perspectiva cuentan
los pros y contras de
la localidad desde la

actualidad del pais.

Los alumnos en su
mayoria
consideraron que el
problema que mas
aqueja la comunidad
en la actualidad es el

incremento de




venezolanos en la
zona y esto afecta el
sector en varios
sentidos como la
economia y
seguridad.

https://viviendoald

erecho.poligran.edu.

co/2018/10/11/taller-

de-periodismo-2/

08-05-2019

Visita al Colegio
Eduardo Umafa

Mendoza

Actividad y
conferencia
relacionada con el
reconocimiento de
conflictos sociales
con fin de identificar
soluciones a los
mismos desde la
perspectiva de la

comunidad.

En esta actividad
los estudiantes
lograron sacar varias
conclusiones sobre el
avance en los indices
de Usme de los
ultimos aflos en
aspectos de

educacion,




desempleo y

delincuencia comun.

25-05-2019

Visita a la

Universidad

Politécnico

Grancolombiano

Programa radial,
formato magazine, en
el cual se debate
sobre problematicas
de la localidad con
los jovenes
estudiantes,
egresados y padres de

familia.

En el programa se
trataron diferentes
temas como los
derechos, pero se
profundizoé en las
problematicas y
soluciones que se
han implementado en
la localidad teniendo
en cuenta las
problematicas
sociales que aquejan

la comunidad.

Los padres de
familia como los
estudiantes afirmaron

que el entorno en el




sector es cordial y
seguro.

https://viviendoald

erecho.poligran.edu.

co/category/escucha

nos/

05-06-2019

Visita al Colegio
Eduardo Umaiia

Mendoza

En la presente
fecha se hizo una
profundizacioén en el
tema de fotografia y

redaccion.

Los estudiantes
tomaron fotografias
teniendo en cuenta
los conocimientos ya
antes aprendidos y
teniendo como fin
tomar fotografias
plasmando la
realidad de la
comunidad desde el
enfoque de los

derechos.

Por otro lado, los
estudiantes
realizaron una

actividad donde




identificaron las
problematicas del
colegio y la
comunidad para la
identificacion de
posibles resoluciones
a determinados

conflictos.

12-06-2019

Visita al Colegio
Eduardo Umaiia

Mendoza

Debate sobre
temas de interés de la
comunidad, teniendo
como eje central
ciudadania por
utilizando como
mecanismo la

argumentacion.

Los alumnos en
esta sesion hicieron
una historieta con el
objetivo de disenar
un superhéroe que
ayude a solucionar
las problematicas que
se viven dia a dia en
la localidad. Este
egjercicio contribuye
al reconocimiento de
los conflictos e
historia del sector

para garantizar la no




repeticion por parte

de los jovenes.

15-06-2019

Visita a la

Universidad

Politécnico

Grancolombiano

Capacitacion
acerca del uso de
redes sociales y
manejo de
mecanismo y
herramientas
audiovisuales como

podcast.

En esta visita los
estudiantes asistieron
a una charla sobre el
manejo adecuado de
redes sociales y de la
plataforma “viviendo

al derecho”.

También se logro
profundizar en
Podcast que es una
herramienta muy
utilizada en el mundo
de la comunicacioén
ya que se presta para
la informacion,
opinion y critica 'y es

un ejercicio muy util




para hacer programas

radiales.




Capitulo 3 Hallazgos

3.1 Resultados

Los contenidos audiovisuales, de radio y de texto realizados por los NNA y algunos de los
registrados en este documento nos permitieron mostrar que existen diversas situaciones socio-
culturales que impactan directamente en las interacciones de los NNA.

En los diferentes productos realizados por los NNA del Colegio Eduardo Umaiia
Mendoza, notamos que algunos de los estudiantes han vivido situaciones dificiles como
intento de abuso por parte de alglin familiar, maltrato psicologico por personas de la
comunidad y de sus propios compaiieros del colegio, violencia en las calles de su localidad.
Es una constante que muchos nifios pertenecen a familias que han sido desplazadas de su
lugar natal por la violencia. Algunos han tenido que asumir el rol de madres o padres con sus
hermanos mas pequefios, pues sus padres deben salir a trabajar para poder conseguir un
sustento. En su mayoria sienten que esta situacion hace que no puedan compartir tanto tiempo
con sus padres como lo desean, o que no pueden en ocasiones realizar actividades con sus
amigos por la responsabilidad que tienen en sus casas, vulnerando su derecho al juego y la
diversion.

Todas estas situaciones en su opiniéon y como lo manifestaron en repetidas ocasiones, se
han presentado por la notable ausencia del Estado, reflejada en la falta de oportunidades
laborales para sus padres, en la inseguridad de las calles de la localidad y en la falta de apoyo
para el desarrollo de mas proyectos por parte de nifios y jovenes de la localidad.

3.1.1 Situaciones socio-culturales de mayor impacto en las interacciones de los NNA

En los programas radiales se evidencio que los NNA constantemente estan expuestos a
diversas situaciones que los impactan socio culturalmente. Entre los intereses temadticos de

ellos, expuestos en los programas radiales y en conversaciones grupales, se encuentra que el



abuso sexual, el suicidio, la falta de amor, el escaso servicio de salud publica y la seguridad
son prioridades para ser discutidas.

A través del fortalecimiento de las competencias comunicativas los jovenes expresaron con
mayor claridad sus posturas frente a los temas descritos anteriormente. Ellos consideran que
ha existido una constante ausencia del Estado en su localidad y eso se ha reflejado en su
condicidn de pobreza, es decir, no hay interés por parte de las autoridades nacionales, distritales
y locales para mejorar la situacion de vulnerabilidad.

Una situacion recurrente en estas zonas y expuesta por los jovenes estudiantes del Colegio
Eduardo Umana Mendoza es la condicion de desplazamiento que han tenido muchas de las
familias que hoy habitan la localidad y los antecedentes de violencia intrafamiliar. Estas
problemaéticas sociales han generado en los jovenes inseguridades y miedo en el momento de
manifestar sus intereses, inquietudes y temores. Nuevamente los NNA por medio de los
productos comunicativos alertan sobre la falta de garantias por parte del Estado en el tema de
seguridad, ya que aun estando en época de pos-acuerdo muchos sienten que quienes han sido
desplazados no han tenido el suficiente acompafiamiento psicoldgico para atender muchos de
los traumas ocasionados por esta situacion. Esta condicion es mucho mas visible en sus padres
y familiares, pero afectan a los NNA de manera directa en su desarrollo cotidiano y en los
diferentes roles que desempefian en su comunidad.

Los talleres de radio les permitieron a los NNA, adquirir mayor seguridad al momento de
exponer sus ideas, sus inconformidades y encontrar en los invitados expertos que se llevaron
de acuerdo con cada tema especifico, respuestas y alguna guia para el manejo de sus
problematicas cotidianas.

https://viviendoalderecho.poligran.edu.co/2018/11/22/conversando-sobre-la-sexualidad-

en-los-jovenes/




3.1.2 Los NNA como actores comunicativos empoderados en sus derechos dentro sus
propios entornos

Los NNA generaron productos audiovisuales, escritos y de radio en los que planteaban
diferentes problematicas del momento, dentro de las cuales se destacaron los temas de
sexualidad, violencia, falta de amor, de comprension y atencidon no solo por parte de sus
familiares sino también el desinterés de la comunidad en general y las distintas entidades
oficiales. Se pudo evidenciar que los estudiantes tuvieron empoderamiento de ciertos
derechos como la familia, el derecho a la educacion y la salud ya que comenzaron no solo a
reconocer dichos derechos, sino también a exigirlos y aplicar por medio de las estrategias
comunicativas aprendidas, diferentes formas de exponer de manera clara sus inconformidades
y miedos. De igual manera aprendieron que no es necesaria la violencia para hacerse
escuchar y hacer valer sus derechos y lograron tener y mantener una postura critica frente a
los diferentes actores sociales con los que interactiian diariamente generando propuestas que
aporten al bien comun siendo el cambio climatico, el sexo, las drogas y el maltrato eje
principal. De esta forma se logrd obtener como resultado productos periodisticos en los que
los estudiantes fueron los principales protagonistas.

https://soundcloud.com/viviendoalderechocol/rlurevolucionderechosusme

El empoderamiento se puede notar en la mayoria de los productos, ya que fueron los
mismos jovenes quienes formulaban las ideas y los que decidian la forma en la que querian
desarrollarlas. Uno de los grandes motores que impulsaron el desarrollo de las diferentes
capacidades comunicativas y por ende la creacion de los contenidos, fue el deseo de querer
mostrar, evidenciar y compartir con otros lo que sucede no solo en sus hogares, sino también
en su colegio y localidad. Todo esto lo entendimos como un gran sintoma de cambio y de que

estos estudiantes profundizaron cada una de las actividades realizadas.



Las distintas actividades desarrolladas en el colegio Eduardo Umafia Mendoza ayudaron a
posicionar muchos més a los NNA en su entorno y ante los diferentes actores sociales. Todo
esto se logré por medio de estrategias periodisticas ensefiadas a los estudiantes en las diferentes
capacitaciones en redaccion, manejo de camara, reporteria y manejo de redes sociales.

3.1.3 Fortalecimiento del trabajo en equipo de los NNA por medio de narrativas
digitales

En los contenidos de los productos, se pudo evidenciar que el trabajo en equipo fue mucho
mas grande y comprometido, ya que para poder realizar y garantizar una buena calidad en los
videos, se necesitaba el compromiso y trabajo de mas de una persona, obteniendo cada
estudiante un rol especifico en temas como direccion, edicidon, guion, etc. Todo esto permitid
que los NNA no solo buscaran en conjunto los temas de interés, sino que realizaran un
trabajo de equipo delegando responsabilidades y funciones para lograr el objetivo final. Los
NNA entendieron que las competencias comunicativas requieren también de lograr
potencializar en equipo las habilidades y aptitudes que tiene cada uno de manera individual,
logrando ponerse en los zapatos de sus compaifieros y solucionar de manera tranquila
diferentes situaciones de inconformidad, bullying y maltrato que se generaba entre ellos
mismos. Este tipo de fortalecimiento se puede evidenciar todos los videos realizados.

https://viviendoalderecho.poligran.edu.co/category/video/

3.1.4 Avances de los NNA en el manejo de herramientas digitales

Gracias a las actividades que se desarrollaron a lo largo del proyecto, los estudiantes ampliaron sus
conocimientos en la escritura y manejo de redes, el resultado de los productos fue mucho mas limpio
y tuvieron mas libertad a la hora de expresarse. Lograron entender la importancia del uso responsable
de informacion en plataformas digitales y el respeto hacia los productos realizados por sus
compaiieros.

Por medio de la fotografia, programas radiales y debates sobre temas de interés general de la

comunidad, los jovenes reconocieron y se empoderaron de sus derechos haciendo uso de estos



mediante la asociacion con las problematicas diarias de su entorno como las rifias y falta de tolerancia
en la comunidad. De igual manera se logré desarrollar narrativas periodisticas en conjunto con los
alumnos, con el fin de replicar en la pagina para llegar a diferentes comunidades.

https://viviendoalderecho.poligran.edu.co/

3.1.5 Factores sociales que afectan el desarrollo de competencias comunicativas de los
NNA

Se ha podido conocer la opinidn de los alumnos, la relacion con su familia, ademas de enseiar
como poder cambiar y mejorar estas situaciones no solo con su entorno familiar, sino también con

ellos mismos.

En algunos de los productos audiovisuales realizados por los NNA, se evidencian las
problematicas que en su momento estaban afectando su dia a dia impactando de manera
importante su forma de pensar y su posicion frente a los diferentes actores sociales como sus
vecinos y familiares. Para ellos, a causa de estas problematicas se veian vulnerados en
algunos de sus derechos como el derecho a vivir en armonia y derecho a opinar. De esta
manera, por medio de los contenidos de los productos realizados lograron dejar evidencia. Un
caso claro es el video donde muestran el descuido por parte del colegio en el mantenimiento
de los bafios, hecho que genero indignacion entre los estudiantes ya que se sintieron
vulnerados en su derecho a la vida y la salud, por no contar con las instalaciones debidamente
adecuadas dentro de su colegio y lo manifiestan por medio de un video de denuncia.

https://viviendoalderecho.poligran.edu.co/2018/10/09/noticia-sobre-los-banos-colegio-

eduardo-umana-mendoza/

Seglin un articulo realizado por Catalina Turbay Restrepo y financiado por la UNICEF
(Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia) en el articulo 5 de la Ley General de
Educacion, se habla de algunos de los fines que tiene la educacion, y en este caso se esta
incumpliendo el fin nimero 12 que dice de la siguiente forma “La formacion para la

promocion y preservacion de la salud y la higiene” (Restrepo, 2000).



Esta nota audiovisual les permitio reconocer y apropiarse de su derecho, pero también
entender que parte de la responsabilidad de estado de los bafios recae en el mal uso que
algunos estudiantes hacen de ellos.

Es importante que los NNA entiendan la responsabilidad que también tienen dentro de la
sociedad y el compromiso que tiene con ellos mismos y con su entorno por esto los talleres
les permitieron mejorar las interacciones sociales que mantienen en su cotidianidad, no solo
con sus compaiieros del colegio sino también con sus familias y toda la comunidad.

En otro video que se titula “Los nifios tienen derecho a tener una familia”, aunque no salen
los estudiantes hablando, se puede entender por medio de las imagenes que ellos tienen
arraigado el concepto de familia que venden las novelas y programas de television y del cual
carecen. Es claro que en algunas ocasiones estos nifios no tienen un ejemplo visible de padre
y madre.

https://viviendoalderecho.poligran.edu.co/2018/09/11/los-ninos-tienen-derecho-a-tener-

una-familia/

Segtin el articulo 42 de la Constitucion Politica de Colombia, la familia es fundamental y
cualquier tipo de violencia en el ntcleo es considerada como destructiva en su armonia y
unidad. Si se analiza tomando como referencia dicho articulo, los nifios en su mayoria ya
ingresan con una parte esencial en su vida destruia, ya que han tenido altercados de violencia
y algunos desplazamientos forzosos.

Dadas estas circunstancias, los jovenes a su corta edad han tenido que pasar por duros
momentos, dejando de lado lo que generalmente hacen los nifios de su edad. Ademas, deben
exponerse diariamente a los peligros que son evidentes en esta localidad. Todo esto
manifestado por los estudiantes, quienes cuentan que, después de determinada hora es
prohibido salir a las calles, ya que corren el riesgo de salir lesionados o tal vez les pueden

suceder cosas peores.



Cuando se habla de familia, para estos nifios y jévenes es dificil tener un concepto claro de
ella, ya que, dentro de sus manifestaciones escritas y en las diferentes charlas sostenidas con
ellos, sus vivencias y la incidencia de la violencia en ellas los aparta del concepto tradicional
de familia.

Algunos de ellos han tenido que ver como sus madres son maltratadas, otros han tenido
que tomar el rol de adultos a pesar de ser nifios y en los peores casos deben ayudar de forma
econdmica en casa. Todo esto que estamos nombrando hace parte de la violacion de derechos
a los nifios. Aunque a diario nos encontramos con algunas cifras alarmantes.

Segtin cifras del DANE (Departamento Nacional de Estadistica), entre octubre y diciembre
de 2018, en la poblacion de 5 a 17 afios, hubo un total de 644.000 jovenes laborando. Aunque
hubo una disminucién con respecto al mismo periodo del ano anterior es preocupante, ya que
en las calles no deberia haber jovenes o nifios llevando dinero a su casa.

Si se habla con los padres de estos nifios, tal vez la respuesta que se obtenga sea totalmente
negativa. Como podemos notar el tema de la ruptura familiar no es culpa de los jovenes o
nifios como algunos padres lo cuentan, pues cuando los papds comienzan a poner
responsabilidades que no son las adecuadas para la edad de sus hijos, el lazo se comienza a
romper y los nifios pierden su inocencia e infancia. Es importante mencionar que la falta de
proteccion por parte del estado en algunos temas de seguridad que inciden e impactan de
manera negativa en el entorno de estos nifios, hace que sea mucho mas dificil el
fortalecimiento del derecho a una familia y en general al empoderamiento y proteccion de sus
derechos.

Finalmente, en el contenido de este video se puede deducir que en general alin siguen
existiendo factores socio-econémicos y socio-culturales que inciden en el concepto de familia
y dificultan el empoderamiento de este derecho. Aunque muchos de los NNA tengan un

concepto abstracto de familia, es necesario ensefiarles de forma clara y concisa cuales son las



bases fundamentales que la componen, de esta forma se podra mejorar su reconocimiento
como parte de ella y lograr un impacto mucho mas grande. Se pudo evidenciar que el
desarrollo de habilidades comunicativas fueron claves en el momento de manifestar sus
inconformidades para poder dejar de manera visible los conflictos y problematicas mas
relevantes que afectan este derecho.

Dentro de la compilacion de estos productos encontramos un video en el cual se percibe el
entusiasmo de algunos estudiantes invitados al Politécnico Grancolombiano para poder vivir
en carne propia la sensacion de ser un locutor de radio, ademas de hacer visible el derecho a
la opinién y libre expresion. Dicho clip lo podemos encontrar en la pagina de viviendo el
derecho con el nombre de nuestro primer taller de radio.

https://viviendoalderecho.poligran.edu.co/2018/10/09/taller-de-radio-1-de-los-estudiantes-

del-colegio/

“Ciertamente hay que tratar las opiniones del nifio teniendo en cuenta su madurez y edad,
pero en cualquier caso es importante darle la oportunidad de ser escuchado y valorar su
juicio. Siempre hay que tener en cuenta el Derecho de los nifios a expresar su opinion
libremente” (Folgado, 2017).

Es claro que los nifios no piensan de la misma forma y que cada uno se expresa de la
manera como mas se sienta comodo, pero como adultos se ha tomado la costumbre de pensar
que los nifos no tienen la razén o a menospreciar su opinién. Aunque sea dificil de entender,
a medida que los nifios crecen adquieren un juicio el cual se debe respetar.

“Ademas, los nifos tienen derecho a la libertad de expresion, es decir, a buscar, recibir o
transmitir ideas o informaciones de todo tipo ya sea en su casa, fuera de ella, de forma oral,
escrita o mediante dibujos. Este derecho s6lo puede ser restringido cuando afecte a la
reputacion de los demas, a la integridad moral o por cuestiones de seguridad nacional”

(Folgado, 2017).



La autora afirma que los nifios, aun sin importar la condicién en la que se encuentren,
deben tener total libertad para expresarse y alimentarse de las cosas del exterior, el trabajo de
decidir si es bueno o malo lo haran los mismos nifios y en relacion con la crianza de casa.
Pero evitar que los hijos tomen sus decisiones y opinen sobre las cosas que para ellos son
importantes, es reprimir una parte de su desarrollo.

En este mismo articulo, la autora nos da a conocer las razones por la que se debe dejar al
nifio expresar sin limitaciones. En primera instancia aprenden a comunicarse, es importante,
ya que asi tienen la capacidad de expresar sus inconformidades y a dar sus argumentos.
Segundo, aprenden a expresar sus emociones, por medio de estas podemos conocer cuales
comienzan a ser los temas de interés para los nifios. Tercero, aprenden a hablar, ya que asi
pueden expresar sus opiniones y conocimientos.

Si se ve con detenimiento el producto audiovisual, es evidente que los nifios tienen total
libertad de expresar su opinion, incluso el hecho de haberles abierto un espacio para jovenes
adultos ya es un gran indicio. Se sabe que este no ha sido el unico programa de radio que han
realizado, claramente a medida que pasaban los dias ellos tenian mucha mas facilidad para
expresarse.

Es aqui donde podemos notar que el proyecto tiene un buen punto de equilibrio, pues los
estudiantes son los que deciden hasta donde quieren llegar y de qué forma. Es completamente
notorio un empoderamiento de su derecho a la libre expresion. Cabe resaltar que algunos de
ellos representan a un pequefio grupo que ha vivido su misma situacion y que también busca
ser escuchado para poder hallar soluciones.

Finalmente, como padres se debe evitar caer en el error de extralimitar a los hijos, es claro
que se debe ejercer control sobre muchas cosas de su vida, pero cuando se habla de la opinién
de ellos, es importante dejar que ellos mismos marquen sus limites. De esta forma también se

crea la personalidad de los nifos, se debe ensefiar a expresar sus sentimientos y opiniones.



En referencia con el cuarto video que se titula foto historia “la desigualdad”, podemos
evidenciar el derecho a la igualdad. Pues el principal objetivo de dicho video fue dar la
oportunidad a los jovenes de poder plasmar por medio de fotografias la realidad que algunos
de ellos viven diariamente. En algunos casos los estudiantes sufren de discriminacion sin
raz6n alguna.

https://viviendoalderecho.poligran.edu.co/2018/10/11/fotohistoria-la-desigualdad/

“Estos derechos serdn reconocidos a todos los nifios sin excepcidn alguna ni distincion o
discriminacién por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de
otra indole, origen nacional o social, posicidn econémica, nacimiento u otra condicion, ya sea
del propio nifio o de su familia”. (Fernandez, 2018)

Esto quiere decir que bajo ninguna circunstancia se debe excluir a un compafiero por
cualquiera de las razones anteriormente nombradas, pero en algunas ocasiones por falta de
educacion o porque los NNA ven las mismas actitudes en sus padres, excluyen a sus
compafieros y deciden burlarse de ellos, aun sin darles una oportunidad para conocerlos.

Como se puede ver en el producto el nivel de burlas y exclusion es tanto, que el joven solo
piensa en terminar con su vida, pues actualmente los jovenes creen que esa es la solucion a
sus problemas. Estas son decisiones aceleradas y tomadas en un momento de angustia
absoluta, un momento en el que las cosas no se toman con calma y todo suele ser precipitado.

“En los nifios pretende conseguir que todos los nifios sean tratados de la misma forma,
sean del origen que sean y se encuentren en el pais que se encuentren. Los gobiernos por su
parte tienen el compromiso de hacer cumplir este derecho” (Fernandez, 2018).

Es muy claro, los nifios se deben tratar de la misma forma sin importar su condicion, pero
lastimosamente es alli donde mas se falla, pues en ocasiones los nifios ven como sus propios
padres denigran a otra persona por su condicion, o en algunos casos mas extremos el hijo

menor es el mas privilegiado y amado, dejando a un lado a los hijos mayores.



A lo que se pretende llegar hablando de las preferencias entre familias es que se entienda
que elegir a un hijo puede perjudicar a los demads, pues podrian comenzar a generar odio
hacia su propia familia e incluso llegar a hacerle dafio a sus hermanos o cualquier integrante
de la esta. Es muy posible que el menor no de sintomas alarmantes en su casa, pero si que
traslade sus problematicas al colegio y descargue alli su furia o impotencia con sus
compaiieros y profesores.

Es por ello que el autor de la pagina web citada, Diego Fernandez, dio algunos consejos
para poder educar a los hijos en un ambiente de igualdad. En primera instancia habl6 sobre
dar el ejemplo, como padres se debe tener claro que cada accion que se realice va a afectar
directamente a los nifos, pues son su centro de aprendizaje y son los primeros que deben
mostrar igualdad con su familia y circulo social.

Otro consejo importante es no contarles historias o chistes que sean sexistas ni machistas,
pues realizar este tipo de acciones puede generar en los nifios ciertas actitudes negativas o
inadecuadas al sexo opuesto. Hablar de equidad entre ambos géneros evita que puedan
suceder este tipo de cosas y situaciones.

Finalmente es importante hablar a los nifios siempre del tema de la igualdad, pues desde
un pequefio trozo de galleta se puede empezar, es necesario desde pequefios mostrar y
ensefiar sobre la igualdad, para que cuando crezcan tengan claro cudl es la importancia de
dicha palabra y como esta les puede ayudar en su diario vivir.

Para concluir, es claro que desde casa se ensefian la mayoria de los valores que los nifios
van a demostrar a lo largo de su vida y que mas adelante se van a convertir en lo que se
conoce como derechos. Es por esto que, como padres se debe mostrar a los nifios y jovenes la
forma en que se debe tratar a la persona que esté a su lado.

Si hablamos de los nifios y jovenes del Colegio Eduardo Umafia Mendoza teniendo como

referencia los contenidos de los productos realizados, es evidente que en su mayoria no



tuvieron este ejemplo de una manera clara y concisa, pues como se ha venido nombrando son
personas que, si bien no han sido desplazados por la violencia, han sufrido de violencia en sus
casas y en su localidad.

Con este proyecto se pudo evidenciar que los NNA en su mayoria actuaban de manera
restrictiva dependiendo el entorno en el que se encontraban; en ocasiones tomando decisiones
apresuradas creyendo que es lo correcto; sin embargo, mediante el reconocimiento,
empoderamiento y socializacion de sus derechos teniendo como soporte los diferentes
talleres, capacitaciones y herramientas comunicativas que se les ensefiaron, han venido
generando grandes cambios en su manera de comunicar y manifestar sus inconformidades,
asi como en la manera de hacer valer sus derechos y asumiendo una posicion critica frente a
las diferentes problematicas y en la formulacion de posibles soluciones para las mismas. De
igual manera, comprenden de manera mas tranquila el hecho de poder estar errados frente a
algunos conceptos y finalmente estan con toda la actitud y disposicion de cambiar y mejorar
lo que estan haciendo mal y buscando un impacto en su entorno social.

Por medio de la realizacion de los productos audiovisuales se pudo evidenciar que los
estudiantes comprendieron que todos tienen los mismos derechos que ellos y se deben

respetar aun si no se esta de acuerdo con lo que piensan o manifiestan.



3.1.6

Radiografia de Usme, lugar de empoderamiento y superacion
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Eduardo Umana Mendoza



3.1.7 Usme desde el rol de la ciudad y municipio

Los datos obtenidos y analizados en este proyecto reflejan las problematicas sociales que
vive el municipio y desde su crecimiento como localidad, Usme muestra un atractivo turistico
por su larga historia en la formacion del territorio bogotano desde la manera en como estan
construidas las edificaciones empezado por las iglesias y centro del lugar. Segun un
diagnéstico publicado por Cultura Recreacion y Deporte, Usme reporta un crecimiento
econdmico donde se destaca las artesanias, la venta de alimentos y la mano de obra, dejando
en un porcentaje del 15% al desempleo, en su mayoria son mujeres, el distrito por medio de
programas desarrolla estrategias que sitia a la localidad en uno de los sectores de la capital

con mayor proyeccion en relacion al sector econémico y social. (Cultura Recreaciéon y

Deporte diagndstico 2019)

Desde la perspectiva de los jovenes se busca el disefio de herramientas o estrategias para
encontrar soluciones y contrarrestar determinados conflictos, es importante sustentar que la
Secretaria de Educacion asegura una reduccion en la tasa de nifios sin cupos escolares en
Usme en relacion a la ultima década donde la cifra era alarmante representando un 10.6% de
los menores, esto ha ayudado al surgimiento y desarrollo del municipio-comunidad, ya que al

mismo tiempo se han reducido las rinas y delitos como el hurto. (Observatorio Victimas

Bogotad 2018) - (Reporte Cupos Escolares 2018) - (Secretaria de Educacién 2018)

Otro dato analizar es el aumento de habitantes venezolanos en la localidad, esto ha traido
aspectos positivos y negativos, en los positivos encontramos mayor numero de flujo
comercial y mano de obra, pero al mismo tiempo disminuye las oportunidades de trabajo de
antiguos habitantes de la zona. Segun las instituciones de migracion, Usme es una de las

localidades donde mas se presenta el fendémeno migratorio dejando una cifra superior a los



2.000 habitantes venezolanos aproximadamente donde en su mayoria trabaja o se ejerce de

manera informal. (Migracién Colombia 2019)

En tltimo lugar, Los estudiantes del Colegio Eduardo Umaifia Mendoza por medio de las
actividades pedagogicas aseguran que con el pasar de los meses se disminuy6 de manera
dréstica los conflictos entre estudiantes (bullying) y esto ayudé a un mejor desempeino

académico por parte de los alumnos.

Cultura y ciudadania sinonimos del crecimiento de Usme

La localidad de Usme es la quinta mas grande en extension de terreno de Bogota, se
considera que, entre Usme, Bosa, San Cristobal, Engativd y Kennedy esta dividido un 58% de
escolares de toda la capital aproximadamente, cuenta con un centro cultural presupuestado
por el gobierno para toda la comunidad en el centro de la localidad donde se desarrollan todo

tipo de artes. (Ministerio de Educacién 2018)

Usme ha tenido un crecimiento en términos ciudadanos y esto es notorio en las cifras
donde se refleja una reduccion de hurtos, rifas y porte de armas por parte de menores. Asi
mismo vale citar que uno de los lugares mas visitados por los turistas y que promueve la

cultura y el sentido ciudadano de Usme es el monte de Sumapaz.

El crecimiento de la localidad de Usme en términos ciudadanos y culturales también se
nota en la transicion que hubo de lo rural a lo urbano. Usme se destaca por la convivencia de
personas y familias que provienen del campo, en el ambiente del lugar se propaga un
ambiente calido, donde se busca ayudar a la comunidad para el surgimiento de esta. Segln la
Secretaria Distrital de Salud, el 50% de los habitantes de la localidad en alguin momento de su

vida vivieron en una zona rural. (Secretaria Distrital de Salud)

Teniendo en cuenta los diferentes aspectos de estudio se puede desarrollar este proyecto de

investigacion, conociendo que la localidad por medio de las instituciones competentes busca



fortalecer las practicas artisticas, culturales, patrimoniales y deportivas de los jovenes y

adultos desde un enfoque ciudadano para la prevencion de futuros conflictos.

Aprendizaje Viviendo al Derecho

Viviendo al Derecho es una investigacion que deja multiples aprendizajes en términos
académicos y pedagogicos. Ayud¢ al crecimiento personal de los NNA y de quienes hemos
sido parte del proyecto desde la perspectiva del profesional en comunicacion y periodismo. El
proyecto hizo profundidad en diferentes estrategias y herramientas en relacion a los
mecanismos narrativos de comunicacion y esto tuvo resultados positivos como el
cumplimiento de los objetivos expuestos. Por un lado, se logr6 capacitar a los jovenes del
colegio Eduardo Umafia Mendoza en términos sociales y ciudadanos, logran mayor
reconocimiento, empoderamiento y socializacion de sus derechos; al mismo tiempo los
estudiantes universitarios lograron plasmar sus conocimientos en materias investigativas,

tecnoldgicas y comunicativas.

El proyecto Viviendo al Derecho deja como aprendizaje la interaccion més directa con una
comunidad vulnerable y desde el rol del comunicador, crear posibles soluciones que mejoren
tanto la convivencia como las interacciones entre los NNA y entre ellos y los diferentes
sujetos sociales, aportando factores positivos ante las diferentes problematicas sociales

presentes en su localidad.

Este proyecto que tiene como fundamento reconocer y empoderar a los NNA en sus
derechos. Nos permiti6 tener una vision mucho més amplia y positiva en relacion a las
dificultades que se puedan presentar en un determinado contexto y nos ensefié que por medio
del lenguaje, de la tecnologia y todas las herramientas comunicativas y digitales si se logra un
impacto social, con cambios positivos que inciden de manera real y efectiva no solo en los

NNA sino en la comunidad en general y los diferentes actores sociales que la componen.



3.2 Conclusiones y Recomendaciones

Los NNA lograron manifestar de manera mucho mas tranquila y espontanea las
situaciones o problematicas que mas los afectaban en su dia a dia, llegando a tener un
mayor reconocimiento y empoderamiento de sus derechos, y aportando posibles
soluciones que involucraran a toda la comunidad y su entorno social.

A través de las diferentes estrategias de narracion comunicativa los NNA lograron el
reconocimiento de sus derechos. Esto es evidente en los productos audiovisuales donde
los menores muestran comportamientos y actitudes que impulsan a la identificacion de
problemas para no recaer en los mismos y desarrollan estrategias para dar soluciones
efectivas y tener mejores relaciones interpersonales.

Por medio de los talleres y debates realizados, se logro incentivar a los NNA en la
solucion de conflictos sociales desde un enfoque ciudadano, ayudando a la concientizacion
de las dificultades de la comunidad para lograr impacto social que mejore el entorno en
Usme. Para ello se enfatiz6 en charlas donde los jovenes desarrollaron y profundizaron el
sentido critico y de opinidn con el fin de generar conciencia.

Las actividades impulsadas por las universidades Santo Tomas y Politécnico
Grancolombiano han contribuido al desarrollo del trabajo en equipo y al reconocimiento,
empoderamiento y socializacion de los derechos de los NNA. Los conversatorios en
relacion con el uso de redes sociales y plataformas digitales han fomentado el interés por
la realizacion de mas productos con contenido de gran importancia para la localidad,
buscando un tener un lugar mas sano donde la comunidad comenzando por los NNA
como nucleo de la misma ayuden al avance en factores sociales, politicos, economicos y

culturales, con miras al futuro.



La fotografia, los videos, la escritura y la radio son mecanismos que facilitan la
interpretacion y busqueda de soluciones en relacion a las vulneraciones que ha padecido
esta comunidad. Esto se debe a que los NNA utilizan estas narrativas comunicativas para

expresar desde la subjetividad el dia a dia en la localidad de Usme.

A partir de la experiencia, se recomienda comenzar por herramientas comunicativas basicas
como escritos cortos y pequeias noticias en video para que los estudiantes puedan ir
evidenciando poco a poco sus falencias, inquietudes y problematicas que permitan generar un

cronograma de actividades adecuado a sus necesidades, roles y aptitudes comunicacionales.
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