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RESUMEN

El presente trabajo investigativo de grado tiene como objetivo conocer los diferentes tipos de
sistemas de Activos virtuales que se manejan en la actualidad y los mecanismos representativos
que se generen frente al manejo del Blockchain y las criptomonedas, donde se evalta el impacto
que tendréan estas tecnologias , y su aplicabilidad en diferentes sectores de la economia, donde
explica el funcionamiento de los nuevos mercados de activos digitales alrededor del mundo, y

describe la regulacién existente en Colombia y en otros paises.

El funcionamiento de las criptomonedas estd descentralizado, pues no depende de la
intervencion ni validacion de una autoridad central. EI Blockchain se rige por el consenso de todos
los participantes. Estos elementos sustentan la confianza y garantizan que la informacion registrada

no pueda ser alterada.

ABSTRAC

This research work of degree aims to know the different types of virtual asset systems that are
managed at present and the representative mechanisms that are generated against the management
of Blockchain and Criptomonedas, where It assesses the impact of these technologies, and their
applicability in different sectors of the economy, which explains the operation of the new digital
asset markets around the world, and describes the existing regulation in Colombia and other

countries.

The operation of the Criptomonedas is decentralized, because it does not depend on the
intervention or validation of a central authority. The Blockchain is governed by the consensus of
all the participants. These elements support trust and guarantee that the recorded information

cannot be altered

PALABRAS CLAVE
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1. Identificacion del tema de investigacion
1.1. Titulo

Activos Virtuales y el manejo del Blockchain.

1.2. Planteamiento del problema

En la actualidad los bancos son los intermediarios de las transacciones financieras
monopolizando de forma segura el movimiento de capital en diferentes direcciones; el usuario no
tiene el control sobre este proceso, estando sujeto a las condiciones y a las comisiones que se
generan por realizar esta transaccion. Con la nueva tecnologia nace la cadena de bloques,
eliminando a los intermediarios y descentralizando la gestion del proceso, siendo el usuario el
encargado de este control, convirtiéndose en participe y administrador del libro de la cuenta de

bancos.

La cadena de bloques debe tener varios usuarios (denominados nodos), los cuales se encargan
de la verificacion de las transacciones para su validacion y asi el bloque (este puede tener variedad
y un namero significativo de transacciones) correspondiente a esa transaccidon se registre en el gran

libro de cuentas.

Para hacer uso del Blockchain o cadena de blogues, necesariamente se deben utilizar las
monedas virtuales, siendo una alternativa de inversion o método de compra hacia diferentes
productos u otras transacciones, es por ello que se generan diferentes interrogantes frente a las
criptomonedas, entre ellos el uso de estas en los diferentes paises sin legalizacién o respaldo del
estado y el menor costo para los usuarios por este tipo de transacciones ya que no hay

intermediacidn por una entidad financiera.

1.3. Formulacién del problema

¢Como es el uso de las monedas virtuales y el manejo del Blockchain en Colombia?
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2. Objetivos
2.1. Objetivo general

Analizar el uso de las monedas virtuales y el Blockchain en Colombia

2.2. Objetivos especificos

e Identificar el contexto actual del dinero y la economia digital con el Blockchain.

e Definir los antecedentes de los activos virtuales, estableciendo sus caracteristicas y sus
tipos.

e Describir el concepto y tipos de Blockchain.

e Considerar el uso de los activos virtuales y el manejo del Blockchain en Colombia ante los

diferentes tipos de mecanismos dentro de la economia a nivel mundial.

3. Metodologia de la investigacion



11

3.1. Enfoque de la investigacion

El método empleado dentro de este proyecto de investigacion se manejara de forma exploratoria
donde se toma como base el manejo del sistema del Blockchain haciendo énfasis en los diferentes
métodos de uso y el manejo de los activos virtuales.

3.2. Tipo de investigacion

El tipo investigacion que se manejara es de forma bésica la cual permita una interpretacion
descriptiva por medio de variables que identifiquen la evolucién de la moneda virtual y que
inicialmente se realice una descripcién del trabajo y posteriormente se procedan a verificar dichas

variables con el funcionamiento de la moneda virtual.

3.3. Técnica de recoleccion de informacion

Dentro de la Técnica de recoleccion de informacion sera documental contextualiza por medio
de fuentes bibliograficas articulos donde se refleje con aspectos argumentativos el origen y uso de

los activos virtuales y el Blockchain.

4. Introduccion
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En la actualidad es muy comun escuchar a diario que existen tecnologias y monedas alternativas
que tienen diferentes propositos y que pueden constituir una opcion de inversion, sin embargo, al
considerar la afirmacion realizada anteriormente sobre las inversiones, no existe total claridad
frente a la complejidad de los sistemas de monedas virtuales 0 como son conocidas por muchos
“criptomonedas”, es por este motivo que resulta fundamental entender la trascendencia del
concepto y el impacto que tiene tanto a nivel personal , como empresarial, pues de esta manera se

logra que tenga un verdadero sentido utilizar estos sistemas.

Ademas de esto hay que tener claro que en algunos paises estos temas tienen més fuerza, pero
que de manera general la implementacion de sistemas Blockchain son muy importantes y
representan un compromiso con la sostenibilidad del entorno, asi como un aprovechamiento de las
tendencias latentes, puesto que su fundamento esta en la tecnologia y por ende las oportunidades

de esta son muchas.

5. Marco de referencia
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Los nuevos sistemas de manejo financiero que permiten conocer los diferentes tipos o
alternativas del dinero donde se generan expectativas de como funcionan por medio de la
tecnologia y como poder aprender el manejo de cada una de ellas, esta investigacion tiene como
sintesis conocer sus cualidades y alternativas sobre el uso de los activos virtuales y el manejo del

Blockchain.

5.1. La revolucion de blockchain y su conformacion

Dentro de la revolucion del Blockchain, no cabe duda de que la tecnologia tiene profundas
implicaciones, frente al mismo y al manejo de los activos virtuales, ya que ha desertado muchas
listas influyentes en las cuales se contextualizan el actuar a través de los diferentes sistemas

financieros, conociéndose esta tecnologia Blockchain como registro distribuido.

El Blockchain y su conformacion aparece en el afio 1991 donde se refleja como una cadena de
bloques de criptografia que se describe como solucién descentralizada para la realizacion de pago
electrénico, al momento de su implementacion o centralizacion se define como un sistema o
mecanismo el cual permite el manejo de activos virtuales y la realizacion de transacciones

electrénicas a nivel mundial.

5.2. Enfasis representativo del blockchain

En diferentes ocasiones el Blockchain en la parte administrativa se enfoca en que puede
Ilegar a verse como una concesién, ya que es un sistema conformado a través de un proceso
interno abarcando diferentes tipos de oportunidades de intercambio, por medio de transacciones
en varios sectores de la economia, siendo su fin el manejo de activos virtuales en el sector
econdémico, como la eficiencia en cualquier tipo de transaccion por medio de transparencias

con el fin de granizar la seguridad dentro de un sistema cibernético.
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El desarrollo de proyectos blockchain para la administracion de manejo de activos virtuales
se encuentra todavia en una fase muy prematura, ya que en la actualidad el blockchain abarca
con principios o proyectos que permitan estandarizar su manejo como meétodo de consumo al
momento de realizar transacciones electronicas; al introducir en nuestro pais Colombia el
blockchain como tecnologia se puede percibir de maneras o formas representativas que
adquieran valorar los diferentes tipos de posibilidad hacia su manejo dentro del sector

econdmico.

5.3. Tecnologia del blockchain y su distribucion

La tecnologia del blockachain y su distribucion se abarca en la incorporacion de arboles de
Merkle que permitia la recopilacién de méas documentos en un solo bloque. Sin embargo, es en
2008 que la Historia de Blockchain comienza a ganar relevancia, gracias al trabajo de una persona
0 grupo con el nombre de Satoshi Nakamoto (Rodriguez, Historia de la tecnologia Blockchain:
Guia definitiva, 2018).

Esta distribucién e implementacion de blockchain a nivel mundial maneja diferentes tipos de
evoluciones o fases que son las que permiten contextualizar su entorno y su enfoque hacia
innovacion del dia a dia a nivel mundial, a continuacion, se encuentra una linea del tiempo en la

que se resalta algunos aspectos importantes respecto al desarrollo del Blockchain:

lustracion 1: Evolucion del blockchain
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¢ Primeros afios de la tecnologia Blockchain.
¢ Incorporacién de arboles Merkle que mejoran la eficiencias.

¢ El grupo Satochi Nakamoto empieza a trabajar con Bitcoin y crean la
1991-2008 primer aplicacidn de tecnologia de registro digital.

* Emerge el bitcoin.
¢ Se da la diferenciacidn y comprension de lo que es Blockchain y

2008-2013 Bitcoin.

¢ Se desarrollé Ethereum.

¢ Se procesa la mayor cantidad de transacciones diarias, gracias a la
capacidad de soportar contratos inteligentes y aplicaciones
descentralizadas.

¢ Surgen nuevos proyectos que aprovechan las deficiencias de \
Ethereum y Bitcoin , ofreciencido nuevas capacidades.

¢ Surge Neo, una aplicacién de cédigo abierto.

e Se crea IOTA, una plataforma de criptomoneda optimizada por el
internet de las cosas.

¢ Nace Monero Zscash y Dash como una forma de abordar algunos de
los problemas de seguridad y escabilidad.

e La fundacidn Linux presenta Hyperledger, un proyecto umbrella de

codigo abierto.
e Se crea EOS como plataforma de contrato inteligente. /

Fuente: Elaboracion propia.
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5.4. Aplicacion del blockchain y activos virtuales

La aplicacion en el manejo del blockachain y los activos virtuales hace énfasis al conjunto de
apuntes de datos registrados, en el cual se identifican por medio de cddigos transaccionales que
permiten una conjuncion sobre las bases de datos y manipulaciones o fraudes de forma o manera
distributiva donde puedan identificarse como tipo de transaccion intervinientes, puablicas o

privadas.

llustracion 2: Aplicacion del Blockchain.

'\
*Permiten un acceso general publico, ya que las transaciones pueden ser
transparentes o salir en un entrono no confiable.

J/
~

\ *Es aquella la que permite el acceso ilimitado a las bases de datos y

. diferentes bloques de informacion .
Privadas J

N

Fuente: Elaboracién propia.

5.5. Marco legal

Dentro del constructivo investigativo sobre el manejo del blockchain y los activos virtuales este
marco legal se contextualiza como se contempla algunas enmiendas o cambios a las leyes previas

y cuales se abarcan con el blockchain y activos virtuales en nuestro pais Colombia.
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5.6. Pronunciamientos sobre el blockchain en Colombia

La Ley 31 de 1992 establece que el peso es el Unico medio de pago de curso legal con poder
liberatorio ilimitado. En consecuencia, el Bitcoin “no es un activo que tenga equivalencia a la
moneda legal de curso legal en Colombia al no haber sido reconocido como moneda en el pais. Se
sefiala que no es un activo donde pueda ser considerado una divisa de acuerdo con criterios del

Fondo Monetario Internacional.

Teniendo cuenta el respaldo de los bancos centrales de otros paises no tiene poder liberatorio
ilimitado para la extincion de obligaciones. La regulacién cambiaria en una normatividad respecto
al Bitcoin y el Blockchain, por tanto, no puede utilizarse en las operaciones de qué trata el régimen
cambiario contenido en la Resolucion Externa 8 de 2000 de la Junta Directiva del Banco de la

Republica.

El proyecto de Ley 028 de 2018 propone regular las transacciones civiles y operaciones
virtuales entre personas de derecho privado y publico en nuestro pais, este proyecto legislativo
establece el 5% del valor final sobre cada transaccion, el sefialamiento del proyecto Ley 028 de
2018 respecto al valor de las criptomonedas deberan cotizarse en pesos de acuerdo con el monto o
tipo de transaccion a realizar; en este proyecto se puede evidenciar un desconocimiento respectivo
ante el funcionamiento de las criptomonedas y la necesidad de recibir una autorizacion oficial para

un libre acceso.

5.7. Como se ve en blockchain en la parte politica

Si hay algo por medio del blockchain desde el punto de vista politico es un método desconocido
dentro de la sociedad debido que no estd excepto de llegar a generar circulos o vinculos de
transparencia con la sociedad, si relacionamos su proceso de implementacion con la sociedad

podemos llegar a concluir que el sector politico tanto que con el &mbito econdémico es de llegar a
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constituir el blockchain comprometiéndolo en los diferentes actores dentro de cada sector, donde
permitan que un pais pueda favorecerse por medio de la implementacion de esta tecnologia y que

asi mismo incentive el sector de la economia.
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6. Contexto actual: paradigma actual del dinero

La curiosidad de saber y tener claro que es el dinero surge cuando aparecen diferentes tipos de
archivos o iniciativas las cuales permiten que en la economia haya un énfasis sobre la

implementacién de las criptomonedas o el manejo de activos virtuales por medio de transacciones.

Por otra parte, el paradigma actual del dinero en nuestras vidas cotidianas lo emprendemos hacia
entender el por qué las criptomonedas tienen valor , o porque es un modelo econémico que pueda
generar diferentes tipos de libertades econdmicas donde influyan de como nosotros dependemos
del dinero en nuestra sociedad y en que los medios econdémicos puedan implementar modelos
globalizados en recapitular la historia del ser humano, devolvernos en el tiempo para entender

cémo nacio6 la idea del Dinero.

Sin embargo, hoy en dia el Blockchain en la industria maneja una forma mas evidente debida
que permite que se generen ambitos financieros y micro financieras de manera o forma
extraordinaria con cada una de nuestras actividades por medio de bloques tecnoldgicos que

permitan visualizar o deslumbrar un futuro sobre la economia y el manejo de los activos virtuales.

6.1. Ejemplos de paragdigmas del dinero

e Los productos tienen precios altos y son de buena calidad: En ocasiones se tiende a
adquirir un producto o servicio segun su precio, y se asocia que, segun el precio de venta
de estos, va a haber una relacion directa con la calidad y con la efectividad en los procesos
de fabricacion. Ademas de esto se encuentra que a diario las personas adquieren bienes de
consumo basandose en su precio y en el prestigio o reputacidn que tiene la marca, ejemplo
de esto es como ciertas marcas con Adidas, Gucci, Audi, pertenecientes a la misma

industria, o a diferentes, generan cierta recordacion que se asocia con calidad y con
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reconocimiento. Sin embargo, se debe tener presente que en algunos casos también influye

la trascendencia y la historia que tenga una marca.

e EIl sector econdmico se estandarizaria por medio de la economia digital o virtual:
Siempre ha sido muy dificil estandarizar algunos procesos de manera transversal en los
sectores econdémicos, sin embargo, cuando se virutalizan los procesos, esto se vuelve
aparentemente mas sencillo, puesto que se empiezan actividades de benchmarking a través

de la cual se fijan estandares segun los recursos que se tenga disponibles.

6.2. El trueque

Lo podemos definir como un mecanismo mas utilizado debido asi mismo se convierte en una
moneda, por medio de una aceptacion ante cualquier elemento con caracteristicas siempre sea

aceptado por un bien o servicio.

El trueque en la actualidad se puede definir como un mercado constitutivo que oriente hacia la
recepcion de cualquier bien o producto con una ventaja adicional que es la que permite generar
diferentes tipos de productos en casos de sUper inflacién, este mecanismo facilito busqueda y
localizacion de los mejores candidatos para realizar el trueque por medio de paginas derivando algo
conocido ya que no es simplemente una interaccion en las diferentes comunidades del sector

econdmico.

6.3. ¢Por que el blockchain cambiara tu vida?

Se puede decir que como paradigma financiero este sistema puede llegar a generar diferentes

tipos de relaciones tecnoldgicas que, con lo personal, podemos partir que con la implementacion
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de este sistema virtual de capitalizacion en el sector econémico no enfatizariamos por medio de

transparencia que permitan visibilidad del tipo de red de la que estemos manejando.

6.4. ¢Por que el blockchain cambiara el mundo?

Es un cambio de paradigma, u forma de entender las diferentes relaciones sociales en el mundo,
globalizandolo totalmente conectado a los diferentes sistemas de informacion dentro de los sectores
que activen sus mecanismos transaccionales. Ademas permite que se realice ciertas reinvenciones
y modificaciones en el sector financiero, ampliando de esta manera las posibilidades de produccion
econdmica y de mediacion para el intercambio de bienes y servicios, esto por medio de la
vinculacion de tecnologias y sistemas como lo es el internet de las cosas, hecho que en si mismo
denota la sostenibilidad y durabilidad del Blockchain en el tiempo, puesto que es notorio como con
el paso del tiempo, la tecnologia cada vez mas es importante en las actividades que cada individuo

se desarrolla diariamente.

6.5. Economia digital

La economia digital se presenta como una nueva forma de produccién y consumo, es un proceso
complejo que implica cambios en la organizaciones tanto sociales, econémicas y politicas de los
paises en general. Por ello, es necesario identificar que la economia digital es un facilitador para el
desarrollo que se constituye como un ecosistema de infraestructura con un grado de desarrollo el
cual define el procesamiento de informacién por medio de tecnologias y usuarios entre otros.

6.6. Temas de la economia digital

e Virtualizacion: Lo virtual no implica la no existencia, sino el uso de la red y el trabajo en

la misma, mediante las tecnologias de la informacion y comunicacion.
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e Molecularizacion: Hace referencia a los cambios en la organizacion corporativa.

e Integracion/interconexion en Red: La red implica nuevas formas de trabajo en los que

existe continuidad y la comunicacién es permanente entre sus integrantes.

e Convergencia: En la economia digital el sector predominante es el de los medios de
comunicacion, los cuales son el producto de la convergencia de las industrias de

computacion, comunicaciones y contenidos.

e Innovacién: Un impulsor de la economia digital amerita el disefio, redisefio y la
introduccidon en el mercado de nuevos productos, técnicas y formas de interactuar con los

grupos de intereses.

e Pro consumidor: Como apéndice de la convergencia, el término de pro consumidor se

relaciona con las formas de interaccion entre productores y consumidores/clientes.

e Globalizacion: La globalizacion es consecuencia de la comunicacion inmediata y de la
masificacion de la tecnologia, pero también la nueva economia profundiza el modelo

global.

6.7. Impacto de la economia digital

El impacto de la economia digital en la sociedad lo enfocamos hacia las empresas sobre las
condiciones tanto como trabajo y empleo, esta dependencia en su conformacion la podemos definir
como una fuerza de trabajo donde se dedican las empresas hacia un enfoque mas productivo sobre

los mercados en diferentes ambitos siempre y cuando sea el sector en el que se maneje su enfoque.

Haciendo un énfasis sobre como la economia digital se ha visto reflejada ante el manejo de

activos virtuales y la implementacion de las criptomonedas y el Blockchain, Donde se puedan
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construir diferentes sistemas transaccionales que sean respaldados tanto econémicamente como
tecnoldgicamente en los diferentes sectores econdmicos, argumentado que con la implementacion

de estos sistemas hay una caracteristica la cual del Blockchain se abarca con la tecnologia que es:

e Redefinir las diferentes relaciones interpersonales tanto politicas como socio econémicas
haciéndola de forma competitiva sobre los sectores que contextualizaran su

implementacion.

e Considerar la estructura de la economia digital sobre los mercados para adaptarse con éxito

a este nuevo paradigma.
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7. Activos virtuales

7.1. Antecedentes de activos virtuales

Los activos virtuales se representan o se consideran como practica electronica hacia el valor
registrado por medio de diferentes tipos de actos los cuales involucran su funcionamiento ante

cualquier medio de pago.

Como antecedentes ante los activos virtuales se puede decir que estos activos estan enfocados
hacia un nuevo meétodo de transmisién por internet, a través de los cuales se mitigan y manejan
riesgos en los cuales puedan generar un lavado de dinero ante los diferentes tipos 0 mecanismos de
financiamiento por medio de blogues o grupos de accion los cuales pueden generar un
cumplimiento considerado ante la obligacion, siempre y cuando ya sea por medio de operaciones

ante el ente econémico al momento de efectuar o realizar un pago.

Los activos virtuales pueden no ser considerados como un componente del emisor al momento
de realizar la compra o negocio sea relacionado, puesto que su valor monetario corresponda al
namero de unidades digitales o determinadas por la entidad financiera al momento de realizar la

transaccion.

Dentro de los activos virtuales se considera como una tecnologia la cual con lleva a impactar
los diferentes procesos o reportes de la informacién financiera, debido que estos activos de manera
representativa pueden llegar a interactuar dentro de la comunidad contable o financiera debido a
su incremento en su valor por medio de una gran demanda ante la veracidad de los diferentes

participantes en el mercado.
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7.2. Concepto de activos virtuales

Un activo virtual se considera como la representacion de valor registrado electrénicamente el
cual se utiliza por medio de un mecanismo publico como medio de pago para todo tipo de actos

juridico y cuya transferencia Unicamente puede llevarse a cabo a través de medios electronicos.

7.3. Caracteristicas de los activos virtuales

e Dentro del funcionamiento y la ejecucion de los activos virtuales dentro del sector
econdmico como caracteristica a la fecha no existe dentro del enfoque contable ninguna

regulacion especifica sobre el tratamiento contable de los activos digitales o criptoactivos.

e EI comportamiento relacionado de los activos virtuales se sintetiza que cuentan con un
comportamiento similar a instrumento financiero ya sean bonos o acciones o fondos de

inversion.

e Existen dos caracteristicas primordiales para clasificar a los activos virtuales desde el punto
de vista contable, segln su propdsito y la manera en como obtiene su valor intrinseco el

activo criptografico.

e La clasificacion de cada criptoactivos y su posterior contabilizacion depende de como se

realiza el proceso.

e La digitalizacion y una representacion de un activo para que pueda ser transferido entre

partes.
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7.4. Descripcion funcionamiento y fundamentos de los activos virtuales.

Los activos virtuales representan dentro del mundo financiero y contable una disrupcién la cual
ha generado un gran interés dentro del sector o comunidad financiera debido que como
caracteristicas genera una volatidad de los diferentes tipos de participantes o miembros dentro de

un mercado.

7.5. Funcionamiento de los activos virtuales

El funcionamiento de los activos virtuales se maneja por medio de un dominio el cual permite
la emision de una cantidad aproximada de monedas a través de diferentes transacciones
electrénicas donde su almacenamiento se identifica por medio de llaves o codigos los cuales

identifican la aparicién de lo virtual o la utilizacion de cada uno de ellos.

Se utiliza de manera o forma distributiva debido que es una moneda donde cualquier persona o
entidad puede realizar una conversion transaccional, donde se menciona que cualquier usuario
puede realizar la adquisicion de un bien o servicio donde se haya realizado una variable
representativa al valor suministrado sobre el activo o bien a realizar. EI medio de utilizacion de los
activos virtuales y su funcionamiento para tales efectos se considera activo virtual, como un
conjunto de datos almacenados en medios informaticos susceptibles de transmitirse

electrénicamente.

7.6. Fundamentos de los activos virtuales

Como fundamento haciendo referencia ante el manejo de activos virtuales se puede decir que
es un mecanismo en el cual se manejan instrumentos del mercado monetario, ya que como
caracteristica dentro de los fundamentos virtuales son los que permiten tener una exposicion

negativa y positiva de los activos virtuales dentro del mercado monetario.
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Por otra parte, los activos virtuales principalmente manejan una ponderacion especifica dentro
de las plataformas en las cuales se estd implementado, debido a que el manejo de activos virtuales
como se menciona anteriormente su ponderacion es especificado por medio de una clase
representativa dentro de las plataformas y su crecimiento por medio de ingreso dentro de los

mercados monetarios.

7.7. Tipos de activos virtuales

En la actualidad los tipos de activos se pueden evidenciar como medios electronicos por medio
de una representacion digital del valor que puede ser comercializado digitalmente y funciona como

un medio de cambio.

7.8. Criptomonedas

Las criptomonedas son monedas virtuales que pueden ser intercambiadas u operadas como
cualquier otra divisa tradicional, pero estan fuera del control de los gobiernos e instituciones

financieras.

Dentro del manejo de las criptomonedas se pueden evidenciar diferentes tipos de caracteristicas
y aspectos que son las que conllevan hacia su funcionamiento usando diferentes sistemas de pago
que las diferencias a las demés debido que este sistema es de forma transaccional donde intervienen
0 su manejo en especifico es por medio de redes privadas tarjetas de crédito y bancos donde el

usuario no maneja intermediarios sino el comprador se involucra directamente con el vendedor.

El sistema de manejo de criptomonedas se evidencia diferentes aspectos los cuales identifican

el sistema transaccional dentro de una operacion que es:
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e No existen sistemas de intermediacion.
e Se reduce el manejo de tiempos al momento de realizar una transaccion o transferencia
debida que no se demora dias si no se evidencia la transaccion en minutos.

e No se maneja al momento de las transacciones agentes financieras.

7.9. Historia de las criptomonedas

El concepto de criptomonedas fue descrita por primera vez por Wei Dai, en el afio 1998 donde
propuso la idea de crear un nuevo tipo de dinero descentralizado que usara la criptografia como
medio de control. Bernard von NotHaus es el nombre de un Ciudadano EE.UU que cre6 la moneda
Ilamada Liberty Dollar, en 2007, alrededor de una docena de agentes federales confiscaron
alrededor de dos toneladas de monedas con la imagen de Ron Paul un congresista tejano
(Criptoleaks, 2018).

7.10. Bloques de las criptomonedas

En las criptomonedas o el manejo de monedas virtuales se manejan por medio de diferentes
aspectos que son las que caracterizan como cadenas dentro de este sistema el manejo de dinero o

de activos virtuales que son:
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lHustracion 3: Cadenas de las criptomonedas.

Fuente: Elaboracién propia.

e Fechados: Sistemas Basados en Algoritmos debido que es un método distribuido por las

unidades.

e Minados: Validacion de las transacciones genera como recompensa creando un incentivo
complementario donde se generan diferentes mecanismos de uso para el manejo de las

transacciones.

e Carteras: Es el almacenamiento de las claves ante cada bloque debido a que su obtencion

pueden generar la visualizacién de su cartera.

e Anonimatos: Son las que no manejan ningdn tipo de vinculacidon ante el uso de las claves

por medio de la plataforma.

7.11. Beneficios y riesgos de las criptomonedas

Al tener en cuenta estos temas, es deducible que existen algunos beneficios y riesgos, es por
este motivo que a continuacion se listan los mas importantes, y que toman mayor relevancia al

momento de manejar criptomonedas, tanto para las empresas, como para las personas naturales:
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e Beneficios:
o Vision global.
o Descentralizacion
o Volatilidad

o Transparencia

e Riesgos:
o Perdidas
o Amplia aceptacion.
o Cambios reguladores.
o Volatilidad

7.12. Manejo de las criptomonedas en Colombia

El manejo de las criptomonedas en Colombia se critica por medio de un documento el cual
menciona que este sistema es desconocido en nuestro mercado colombiano, segin estas
organizaciones en este proyecto se evidencia un desconocimiento del funcionamiento y las

caracteristicas de las criptomonedas.

Tras la radicacion de un proyecto de ley “por medio del cual se regula el uso de las monedas
virtuales o criptomonedas y las formas de transaccion con éstas en el territorio colombiano”,
presentado por el senador Carlos Abraham Jiménez (Cambio Radical) en el Congreso de la

Republica, varias agremiaciones del sector tecnolégico se mostraron en contra de la iniciativa.

La Federacion Colombiana de Software (Fedesoft), la Asociacion Fintech Colombia y la
Fundacion Blockchain Colombia aseguran haber hecho un analisis técnico y juridico de la
propuesta, lo que los dejo con “bastante preocupacion” por las “inconsistencias Yy deficiencias” del

documento.
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La expedicion de una ley en este momento puede ser prematura y podria darse el caso de
necesitar una nueva reglamentacion en poco tiempo, como ya lo preve el texto evaluado. En todo
caso, cualquier proyecto de regulacion, deberia tener en consideracién las buenas practicas como

los andlisis y casos de los otros Estados que han optado por regular las criptomonedas”, plantean.

7.13. Regulacion de las criptomonedas a nivel internacional

En muchos paises las Criptomonedas no estan reguladas en otros si, o que podria dar a entender
que son inversiones muy volatiles que podrian llegar a significar fraude o pérdida porque no estan
centralizadas, pero esto sélo indica un nivel de importante riesgo que una persona debe asumir al

realizar su inversion en este tipo de monedas virtuales.

Finalmente, inversiones con divisas son reguladas o aceptadas oficialmente tampoco garantiza
la devolucidon completa de una inversion. ante un fraude o pérdida. Si se opera en Forex (Foreign
Exchange, Mercado donde operan solo divisas y éste es descentralizado), por ejemplo, y no se
verifica la plataforma o broker mediante el cual se opera y ésta desaparece, la inversion esta
perdida.

llustracion 4: Paises de Regulacion de Criptomonedas.

REGULADA

ESTADOS REGULADA REGULADA
UNIDOS REINO UNIDO CHINA

NO REGULADA REGULADA REGULADA

MEXICO ECUADOR JAPON

NO REGULADA
— doran BRASIL

® iLecaL BOLIVIA ARGENTINA

Fuente: (Riquelme, 2017)
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7.14. Stablecoins

Las stablecoins son monedas estables debidas que es una criptomoneda que esta vinculada a
otro activo de valor mas estable. El propdsito del stablecoins es que es capaz de superar la
volatilidad del mercado e incentivar la adopcion de la criptomoneda. La idea es que, al momento
de ser percibido como un medio de intercambio, esta criptomoneda proporcionara que las personas

estén dispuestas a usarlas para transacciones diarias.

7.15. Tipos de stablecoins

Dentro de los tipos de stablecoins como criptomonedas se pueden ver contribuidos como
métodos globales los cuales conllevan a diferentes medios adquisitivos dentro de los diferentes

tipos de mercados en varias categorias:

llustracion 5:Tabla descriptiva tipos de stablecoins.

Stablecions Moneda Popularizada ya que esta
respaldados por respaldada por una unidad fiduciaria
Fiat como 1 USD.

Tether
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Stablecions Son respaldados monedas digitales

respaldados por | debido que se manejan mezclas diversas

otra Criptomoneda | de criptomonedas por un medio de un

riesgo de volatilidad.

Stablecoins no | Depende del control de suministro
@ B AS | S respaldados donde aumente la demanda y disminuya
la oferta.

Fuente: Elaboracion propia.

7.16. Criptoactivos

Es un medio digital de intercambio en que se utiliza criptografia como fuerte para asegurar las
transacciones financieras, controlar la creacion de unidades adicionales y verificar la transferencia

de activos. Las criptomonedas son un tipo de divisa alternativa y de moneda digital.

7.17. Ventajas y riesgos de los criptoactivos

El valor depende de la confianza que los participantes tengan sobre la calidad presente y futura
de sus atributos para ser ampliamente aceptados como medio de pago, depdsito de valor y unidad

de cuenta frente a otras alternativas similares.


https://es.wikipedia.org/wiki/Cuenta_complementaria
https://es.wikipedia.org/wiki/Moneda_digital
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Los Criptoactivos enfrentan retos significativos en términos de eficiencia, a pesar de que
actualmente los costos transaccionales son relativamente competitivos para sistemas como Bitcoin
frente a ciertos servicios de transferencia del sistema financiero tradicional (como, por ejemplo,
para giros internacionales), estos pueden aumentar significativamente debido a los elevados y

crecientes costos asociados.

Asi mismo, los Criptoactivos pueden ser almacenados de manera ilimitada en cualquier
dispositivo electronico con acceso a internet y, una vez creada una billetera virtual, los fondos

pueden ser transferidos entre cuentas de manera global en cuestion de minutos.

Los Criptoactivos se prestan para que agentes oportunistas timen a los usuarios con negocios y
servicios prometedores, como los esquemas de Ponzi y otros tipos de estafas. Incluso, en ausencia
de una actividad fraudulenta, las operaciones en estos esquemas son irreversibles e irrevocables y

los usuarios podrian enfrentarse a la pérdida de recursos debido a errores al realizar una operacion.

Los riesgos financieros del valor de los Criptoactivos con una regla de oferta de crecimiento
decreciente pero acotada o fija, presenta una alta volatilidad por las fluctuaciones en la demanda.
Esto, debido a que esta clase de activos no tienen un valor intrinseco y su demanda depende de la
confianza del pablico en sus atributos como medio de pago y depdsito de valor, asi como de

motivos especulativos sobre su valor futuro, sin descontar posibles manipulaciones en los precios.

7.18. Beneficios y prejuicios de los criptoactivos

e Ciber delitos: Es una oleada de ciberataques que significaron importantes péerdidas de

informacion y dinero, esto tras la difusion de virus de computadora.
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e Estafas: En medio de florecimiento en el mercado de los criptoactivos ha tenido un
crecimiento significativo en muchos donde han sido los que, de manera inescrupulosa,

han intentado utilizar el éxito de las criptomonedas para lucrarse indebidamente.

e Terrorismo: Mecanismo mediante el cual es de manera o forma evasiva ante cualquier

posibilidad de ser rastreado en el sistema financiero a través del empleo de este método de

pago.

e Dinero Sin Fronteras: Es en donde su signo monetario pierde sus potenciales de uso, alla
donde es necesario tranzar divisas para poder comer, los criptoactivos se fundan como una

fortaleza, toda vez que cualquier persona requiera realizar transacciones.
e Financiamiento: Es un esquema de financiamiento que, prescindiendo de intermediarios,

le da una especial cercania a los inversionistas y a los desarrolladores de proyectos.

7.19. Tokens

Es uno de los términos de uso cotidiano en el criptomundo es el token, un anglicismo que en
espafol podriamos traducir como ficha y aunque en el entorno de la tecnologia de los criptoactivos
los tokens tienen caracteristicas definidas, con frecuencia se suele confundir con las criptomonedas

e incluso usarse indistintamente ambos vocablos como sindbnimos.

7.20. Tipos de tokens

o Token de utilidad: Los tokens de utilidad permiten que sus duefios accedan a diferentes

servicios que ofrece una plataforma basada en una cadena de bloques. Se usan para
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dinamizar la microeconomia de un ecosistema blockchain, facilitando asi el financiamiento

de los proyectos.

o Token de seguridad: Los tokens de seguridad son un tipo de tokens que dan a su
propietario el derecho de reclamar sus intereses de inversion. Tienen el derecho de
participar en una entidad legal, o aportar capital y obtener ganancia, Otras clasificaciones

incluyen tokens de recompensa y tokens respaldados por valores.

o Tokens intrinsecos: Los tokens intrinsecos son recursos inventados que tienen cierta
utilidad.

7.21. Ejemplos de tipos de activos

Ejemplo del manejo de criptomonedas: El sistema de criptomonedas se identifica dentro
del manejo de activos virtuales por medio de un mecanismo de rentabilidad donde se reflejan

dentro de este grupo, los cuales se identifican a continuacion:

Ilustracion 6: Criptomonedas y su descripcion.

S

e BITCOIN s RIPPLE

SU ENFOQUE

CIRULACION DE
ES DE MANEJO
CAPITALIZACION DE | cenrp ) 17aD)

MANERA O FIRMA
RENTABLE O PORLOS

BANCOS

DESARROLLO IMPULSA AUN

MAS EL
DESENTRALIZAD RENDIMIENTO

O DE LAS DE LA CADENA
APLICACIONES 8 DE BLOQUES

e ETHEREUM NEM XEM

Fuente: Elaboracion propia.
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o Ejemplo del manejo de Stablecoins: Los precios dentro de los Stablecoins acttan de
manera volatil y cambian significativamente de un dia para otro, poseer y usar
criptomonedas de la misma manera en que utilizas pesos colombianos (para recibir un
salario, pagar alimentos, etc.) simplemente no es viable, puesto que segun equivalencias,
puede que 1BTC el dia de hoy equivale a $13.000, pero tal vez mafiana sea de $8.000, esto
es malo y afecta de manera significativa la economia, pues los cambios drasticos no
permiten una estabilidad. Ahora bien, se debe tener en cuenta que, asi como baja, sube
drasticamente, pero esto no es una garantia para las personas, pues tal vez hoy sea

beneficioso, pero mafiana lo perjudique.

llustracion 7: Ciclo de funcionamiento de los stablecoins.

@ VOLATIDAD
MEDIOS DE LATID

PAGO

MERCADO

ACCESO
HACIA LA PRODUCTOS
MONEDA FINANCIEROS
ESTABLE

MERCADOS

DE
PREDICCION

Fuente: Elaboracién propia.

o Ejemplo del manejo de las criptomonedas:

llustracion 8: Ejemplos de los usos de las criptomonedas.

e Pot coin: Proporciona mecanismos de mercado
ante la compra y venta de productos con marihuana

fue creado en el afio 2014.
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e Sex coin: Sirve para compra de productos para

L/ adultos creado en el afio 2013.

o

Fuente: Elaboracion propia.

Ejemplo del manejo de las Tokens: Un ejemplo de Tokens que se puede reconocer son
las fichas de un casino las cuales sustituyen al dinero real, pero sélo son validas dentro del
espacio para el que estan concebidas, el propio casino, y sélo tienen validez mientras que

la empresa esté funcionando.
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8. Blockchain

8.1. ¢Que son los blockchain?

El Blockchain es una cadena de blogues en inglés que comprende una base de datos la cual esta
distribuida en la que cada item de la base de datos dispone de un sello de tiempo y de un enlace a
un documento anterior de forma que una vez sellado dicho item es imposible -teéricamente-

modificarlo.

Por otra parte, el blockchain es una base de datos la cual esté distribuida por medio de registros
0 transacciones permanentes las cuales hacen que se manejen tipos de transacciones antes los

bloques creados por cada registro que son:

e Bloques: Es donde se registran algunas o todas las transacciones mas recientes y una vez

completado se guarda en el blockchain como base de datos permanente.

e Transaccion: Son las que se enlazan unos a otros por medio de una cadena donde cada

blogque contiene una referencia al bloque anterior.

8.2. Antecedentes del blockchain

Dentro de los antecedentes del blockchain se caracteriza por unas fases evolutivas donde cada
una de ellas por una serie de aplicaciones ha surgido, resaltando el impacto que esta destinado este
sistema a llegar a tener por medio de cada una de ellas:
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8.3. Fases del blockchain

Para que una empresa adopte el blockchain en sus procesos hay que tener presente que no es
algo sencillo, puesto que es un proceso de restructuracion y por ende requiere de un plan de accion
y de una gestion adecuada del proyecto de adopcion, pues esta es la mejor manera para que la
adopcion del blockchain sea beneficiosa para la empresa ay no la perjudique en el mediano y largo
plazo, a continuacién se presenta una infografia en la que se explican los principales pasos que se

debe tener en cuenta al momento de adoptar blockchain en una organizacion:

llustracion 9: 5 pasos a seguir para la adopcion de blockchain.

5 PASOS A SEGUIR PARA LA ADOPCION EXITOSA DE BLOCKCHAIN  apciciomas

+ Identifica
problemas
actuales y futuros.

+ Evangeliza para
consequir 3poyos.
* Promueve el

desarrollo de
Pruebas de
Concepto (Po()

* Aclara conceptos, no
todo es bitcoin.

+ Blockchain sirve para lo
que sirve; proporciona
funcionalidades
concretas: tokenizacion,
inmutabilidad,
automatizacion,
descentralizacion,
auditabilidad y control
de privacidad.

Fuente: (Rodriguez, 2018)

A partir de laimagen anterior es menester tener en cuenta que las fases descritas tienen en cuenta
una gestion adecuada y la basqueda de minimizar el riesgo para la empresa, facilitando el proceso
en la empresa teniendo como base los principios de simplicidad, eficiencia y optimizacién en

procesos.
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8.4. Aspectos negativos y positivos del blockchain

Dentro de los aspectos del Blockchain se pueden destacar los siguientes debidamente que son
los que mayor impacto generan ante la utilizacién o manejo generado dentro de las plataformas

que son:
e Positivos

Legales: Se vienen adelantando iniciativas para proveer marcos juridicos que permitan el uso
de mejores y mas instrumentos para la financiacion de nuevos servicios financieros y de gestion de

activos digitales, tales como los gestionados con tecnologias blockchain.

Ecoldgicos: Es una gran oportunidad tanto para el sector publico como privado, con el fin de
apropiar estas tecnologias para reducir el consumo de recursos derivados de la produccion de papel

y consumibles.

Politicos: El blockchain ha sido incluido como una de las cinco tendencias claves en la
innovacion publica digital para el periodo 2018-2020.

e Negativos

Tecnoldgicos: El desarrollo de los protocolos de gestion descentralizados, como el desarrollo
de hardware especializado para el minado y validacion de bloques en los entornos blockchain.

Ecologicos: El incremento de sistemas de minado y validacion de bloques en Colombia podria
conllevar a una mayor carga del sistema energético con un consecuente aumento en la huella de

carbono que podria llegar a generar.

Politicos: No se ha establecido aun una politica publica en Colombia para la promocion y
adopcion de tecnologias blockchain con caracter vinculante y con financiacion publica para la

promocion.
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8.5. Caracteristicas del blockchain

llustracion 10: Caracteristicas principales del blockchain.

©e 101 Blockchains | CARACTERISTICAS CLAVE DE LATECNOLOGIABLOCKCHAIN [ACELICE

Cada nodo en la red del registro digital. Para
agregar una transacci necesita verificar su validez.
Si la mayoria piensa que es valido, entonces se agrega al registro.
Esto promueve la transparencia y lo hace a prueba de corrupcion.

La 3 no tiene ninguna
autoridad que la gobiema o una sola persona que ejerce control
total. En su lugar, un grupo de nodos mantiene la red descentralizando.

SEGURIDAD MEJORADA

Como elimina la necesidad de una autoridad central, nadie
puede simplemente cambiar cualquier caracteristica de la red
para su beneficio. También el uso del cifrado garantiza otra
capa de seguridad pera el sistema.

El registro en la red es mantenido por todos los demés
usuarios en el sistema. Esto distribuye el poder computacional
a través de las computadoras para asegurar un mejor resultado.

Cada blockchain prospera debido a los algoritmos de consenso.
La arquitectura esté disefiada inteligentemente y los algoritmos
de consenso estan en el centro de esta arquitectura. Cada
blockchain tiene un consenso para ayudar a la red a tomar
decisiones.

ACUERDOS MAS RAPIDOS

és répidos en comparacion

ales. De esta manera, un
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(Rodriguez, 6 Caracteristicas clave de la tecnologia blockchain que debes conocer!, 2019)

No puede ser corrompida: La tecnologia Blockchain funciona ligeramente diferente a la del
sistema bancario tipico. En lugar de confiar en las autoridades centralizadas, esta garantiza las

caracteristicas de la blockchain a través de una coleccion de nodos.

Tecnologia descentralizada: La red esta descentralizada, lo que significa que no tiene ninguna
autoridad que la gobierne o una sola persona que ejerce control total. Méas bien, un grupo de nodos

mantiene la red descentralizada.

Seguridad de mejora: A medida que se elimina la necesidad de una autoridad central, no se
puede simplemente cambiar cualquier caracteristica de la red para su beneficio. El uso del cifrado

garantiza otra capa de seguridad para el sistema.


https://101blockchains.com/es/tecnologia-blockchain/
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Registros distribuidos: Esto se debe a que todos los usuarios del sistema mantienen el registro
en lared. Esto distribuye el poder computacional a través las computadoras para asegurar un mejor

resultado.
Consenso: Es un proceso de toma de decisiones para el grupo de nodos activos en la red.

Acuerdos mas rapidos: Muchas personas viajan a otro pais en busca de una mejor vida y
trabajo y dejan a las familias atrés. Sin embargo, enviar dinero a sus familias en el extranjero lleva

mucho tiempo y puede llegar a ser fatal en momentos de necesidad.
8.6. Tipos de blockchain

La idea de los tipos de blockchain surge por medio de cadenas o de los mismos bloques los
cuales manean un valor de transaccion entre dos valores, Debido que con esta intencion se
conforman tres grupos desplegables los cuales pueden usarse por medios mercados y ofrecer
diferentes tipos de transacciones que puedan llegar a hacer plegables en cada mercado. Es
importante resaltar que se crean tres grupos dentro del funcionamiento del blockchain, estos son
publicas, privadas y federales o de consorcio, a continuacion, se encuentra una tabla resumen con

algunos aspectos importantes a tener en cuenta para poder entender su funcionamiento:
Igualmente, partiendo de la anterior tabla, hay que entender que:

lHustracion 11:Tipos de Blockchain.

Acceso Participantes Seguridad Velocidad transaccion

Mecanismos de consenso

Blockchain Publicas 2 * Sin permisas descentralizados
o Cualquiera ’ o Lenta

* Anonima « Prueba de trabajo
«Prueba de participacién

Algoritmos de consenso

c propios
a on permisos
Blockchain Privadas  Una Gnica organizacion P P SR « Transacciones verificadas o Mas agil y rapida
? dentro de una organizacion
(centralizado)
Algoritmos de consenso

p propios
Blockchain |.-rlprrulas . Organizaciones , Con permisos «Varins nodos preseleccionados * Mas agily rapida
o de consorcio multiples seleccionadas Identidades conocidas dentro de ks organizaciones

(parcialmente descentralizado)

Fuente: (Grupo Garatu, 2018)
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e Blockchain Privadas: Corresponde a los blogues en los que se requiere un permiso para
poder acceder, cabe aclarar que este permiso o invitacion se hace con la finalidad de poder
tener el control frente a las restricciones al momento de realizar transacciones, algunos

ejemplos de estas son: Monax, Blockstack, Multichain, Hyperledger Fabric, Ripple.

e Blockchain Publicas: Esta red basa su funcionamiento en lo contrario a las privadas, es
decir que cualquier persona puede acceder, realizar transacciones y participar en la red,

algunos ejemplos de estos son: Bitcoin, Ethereum, Monero, Dash, Litecoin,

¢ Blockchain Federales o de consorcio: Este tipo de redes se da cuando varias empresas se
agrupan para poder tomar decisiones que beneficien a todos los miembros, generalmente
se utilizar en el sector bancario o en el energético, algunos ejemplos de estos son: B3
(Insurance), EWF (Energy), R3 (Banks).

8.7. Activos virtuales y blockchain en el mundo: sectores en los que se esta utilizando el

blockchain

Al considerar los activos virtuales y el Blockchain un aspecto dentro de la economia, se
encuentra que diferentes sectores estan utilizando estos sistemas, puesto que se busca que a nivel
empresarial facilitar y mejorar la gestion de transacciones comerciales internacionales a través de
gestidn de cartas de crédito e interaccidn con sistemas de cadenas de suministro, a continuacion,
se encuentra una tabla con la descripcion de los sectores en los que principalmente se esta

utilizando:


https://bitcoin.org/
https://www.ethereum.org/
https://getmonero.org/
https://www.dash.org/es/
https://litecoin.org/es/

lustracion 12:Sectores en los que se encuentra el Blockchain.
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Sistema hace posible la trazabilidad
total de un producto, desde que se
fabrica hasta que lo compra un
consumidor final.

Los principales casos de uso estan
relacionados con: Interoperabilidad
nacional; Accesibilidad a los
registros médicos; Medicina de
precision; Contratos inteligentes;
Identidades digitales del Paciente.

ASEGURADOR

El sistema democratico podria
verse positivamente afectado en
un futuro si se apoya en esta
tecnologia.

Si un viajero cancela su billete de
avion por enfermedad y contrata
un seguro de anulacién el
reembolso se hara

inmediatamente.

El sector bancario es uno de los
pioneros en la implementacion de
este tipo de ecosistemas para la
oportunidad y amenaza que
supone esta tecnologia en su
actual modelo de negocio.

Como una identificacion de
pasajeros mas segura y sencilla;
un seguimiento de equipajes
mejorado;

Fuente: Elaboracion propia.
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8.8. Andlisis del uso de los activos virtuales y el manejo del blockchain en Colombia

El planteamiento realizado por el banco de la republica revela que se busca explorar ante las
diferentes aplicaciones tecnoldgicas de infraestructura financiera y de pagos electronicos no hay
una normatividad en especifica ante los responsables que asuman diferentes tipos de riesgos en el
mercado , de tal manera estos activos carecen de atributos esenciales al dinero y no son susceptibles

a ser considerados como tal como criptoactivos.
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9. Conclusiones

Para finalizar la investigacion realizada es necesario tener en cuenta algunos aspectos

importantes:

La tecnologia Blockchain es un sistema de oportunidades infinitas que permite la
interconexion de diferentes paises, eliminando ciertas barreras que han sido
establecidas por los gobiernos y que en algunos casos son perjudiciales para que
exista el libre desarrollo de los sistemas econdmicos, de las personas y de las

empresas.

Algunas empresas han decidido adoptar el Blockchain en sus procesos, sin embargo,
esto no es sencillo, primero por la desconfianza que existe, asi como por la poca

difusion de los beneficios, afectando de esta manera el progreso de los sistemas.

En paises subdesarrollados o en via al desarrollo tiende a ser mas complicada la
consolidacién y el acercamiento a estos sistemas, puesto que las herramientas que
tienen los paises no son las mas apropiadas, y es por este motivo que toma mucha
importancia las garantias frente a las criptomonedas y la seguridad de la

informacion.

Temas como la seguridad, garantias y confiabilidad son muy importantes para los
usuarios y personas que deciden aventurar en el Blockchain, puesto que a pesar de
que el sistema haga parte de la virtualidad, es evidente la relacion con la realidad y

por ende los beneficios o afectaciones impactan en el desarrollo de las personas.

Ahora bien, cabe resaltar que implementar tecnologias y sistemas Blockchain garantiza

que la inmediatez y el control a nivel interno en las empresas, al momento de la gestion

empresarial son aspectos que resultan muy importantes, puesto que contribuyen a la
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optimizacion de procesos y a la reduccion de tiempos que son gastados innecesariamente,
adicionalmente, el hecho de que su fundamento sea la tecnologia contribuye a la alineacién

de sistemas empresariales y a la facil adaptacion, control y manejo.
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