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1 INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como fin identificar los componentes mds criticos en la de
abastecimiento de la empresa de confecciones URVAR S.A, e implementar un método de
solucion a los procesos de dicha cadena. Implementar los conocimientos adquiridos durante el
proceso de aprendizaje de diplomado en Logistica Integral del Politecnico Grancolombiano

1.1 OBJETIVOS
Objetivo General

Desarrollar e implementar un proyecto aplicado el cual busca mejorar el proceso de la cadena
de Abastecimiento para la empresa URVAR S.A.

Objetivos Especificos.

e Disefiar un sistema que mejore el area de produccidn, que le permita a la organizacién
una mayor competitividad.

e Analizar las posibles soluciones y garantizar que la solucidn escogida sea la solucién
Optima.



2 GENERALIDADES URVAR S.A

2.1 PRESENTACION DE LA EMPRESA

URVARS.A
Nit 860.007.322-9
Ubicacién Carrera 12 numero 16 A -08 Sur
Teléfono 4854685
Numero de empleados 25
Persona de contacto Luz Marina Vargas Bernal.
Cargo Jefe de Produccién
Correo electrdnico urvarconfecciones@hotmailcom

FUENTE: URVAR S.A

AUTOR: Maria Alejandra Calderdn Guzman

2.2 RESENA HISTORICA

URVAR S.A es una empresa de nucleo familiar fundada en el mes de octubre del afio 2007. Su
fundadora es Luz Marina Vargas quien después de trabajar en pequefias empresas durante
varios afos y cohibirse como emprendedora en el campo de la confeccién y moda concibe
como meta la creacién de una empresa a finales del afio 2007.

La primera planta de produccidn de esta organizacidén dedicada a la confeccién y fabricacién de
atuendos infantiles fue ubicada en el barrio en Restrepo donde solo contaban con 2 maquinas
de coser y dos operarios. Gracias al crecimiento acelerado en las ventas URVAR S.A fue
trasladada al barrio ciudad jardin sur donde poco a poco ha ido creciendo.

2.3 PLANEACION ESTRATEGICA
2.3.1 Mision

Somos una empresa dedicada a la confeccién y produccién de prendas infantiles, con altos
indices de calidad que estén a la vanguardia del mercado y de acuerdo a la necesidad del

cliente.

2.3.2 Vision

Incursionar en nuevos mercados, a nivel nacional como a nivel internacional, revolucionando el
mercado de ropa infantil, ofreciendo los mejores precios, y garantizando una excelente calidad y
eficacia frente a nuestros competidores.



2.4 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Organigrama de URVAR S.A
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Descripcion general del proceso de fabricacion de URVAR S.A

URVAR S.A pertenece al sector textil, tiene como actividad econdmica la produccién de ropa
infantil. El proceso de produccidon tiene inicio en la seleccién de materias primas, Cuando se

hace la recepcion de la materia prima al punto de fabrica se procede a transformarla en
producto, en donde el proceso es el tendido de la tela, posteriormente la tela pasa a el area de
moldes donde es medida, para luego pasar a la seccion de corte. Proximamente se realiza el

proceso de costura. Luego de este proceso el material ya cortado y cosido para el drea de

estampado, después de esto se realiza una inspeccién de calidad, finalmente el producto es

empacado con el fin de protegerlo y entregarlo en éptimas condiciones. El proceso de
distribucién de los pedidos a los puntos de venta y diferentes clientes es realizado con la

subcontratacién de transporte.

2.5 PROCESO GENERAL DE URVARS.A
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2.6 MAQUINARIA'Y EQUIPO DISPONIBLE URVAR S.A

Columnal Columna2
MAQUINARIA

CANTIDAD CONCEPTO
7 fileteadoras
6 collarin

5 plana

2 cortadoras
5 tijeras

2 estampadoras
5 tijeretas
TOTAL

Columna3 Columna4
CTU UNITARIO CTO TOTAL
1300000 9100000
1700000 10200000
2800000 14000000
1800000 3600000
30000 150000
1000 2000
3000 15000
37067000

FUENTE: URVAR S.A

AUTOR: Maria Alejandra Calderéon guzman

2.7 PRINCIPALES PRODUCTOS

FICHA TECNICA

CONJUNTO FALDA:
Tela: galleta
Colores: variedad
Tallas: dela2ala 16

CONJUNTO LEGIS:

Tela: lycra blanca y lycra estampada
Colores: variedad

Tallas: dela2ala 16

CONJUNTO VESTIDO:
Tela: galleta

Colores: variedad
Tallas: dela2alal6

CONJUNTO BUSO:

Tela: lycra estampada y algoddn
Colores: variedad

Tallas: dela2alal6




3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.
3.1 Identificacion del problema
* Situacion actual en la cadena de abastecimiento de URVAR S.A

Actualmente la empresa URVAR S.A realiza las actividades relacionadas con la cadena de
suministro de manera empirica, careciendo de PLANEACION, y un control Plan de
Requerimientos de Materiales.

3.1.1 Diagnéstico de la Cadena de Abastecimiento en URVAR S.A.

Se realizé un diagndstico que permite evaluar la situacion de los factores criticos de la cadena
de abastecimiento de la empresa, como son: ventas, produccidn, abastecimiento, proveedores,
inventarios, almacenamiento, distribucion y transporte.

La empresa obtiene una calificacién del total de los puntos posibles, asi mismo cada aspecto
contiene un conjunto de preguntas que permite calcular una puntuacidn, que sirve para evaluar

el estado actual.

Escala de evaluacion:

URVAR S.A Conveciones de evaluacion
Porcentaje % ESTADO

100% - 80% SIGA

79% - 50% CUIDADO

19%-0% PARE

El rango de la puntuacion tiene como limite inferior cero (significa que no se ha desarrollado el
aspecto) y limite superior tres(el factor estd siendo manejado correctamente).

En la siguiente tabla se muestran los resultados consolidados de los diferentes factores y la
calificacidn total de la empresa:

URVARS.A
Aspecto Puntos posibles | Puntos Obtenidos | % Obtenido
Generalidades 9 2
Ventas 12 7
Produccion 15 5
Inventarios 15 4
Almacenamiento 15 6
Seleccion de proveedores y compras 9 3
Distribucion y transporte 12 6
TOTAL 87 33




FUENTE: URVAR S.A

AUTOR: Katherine Vanegas

3.1.2 Explicacion de cada factor que influye en el analisis de la cadena de abastecimiento:

Generalidades y Administracion: Este factor pretende evaluar a nivel general el conocimiento
que tiene la empresa de su cadena de abastecimiento, en este aspecto se obtuvo un 22%, lo
cual significa que se encuentra en estado critico, debido a la carencia de indicadores de gestion,
dificultades para integrar los diferentes eslabones de la cadena y deficiencias en la visidn global
de la organizacién.

Ventas: Este aspecto permite conocer si la organizacidn conoce el comportamiento de la
demanda y usa esta informacién como insumo para planear cuanto, cuando y donde vender. La
calificacion de este factor corresponde a 42%, lo cual se debe a la carencia de registros y analisis
de la informacién histérica, adicionalmente no se realiza la clasificacion de los productos
teniendo en cuenta su rentabilidad.

Produccidn: En este factor se evalula si la organizacién cuenta con planeacién de la produccién
teniendo en cuenta la demanda, la calificacion obtenida corresponde a 53%, lo cual significa que
existen algunos aspectos por mejorar como son: analisis y seguimiento a los costos de
produccién, planeacidn de la produccién, politicas para manejo de materiales y desperdicios y
proceso de explosion de materiales.

Inventarios: Este factor busca evaluar si la empresa registra y tiene control en el nivel de
inventarios, la calificacion en este aspecto corresponde a 27%, lo cual significa que se encuentra
en estado critico, debido a diferentes situaciones como son: no se tiene estandarizado el nivel
Optimo de inventarios, existen altos niveles de inventario en proceso, carencia de un sistema de
informacién, deficiencias en el control de costos y se evidencia ausencia de sinergia entre
ventas, produccién e inventarios.

Almacenamiento: Hace referencia si existe un procedimiento para el manejo de materiales, en
este aspecto la empresa obtuvo 42%, como consecuencia a: que no se encuentran
documentadas las politicas de almacenamiento, carencia de clasificacidn, registros y sistema de
informacién, adicionalmente el manejo de materiales es inadecuado, trayendo como
consecuencia el deterioro del mismo.

Seleccion de Proveedores y Compras: 16 Hace referencia al andlisis que la organizacion realiza
para obtener el mejor grupo de proveedores que le ofrezca los mejores materiales al mejor
costo, en este aspecto la empresa obtuvo 44%, lo cual indica que se encuentra en estado critico
debido a que sdlo cuenta con un proveedor, no se realiza seguimiento y se evalla
esporadicamente, realizando pruebas de encogimiento, textura y color a las telas.




3.1.3 Seleccidn y analisis de procesos criticos.

Teniendo en cuenta el diagndstico realizado de la cadena de abastecimiento los problemas
criticos encontrados en los procesos de la Cadena de Abastecimiento son los siguientes:

PROCESO Oportunidad de mejora

Se debe garantizar el analisis de datos histdricos para tener un
plan a largo plazo y tomar decisiones sobre cantidades a pedir.

Planeacion . .. .. .
Realizar la planeacion semanal de los requerimientos de materia
prima e insumaos.

Ventas Y Distribucion Definicion de un plan de distribucion. Carencia de registros

i Analisis y seguimiento a los costos de produccién politica de
Produccion ) ;
manejo de materiales
No se realiza seguimiento y evaluacion a los proveedores.
Compras

Planeacion del area de compras.

Carencia de un sistema de informacion. Deficiencias en el control

Manejo de Inventarios
de costos.

FUENTE: URVAR S.A

AUTOR: Katherine Vanegas

4 AREAS A MEJORAR PRODUCCION Y COMPRAS:

Después de realizar un analisis de los procesos criticos de la cadena de abastecimiento de
URVAR S.A decidimos mejorar el proceso de produccién y compras, implementando MRP ya que
los proveedores eran los causantes del retraso e incumplimiento de las entregas de pedidos.
Con ayuda del MRP podemos tomar decisiones en el lanzamiento de érdenes de fabricacion y
compra, cuando se debe realizar la compra de érdenes y cuanto se necesita, también nos ayuda
a definir que componente hace falta fabricar o comprar.

4.1 Mejora a realizar

A continuacion se muestran los resultados obtenidos del Plan Maestro de Produccion:




NIVELO

NIVEL1

NIVEL 2

NIVELO

NIVEL1

NIVEL2

NIVELO

NIVEL1

NIVEL 2

NIVELO

NIVEL 1

NIVEL 2

LISTA DE MATERIALES O BOM

CONJUNTO LEGGIS

Lycra Hilaza 2
estampada cabos (20 Sesgr:)( 15 Lyc(;aot:;r;ca
(20cm) gr) ¢
Estampado
(1)
Hilaza 2
Tela galleta cabos (40 Sesgo (50
(1 metro) cm)
gr)
Estampado
(1)
CONJUNTO BUSO
Lycra Hilaza 2 Algodon
estampada cabos (20 Rib (50 cm) perchado
(20cm) gr) (25cm)
Estampado
(1)
CONJUNTO VESTIDO
Hilaza 2
Tela galleta ez Sesgo (50
cabos (40
(1 metro) cm)
gr)

Estampado

(1)




PLAN MAESTRO DE PRODUCCION

SEMANAS
PRODUCTOS 1 2 3 4 5 6 7 8
conjunto leggis (CL) 200 100 150 150
Conjunto buso(CB) 150 100| 200
Conjunto falda (CF) 200| 150 100
Conjunto vestido(CV) 200| 100 130
~ FICHERODEREGISTRODEINVENTARIO
COMPONENTE STOCKDE | TIEMPO DE SUMINISTRO EXISTENCIAS PEDIDOS PENDIENTES
SEGURIDAD (semanas) (incluye stock de seg.) POR RECIBIR
CL 50 2 100 200 en periodo 2
CB 30 1 80 0
CF 40 1 120 100 en periodo 4
Ccv 30 2 60 0
LE 0 2 0 0
LB 0 2 0 0
AP 0 2 0 0
TG 0 2 10 0
S 0 1 0 0
R 0 1 0 0
H 0 1 5 0
E 0 1 3 0

FUENTE: URVAR S.A

AUTOR: ingrid Yulieth Uribe Vargas




CALCULOS MRP PRODUCTO TERMINADO

CONJUNTO LEGIS (nivel 0) 1 2 3 4 5 6| 7 8|
Necesidades brutas 200 100| 150 150
Existencias (al final del per) 100 100 100 100 100 50 50 50 50,
Pedidos pendientes 200

Necesidades Netas 50| 150 150
Recepciones Previstas 50 150 150
Ordenes 50 150 150

CONJUNTO FALDA (nivel 0) 1 2 3 4 5| 6 7 8|
Necesidades brutas 200 150 100
Existencias (al final del per) 120 120 120 120 20| 20| 20

Pedidos pendientes 100

Necesidades Netas 150 100
Recepciones Previstas 150 100
Ordenes 150 100

FUENTE: URVAR S.A

AUTOR: ingrid Yulieth Uribe Vargas




CALCULOS MRP MATERIA PRIMA

LYCRA ESTAMPADA (nivel 1) 1 2 3 4 5 6| 7 8
Necesidades brutas 2000, 6000, 3000 14000
Existencias (al final del per)
Pedidos pendientes

Necesidades Netas 2000, 6000 3000 14000

Recepciones Previstas 2000 6000 3000 14000

Ordenes 2000 6000 3000 14000

LYCRA BLANCA (nivel 1) 1 2 3 4 5 6 7 8
Necesidades brutas 1000 3000 3000

Existencias (al final del per)
Pedidos pendientes

Necesidades Netas 1000 3000 3000
Recepciones Previstas 1000 3000 3000
Ordenes 1000 3000 3000

SESGO (nivel 1) 1 2 3 4 5| 6 7 8|
Necesidades brutas 1500 750 5000 2250 49450 5000
Existencias (al final del per)
Pedidos pendientes

Necesidades Netas 1500 750 5000 2250 49450 5000
Recepciones Previstas 1500 750 5000 2250 49450 5000
Ordenes 1500 750 5000, 2250, 49450 5000

HILAZAS N2 CABOS (nivel 1) 1 2 3 4 5 6 7 8
Necesidades brutas 7800 9000 4000 2250 63000 4000

Existencias (al final del per) 5 5 0 0 0 0 0 0 0
Pedidos pendientes

Necesidades Netas 7795 9000 4000 2250 6300 4000
Recepciones Previstas 7795 9000 4000 2250 6300 4000

Ordenes 7795 9000 4000 2250 6300 4000




5 CONCLUSIONES

Conclusiones encontradas por medio del MRP para el mejoramiento de la cadena de
Abastecimiento de URVAR S.A:

e Para no incumplir con el requerimiento de los clientes, el MRP nos muestra en qué
momento se debe pedir y en qué cantidad requerimos material e insumos, y a la vez que
tiempo se demora en producir

e También se analizaron los precios de las materia primas para ver en qué cantidades es
recomendable comprarse e intentar poder comprarlas cada cierta cantidad de tiempo.

e Realizando estos estudios intentamos obtener resultados los cuales ayuden a esta
pequeiia empresa a mejorar sus inventarios, servicios y ganancias de dinero.
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