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INTRODUCCION 
 

Para la realización del proyecto se escogió a la empresa Químicos OMA S.A., esta se dedica al 

desarrollo y comercialización de productos agroquímicos  para la preservación de cultivos; su 

portafolio de productos se constituye por: herbicidas, plaguicidas, insecticidas y reguladores 

fisiológicos necesarios para el control de insectos, hongos, malezas y enfermedades en los 

cultivos;  actualmente esta compañía cuenta con 18 años de participación en el mercado 

nacional y aunque cuenta con poco tiempo de actividad comercial ha presentado un 

crecimiento constante desde sus inicios. 

A continuación se puede ver como se encuentra estructurado el proyecto: el capítulo 1 contiene 

los objetivos, el capítulo 2 describe la información de la empresa tal como: la historia, mercado, 

instalaciones, competencia y el nivel de tecnología 
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JUSTIFICACION 
 

La investigación realizada en el presente trabajo pretende evaluar la mejor política de inventario 

para el almacenamiento del producto terminado necesario para satisfacer la demanda, usando 

como base datos reales e históricos otorgados por Químicos OMA S.A., información 

representativa tal como: la demanda, portafolio de productos, costos fijos, precios de venta 

entre otros factores que con su análisis nos ayudara a establecer la mejor propuesta. 

Así mismo se busca poner en practica nuestras capacidades, integrando la información brindada 

por la compañía, demostrando nuestra capacidad de análisis y aplicación de trabajo en equipo 

para dar  la solución al problema que actualmente presenta esta empresa, haciendo uso de las 

metodologías adquiridas en el diplomado  
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CAPITULO 1: OBJETIVOS 
 

1.1 OBJETIVO PRINCIPAL 
 

Lograr realizar una propuesta sostenible para mejorar la problemática que presenta la empresa 

actualmente en el área de inventarios por el costo de perdida que han generado por no 

satisfacer la demanda de sus clientes localizados a nivel nacional 

 

1.2 OBJETIVOS SECUNDARIOS 
 

- Recolectar toda la información pertinente para realizar correctamente el análisis de la 

problemática que presenta la compañía en el proceso de inventarios. 

-  

- Analizar cada uno de los elementos otorgados por la empresa para poder establecer que 

políticas de inventarios se pueden modelar a este caso. 

 

- Evaluar los costos asociados al costo de mantener y de pedir para que la realización de 

las políticas sean sostenibles 

 

- Establecer la mejor política de inventario propuesta. 
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CAPITULO 2: LA EMPRESA 

2.1 LA ORGANIZACIÓN Y SU HISTORIA 
 

OMA S.A. inició actividades comerciales en el año 1997 en la ciudad de Bogotá. Es una empresa 
cien por ciento colombiana, dedicada al desarrollo, producción y comercialización de productos 
para la protección de cultivos. Su actividad comercial se desarrolló originalmente en el 
segmento de cultivos de Flores en la Sabana de Bogotá y en el Departamento de Antioquia; 
posteriormente se expandió a los segmentos de papa, hortalizas (cebolla, tomate, fríjol, arveja y 
otros); y cultivos semestrales de clima cálido (arroz y algodón). Actualmente tiene cubrimiento 
en las principales zonas agrícolas del país tales como las que se denotan a continuación: 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

1. Antioquia 6. Tolima 
2. Santander 7. Valle 
3. Eje Cafetero 8. Meta 
4. Cundinamarca 9. Huila 
5. Bogotá 10. Nariño 

Imagen 1: Distribución Nacional Químicos Oma 

 Fuente: página oficial Químicos Oma 

Www.quimicosoma.com 
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2.2 TAMAÑO E INSTALACIONES, 

 La empresa de acuerdo a su tamaño se clasifica en mediana empresa. 

Sus instalaciones están ubicadas en el municipio de Cota Dirección: Autopista Medellín Km 2.5 

Vía parcelas 1.3 parque industrial AEPI Bod 14, la bodega cuenta con un Área Construida de 

1.298 Mts 2  incluida el área de oficinas ubicadas en el segundo piso, cabe aclarar que esta 

bodega no es propiedad de la empresa si no que esta en calidad de arrendamiento. 

2.3 PRODUCTOS 

 
Químicos OMA dentro de su portafolio de agroquímicos para la conservación de cultivos maneja 
4 categorías de productos las cuales están dadas por: Fungicidas, insecticidas, herbicidas y 
reguladores fisiológicos, actualmente la compañía cuenta con un total de 82 productos para lo 
cual sería muy extenso realizar la exposición de todas las fichas técnicas, teniendo en cuenta 
esto se muestra a continuación una ficha técnica por cada  categoría de productos 
 

• Fungicidas:  

Son sustancias químicas toxicas que se aplica en las plantas con el fin de 
impedir el crecimiento de hongos, se puede usar mediante rociado, 
frotado y pulverizado; se pueden clasificar en 2 métodos de acción: 
1ero Fungicidas protectores, se aplican antes de que lleguen las 
esporas a los hongos y 2do Fungicidas erradica dores que se aplican 
para tratamiento de planta ya enferma  

Uso: En revestimiento de semillas, desinfección del suelo y para la 
aplicación sobre las plantas. 

 

 

 

 

 

 

  

    Ficha Técnica 

 

 



9 
 

• Insecticida: 

 

Son sustancias químicas cuyo objetivo principal es la de matar insectos, 
contiene las siguientes características: el producto solo afecta al 
organismo (insecto), es un producto que contiene un bajo nivel de 
riesgo de toxicidad para la persona que está usando este método y 
presenta un bajo costo. 

Uso: Para la aplicación en plantas 

 

 

 

- Ficha Técnica: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 4: Insecticida 

 

Imagen 5: Ficha técnica Herbicida 
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• Herbicida: 

 

Es una sustancia química que se usa para la eliminación de aquellas plantas que contienen 
maleza, se usa por dos tipos de métodos: el 1ero como “herbicida total” y el segundo como 
“herbicida selectivo”, esta distinción en los métodos depende de la concentración de dosis en el 
producto. Pueden actuar por translocación, se usa en solo unas partes de la planta; y por acción 
interna, penetrando desde el interior de la planta  

Uso: Se aplica en terreno desnudo (pre-siembra), uso antes de la nacencia de los cultivos (pre- 
emergencia), y uso después del nacimiento de los cultivos (post- emergencia)  

Ficha Técnica: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 6: Ficha Técnica Linap 

Fuente: Página Oficial Qoma 
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• Regulador Fisiológico: 

 

Son compuestos orgánicos que modifican los procesos 

fisiológicos en las plantas, mantiene establecidas las 

condiciones de la planta, como: temperatura, 

concentración de sales, cantidad de agua, etc;  

Uso: Mejoramiento en la condición física y química de los 
cultivos 

 

Ficha Técnica: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 7: Logo Producto Cima 

Fuente: Página Oficial Qoma 

 

Imagen 8: Ficha Técnica Cima 

Fuente: Página Oficial Qoma 
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2.4 MERCADO 
 

La industria de agroquímicos presenta un alto índice de dependencia en la actividad agrícola, con 

tendencia a sectores como: la agroindustria y el sector cafetero, claramente la demanda es afectada por 

elementos como el comportamiento climático. Según el BM Colombia ocupa el 1er lugar en la utilización 

de abonos y consume 5 veces más que otros países. Teniendo en cuenta que Químicos OMA se 

encuentra posicionado a nivel nacional en Antioquia, Santander, Bogotá, Tolima, Huila, Meta, Eje 

cafetero, Cundinamarca, Valle y  Nariño; podemos representar gráficamente la demanda en Colombia 

para las 4 actividades que comprenden los agroquímicos: producción de productos fertilizantes, la de 

abonos, plaguicidas y reguladores biológicos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 1: Mercado por Categoría de Producto  
 Fuente: Direccionamiento estratégico Quimicos OMA S.A. 

http://www.quimicosoma.com/intranet/escuelaoma/Capacitacion_Fuerza_de_Ventas.pdf 

 

2.5 COMPETENCIA 
 

Las principales empresas que se pueden denotar competencia de Químicos OMA se encuentran 

a continuación con el fin de visualizar la participación que tienen en el mercado. 
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Grafico 2: Competencia Potencial de Químicos OMA S.A. 
 Fuente: Direccionamiento estratégico Químicos OMA S.A. 

http://www.quimicosoma.com/intranet/escuelaoma/Capacitacion_Fuerza_de_Ventas.pdf 

 

2.6 NIVEL DE TECNOLOGIA 
 

• Tecnología de Gestión: 

 

La empresa tiene dentro de su control interno un software 

denominado CIOMA, cuyo objetivo es realizar la consulta 

de documentación de la organización, gestionar planes de 

acción, gestionar las No conformidades, gestión de las 

PQRS, de esta forma se le realiza trazabilidad a los 

procesos de tal manera que todos los departamentos encuentran la información oportuna y 

actualizada. 

• Priority: 

La empresa maneja el Sistema integrado referenciado para manejar toda su información 

empresarial, en línea y en tiempo real,  tiene en cuenta la administración de: gestión de las 

relaciones con los clientes (CRM), gestión de la cadena de suministro (SCM), administración de 

los procesos de negocio (BMP), finanzas, e-commerce, recursos humanos y  manufactura. 



14 
 

2.7 CADENA DE ABASTECIMIENTO 
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 Grafico 3: Cadena de Abastecimiento Químicos OMA S.A. 
              Fuente: Elaboración Propia
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PRIMA 
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ALMACENAMIENTO 

QUIMICOS OMA S.A 

DISTRIBUIDOR 

TIENDA RETAIL 
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SUMINISTRO ALMACENAMIENTO DISTRIBUCION CLIENTE FINAL 

TRANSPORTE 

LOGISTICA INVERSA 

FLUJO DE INFORMACION 

LOGISTICA INVERSA 
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CAPITULO 3: PROPUESTA Y ALCANCE DEL TRABAJO 
 

3.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA 
 

En la empresa QUIMICOS OMA S.A anteriormente descrita, el manejo del inventario del 

producto terminado se lo realiza de forma empírica por parte de los empleados de la empresa, 

por lo que el stock de inventarios depende mucho de la previsión intuitiva de las personas 

encargadas de producción y ventas. 

3.2 PROPUESTA 

 

Teniendo en cuenta la situación presentada en el punto anterior, se realizó la segmentación del 

total de productos teniendo en cuenta los siguientes puntos; para productos del rango A = 

criterio hasta el 60%, B = criterio del 61% hasta el 85% y productos C = criterio del 86% hasta el 

100%, dado esto se procedió a hacer la clasificación ABC para un total de 85 productos sin 

importar la categoría a la que está se encuentra sujeta, los productos resultantes dentro del 

rango “A” requieren mayor control y representa una parte importante del valor total del 

inventario. Los 5 productos a los cuales por su relevancia requieren mayor atención son: 

Tabla 1.  

Clasificación ABC 

 

 

A continuación se representara el comportamiento de los 82 productos a través de un gráfico 

Pareto, los 5 productos más importantes descritos en la tabla número  se encuentran hasta el 

ITEM PRODUCTO 
PROM 

DEMANDA 
(Ene- Jun) 

VALOR POR 
ARTICULO 

VALOR TOTAL % ACUM   

1 
KATROM 200 SC X 
20LITROS 1014  $1.697.388   $ 1.721.717.289  27,54% 27,54% 

A 

2 
RAUDO GQA 727 SC X 20 
LT 610  $1.936.458   $ 1.180.271.354  18,88% 46,43% 

3 
FULMINATOR 600 EC X 
250CC 3429  $     89.113   $    305.524.249  4,89% 51,31% 

4 MITIPYR 240 SC X 100CC 1328  $   214.076   $    284.329.184  4,55% 55,86% 

5 
ATHRIN BRIO GQA 100 EC 
X 1LITRO 3300  $     61.327   $    202.399.630  3,24% 59,10% 

Fuente: Elaboración Propia Basada en previa investigación 
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5to punto con un porcentaje acumulado del 59,10% y muy cerca del criterio del 60% para 

productos segmentados del rango “A” 

 

 

Grafico 4: Grafico Pareto 
 Fuente: Elaboración Propia basada en previa investigación. 

 

Una vez clasificados los productos, se realizó el análisis de datos y logramos estipular que la 

demanda no es determinística por efectos del clima, esto se puede demostrar por la variación 

que hay en los datos históricos otorgados por la empresa; para lo anterior se estudiaron las 

posibles políticas para implementar en la problemática que presenta Químicos OMA S.A., el 

resultado de este estudio nos guio a 3 políticas las cuales son: Silver Meal, Menor Costo Unitario 
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(MCU) y Balance parte periodo (PPB), para poder implementar cada método calculamos el costo 

de pedir mensual y el costo de mantener por und: 

• Costo de Mantener: El costo de mantener es el mismo para los 82 productos por que 

todos los productos manejan las mismas condiciones de almacenamiento. 

• Costo de Ordenar: La empresa maneja un único proveedor, ya que los productos son 

fabricados por intermedio de maquila, el costo relacionado es el de transporte. 

 

Tabla 2. Costo de mantener 

 

 Tabla 3.  

             Costo de Ordenar 

 

 

 

 

 

 

A continuación se presentara el desarrollo de la mejor política para cada producto dado: 

• SILVER MEAL: 

“La base del método consiste en minimizar los costos totales de ordenar y mantener por unidad 

de tiempo”1. 

Producto 1: KATROM 200 SC X 20LITROS 

Costo de Ordenar (K)  $             269.000    

Costo de Mantener (h)  $                    256    

Costo Unitario ( C)  $          1.697.388    

COSTO MANTENER MENSUAL: 

Instalaciones arrendadas: 
$ 16.000.000  

Costo de Administración 
$ 1.400.000  

Servicios Públicos:            $ 980.000  

Salario Almacenistas:         $ 3.000.000  

    

Mensual $ 21.380.000  

Demanda Mensual   

Fungicidas 
                  
32.174  

Regulador                        459  

Herbicidas 1644 

Insecticidas 49255 

Total 
                  
83.532  

Costo de Mantener/ und                        256  

COSTO DE ORDENAR MENSUAL 

Trayecto: Bogotá - Cota (21 
km) 

  
1 galón de gasolina x 
trayecto 

Costo transporte y gasolina 
por lote  $        269.000  

Fuente: Elaboración Propia Basada en previa investigación 

 

1. Fuente. http://www.ingenieriaindustrialonline.com/herramientas-para-el-ingeniero-industrial/producci%C3%B3n/sistemas-de-loteo/ 
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Tabla 4.  
Análisis periodo de compra Política Silver meal 

 

 

Analizamos el costo total en función del número de periodos y escogemos el que nos de menor, 
lo hacemos de forma escalonada a medida que aumenta elegimos la orden, e iniciamos 
nuevamente con el periodo más cercano. 
 

Tabla 5.  

Costos Política Silver Meal 

 

Siguiendo la heurística de Silver Meal obtuvimos el mejor resultado para el producto 1, la 
política seria pedir en los periodos 1,3,5 y 6, descartando el costo de Ordenar para los periodos 
2, 4. (Ver tabla N°5) 

• MENOR COSTO UNITARIO (MCU)  

“Compara los costos de realizar pedidos con los costos de almacenamiento de inventario para 
distintos tamaños de pedido”2  , De los 5 productos analizados , 4 obtuvieron como mejor 
solución con el método (MCU) 

Producto 2: RAUDO GQA 727 SC X 20L 

Costo de Ordenar (K)  $                 269.000    

Costo de Mantener (h)  $                        256    

Costo Unitario ( C)  $              1.936.458    
 

Fuente: Elaboración Propia Basada en previa investigación 

 

Fuente: Elaboración Propia Basada en previa investigación 

 

2. Fuente. http://www.gestiondeoperaciones.net/plan-de-requerimientos-de-materiales/politica-de-lotificacion-de-costo-unitario-minimo-

aplicada-al-mrp/ 
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Tabla 6. 

Análisis del periodo de compra Política (MCU) Raudo 

 

En este caso definimos el costo en función del tamaño del lote, la idea de este método es elegir 
en cada iteración el que nos ofrezca menor costo unitario. 
 
Tabla 7. 

Costos Política (MCU) Raudo 

 

Siguiendo la heurística de MCU obtuvimos el mejor resultado para el producto 2, la política seria 
pedir en los periodos 1,3 Y 4 , descartando el costo de Ordenar para los periodos 2, 5 Y 6.(ver 
tabla n° 7) 

 

 

  

 

 

Tabla 8 

Análisis periodo de compra Política (MCU) Fulminator 

Producto 3: FULMINATOR 600 EC X 250CC 

Costo de Ordenar (K)  $                 269.000    

Costo de Mantener (h)  $                        256    

Costo Unitario ( C)  $                   89.113    

Fuente: Elaboración Propia Basada en previa investigación 
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Tabla 9 

Costos Política (MCU) Fulminator 

 

 
La política para el producto 3, como se evidencia en la Tabla N° 9 seria pedir en Todos los 
periodos quiere decir que es mucho más significativo el costo de mantener el inventario que 
realizar un pedido cada mes. 
 

Producto 4: MITIPYR 240 SC X 100CC 

Costo de Ordenar (K)  $                 269.000    

Costo de Mantener (h)  $                        256    

Costo Unitario ( C)  $                 214.076    
 

Tabla 10 

Análisis periodo de compra MCU. Mitipyr 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 11 

Costos Política MCU. Mitipyr 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia Basada en previa investigación 
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De acuerdo a la Tabla N° 11, La Política óptima para el producto 4 seria pedir en todos los 
periodos, al igual que el producto 4 el costo de mantener el inventario infiere mucho más en la 
política que el de ordenar. 

Producto 5: ATHRIN BRIO GQA 100 EC X 1LITRO 

Costo de Ordenar (K)  $                 269.000    

Costo de Mantener (h)  $                        256    

Costo Unitario ( C)  $                 214.076    
 

Tabla 12 

Analisis periodo de compra (MCU). Athrin 

 

Tabla 13 

Costos Política (MCU) Athrin 

 

Claramente para estos últimos tres productos representa mayor ahorro no invertir en el 
mantenimiento del inventario y es preferible realizar  el requerimiento suficiente para cada 
mes. 

- RESULTADOS 

Tabla 14 

Evaluación Resultados 

Fuente: Elaboración Propia Basada en previa investigación 
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Tabla 15 

Análisis de ingresos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Grafico 5. Ingreso con política escogida 
 Fuente: Elaboración propia 

 

Dado los resultados obtenidos se puede ver que  es recomendable usar MCU para 4/5 

productos y Silver Meal para 1/5 productos; de acuerdo a un previo análisis se seleccionaron las 

mejores políticas con el menor costo total para cada producto. La grafica anteriormente 

presentada indica que los ingresos óptimos son mayores a los actuales, esto claramente indica 

que aplicar la propuesta en el área de inventarios representa resultados favorables para la 

compañía 
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CONCLUSIONES 
 

Realizando el análisis de los datos obtenidos encontramos que la aplicación de las políticas 

disminuyen significativamente el costo del inventario por periodo, al evaluar cada política 

tuvimos la posibilidad de encontrar una mejor solución al manejo de inventario de la compañía,  

y de esta manera tener un punto de comparación para proyecciones futuras. 

La aplicación de una óptima política de Inventarios nos permite planificar el nivel óptimo de 

inversión en los inventarios y el presente proyecto nos dio como resultado la aplicación para 

cada producto ubicado con mayor importancia en la clasificación ABC. 

Fue muy enriquecedora la ejecución del proyecto, la posibilidad de aplicar los conocimientos 

adquiridos a lo largo de la carrera y del diplomado en cuestión, ayudaron a nuestro crecimiento 

profesional y claramente nos servirán a lo largo de nuestra vida.  

 

 


